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DEGERLI UMRANIYELILER,

Umraniye'yi cadin kosullariyla donanmis, modern ve ¢addas bir kent yapma arzusuyla ¢iktigimiz yolda,
4. yili geride birakmig bulunuyoruz. Bu ¢aligma stirecinde ilgemizi, her anlamda yasanilabilir bir kent konumuna
getirdik. Geriye donip baktigimizda g6gsimuiizu kabartan bir ¢caligma tablosu gériuyoruz. Zira, gérevde
bulundugumuz bu siire zarfinda hayatin her alaninda kalici hizmetler ortaya koyduk. Egitiminden sanatina,
ticaretinden sanayisine, saglik sektdriinden bilgisayar sektdriine varincaya kadar Umraniye biitlin is sahalari
noktasinda artik istanbul'da bir cazibe merkezi haline geldi.

Hayata gecirdigimiz blitlin hizmetlerde, ¢cadin gerektirdigi kosullara uygun klasik belediyecilik hizmetlerinin
yan! sira, aynl zamanda yine glinumuz yasaminin artik vazgecgilmez bir unsuru haline gelen sosyal
sorumluluklarimizi da ayni hassasiyetle yerine getirdik. Sosyal yardimlasma ve dayanisma, egitim, saglik,
spor, kiltlir-sanat ve diger alanlarda imza attigimiz hizmetlerle bu anlayisin geregini yerine getirmenin hakh
gururunu yasiyoruz. Bircok hizmetimizle sadece Istanbul genelinde dedil, Tiirkiye genelinde ve uluslarasi
alanda yanki bulan basarili calismalara imza attik.

Kurumumuzun gerek icyapisi ve gerekse vatandaslarimizla iliskilerimizde, giniim{iz sartlarinin gerektirdigi
kalite ve sorumlulukla hareket ettik. Belediyemizin halkla olan iliskilerinde sicak, sevecen ve birebir diyalog
hedefledik. 2007 yilinda da bu hedefler dogrultusunda halkimizla i¢ ice olduk.

Gectigimiz zaman dilimi icerisinde ortaya koydugumuz performansta bizleri yalniz birakmayan siz degerli
Il Genel va Belediye Meclis Uyelerimize, ekip ruhu ile ¢aligsmalarini yiiriiten Bagkan Yardimcilarimiz, Birim
MiidUrlerimiz ve tim personelimize en kalbi stikranlarimi sunuyorum. Ozellikle Umraniyeli tiim hemserilerimize

calismalarimizda bizleri yalniz birakmadiklari ve desteklerini esirgemediklerini icin en kalbi duygularimla
tesekklr ediyorum.

Ayrica Umraniye'ye hizmette bizimle uyum iginde galisan lige Biirokratlarimiza; siyaset arkadaslarimiza
ve dzellikle de bize glig, kuvvet ve ilham kaynadi Hiikimetimize; Istanbul sevdalisi Blyiiksehir Belediye
Baskanimiz Sn. Kadir Topbas'a stikranlarimi arz ediyorum.

Gonll rahathiyla sunu sdyleyebiliriz; Geride biraktigimiz 4 yillik siire icerisinde, Umraniye'ye yeni bir
vizyon kazandirdik. Amacimiz, buglinimiizii diinden, yarimimizi bugliinden ileride kilacak calismalar ortaya
koymak suretiyle Umraniyeli insanlarimizin hak ettigi mutlu ve huzurlu atmosferi onlara yasatmaktir. Bu
gayret ve heyecanla, 6numuzdeki yillarda da bu hizmet yUrlyisiint ara vermeden siirdirebilme temennisiyle..

Sevgi ve saygilarimla...

Hasan CAN
Umraniye Belediye Baskan
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B Yayin Kurulu Baskani
Hasan CAN

Umraniye Belediye Bagkan

B Yaymin Kurulu
Mesut OZDEMIR - Baskan Yardimcis!
Haydar KARAASLAN - Strateji Gelistirme Mudiri

B UMRANIYE BELEDIYESI
Tel : 0216 44356 00
Faks : 0216 328 47 47
www.umraniye.bel.tr
umraniye@umraniye.bel.tr
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Baskanin Sunusu
Igindekiler
|- GENEL BILGILER
A- Misyon ve Vizyon
B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar
C- Idareye lliskin Bilgiler
1-Fiziksel Yapi
2-Orglit Yapisi
3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
4- Insan Kaynaklar
|I- IDARENIN AMAC ve HEDEFLERI
|11- FAALIYETLER
Basin Yayin ve Halkla Iliskiler Miidiirligi
Kiiltiir ve Sosyal Isler Mudirligii
Kitiphane MUdarliga
Sosyal Yardim isleri Miidirligil
Sadlik Isleri Midirligi

Veteriner Isleri Midiirligii
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V- FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi ve DEGERLENDIRMELER

Yap! Kontrol Miidarludil
Emlak ve Istimlak Miidiirlagi

Imar ve Sehircilik Midirlagi

Ruhsat ve Denetim Muddrlugu

Insan Kaynaklar ve Egitim Mudiirltgi
Yazi Isleri Midurligii

Teftis Kurulu Midirligi

Hukuk [sleri Midiirligi

0zel Kalem Miidiirliigii

Isletme ve Istirakler Midirligi
Zabita Mudirligi

Temizlik isleri Miidiirlgi

Mali Hizmetler MidirlTgi

1- Butce Uygulama Sonuclar

2- Temel Mali Tablolara Iliskin Aciklamalar
3- Mali Denetim Sonuglari

4- Diger Hususlar

V- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
A- Ustiinliikler
B- Zayifliklar

Vi- ONERI ve TEDBIRLER

Bilgi Islem Midirliigil
Strateji Gelistirme Mudarligi

Destek Hizmetler Midiirligi
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Fen Isleri Midirlugi
Park ve Bahceler Mudurligi
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MISYONUMUZ:

Umraniye'yi “huzur ve refah icinde yasanan sehir” yapmak.

Misyon kisaca, kurumun kisiligi, kimligi ve varlik nedeni olup kurulusun “varlik sebebim
nedir?", yani "Nigin varim?" sorusuna verdigi cevaptir.

Belediyeler, belde ve belde halkinin ortak nitelikteki medeni ihtiyaclarini karsilayabilmek
amaclyla kurulmus kamu tlzel kisilikleridir. Gelisen ve degisen dlinyamizda insanlarimizin
ve sehirlerimizin ihtiyacglari hizla degismekte ve cesitlenmektedir. EkKonomik ve sosyal
gelismeye paralel olarak temel ihtiyaglari karsilanan toplumda yeni talepler ortaya
¢cikmaktadir. Belediyeler, belde ve belde halkinin ortak ihtiyaclarini kargilamak icin hizmet
veren kuruluslar olarak, kentin gelisimini ve kent insaninin ihtiyaclarini saglhkl ve
surdurdlebilir bicimde karsilamak zorundadirlar.

Belediyelerin gorev ve yetkilerine bakildiginda, bir insanin doumundan 6limine kadar
gecen sure icerisindeki her asamasinda belediyelere sorumluluk ytklendigi gérilmektedir.
Dolayisiyla belediyeler kentlerin gelisimi ve kentte yasayanlarin ortak ihtiyaglarinin
karsilanmasi hususunda stratejik 6neme sahip kurumlardir.

Belediyelerimizin bu gorevleri etkin bigcimde yerine getirmeleri, kenti, huzur ve refah
icerisinde yasanan bir yerlesim birimi haline getirir. Bu sebeple Umraniye Belediyesi,
Umraniye'nin, huzur ve refah icerisinde yasanan bir sehre dénusturilmesini kendisinin
misyonu olarak kabul etmektedir.




VIZYONUMUZ:

Hizmette ve kalitede “ornek belediye” olmak.

Vizyon; belediye olarak “olmak ve varmak istedigimiz ideal hedef noktalari"ni ifade
etmektedir.

Belediyeler sehir ve sehirde yasayanlara hizmet icin kurulmus kamu tdzel kisilikleri
olduklari icin sehre ve sehir halkina yonelik hizmetler sunmaktadirlar. Dolayisiyla belediyeler
icin kalite, sehre ve o sehrin halkina sunulacak hizmetlerin istenilen 6zelliklere sahip
olmasidir.

Burada kalite kavramindaki etkinlik, verimlilik ve hizmetin zamaninda sunumunun édneminin
de g6z oninde bulundurulmasi gerekmektedir. Bu agidan bakildidinda belediyeler i¢in
kalite; kente ve o kentte yasayanlara yonelik hizmetlerin kendilerinden beklenen dzellikleri
tasiyan, etkin ve verimli bigimde ve zamaninda uretilen Urtn veya hizmet olmalarini
gerektirmektedir.

Bir belediye hizmetinin hizmete bagli 6zellikleri tamamen tasimasi, etkin, verimli ve
zamaninda uretilmis olmasi da yeterli degildir. Bu hizmetin ayni zamanda vatandasi
memnun edecek bigimde sunulmasi da énem arz etmektedir.

Vatandasin belediye hizmetlerinden beklentisi her gecen glin nitelik ve nicelik yéniinden
artmaktadir. Artik sadece daha fazla hizmet degil, daha kaliteli hizmet talep edilmektedir.




KALITE POLITIKAMIZ:

ISO 9001:2000

¥ Beledive kaynaklarinin etkin ve verimli kullanimi

¥ Beledivemiz karar ve uygulamalarinda hemsgerilerimizin
ve calisanlarimizin katilimint saglamak

¥ Siirekli egitim ve siirekli ivilestirme yaklasimi ile hareket
etmek




I- GENEL BILGILER
B- YETKI, GOREV ve SORUMLULUKLAR

BASIN YAYIN ve HALKLA iLISKILER MUDURLUGU

Mudirltigin Tanimi; T.C. Umraniye Belediyesi'nin amaglari prensip ve politikalari ile bagl bulunan mevzuat
ve Belediye Baskaninin belirleyecedi esaslar ¢cercevesinde, halkla iliskilerle ilgili konularda gercek ve tlzel
kisiler nezdinde olumiu bir kurum imaj| ve kurumsal temelde saglikli bir halkla iligkiler ortami olusturmak
uzere faaliyetler yuritmekten, Belediye ydnetiminin izledigi politikalarin halka benimsetilmesi, yapilan
calismalarin halka duyurulmasi, halkin yénetime karsi olumiu hisler beslemesinin saglanmasindan, halkin
da yoénetim hakkindaki dislincelerinin yénetimden beklentilerinin alinmasi amacli caligmalari ylratmekten,
kurumun faaliyet alanina giren gelismeleri takip etmekten, Kent Konseyi ve Yerel Gindem 21 kapsaminda
yapilacak olan ¢aligmalarin sekretarya hizmetlerini ylrutmekten, Belediye Hizmetlerine Gonullt Katilim
icin gerekli olan ¢aligmalari yuritme hakkinda Baskan Yardimcisina karsi sorumiu olan maddurluktdr.

Mudirligun gérevleri asadida siralandigi gibidir;

1. Belediyenin Basin Yayin ve Halkla lliskiler faaliyetlerini tiim boyutlariyla ele alarak, genel amag
ve politikalarina uygun nitelikte bir tanitim ve Halkla iliskiler stratejisinin belirlenmesinde amiriyle
birlikte hareket eder.

2. Basin kuruluslariyla Belediye iliskilerinin yirUtiilmesini saglar.

3. Basinla iligkilerin, amag, hedef ve politikalarinin belirlenmesi amaciyla gesitli arastirmalar yapar
ve amirinin bilgisine sunar.

4. Umraniye Belediyesi tarafindan diizenlenen tim etkinlik ve yuritilen faaliyetlerin tanitilmasi icin
basin yayin organlari ile iletisime gecer.

5. Basin yayin organlarinda yayinlanmak tGizere hazirladig: basin bilteni ve gazete ilanlarini bu
kurumlara verir ve takip eder.

6. Yazili, sdzlU, gorintlll basin ve yayin organlarini takip ederek Umraniye belediyesinin leh ve
aleyhinde olan gelismeler ve genel olarak belediyelerle ilgili olarak Belediye Bagkanina ve Baskan
Yardimcilarina dizenli olarak rapor verir. Yaptigi basin takip ¢alismalariyla ilgili olarak arsiv
olusturur,

7. Belediye Baskaninin medya ile gerceklesecek randevularini Ozel Kalem Mudurltgi ile isbirligi
icerisinde ayarlar.

8. Belediye Baskani ve Baskan Yardimcilarinin diizenleyecedi basin toplantilarinin organizasyonunu
yapar.

9. Diizenlenen etkinliklerde fotograf ve kamera ¢ekimleri yaptirir ve materyalleri ihtiyac duyan
midurlige verir. Arsivlenmeleri ile ilgili caligmalari yurutdr.

10. Belli zamanlarda ¢ikartilan Umraniye Biilteni i¢in gerekli olan arastirmalari ve ¢alismalari yaptirir.
Web sitesi icin gerekli olan gériintiilii ve goérintistz haberleri hazirlayip Bilgi Islem Mudurltgu ile
koordinasyon halinde sitenin strekli glincelligini saglamaktan sorumludur.

11. Kurumun dizenledidi etkinliklerde gerekli hazirliklari yaparak sinevizyon gésterilerini diizenler.

12. Belediyenin hizmetlerinin alt yapisinin birimlerin etkinliklerinin ve organizasyonlarin vatandaslar
tarafindan bilinmesi i¢in ¢esitli tanitim ¢aligsmalarini yurttar.

13. Belediye yonetiminin izlemekle yikiimIU oldugu politikanin halka benimsetilmesi, yapilan ¢alismalarin
halka duyurulmasi, halkin Belediye yonetimine karsi olumlu hisler beslemesinin saglanmasi, halkin
da yonetim hakkindaki dustincelerinin yonetimden beklentilerinin alinmasi amacli ¢calismalari
yurutdr.

14. Halkin y6netimden bilgi edinme hakkinin g6z éniine alinarak yirutilen faaliyetler ve islerle ilgili
olarak halkin bilgilendirilmesine ortam hazirlanir ve Baskanin halki bilgilendirici mahiyetteki
toplantilari organize edilir.

15. Tanitim faaliyetlerinde kullanilan her tirlt basili materyalin kurumsal kimlik kilavuzuna uygun
tasariminin yapiimasini, basiimasini saglar, calismalari kontrol eder.
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16. Kurumun yaratttga faaliyetlerin, klltlr ve sanat etkinliklerinin sosyal ve kilttrel amacl faaliyetler
ile tanitim ve duyuru materyallerin basim yayim ve halkla iligkiler ¢caligmalarini yarattr. Etkin bir
bicimde yapilmasi icin gerekli organizasyonu ve etkinliklerin verimli bir sekilde sonuglanmasin
sadlar.

17. Belediye Baskani tarafindan cesitli sivil toplum 6rgitleri vb. Belediye yonetiminin belirli dénemlerde
bir araya gelerek toplanti yapmalarini, Belediyenin hizmetlerinin miizakere edilmesini saglayan
organizasyonlar dizenler. Ayrica belirli gunlerde duzenlenen halk gunlerinde yapilan ¢alismalarin
tanitimini yapar.

18. Umraniye Belediyesinin hizmetlerinden yararlanan kisi ve kuruluslarin dilek ve sikayetlerini alir.
Belediyenin hizmetleri hakkinda vatandagsa bilgi vermek amaciyla kurulan Beyaz Masa calismalari
etkin ve verimli bir sekilde yirataldr.

19. Halkla iliskilerde elde edilen sonuglari dederlendirmek, bu alanda faaliyetlerin etkinligini arttiracak
onlemleri belirlemek Uzere anket ¢calismalari hazirlar.

20. Kurumun halkla iliskiler baglaminda sosyal ve kiltiirel amacli faaliyetler organize etmesine yonelik
oneriler ve projeler gelistirmek.

BiLGi iSLEM MUDURLUGU

1. Umraniye Belediyesinde mevcut olan birimlerin yazilim, donanim, program ihtiyaclari ile ilgili
teknik destekte bulunmak.

2. Belediyede bilgisayar otomasyonunun temin, kurulum ve birimlerle enegrasyonunu gerceklestirmek,
ortak bilgi bankasi olusturmak, bunlarla ilgili gerekli altyapi- elektrik, data ve diger network- ve
benzeri her turld hizmetleri yapmak veya yaptirmak.

3. Belediyemizde mevcut bilgisayar sistemleri tizerinde y{ikli olan programlarin
bakim ve guncellegtirmelerini yapmak veya yaptirmak.

4. Ic ve dis birimler ile gerektiginde diger ilgili kurumlar arasinda data iletisim altyapisini ve gerekli
baglanti hatlarini tesis ederek, bilgi alisverisini saglamak.

. Birimler arasi iletisim ve veri alisverisini saglamak tizere I¢ Haberlesme sistemi olusturmak.

S

6. Belediye Internet web sitesi kurarak ¢agdas haberlesme ve bilgi aligverisini
saglamak. Belediyecilik hizmetlerini mevzuatin izin verdigi dl¢tde internet ortamina tasimak
vatandasa donik hizmetleri internet Gzerinden sunmak.

7. Belediyenin i ve dis birimlerle bagli kuruluslarinin tiim bilgisayar ve bilgisayar yan Grinlerinin,
gelisen bilisim teknolojileri dogrultusunda donanim ve yazilimlarin bilgi islem ihtiyaclarinin
dederlendirilmesi, gerekli teknik destek saglanmasi ve ilgili birimlerin koordineli ¢alismasinin
teminine yardimci olmak, bu kapsamda bilgisayar donanim ihtiyaclarinin belirlenmesine, kurulmasina
ve devreye alinmasina destekte bulunmak, gerektidinde satin almak.

8. Donanim ve yazilimlarin bakimini yapmak, faal halde bulundurmak ve gerektiginde ihale yoluyla
bakim, onarim sdzlegsmeleri ile yetkili olan firmalara yaptirmak.

9. Egitim ve bilgilendirme seminerleri diizenlemek ve diizenlettirmek.

10. Gelecekteki ihtiyaclari analiz etmek ve teminini saglamak.

11, Bilgisayar sistemlerinin teknolojik gelisme dogrultusunda blylmesini saglamak.

12. Mudurlugin malzeme, ikmal ve stok kontroliinii yapmak, teminini saglamak.

13. Sistemlerin strekliligini saglamak tizere gerekli emniyet tedbirlerini almak ve uygulamak.
14. Veri glivenligini saglamak ve uygulamak.

15. Sistemi stirekli faal halde tutmak icin diger ¢evresel destek birimlerinin uyumlulugunu saglamak.
Bununla ilgili gerekli iyilestirme ¢alismalarini koordine etmek.

16. Belediyede mevcut olup Bilgi Islem MidUrligi kontroliinde bulunan her tirli
bilgisayar donanim malzemeleri, ¢cevre birimleri ile altyapinin bakim, onarim ve
tamir iglerini yapmak veya yaptirmak.

00

-8
R
=
=
=)
=
©
@)
D
=
=
@
=
©
©
i
®
>




DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

Destek Hizmetleri MUdurltgl 5393 Sayili Belediye Kanunu hikumlerince, Bagkan Yardimcisi kanali ile
Belediye Baskanina bagli olarak ¢alisan bir birimdir. MUdurlGgamuzin gérev yetki ve sorumiuluklari su
sekildedir:

1. Belediyemize ait arag, is makinesi ve ekipmanin, diger birimlerden gelen talepler dogrultusunda
sevk ve idaresini, etkin ve verimli ¢alistiriimasini, koordinasyonu saglamak,

. Belediyemizde ihtiyag hasil olan arac, is makinesi veya ekipmanin tespitini ve teminini saglamak,

2

3. Arag, is makinesi ve ekipmanlarimizda olusan arizalarimizin, tespitini yapmak, Atdlyemizde bakim
ve onariminl yapmak, Atolyemizde yapilamayacak olanlarin dig piyasaya sevkini yapmak, yedek
parca ihtiyacinin tespitini ve teminini yapmak, yapilan is ve iscilikler ile alinan yedek parcalarin
kontrol ve kabullni yapmak,

. Yillik Periyodik Bakim Takvimimiz ile koruyucu ve onleyici bakimlar yapmak,

. Mudurltge bagl Asfalt Fabrikasinda, Fen Isleri MUdirlGga'nin plan ve programi dahilinde Asfalt
uretimi ve serimi yapmak,

6. Arag ve is makinelerimizin kullandi§! akaryakit ve madeni yagdin temini, kontrolli ve kabulin(
yapmak, gerekli raporlari olusturmak,

7. Araglarin sicil dosyalarini tutarak, ruhsat, trafik tescil, kaza, trafik sigortasi, egzost ve fenni
muayenelerini takip etmek, muhafaza etmek,

8. Cesitli kamu kuruluslarindan gelen arag taleplerini deGerlendirmek,
9

. Maliyet analizleri yaparak, ekonomik émrinu doldurmus araclarin 237 Sayili Tasit Kanununa gére
kayittan disdrilmesi ve hurda satig islemlerini yapmak,

10. Mudurligumiz biinyesinde Isci Saglgi ve Is Glvenligi calismalarini ylritmek,

1. Midurligumizde yiratilen is ve islemlerin ylritiimesinde gerekli takim, alet ve edevat tespit
etmek, temin etmek, muhafaza etmektir.

Ul b

EMLAK ve iSTIMLAK MUDURLUGU

1. Tasinmaz mallara ait sicil tutmak ve bu tasinmaz mallar icin imar planina gére uygulama ve
dlizenleme yapmak.

2. Gelir getirici tasinmaz mallarin kiraya verilmesi kontrol ve takibi, bakim ve diizenlenmesi konulari
da kendi yetki ve ¢aligmalari dahilinde strdirmek

3. Belediye adina tescili yada kamuya terk edilmis parsellerin isgal edilmelerini énlemek icin gerekli
hukuki muameleleri yaparak isgale son vermek ya da bu durumda olan parsellerin Kira ya da
ecrimisile baglamak icin gerekli yasal islemleri yapmak.

4. Kendi yetki ve sorumlulugunu verilen islerin hatasiz olmasi ve en kisa siire icerisinde bitirmeye
calismak.

. Yasal mevzuat, sistem ve prosedirlerdeki degisiklikleri takip etmek.

5
6. 2942 sayili kamulastirma yasasinin ilgili maddeleri dogrultusunda yesil alan, park ve yolda kalan
parselleri bir program dogrultusunda kamulastirmak.

7. lhaleler: Belediye milkiyetinde bulunan belediye tasinmazlarini kiraya verilmesi
8. Kamulastirma

9. Tapu verme:

10. Kira takibi ve kira artis! isleri:

1. Fuzuli isgal ve ecrimisil isleri:
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FEN iSLERIi MUDURLUGU

1. Inhaleli isler kapsaminda, kanal yapimi, bordiir ddsenmesi, tretuvar yapimi, Belediyeye ait bina
yapimi.

2. Bina ve cevre diizenlemesi islerinin 8n etltlerinin avan projelerinin metraj ve kesiflerinin yapiimasi.

3. Altyapi ve Ustyapi tesislerinin insasi: Asfalt yol yapimi ve onarimi, kanal yapimi, tretuvar yapimi,

yeni yol agiimasi ve her tirll bakim, onarim ve tamiri yapmak, ilgili kurumlarla koordinasyonu
saglamak.

4. Cadde ve sokaklara isim verilmesi, kapi numaralari verilmesi.

HUKUK ISLERI MUDURLUGU

1. Hukuk Isleri Mudiirltigti, Umraniye Belediyesi Kamu Tiizel Kisiliginin tim hukuksal sorunlarina;
yurdrlUlukteki Anayasa, Yasalar, TuzUkler ile Yonetmeliklere gore Belediye Baskaninca verilen
vekaletnamede saptanan sinirlar icinde asagdida agiklandidi sekilde ¢ézimler getirmekle gérevlidir.

2. Belediye Baskani adina tiim yargl mercilerinde, Hakemler, Icra Daireleri ve Noterlerde Hukuk Isleri
Mid{iri, Midir Yardimcilari, Avukatlar vasitasi ile Belediye Tiizel kisiligini temsil eder, Icra
islemlerini yarutur, dava acar, a¢ilan davalarda gerekli savunmalarda bulunur ve davalari
sonuclandirir.

3. Tam Yargi mercileri, Hakemler, icra Daireleri ile Noterlerden yapilacak tebligleri Belediye Baskanligi
adina alarak ilgili mercilere iletir, ilgili mercilerin verecekleri bilgi Gzerine hukuksal gereklerini
yerine getirir.

4. Baskanlik kat! veya Belediye Merkez Daireleri ve Muddrliikleri ile Belediyeye bagll miiesseseler
ve sube mudurluklerinin ¢c6zemedikleri, tereddude dustukleri hukuki, mali, cezai, sonu¢ doguracak
islemler hakkinda gorus bildirmek.

5. Belediyenin menfaatlerini koruyucu, anlasmazliklari énleyici hukuki tedbirleri almak anlasma ve
sozlesmelerin bu esaslara uygun olarak yapiimasina yardimci olmak.

6. Belediyenin amaglarini daha iyi gergeklestirmek, mevzuata, plan ve programa uygun galismasini
temin etmek amaciyla gerekli hukuki teklifleri hazirlamak ve Baskanlik Makamina sunmak.

7. Belediyenin, mudirlikleri tarafindan hazirlanan plan ve programlari hukuki acidan inceleyerek
yardimci olmak

8. Mudirlik personelinin 6zlik isleri ile ilgili islemlerini yapar. Tahakkuklari diizenler, ayniyat islemlerini
ve harcamalarla ilgili avans kredi sarf islemlerini yurutdr.

00

IMAR ve SEHIRCILIK MUDURLUGU

1. Sahis ve kurumlara yazili veya cizili olarak Imar Durumu Belgesi diizenlemek.

2. Mikelleflerce hazirlanan projelerin Midirlige ibrazi asamasinda tescil islemlerini yapmak.

3. Mimari Proje tasdik asamasinda diger mudurlUklerden alinan verilerin projeye aktariimasini yapmak.

4. Mimari, statik ve tesisat projelerin mer-i mevzuata gére uygunlugu kontrol etmek ve onaylamak.
Evraklar tamamlanan projelerin ruhsatlarini tanzim etmek.

5.
6. Hatall hafriyat ve tehlikeli yapilarla ilgili olarak mer-i mevzuat hiikiimlerini Yap! Kontrol Madtrlaga
ile koordineli olarak uygulamak.

7. Yapi ruhsat ve eklerine uygun olarak yapilan ve vizeleri tamamlanarak is bitirmesi verilen yapilarin
miiracaatlari halinde kontrolii sonucu Yapi Kullanma Izin Belgesi (ISKAN) diizenlemek.
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8. SozIU veya iletisim yoluyla gelen sikayetleri dederlendirmek.

9. Imar Planlari ve Belediye Mevzuati dogrultusunda tevhit, ifraz, yola terk ve yoldan ihdas sinir
duzeltme islemlerine iliskin belgeleri Belediye Encimenine arz etmek ve gerekli islemleri yapmak.

10.Lizumu halinde Kat irtifaki kurmak ve suret tasdiki yapmak.

11. imar planlarinin hazirlanmasi icin gerekli hali hazir haritalar ile ytrirlikteki 1/5000 Nazim Imar
Planlarina gére imar planlarini yapmak veya yaptirmak. Her tiirli plan tadilat ve miiracaat taleplerini
dederlendirerek sonuc¢landirmak.

12. Her tirli plan yapimi igin gerekli olan zemin etlidi ve analitik ¢alismalar gibi islemler yapmak veya
yaptirmak.

13. Ayrica Ust yonetimi tarafindan verilecek benzer nitelikli diger gérevleri yerine getirmek.
14.Yeni bir mahalle kurulmasi ile ilce ve mahalle sinirlarina iliskin her tirld islemi yapmak.

INSAN KAYNAKLARI ve EGITIM MUDURLUGU

a) Ozliik Isleri Biirosu

= Memur personelin kurum ici gérevlendirme, kurumlar arasi nakil, kadro dedisikligi, aciktan
atama ve gecici géreviendirme islemlerinin yapilmasi, talep dilek¢elerinin incelenip
sonuclandiriimasi, goreve baslayis islemlerinin yapilmasi.

- Memur personelin derece terfi ve kademe ilerlemesi terfi tarihlerini belirten listelerin
takibi, onaylarinin alinmasi. Maasa etki yapan kidem ve hizmet yillarinin tespiti.

= Memur personelin Ucretsiz izin (askerlik, dogum sonrasi, mazeret) géreve baslayis ve gorevden
ayrilig islemlerinin yapiimasi.

- Memur Kadro ve Sicil defterlerine 6zlik hareketlerinin islenmesi.

= Memur personelin hizmet borglanma ve intibak (S.S.K., Bag-Kur, Tahsil degisikligi, Askerlik slresi
ve dijer mazerete dayall streler) islemlerinin yapiimasi.

- |lk atamasi yapilacak memur personelin ilk ise giris evraklarinin (giivenlik sorusturmasi, saglik
kurulu raporu vb.) temin edilerek atamasinin yapilmasi ve emeklilik sicil numaras! verilmesine
iliskin Emekli Sandigi ile gerekli yazismada bulunulmasi.

- Belediyemizden naklen giden ve Belediyemize naklen atanan memur personelin 6zliik dosyalarinin
gittikleri kuruma devren génderilmesi, gelenlerin ise dosyalarinin teslim alinmas..

= Memur Mal Bildirim Formu (Memur personelin mal dedisikliklerinde bir ay icerisinde, sonu O ve

5'li yillarin Subat ayinin son glintine kadar) ve Bilgi Formu (ilk ise girig) dizenlenmesini saglayip
muhafaza edilmesi.

= Emeklilik hizmet yillarini tamamlayanlarin ve emekliye ayrilmak isteyenlerin emeklilik islemlerinin
yapiimasi.

= Gizli Sicil Raporlarinin dlizenlenerek, birim amirleri tarafindan doldurulmasini takip ederek
dosyalarina kaldiriimasinin saglanmasi. 6 yillik sicil ortalamasi 90 ve Ustl olanlara her yilin ilk
haftasi itibariyle bir kademe verilmesi.

= Stajyer ve hizmetli personele gérev verilerek takibinin yapiimasi.

= Memurlarin Ozliik haklarina iliskin cesitli kurumlardan gelen bilgi ve belge taleplerine gerekli
yazismalarla cevap verilmesi.

= Memur personelin Hizmet sendikalarina Uye olma ve istifa etme asamalarinda gerekli mevzuatin
uygulanmasi.

- Agiktan Atanma, Kadro Ihdas ve Kadro Derece Unvan degisiklikleri ile ilgili yazigsmalarinin
yapiimasi.

- Sozlesmeli Personel: 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu'nun 4/B maddesine gére sozlegmeli
personel calistirilmasi hakkinda gerekli islemlerin yapiimasi.
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Yeltlki, Gorev ve Sorumiuklar §

- |sci personelin géreviendirme, emeklilik, hizmet akdi feshi, mahkeme yazismalari, kadro
degisiklikleri gibi 6zllik islerinin yapiimasi.

= Sakat is¢i, eski hukumlu ve terér magduru kontenjanlarina alinacak iscilerin yasal cercevede
alim islemlerinin gerceklestirilmesi.

= Yillik izin onaylarini dlzenleyip, tetkik ederek onaylanmasi.

- Toplu ls S6zlesmesi taslaginin ve tutanaklarinin hazirlanmasi.

- |sci Disiplin Kurulunu olusturmak, disiplin kuruluna génderilen evrak islemlerini takip ederek,
disiplin kararini yazip, onaylatarak, disiplin defterine islenmesi.

- lsci Saglg, Is Guvenligi Kurulu yazismalarinin hazirlanmasi.

b) Tahakkuk ve Egitim Burosu

= lsci maas, ikramiye ve her tirli Sosyal Yardim ddemelerinin tahakkuklarinin hazirlanmasi
= Memur maaslarinin hesaplanarak tahakkuklarinin hazirlanmasi.

= Encumen uyeleri hakkl huzurlarinin tahakkuklarinin hazirlanmasi.

= Meclis tUyeleri hakkl huzurlarinin tahakkuklarinin hazirlanmasi.

- Stajyer 6grenci maaslarinin tahakkuklarinin hazirlanmasi.

- Baskan ve Baskan Yardimcilari maaslarinin tahakkuklarinin hazirlanmasi.

= Memur sosyal denge ddemelerinin tahakkuklarinin hazirlanmasi.

= lsci-Memur yurtici ve yurtdisi yolluklarinin tahakkuklarinin hazirlanmasi.

= Isci kidem-ihbar tazminatlarinin tahakkuklarinin hazirlanmas

- Her ay emekli keseneklerinin Internet ortaminda Emekli Sandigi'na (e-bildirge) génderme
islemlerinin yapiimasi.

= |cra dosyalarinin takibini ve islemlerinin yapiimasi.
= Memur performans ddemelerinin tahakkuklarinin hazirlanmasi.

Hizmet ici egitim

Hizmet ici egitimden beklenen amaclarin gergeklestirilmesi icin izlenecek yollari gosteren egitim
politikasina iliskin dizenlemeler, Mudurltigun teklifi Gzerine Baskan tarafindan tespit edilir.
Belirlenen politika ¢cercevesinde, diger birimlerin gorusleri ile mevcut verilere gore belirlenecek
ihtiyaclar ve olanaklar g6z 6nunde bulundurulmak suretiyle bir yillik editim planlari yapiimasi
saglanir.

- Belediye personelinin, gorevleriile ilgili olarak pratik ve teorik bilgilerinin artirilmasi, géreve
iliskin beceriler kazandirilmasi, davranislarinin gelistirilmesi, hizmet icinde yetistirilmesi ve Ust
gorevlere hazirlanmasi ile hizmette verimlilik, etkinlik ve toplam kalitenin saglanmasi amaciyla,
Belediye tarafindan hizmet ici egitim faaliyetleri yurutulmesi saglanir.

= Her duzeydeki Belediye personelinin egitimi amaciyla, hizmet i¢i egitim programlar| dazenlenir.
Bu programlarin, Belediye personelinin egitim ihtiyag ve tlrline gore, Belediyede veya yurt
icindeki ya da yurt disindaki kuruluslarda uygulanmasina da olanak saglanir. S6z konusu egitim
bedelleri Belediye butcesinden karsilanir.

ISLETME ve iSTIRAKLER MUDURLUGU

isletme ve istirakler Midurligl, Belediye birimlerinin mal ve hizmet taleplerini, dogrudan

temin ve ihale yoluyla, 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu ve diger ilgili mevzuat gergevesinde yer
alan hukumler dogrultusunda karsilamak ve Belediye hizmet binalarinin bakim, onarim ve temizligini
saglamakla ylukimlidur. Baskanlik¢a kurulmasi kararlastirilan isletme ve istiraklerin kurulus, igleyis
ve her turld is ve islemlerini yarttmektir. Ayrica Belediye hali sahasinin isletmesini gerceklestirmekte
gorevierindendir.



KULTUR ve SOSYAL iSLER MUDURLUGU

Kiltir ve Sosyal Isler Mudirligu, Umraniye Belediyesi biinyesinde kurulmus olup, Umraniye Belediye
sinirlari igerisinde ( gerektiginde diginda) ilmi, tarihi, kilttrel, egitici ve sanata yonelik, i¢ ve dig turizm
ile ilgili her tirll kiltlrel etkinliklerde bulunmak lizere kurulmustur,

1. (2)Bdlgenin egitim ve d6gretim gdren kimsesiz, fakir ve yoksul dgrencilerine, egditim yardimi
yapiimasina yardimci olmak,

2. (3)Cesitli medeniyetlerin hatiralarinin bir arada bulundugu Umraniye Ilcesi'nde tarihi mekanlari
aslina uygun olarak korumak, elden geldigi kadar tarihi kimlik olugturmak,

3. (4)Umraniye'nin tarihinin yazilmasi, bélgedeki tarihi kiiltiirel degerlerin islendigdi halkin kltiir
didzeyini ylUkseltecek mahalle, semt, sokak tarihgelerini ve sehircilik anlayigini iceren eserler ve
kilttr sanat agirlikli yayinlarin hazirlanmasi, “Halk Kitaplari" nin basilip yayinlanmasini saglamak.
Bu seride Saglikli yasama, Temizlik ve Saglidimiz, Zararli Aliskanliklardan Korunma, Aile yapimiz
ve Aile Huzuru Nasil Saglanir, Egitimde Basarinin Yollari, Huzurlu Bir Mahalle Nasil Olmali gibi
konulari islemek; uygun olan mekanlarda konferans, panel, seminer, tiyatro gésterileri ve benzeri
kulturel ve sosyal etkinlikleri, bdlgeyi ilgilendiren festivaller duzenlemek,

4. (5)Bolge halkina, egitim ve 6gretim kurumlarina, 6grencileri editsel ¢calismalarinda katkida bulunmak,
cesitli kaynak ve klasik eserler, antoloji ve belgeler temin etmek, satin almak, ilgili eserleri
yvayinlamak,

5. Milli ve Dini glinleri kutlamak, bu giinlerde halkin bliyiik katilimini saglayacak festival ve senlikler
yapmak, bu festival ve senlikler icin bélgedeki tarihi mekanlari, park ve kiltir merkezlerini kullanmak,

6. lice blinyesindeki editim kurumlari ile isbirligi yapmak, genclige ydnelik seminer, konferans, paneller,
sohbetler ve sempozyumlar dizenlemek, gezi gibi etkinliklerde bulunmak,

7. Cesitli kiilttirel konularda yarigmalar diizenlemek, bu yarigmalari halka duyurmak, bagvurulari
kabul etmek, édil térenleri dizenlemek, bu yarismalarin sonuglarini yayinlamak,

8. Semt Kiiltir evleri, tarihi Sark Kahvehaneleri olusturmak, eski kiraathane gelenedi ile meddah ve
atismalarini yasatmak, tesvik etmek, sanat erbaplarina sahip ¢ikmak,

9. Alkol, sigara, kumar, fuhus gibi kdtl aliskanliklardan toplumu korumak maksadiyla yayinlar yapmak,
fikir planinda bu felaketleri anlatmak ve huzurlu yasama yolunu gdstermek,

10.lIcede kurulmus vakif ve derneklerle miisterek calismalar yapmak,

11. Sportif faaliyetlerde bulunmak. Spor okullari ve kurslar agmak. Bélgede bulunan spor kuliipleri ile
dayanisma iginde halkin spor faaliyetlerine katilimini saglamak, gencler igin sportif etkinlikler,
yarigsmalar ve turnuvalar dizenlemek,

12. Milletimize mal dolmus milli ve edebi sahsiyetleri ile ilgili anma toplantilari diizenlemek,
13. (14)Tarihi, Kiltirel mekan ve yerlere geziler diizenlemek, bu gezilere katilimi saglamak.

=

KUTUPHANE MUDURLUGU

Kutuphane Mudurlagu belediye sinirlari icerisinde (gerektiginde disinda) Kulttr Merkezleri, Kutliphaneler,
Bilgi Evleri'nin igletilmesi, Meslek Edindirme Kurslari (bicki-dikis nakis, elsanatlari vb), Kisisel Gelisim (dil
kurslari, enstriiman, diksiyon, bilgisayar, muhasebe vb.) yetenek ve beceri kurs faaliyetlerinde bulunmak
uzere kurulmustur.

1. Kultlir Merkezleri: Bina bakim, onarim ve isletme islerini ylriitmek. Buralarda yapilacak faaliyetlerle,
kisisel gelisim editimleri (yabanci dil, gizel konusma sanati (diksiyon), bilgisayar, enstriman (muzik
editimi) ve benzeri kurslari tertiplemek ve bu konuda gelen talepleri karsilayacak diuzenlemeler
yapmak. Kultlr merkezi, bilgi evi ve meslek edindirme kurs hizmetlerinin yani sira buralarda
verilecek egitim kurslarinin hizmet alimini ihale eder ve denetler.

2. Meslek Edindirme Kurslari: Hanimlara ydnelik meslek edindirme kapsaminda bicki-dikis nakis,

cocuk gelisimi, ilk yardim, ev dekorasyonu, hat, modelistlik, el sanatlar| ve resim gibi ¢esitli egitsel
beceri kurslari tertiplemek ve yeni olusumlar hazirlamak.
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. Bilgi Evleri: Bina bakim, onarim ve isletme islerini saglamak. Ilkbgretim ve lise 6grencilerinin glinliik

ve ylllik dénem ddevlerini arastirma, proje gelistirme ve grup etit ¢calismalari, modern bilgi agiyla
hizli internet Uzerinden arastirma yapmalarina olanak saglamak.

. Kitliphaneler: Ihtiyag duyulan kitaplarin (roman, hikaye, siir vb), arastirmak istenilen konularin,

kiitiphane rehberleri dogrultusunda égrenci ve velilerimize temin imkani, genglerimizi okumaya
tesvik etmek amaciyla tyelik sistemi olusturmak, kitiphanelerimizde tarihi eserlerle ilgili yayinlar,
cesitli kaynak ve klasik eserler, antolojiler ve belgeler temin etmek, satin almak, ilgili eserleri
yayinlamak.

Kigisel Gelisim Kurslari: Bilgisayar, muhasebe, yabanci dil, enstriman, fonetik diksiyon, tiyatro,
sinema ve halk oyunlari gibi yetenek ve beceri kurslari agmak ve diizenlemek.

Personel Goreviendirme: Kultur Merkezi, Bilgi Evi, KUtuphane ve Meslek Edindirme Kurslarinda
hizmet verecek sorumlu personelle ilgili gorevlendirme de yeterliliklerini kontrol edici se¢im
yapmak.

Kiralama: Mudurlik binyesinde bulunan gdésteri salonu, derslik ve biifelerin kiraya verilmesi ve
burada yiurutilecek olan faaliyetlerin denetlenmesinden sorumlu olmak.

MALI HIiZMETLER MUDURLUGU

5018 sayill Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununu 60. maddesine istinaden Mali Hizmetler Birimi olarak
Gorev ve Sorumluluklari;

1.

2
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|darenin stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasinda Strateji Gelistirme Mudurligine
gerekli destegi saglamak,

|zleyen 2 yilin biitce tahminlerini de iceren Belediye Biitgesini hazirlamak ve belediye faaliyetlerinin
bunlara uygunlugunu izlemek,

. Belediye gider butcesine konan giderlerin yerinde sarf edilmesini temin etmek ve hizmet

gereksinimleri dikkate alinarak ddenedin ilgili birimlere génderilmesini saglamak,
Butce kayitlarini tutmak, butce uygulama sonuclarini degerlendirmek ve butce kesin hesabi ile
mali istatistikleri hazirlamak,

. Belediye gelir butgesine konan gelirleri tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarinin takip ve tahsil

islemlerini yuritmek,

On mali kontrol faaliyetini yiriitmek,

Mali konularda st yonetici tarafindan verilen diger gorevieri yapmak,

Idarenin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemlerini yiiritmek ve sonuglandirmak

Mali konularla ilgili mevzuatin uygulanmasi konusunda uUst yoneticiye ve harcama yetkililerine
gerekli bilgiler saglamak ve danismanlik yapmak,

Belediyenin milkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasinir ve tasinmazlara iliskin icmal cetvellerini
duzenlemek,

6ZEL KALEM MUDURLUGU

26
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Baskana intikal eden s6zli ya da yazili talepleri, randevulari, giinlik olarak takip eder.
Baskanin tim iletisim ve haberlesmesini saglar.

Baskanin 6zel resmi yazismalarini, mudurlugin tdm yazigsmalarinin takip edilmesini ve
sonuclandiriimasini saglar.

. Baskana gelen mektup ve dilekceleri degerlendirip ilgili birimlere sevk eder, baskanin gormesi

gerekenleri Ust yaziyla konu 6zetlenerek baskanin onayina sunar. ilgili birime sevk edilerek genel
kayda alinip takibi yapilir.

. Protokol hizmetlerini yuratar.



PARK ve BAHCELER MUDURLUGU

1. Imar planinda dinlenme parki, cocuk bahgesi, spor alanlari, yaya bélgeleri ve yesil alan olarak tesis
edilecek yerleri tespit ederek projelendirir ve uygulamasini yapar ya da ihale yolu ile yaptirilir.

2. Mevcut yesil alanlarin ve parklarin bakim (budama, form budama, yabani ot alimi, capalama,
ilaclama, gubreleme, temizlik, sulama vs.) ve onarimini yapar veya ihale yolu ile yaptirilir.

3. Adaclandirma calismalari yapmak veya yaptirmak.(Toplu agaclandirma ve yol, reflij agaglandirmalari
yapmak)

4. ligenin yesillendiriimesi i¢in sera ve fidanlik alanlarimizi ileriye yénelik genisletmek, yeni bitkisel
materyaller Uretmek ve satin almak.

5. Kamu kurum ve kuruluslarindan gelen taleplere, midurlGgin yuritmekte oldugu calismalar
dahilinde yardimci olmak.

6. Yesil alanlarda sulama tesisatlarinin kurulmasi, bank ve diger kent mobilyalari gibi park donatilarinin
temini, montesi, tamir ve bakimi ile ilgili caligmalar yapmak.

7. Sehrin estetidi icin slsleyici materyalleri (giceklik, havuz) projelendirmek, uygulama yapmak veya
yaptirmak.

8. Vatandaslardan gelen dilek ve sikayetlerin dederlendirilerek, sonuglandiriimasini saglamak.

9. Gérev alanimiz icindeki mal ve hizmet alimlarini ihale yoluyla teminini saglamak.

10.Kisin acil dnlem ekibi kurarak yogun kar yadgisi oldugu zamanlar yol agma galismalari yapmak.

11. Zorunlu hallerde nakledilmesi gereken agaclarin agac nakli makinesiyle tasinmasi.

12.Cevre ile ilgili adli konularda Park ve Bahgeler MidurlGglinde gorevli teknik elemanlarca bilirkisilik
gorevinin yaplimasi.

13. Vatandaslara gevre bilincinin asilanmasi.

RUHSAT ve DENETIM MUDURLUGU

1. Belediye sinirlari igindeki tim sihhi, umuma acglk edlence ve dinlenme amacgli isyerleri, 2. ve 3. sinif
gayrisihhi igyerlerine ruhsat vermek; proje tasdiki yapmak.

2. GSM ruhsati almis gida ile alakali isyerlerine gida sicil belgesi vermek.
3. Zabita ve Saglik Isleri Mudurlagd ile koordineli olarak isyerlerini denetlemek;
4

. Denetimlerde mevzuata aykir| faaliyet gosteren isyerlerine Belediye Enclimenince cezai islem
uygulanmasini saglamak.

5. Ruhsat belgesinde belirtilen faaliyetin disina ¢ikan isyerlerine gerekli uyarilar neticesinde ruhsat
belgesinin iptal edilerek faaliyetten men edilmesini saglamak (Zabita MUdarltga ile birlikte).

6. Isyeri Acma ve Calisma Ruhsati bulunan isyerlerine talep olmasi durumunda ve uygun gérilmesi
halinde Hafta Tatili (Pazar) ruhsati vermek.

7. Gerek denetimlerdeki tespitlerde gerekse Beyaz Masa veya miidirlide gelen sikdyetler neticesinde;
Insan sagligina zarar veren, gevre kirliliine yol acan, yangin, patlama, genel glivenlik, is glivenligi,
isci sagligl, trafik ve karayollari, imar, kat mulkiyeti ve doganin korunmasi ile ilgili dizenlemelere

aykiri davranan isyerlerine gerekli ikazlar neticesinde olumsuzluklarin giderilmemesi durumunda
faaliyetten men etmek (Zabita Midurlaga ile birlikte).

8. Isyeri Acma ve Calisma Ruhsati almis isyerlerinde bulunan buhar kazani, sicak su kazani, buhar
jeneratord, kizgin yag kazani, hava kompresord, ving, kaldirma lifti v.b.qgibi techizatlarin periyodik
muayenesini yapmak; uygun gortlenlere periyodik muayene raporu vermek.

9. Binalardaki mekanik ve hidrolik asansdrlere, ylrilyen merdiven ve rampa gibi teghizatlara uygun
olmalari durumunda isletme ruhsati vermek.

10. Asansor ve yiriiyen merdiven/rampa gibi techizatlarin mahallinde kontrolii neticesinde uygun
gorulenlere fenni muayene raporu vermek.
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11. Belediyemizdeki diger midurliiklerden; ISKI Genel Mudiirligiinden, Istanbul Blyiiksehir
Belediyesinden, Il Tarim Miidirligiinden, i.B.B.itfaiye Des.Hiz.Miidirliginden, Kaymakamlik
Makamindan ve diger kuruluglardan ve meslek odalarindan gelen yazilara goris bildirmek ve cevabi
yazilar hazirlamak.

12. Kendi yetki ve sorumluluguna verilen islerin hatasiz olmasi ve en kisa siire icerisinde bitirilmesini
saglamak.

13. Yasal mevzuat, sistem ve prosediirlerdeki degisiklikleri takip etmektir.

SAGLIK ISLERI MUDURLUGU

Saglikla ilgili kanun, tazuk ve yonetmelik hikumleri (5393 - 5216 1593) cercevesinde bolgesinde saglik
hizmetlerinin yuriten, belediye baskanligina bagl bir birimdir.

1. Poliklinik hizmetlerinin verilmesi.
- Kurum c¢alisani ve yakinlarina,
- Yoksul ve dar gelirli vatandaslara,

- Emekli sandigi mensuplarina
. Cenaze ve defin ruhsati vermek.
. Saglik raporu vermek.
. Ambulans hizmeti vermek.

Sosyal hizmetler (sunnet organizasyonu, ucretsiz ilag verilmesi, saglik otobusu hizmeti verilmesi
denetimi, saglia aykiri yerlerin denetimi).

Denetim hizmetlerini (sihhi ve gayri sihhi yerlerin denetimi, saglia aykiri yerlerin denetimi) yapmak
AGiz ve dis saglgl hizmetlerini vermek.

. Afet zamani gerekli malzemelerin,kontrolini yapmak.

Hemgirelik hizmetlerini (tansiyon ol¢imi,enjeksiyon,pansuman vs... ) vermek.

10. Sahsi tedavi giderlerin kontrolli ve Tahakkuka baglanmas| saglamak.

11. Memur personel ve yakinlarina yazilan regetelerin (eczanelerden toplu halde gelen) kontrolii ve
tahakkuka baglanmasini yapmak.

12. Sportif ve kiltiirel organizasyonlarda ilk yardim saglik destegi vermek.
13. Saglikia ilgili ihale komisyonlarinda bulunmak.

14. Salgin hastaliklarin gériilmesi durumunda,ilgilileri haberdar etmek.Gerekli tedbirlerin alinmasinda
yardimci olmak.

OONO UAWN

SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU

00

1. 5393 Sayili Belediyeler Kanunu ve ilgili kanun, yonetmelik ve tiiziikler cercevesinde Umraniye ilce
sinirlari icerisinde ikamet eden fakir ve yardima muhtag tum kesimlere (yasli, engelli, kadin, ¢ocuk
vb. dezavantajll kesimler) ayni ve nakdi her turld yardim iglerinin planlama, programlama ve
organizasyon islerini yardtmekle gdrevlidir.

2. Kanun ve yénetmelikler cercevesinde asagida belirtilen birimlerin olusturulmasi ve onlarin faaliyete
gecirilmesi icin gerekli calismalari yapar ve bunlarin igleyis bicimi ile ilgili calisma yonetmelikleri
hazirlar. Bu birimler: Oziirller Rehabilitasyon Merkezi, Kadin Koordinasyon Merkez, Kadin Sagligi
Merkezi, Aile Danisma Merkezi (Psikolojik Danismanlik), insan Kaynaklari / Istihdam Masasi, Yasllar
Koordinasyon Birimi (Evde bakim), Cocuk Ve Genglik Hizmetleri Birimi, Aile / Yetiskin Hizmetleri
Birimi, Yetim/Oksuiz Hizmetleri, Kres Hizmetleri, Sosyal Yardim Marketi, Giyim Magazas|, Istihdama
yonelik meslek edindirme kurslari ve imalathaneler, imal edilen Griinlerin satis merkezlerinin
kurulmasi. Diger taraftan su anda faal halde bulunan asevi, yardim sandigi, engelli hizmetleri
biriminin ¢aligmalarinin sihhatli bir sekilde yurttdlmesini saglar.
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3. Sosyal Yardim Isleri MUdUrlugin Idari ve Teknik tim isleri; ilgili Yasa, Tlzlik, Yonerge ve Belediye
Baskanligl, Belediye Meclis ve Encimen kararlarina gore yuratar.

4. Kisi ve ailelerin kendi biinye ve cevre sartlarindan dogan veya kontrolleri disinda olusan maddi,
manevi ve sosyal yoksunluklarinin giderilmesine ve ihtiyaclarinin karsilanmasina, sosyal sorunlarinin
onlenmesi ve ¢cozimlenmesine yardimci olunmasini ve hayat standartlarinin iyilestirilmesi ve
yikseltilmesini amaclayan sistemli ve programli hizmetlerin ylrutidlmesini saglar.

S. Mudurlagi'nde yiritilen tim Sosyal Yardim Calismalarinin koordineli bir sekilde strdirilmesini
saglar.

6. Mudurlik personeline gérev dadilimini yapar, izler ve calisanlarin ylritttgi isleri kolaylastirir.
7. Yardim Sandig| Degerlendirme Kurulu ve ilgili kurul ve komisyonlarda gorev alir.

8. Sireglerin stirekli iyilestirilmesine yénelik galismalar yapar.
9

. Yapilan caligmalarda ekibinin motive edilmesi, verilen dnerileri degerlendirerek gerektiginde
calismalara katilarak, ¢calisma ortamini strekli olarak gelistirme ¢abasi iginde olur.

10. Vatandas memnuniyetini saglamaya yonelik calismalar yapar. Tespit edilmis strateji, hedef ve
politikalar dogrultusunda planlari hazirlar, uygular ve aksayan yonlerine yonelik ¢cozim Uretir.

11. Personelin editim ihtiyaglarini belirleyerek, egditim almalarini saglar.
12. Mesai saatlerinin etkin / verimli kullaniimasi ve birim personelinin uyum iginde galismasini saglar.

13. Birim calismalarinda kullanilan demirbas malzeme ve kirtasiyenin amacina uygun kullanimini
saglar.

14. Birimi ile ilgili faaliyet raporlarinin periyodik olarak hazirlanmasi ve Baskanliga sunulmasini saglar.
15. Is glivenligini sadlar ve ¢alisma ortamini siirekli gelistirme cabasi iginde olur.
16. Birimi ile ilgili yazismalarin yapiimasini saglar.

17. Birim personelinin gbrev, yetki ve sorumluluklarini belirler, gérevli personelin disiplin amiri olarak
gbrev ve sorumluluklarini yerine getirir.

18. Bagli oldugu Baskan Yardimcisi tarafindan verilen gérev ve sorumluluklari yerine getirir.
19. Birimi ile ilgili biitce teklifi hazirlar.

20. Birim faaliyetlerinin etkin, verimli ve amaca uygun gergeklestiriimesini sadlar, calismalari planlar,
izler, denetler ve koordine eder.

21. Maiyetindeki personelin gérev ve sorumluluklarinin stresi iginde yerine getirilmesini saglar.
22. Personel hareketlerini (izin, dis gérev vb.) planlar, denetler, bilgilendirilme yapilmasini saglar.
23. Gorevlendirilmesi durumunda Baskanli§i temsil eder.

STRATEJI GELISTIRME MUDURLUGU

Asagida belirtilen gérevler, strateji gelistirme birimleri tarafindan yuratalar

1. Belediyenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarini belirlemek, amaglarini olusturmak Gzere
gerekli ¢calismalari yapmak.

2. Belediyenin gorev alanina giren konularda performans ve kalite 6lcltleri gelistirmek ve bu kapsamda
verilecek diger gérevleri yerine getirmek.

3. Belediyenin yonetimi ile hizmetlerin gelistiriimesi ve performansla ilgili bilgi ve verileri toplamak,
analiz etmek ve yorumlamak.

4. Belediyenin gérev alanina giren konularda, hizmetleri etkileyecek dis faktorleri incelemek, kurum
ici kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkinligini ve tatmin dlizeyini analiz etmek ve genel
arastirmalar yapmak.

Y&netim bilgi sistemlerine iligkin hizmetleri yerine getirmek.
. Belediyede kuruldugu takdirde Strateji gelistirme Kurulunun sekreterya hizmetlerini ylrttmek.

Belediyenin stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasini koordine etmek ve sonuglarinin
konsolide edilmesi calismalarini yurdtmek.
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8. Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini da esas alarak idarenin faaliyet
raporunu hazirlamak.

9. Idarenin yatirim programinin hazirlanmasini koordine etmek, uygulama sonugclarini izlemek ve
yillik yatirim degerlendirme raporunu hazirlamak.

10. Kalite yénetim sisteminin kurulmasi, her tiirlii dokiimantasyon ve stireclerin takibinin yapilmasi,
kalite yonetimi ile ilgili gerekli egitimlerin verilmesi ve denetim periyotlarinda gerekli koordinasyonun
saglanmasi ile birimlerin kalite yonetim sistemi uygulamalarinin denetimini yapmak.

11. Avrupa Birligi'ne adaylik stirecinde Tirkiye'nin uymak zorunda oldugu miiktesebata gdre gerceklesen
mevzuat degisikliklerinin takibi ile gerektiginde ilgili birimleri haberdar etmek ve yeterli sayida
personelin egitim almalarini saglamak.

12. AB adaylik siirecinde Ulke icinde ve disinda kurulacak olan ¢alisma komisyonlari, platform veya
diger olusumlardan Baskanlik¢a onaylanan girisimlerde kurumu temsil etmek ve gerekli katkiy!
saglamak

13. Belediye Baskani veya Bagl bulundugu Baskan Yardimcisi tarafindan verilecek diger gorevleri
yapmak.

TEFTIS KURULU MUDURLUGU

Baskanlik Makaminin emri veya onayi Uzerine;

1. Belediye Baskanligina bagl bitiin Mtdurltik birimlerinde denetimin etkin bir sekilde ydritiimesi
hususunda genel prensipleri tespit etmek ve personelin verimli caligmasini tegvik edici denetim
sistemini gelistirmek,

2. Mudurlik birimlerinde her tirli inceleme, arastirma, sorusturma ve teftisi yapmak.
3. Baskanlik Makaminca verilen denetim hizmetleriyle ilgili diger isleri yapmak.

TEMIZLIiK ISLERI MUDURLUGU

1. Temizlik Isleri MUdurltgu, Umraniye Belediyesi Baskanlik Makaminca verilen ve bu yénetmelikte
belirtilen gérevleri, mevzuata uygun belirli bir plan ve program dahilinde yapmakla mukellef bir
birimdir.

2. Belediye sinirlari icerisindeki ¢p toplama, tasima, cadde ve sokaklarin stipiiriilmesi ve pazaryerlerinin
yikanmasi isleminin YUklenici firmalar aracilidi ile yapiimasini saglar. Bu amacgla ¢alisma plan ve
programini belirler ve ylklenici firmanin bu plan dahilinde ¢alismalarini sirdiirmesini takip eder.

3. Temizlik calismalarini ytrtten ylklenici firma ile Belediye arasindaki iletisimi saglar, gerekli bilgi
ve belgelerin zamaninda amirine teslim edilmesini saglar.

4. Mahallelerde bdlge bazli olarak yapiimakta olan ¢6p toplama ve sokak/caddelerin ve pazaryerlerinin
yikanmasl ¢alismalarinin istenen verimlilikte belirlenen programa goére gin ve saatlerde yapiimasini
takip eder.

5. lice icerisindeki pazaryerlerinin yikanmasini takip eder.

6. Hastaneler, okul, askeri bolgeler, ev, isyerleri ve pazaryerlerinin ¢éplerinin toplanmasi ¢alismalarinin
etkili bigimde yurutilmesini saglar.

7. Cop Toplama islemlerinin merkezi yerler ve caddelerde, yaya ve tasit trafiginin engellenmeyecek
sekilde yapilmasi icin gerekli programlamay! yapar.

8. Atk Yaglarin Denetimi ve takibini yapmak.

9. Borddr taslarinin boyanmasi

10. Toplu calismalarla bos arazilerin temizligi yapiimasi

1. Yadmur suyu izgaralari temizlenmesi
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VETERINER ISLERI MUDURLUGU

—h
.

Basibos Sokak havanlari rehabilite merkezi agmak, hayvanlarin sagliklarini korumak ve uremelerine
kontrol altina almak maksadiyla, kisirlagtirmak, agilamak, sahiplendirmek veya isaretlendirerek
alindi§l ortama birakmak.

2. Isirma ve isirik vakalarinda havanlari misahede altina almak, gerekli takipleri yapmak.
3. Kiumes ve ahir sikdyetlerini zabita Miidiirligu ile beraber dederlendirmek.
4

. Tum hayvansal gidalarin, insan sagldina zarar verebilecek etkenlerden arindiriimasi igin gerekli
bitlin 6nlemleri almak, alinmasina yardimci olmak.

. Yasa ve yonetmeliklere uygun kurban kesimleri yapmak veya yaptirmak.

5
6. Belediye sinirlari icinden sevk edilen hayvan ve hayvansal kdkenli, gida ve mamul madde igin,
mengei sahadetnamesi dizenlemek.

7. Okul, cami ve benzeri kamu kurumlarinda dezenfekte ilaglama islemlerini yapmak.
8. Mesleki konularda, birim i¢i ve birim disi editim calismalarini yapmak.

1. Umraniye sinirlari icerisinde yasalara uygun insaat yapiimasini sadlamak

2. Insaatlarin yapi ruhsati ve ekleri dogrultusunda arazide kontrol(i'niin yapilarak gerekli vizelerinin
verilmesine muteakip is bitirme belgelerini duzenlemek

3. Vizeleri diizenlenen insaatlarin hak edislerini kontrol ederek 6denmesi icin ilgili midurlige
géndermek.

4. Hatall hafriyat ve tehlikeli yapilarla ilgili olarak mer-i mevzuat hiikiimlerini Imar ve Sehircilik
Muadarlugu ile koordineli uygulamak.

. S0zlU, Yazih ve iletisim yoluyla gelen sikayetleri dederlendirmek ve sonuclandirmak.

5
6. Kagak, Ruhsat ve eklerine aykiri yapilari tespit etmek haklarinda ilgili kanun yénetmeligince yasal
islemleri yapmak.

7. Luzumu halinde kat ittifaki kurulmak tzere proje ve suret tasdiki yapmak.
8. Umraniye ilgesindeki tiim mahallelerin diizenli bir program dahilinde yapi kontroliinii yapmak.
9

. (75 saylll yasanin 18. maddesi geregi tapusuz bdlgelerde tespit edilen kacak yapilari Yap! Kontrol
mudurldgune bildirmek.

10. Yikilacak derecede tehlikeli binalar ve metruk haldeki binalarla ilgili gerekli yasal islemleri yapmak.
11. Ust yénetim tarafindan verilecek benzer nitelikli gérevleri yerine getirmek.

12. Kati atik( hafriyat, moloz vb.) tagima belgesini tanzim etmek.

13. Miiteahhitlerin ve Yapi Denetim firmalarinin sicillerinin tutulmas..

=

YAZI ISLERI MUDURLUGU

Yazi Isleri Mudurltgu 5393 Sayili Belediyeler Kanunu'nun 48. Maddesi mucibince Baskan Yardimcisi kanal
ile Belediye Baskanina badgl olarak ¢aligan bir birimdir.

Yazi Isleri Mudirlagd, evrak akisinin diizenlenmesi ve arsivlenmesi, meclis ve enciimen kararlarinin
alinmasi, nikah akitlerinin yapilmasi ve asker ailelerine yardim edilmesi is ve islemlerini mer-i mevzuat
hikdmlerine gbre ylurutmekle gérevlidir.

1. 5393 sayili yasanin Belediye Meclisine yiikledigi sorumluluklarin yerine getirilmesinde
koordinasyon gorevi yapar, Meclis toplantilarini stiresi icerisinde ilan edilmesini sadlar, Meclis
toplanti tutanaklarini tutar, giindemdeki dosyalari kayit defterine isler, toplantilari kayda alir,
kayitlarin kaset ¢c6zimlemesini yapar ve arsivler. Meclis Kararlarinin yazilimini saglar, ilgili
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mercilerin onayini aldiktan sonra karar asillarini ilgili birimlere intikalini saglar ve birer nishasini
arsivler. Karar 6zetlerini ilgili birimlere ulastirir. Meclis kararlari ve glindemini internette
yayinlatir,

2. 5393 Sayili yasanin 33. Maddesine istinaden Belediye Baskani tarafindan Enclimen tyesi olarak
gérevlendirilen Yazi Isleri Miidlrid, mahiyetinde ¢alisan elemanlar araciligi ile enclimenin
calisma kosullarini ve karar alinmasini saglar. Kararlari dikte eder. Enciimen kayit defterine
karar numarasi vererek alinan kararlari kayit yapar. ligili onaylardan sonra karar suretlerini
teklifin geldigi birimlere ulastirir. Karar asillarini sirasina gore dosyalar ve arsivler.

3. Yaz Isleri Mudirlugd, belediyeye gelen tiim evrak ve belgeleri, postalari zimmetle teslim alir.
Konularina gore evrak ve belgelerin ayirimini ve kaydinl yaparak imza islemlerini tamamladiktan
sonra ilgili birimlere zimmetli olarak ulastirilmasini, ayni sekilde tim birimlerden gelen evraklarin
da gerekli yerlere sevkiyatini belirli bir diizen icerisinde saglar.

4. Yaz Isleri Mudirligi 5393 sayili yasa ve medeni kanunla Belediye Baskanina gérev olarak
verilen resmi nikah islemlerini baskanin onayi ile gdrevlendirecegi eviendirme memuru araciligi
ile yapar. Eviendirme memuriugu goérev ve sorumluluk agisindan bu yénetmelik hikUmlerine
uymak zorundadir.

5. Yaz Isleri MUdurlugi muhtag asker ailelerine 4109 sayili kanuna istinaden Enclimen Karar!
alinarak asker ayligi baglanmasini sadlar.

ZABITA MUDURLUGU

Belediye zabitasinin gérevleri sunlardir
1. Beldenin diizeni ve esenligi ile ilgili gorevleri
= Belediye sinirlari icinde beldenin dizenini, belde halkinin huzurunu ve saghgdini saglayip

korumak amaciyla kanun, tiiziik ve yonetmeliklerde, belediye zabitasinca yerine getirilecedi
belirtilen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

- Belediyece yerine getirilecegi belirtilip de mahiyeti itibariyle belediyenin mevcut diger
birimlerini ilgilendirmeyen ve belediye zabita kurulusunca yerine getirilmesi tabii olan
gorevleri yapmak.

- Belediye karar organlar| tarafindan alinmis kararlari, emir ve yasaklari uygulamak ve
sonuclarini izlemek,

- |syerinin agma ruhsati alip almadigini kontrol etmek, yetkili mercilerce verilen isyeri kapatma
cezasini uygulamak ve gereken islemleri yapmak.

= 5/12/1951 tarihli ve 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu kapsaminda korunan eser,
icra ve yapimlarin tespit edildigi kitap, kaset, CD, VCD ve DVD gibi tasiyici materyallerin
yol, meydan, pazar, kaldirim, iskele, kbpri ve benzeri yerlerde satisina izin vermemek ve
satisina tesebbls edilen materyalleri toplayarak yetkililere teslim etmek.

= 21/7/1953 tarihli ve 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulli Hakkindaki Kanuna gére
belediye alacaklarindan dolayi haciz yoluyla yapilacak tahsilatlarda yardimci olmak.

= 13/3/2005 tarihli ve 5326 sayili Kabahatler Kanunu ile verilen gérevleri yerine getirmek.

- Korunmasl belediyelere ait tarihi ve turistik tesisleri muhafaza etmek, kirletilmesine,
calinmalarina, tahrip edilmelerine ve her ne suretle olursa olsun zarara ugratilmalarina
meydan vermemek.

= Mulki idare amiri, belediye baskani veya yetkili kildid1 amirlerin hizmetle ilgili emirlerini
verine getirmek.

00

2. imar ile ilgili gorevleri
- Fen elemanlariyla birlikte yapilacak yasal islemleri yerine getirmek.

- 3/5/1985 tarihli ve 3194 sayili Imar Kanunu ve ilgili imar ydnetmeliklerine gdre belediye
ve mucavir alan sinirlari icinde guvenlik tedbirleri alinmasi gerekli gortlen arsalarin
cevrilmesini saglamak, a¢ikta bulunan kuyu, mahzen gibi yerleri kapattirarak zararlarini
ve tehlikelerini gidermek, kanalizasyon ve fosseptik gukurlarinin sizinti yapmalarina mani
olmay saglamak, hafriyat atiklarinin misaade edilen yerler disina dékulmesini dnlemek,
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yikilacak derecedeki binalari bosalttirmak, yikim kararlarinin uygulanmasinda gerekli
tedbirleri almak, ruhsatsiz yapilan ingsaatlari tespit etmek ve derhal insaat! durdurarak
belediyenin fen kuruluslarinin yetkili elemanlariyla birlikte tutanak diizenlemek ve haklarinda
kanuni islem yapmak.

- 20/7/1966 tarihli ve 775 sayill Gecekondu Kanununa gére izinsiz yapilasmaya meydan
vermemek, izinsiz yapilarin tespitini yapmak ve fen elemanlarinin gézetiminde yikilmasini
saglamak ve gerekli diger tedbirleri almak.

3. Saglik ile ilqili gorevleri

24/4/1930 tarihli ve 1593 sayili Umumi Hifzisihha Kanunu ve 27/5/2004 tarihli ve 5179 say!li
Gidalarin Uretimi Tiiketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun Hikkmiinde Kararnamenin Degistirilerek
Kabull Hakkinda Kanun, ilgili tizuk ve yonetmeligin uygulanmasinda ve alinmasi gerekli kararlarin
yerine getirilmesinde gdrevli personele yardimc| olmak.

= Ruhsatsiz olarak acilan veya ruhsata aykiri olarak isletilen isyerleriyle ilgili olarak Isyeri agma ve
Calisma Ruhsatlarina lliskin Yonetmelik hiikiimlerine gdre islem yapmak.

= llgili kuruluslarla isbirligi halinde, 5393 sayili Kanunun 15 inci maddesinin birinci fikrasinin () bendi
uyarinca gayri sthhi muesseseler ile umuma aclk istirahat ve eglence yerlerinin ruhsatli olup
olmadigini denetlemek.

= Ev, apartman ve her turld igyerlerinin ¢oplerinin sokagda atilmasina mani olmak, ¢ép kutu
ve atiklarinin eselenmesini dnlemek.

= Cadde, sokak, park ve meydanlarda mevzuata ve saglik sartlarina aykir| olarak satis yapan
seyyar saticilari men etmek, bu hususta yetkili mercilerin kararlariyla zabita tarafindan
yerine getirilmesi istenen hizmetleri yapmak.

= Yetkili mercilerin kararlari dogrultusunda belirlenen yerler disinda kurban kesilmesini dnlemek.

- 9/8/1983 tarihli ve 2872 sayili Cevre Kanununa ve ilgili ydnetmeliklere gére ¢evre ve insan sagligina
zarar veren, Kisilerin huzur ve siikOnunu, beden ve ruh sagligini bozacak sekilde gurilti yapan
fabrika, isyeri, atélye, edlence yerleri gibi muesseseleri tutanak diuzenleyerek yetkili mercilere
bildirmek ve bu konuda kendisine verilen gdrevleri yerine getirmek.

- 3285 sayili Hayvan Saglig| ve Zabitas| Kanununa ve Yonetmeligine gére hayvan ve hayvansal
urunlerin nakliyeciligini yapanlarin ruhsatlarini ve hayvanlarin mense sahadetnamelerini kontrol
etmek, mezbaha ve et kombinasi disi kesimleri dnlemek, bunlarin hakkinda kanuni islemler yapmak.

- llgili kuruluslar ile isbirligi halinde firinlarin ve ekmek fabrikalarinin ve diger gida tiretim yerlerinin

saglik sartlarina uygunlugunun denetiminde ilgili kuruluslarin talebi halinde nezaret etmek, ekmek
ve pide gramajini kontrol etmek, gerekli kanuni islemleri yapmak

4. Trafikle ilgili gorevieri

= Yetkili organlarin karar| uyarinca belirlenen kara, deniz, su ve demiryolu tzerinde isletilen her
tarld servis ve toplu tasima araclari ile taksilerin sayilarini, bilet tcret ve tarifeleri ile zaman ve
glizergahlarini denetlemek.

= Yetkili organlarin karari uyarinca tespit edilen durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak,
meydan ve benzeri yerler Uzerindeki arag park yerlerinde gereken denetimleri ve diger
is ve islemleri yapmak.

- Kanunlarla belediyelere verilen trafik gorev ve yetkilerinden belediye baskanliginca uygun
gorilenleri yuritmek,

= Belediyelerce yapilan alt yapi ¢aligmalarinda gerekli trafik 6nlemlerini almak.

=

5. Yardim gorevleri
= Beldenin yabancisi bulunan kimselere yardimci olmak.

= Savas ve savasa hazirlik gibi olaganustl hallerde sivil savunma hizmetlerinin gerektirdigi ve
kendisine verilen gdrevleri yerine getirmek.

- Korunmaya ve bakima muhtag cocuklari, 6zurltleri, yaslilari ve yardima muhtag kisileri
tespit halinde sosyal hizmet kurumlarina bildirmek.
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I- GENEL BILGILER
C- IDAREYE ILISKIN BILGILER

1- Fiziksel Yapi

Araclar:
Ara Tedarik Yontemi
Arag Tip! g Ara Tip| E
Tir - Gekici 2 0 2 Dorse 2 0 2
Vidanjor 1 0 1 Jeneratdr 3 0 3
Kurtarici 2 0 2 Motopomp 11 0 11
Asfalt Robotu 3 0 3 Eder 1 0 1
Asfalt Kaziyici 1 0 1 Kepge 5 0 5
Asfalt Distribiitorii 1 0 1 Dozer 1 0 1
Asfalt Kesme 3 0 3 Silindir 5 0 5
Kompaktér 7 0 7 Finiser 2 0 2
Kar Rotatifi 4 0 4 Kompresor 3 0 3
Kar Bigagi 6 0 6 Forklift 2 0 2
Tuz Serici 6 0 6 Greyder 3 0 3
Kamyon - Kamyonet Loder 4 0 4
Gift Kabin Kamyonet 16 0 16 Binek Araglar
Kamyonet 1 4 5 Binek Otomobil 23 30 33
Damperli kamyon 13 0 13 Motorsiklet 2 0 2
Kapall Kasa Kamyon 1 0 1 Cenaze Araci
Sepetli Arag 3 0 3 Cenaze Araci 1 0 1
Su Tankeri 3 0 3 Ambulanslar
Akaryakit Tankeri 1 0 1 Ambulans 3 0 3
Cép Kamyonu 8 0 8 Saglik Araci 2 0 2
Traktor Otobiis - Minibils
Traktor 3 0 3 Otobis 1 0 1
Midibiis 7 2 9
Minibiis 8 2 10
Minibiis 2 0 2

Hidrolik Sistem

Toplam 176 38 210




Binalar:

a) Sosyal, Spor ve Kiltirel Amacli Binalar

Kullamm
Alani (m*)

Kullanim Durumu Bulundugu Yer

Cahit Zarifodlu Egitim
ve Kiltlr Merkezi*

Mehmet Akif Klltlr
ve Egitim Merkezi

Necip Fazil Kltdr
ve Egitim Merkezi

Cemil Merig Kiltar
ve Egitim Merkezi

Giilden Soyak Tiifeki Kuiltir
ve Egitim Merkezi

Aliya [zzetbegovig Klittr
ve Egitim Merkezi

Elmali Kent Samiha Ayverdi Genglik
ve Kiltir Merkezi

Yamanevler Nurettin Topgu Genglik
ve Kiltir Merkezi

Mustafa Kemal Mahallesi
Bilgi Merkezi*

Hgkimﬁaa Hoca Ahmet
Yesevi Bilgi Merkezi*
Erdem Beyazit Bilgi Evi
Yunus Emre Bilgi Evi
Mevlana Bilgi Evi

Omer Seyfettin Bilgi Evi
Esenevler Lokman Hekim Bilgi Evi

Seyyit Onbas Bilgi Evi
Akif Inan Bilgi Evi

Evliya Gelebi Bilgi Evi
Ahmet Kabakll Bilgi Evi

Mustafa Ruhi Sirin Bilgi Evi
Ahmet Cevdet Paga Bilgi Evi

Yahya Kemal Beyatli

Hekimbasi Spor Tesisi*

Nikah Sarayi

Halil Ibrahim Asevi

Yardim Sandig

*Yenilenen Tesisler

Kiltiir Merkezi
Meslek Kursu
Bilgi Evi

Kiltir Merkezi
Meslek Kursu
Bilgi Evi

Fitnes Center
Yardim MaGazasl

Kultlr Merkezi
Meslek Kursu
Bilgi Evi

Klltlir Merkezi
Meslek Kursu
Bilgi Evi

Fitnes Center

Kiltiir Merkezi
Meslek Kursu
Bilgi Evi

Meslek Kursu
Bilgi Evi

Kiltdr Merkezi
Bilgi Evi

Kaltiir Merkezi
Bilgi Evi

Meslek Kursu
Bilgi Evi

Meslek Kursu
Bilgi Evi

Bilgi Evi
Bilgi Evi
Bilgi Evi
Bilgi Evi
Bilgi Evi
Bilgi Evi
Bilgi Evi

Bilgi Evi
Bilgi Evi
Bilgi Evi
Bilgi Evi
Sosyal Tesis
Bilgi Evi

Spor Okulu

Nikah Organizasyonlari
Bilgi Evi
Meslek Kursu

Asevi

Yardim Igleri
Koordinasyonu

Atatiirk Mahallesi

Istiklal Mahallesi

Dudullu Merkez

[hlamurkuyu Mahallesi

Cakmak Mahallesi

Y.Dudullu Mahallesi

Kazimkarabekir Mahallesi

Inkilap Mahallesi

Mustafa Kemal Mahallesi

Hekimbag! Mahallesi

Gakmak Mahallesi
Cakmak Mahallesi
Atakent Mahallesi
Istiklal Mahallesi

Namik Kemal Mahallesi

A. Dudullu Mahallesi
Esengehir Mahallesi

A. Dudullu Mahallesi

Yeni Gamlica Mahallesi

Esengehir Mahallesi

Atakent Mahallesi

Yeni -(}_‘amin-:a Mahallesi

Hekimbasi Mahallesi

Kazimkarabekir Mahallesi
Kazimkarabekir Mahallesi

Inkilap Mahallesi

250.00

1.973.19

1.600.00

2.350.00

750.00

o9Nn.75

100.00
100.00

100.00

120.00
224.00
164.00
140.00
80.00
80.00

80.00
80.00

100.00
100.00
150.00

100.00

84.00

10.000.00

2005

2006

2005

2007

2006

2007

2007

2007

2006

2006
2006
2006
2006
2007
2007

2007

2007

2007
2007

2007

2007

2007

2006

2007

2007
2004




Binalar:

b) idare ve Birim Hizmet Binalari

36

Ana Hizmet Binasi
Alemdag Caddesi, No:l

Ek Hizmet Binasi 1
Gars!

Ek Hizmet Binas! 2
Hekimbag!

Ek Hizmet Binasi 3

Hekimbasg!

Ek Hizmet Binas| 4
Hekimbas!

Ek Hizmet Binas! 5
Alemdag Caddesi

Ek Hizmet Binasi 6
Alemdagd Caddesi

Kullanict Birimler

Basin Yayin ve Halkla
lliskiler Mudurlaga

Bilgi islem Midurligi

Hukuk Isleri MUdirlUg

imar ve Sehircilik Mudirlug

Insan Kaynaklari ve Egitim MidarlGgu

isletme ve istirakler MiidirlGga

Mali Hizmetler MUdUrlGgu
Ozel Kalem Midirlagu

Saglik Isleri MudUrltgu
Strateji Gelistirme Midurligu
Teftis Kurulu MidrlGga

Yapi Kontrol MudUrlGgu

Yazi isleri MidirlGgi

Zabita MUdurlagu

Fen isleri MUdarliga

Emlak ve istimlak MudurltGgu

Ruhsat ve Denetim MidurlGga
Park ve Bahceler Mudurliigi
Temizlik Isleri Mudirligii
Veteriner lsleri MudUrlGgu
Destek Hizmetler Mudurlaga
Kulttr ve Sosyal Isler Mudurltgi
Kittphane MidarlGgi

Sosyal Yardim Isleri Midurlig

100

85

35
650
40

80

500
50

130
35
25

150
40

375
50
155
250
24
200

256
50

50
150

Gorevli
Personel

Sayisi

16
485
26

215
15
76

28



2- Orglt Yapisi

Hasan CAN
Belediye Baskani

Daimi
Belediye Meclisi Enciimen

Ozel Kalem Teftis Kurulu
Midiridgl Miidiritgl

Bagkan Yardimcis: [ Bagkan Yardimcisi

Mustafa Mesut
OzZDEMIR

Baskan Yardimcisi

Bagkan Yardimcisi
Av. Mahmut

Bagkan Yardimcisi | Bagkan Yardimcisi
Maliki Ejder Hiiseyin

BATUR

EMINMOLLAOGLU ERDOGDU

KOCUKKAPTAN

Basin Yayin ve

imar ve Sehircillk  Mall Hizmetler Temizlik igleri Srtba T Zabita insan Kaynaklari
Middritgi Miidiiriig Midirligi hMﬁ Midirltig Miidiiriigi
Yapi Kontrol Hukukislerl  EmiakIstimiak  S°%Y? Yardm Fenislerl  Ruhsat ve Denetim
Midiiriigi Miidiirligi Miidirliga Hﬂ:mw Midiirliga Midiiriigi
Destek Hizmetleri Kiltiiphane Bilgi islem Kiiltir ve Parkive Bahiceler Strateji
Midiirlaga MiidiirlGga Miidirfiga 5;;:%';; Miidilrligi :’n’;m
Yazi Isleri Saglik [sler If'm e e tstines
s 'y | stirakler igleri
Mdirligi Miidiirliigi St o
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Belediye Meclis Uyeleri

38

AK PARTI MECLiS UYELERI

g

AV. MAHMUT
EMINMOLLADGLU

Az LS
LFEN

EMIN KAYADUMAN

NIMETULLAH KAYA

BAYRAM
HUSEYIN ERDOGDU 0sMAN ORsSON AVUSOELU

-
=

MURAT AYDIN HOSEYIN YAVAS SELAHATTIN KAYA

-

LOKMAN COSKUN AV, ILYAS CELIK

=

MEHMET
HALIS SARIDOBAN BAYRAM KOSE ENGIN KOCYIGIT

MAHMUT TEMEL

(A

BEHCET KOSEOSLU ERCAN ALBAYRAK

AHMET DEMIR

BAHRI PINAR

o
> A i \
SEBAHATTIN




Belediye Meclis Uyeleri

CHP MECLiS UYELERI

CHoscngmi
AK PARTI iL GENEL MECLiS UYELERI

l .
e
CHP iL GENEL MECLIiS UYELERI

BELEDIYE ENCUMEN UYELERI
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Belediye Meclis Divani ve Komisyonlari

Hasan CAN
Belediye Baskani

1. Baskan Vekili 2. Baskan Vekili
Emin Kayaduman llyas Celik

Divan Katipligi Asil Uyeleri Divan Katipligi Yedek Uyeleri
Sahmettin Yiiksel Recep Yogurtgu
Salih Kirici Engin Kogyigit
Daimi Encumen Denetim Komisyonu
Senol Cetin Halis Saridogan
Ercan Albayrak Nimetullah Kaya
Behget Kdseoglu Ramazan Oz

Plan ve Biitge Imar Hukuk
Komisyonu Komisyonu Komisyonu

Baskan : Enver Kamis Baskan : Tankut Giindogar Baskan : Mahmut Eminmollaogiu
senol Cetin Erdogan Kurtqul Bayram Kose
Ahmet Demir Sebahattin Kepgeoglu llyas Celik

Cevre Gecekondu Kadin ve Aile Sorunlari Genclik ve Spor
ve Harita Komisyonu Komisyonu Komisyonu
Baskan : Halis Saridogan Baskan : Tilay Gliler Baskan : Sahmettin Yiksel
Bahri Pinar Hatice Kagmazoglu Ozpek  Salih Kirici
Hiseyin Yavas Engin Kogyigit Murat Aydin
Engelliler
Komisyonu

Baskan : Lokman Coskun

Recep Yoqgurtcu

Mehmet Bagatarhan

40










HASAN CAN

UMRANIYE BELEDIYE BASKANI

1953 Balikesir dogumliu olup, 1961'den bu yana
Umraniye’'de ikamet etmektedir. Istanbul Yiiksek Islam
Enstitisi'nden mezun olduktan sonra Ankara Laborant

Meslek Lisesi‘'nde Ogretmenlik yapmistir.

Ayni yillarda ikinci Universite olarak ODTU Idari
Bilimler Fakiiltesi Kamu Ydnetimi Bélimiinde de 6grenim
goren Can, yedek subaylik sonrasinda ticarete atiimigtir.

Genclik yillarindan itibaren aktif siyaset icinde yer
alan CAN, Refah Partisi Umraniye lice Baskanli§i ve Istanbul
Il Baskan Yardimcili§i gérevierinde bulunmustur.

Ak Parti istanbul il Baskanligi’'nda da Tanitim ve
Medya ile lligkilerden Sorumlu Kurucu il Baskan Yardimcisi
olarak gérev yapmistir. CAN, evli ve iki cocuk babasidir.



Hiiseyin ERDOGDU

Baskan Yardimcisi

1954 yilinda istanbul' da dogdu. 1956 yilindan bu yana Umraniye' de oturmaktadir. ilk
ddrenimini Ziibeyde Hanim ve Ahmet Cevdet Pasa ilk okullarinda, orta 8grenimini Istanbul imam
Hatip Lisesi ve Uskiidar Lisesinde, Yiiksek dgrenimini 9 Eyliil Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Isletme bdliimiinde (Onlisans) ve Anadolu Universitesinde (Lisans) tamamladi. 1977
yilinda Karayollari I. Bélge Midirligld'nde Otoyol Yapim Basmiihendisliginde teknisyen olarak

gbreve basladi. Etid Proje, Kamulastirma ve Proje Kontrol Basmihendisliklerinde gorev yapt..
1990 yilinda istifa ederek 6zel sektérde is hayatina devam etti. Personel Midiirligi ve Koordinator
olarak hizmetler verdi.
1994 yilinda 1.B.B. istiraklerinden Hamidiye A.S.'de yonetici olarak géreve basladi. Bu gdrevine
25 Mart 2004 tarihine kadar devam etti. Siyasi hayatina 1988 yilinda RP Umraniye lige
Baskanligi'nda lice Y6n. Kur. Uyesi olarak basladi. Bu gérevine 1992 yilina kadar devam
etti. 1994 Yerel segimlerinde Tasdelen Beldesi'nden Belediye Meclis Uyesi adayi oldu.
1994-1997 yillari arasinda $ile lice Baskanlidi gdrevinde bulundu. 2001 yilinda AK Parti
Umraniye Kurucu lice Yénetim Kurulu liyesi oldu. 2004 yili 28 Mart se¢imlerinde Belediye
meclis Uyesi secildi. Halen Belediye Baskan Yardimciligi gérevini ylritmektedir.
Erdogdu evli ve 3 gocuk babasidir.

BASKANLIGINA BAGLI BULUNAN MUDURLUKLER
Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigi
Sosyal Yardim Isleri Mudurligi
Kiiltlir ve Sosyal Isleri MidiirlGgi
Sadlk Isleri Mdirligi

Baskan Yardimcilari



Enver KAMIS

Baskan Yardimcisi

1958 Cankiri dogumlu olan Enver Kamis, 1966 yilindan beri Umraniye'de yasamaktadir.
lIkégrenimini Istanbul'da tamamlad:. iktisat Fakiiltesi mezunu olup Kamis, bircok ézel firmada
muhasebecilik ve idarecilik yapti. Halen Teknik Islerden sorumlu Baskan Yardimcili§i gérevini

yapan Enver Kamis, evli ve li¢ ¢cocuk babasidir.

BASKANLIGINA BAGLI BULUNAN MUDURLUKLER
Temizlik Isleri Mudirlig
Emlak Istimlak MidurlGga
Bilgi islem Mudurligi
Yazi isleri MidurltGgi

Baskan Yardimcilari



Av. Mahmut EMINMOLLAOGLU

Baskan Yardimcisi

1968 yilinda Sivas'ta dogdu. Ik ve orta 6grenimini Sivas'ta tamamladiktan sonra 1988 yilinda
Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesine girdi. 1992 yilinda fakiilteden mezun oldu. Avukatlk
stajini bitirip askere gitti. 1995 yilindan 1999 yilina kadar Kadikdy'de serbest avukatlik yapti.
1999 yilindan itibaren Umraniye'de iki arkadasi ile birlikte serbest avukatlik yapmaya baslad..
Cesitli sivil toplum kurulusglarinda yénetim kurulu dyeligi yapti.

2001 yilinda Ak Partinin kurulmasi ile birlikte Ak Parti'den Umraniye Belediyesi Meclis Uyesi
secildi. Halen Hesap islerinden Sorumlu Baskan Yardimcisi ve Enciimen Baskan Vekilligi gérevini

yiriten Eminmollaoglu, evli ve {i¢ cocuk babasidir.

BASKANLIGINA BAGLI BULUNAN MUDURLUKLER
Mali Hizmetler Midirltgu
Hukuk Isleri MUdUrlGg
Kutiphane Mudirlagu

Baskan Yardimcilari



Mesut OZDEMIR

Baskan Yardimcisi

1970 Elazig dogumludur. ilk ve orta 8grenimini Malatya'da tamamlad.. ilahiyat ve Kamu

Yoénetimi alaninda Lisans, Osmanli Hukuku alaninda Yiksek Lisans yapti. Resmi ve 6zel

kurumlarda 6gretmenlik yapti.

1997 yilindan beri Umraniye Belediyesi'nde gesitli birimlerde galistiktan sonra 28 Mart
2004'ten sonra Insan Kaynaklari ve Egitim MiidirlGgl yapti. 28.11.2006 tarihinde
Baskan Yardimcisi olarak atandi. Evli ve 3 ¢cocuk babasidir.

BASKANLIGINA BAGLI BULUNAN MUDURLUKLER
insan Kaynaklari ve Egitim Mudiirliigii
Ruhsat ve Denetim Midirltgi
Strateji Gelistirme Mudurlagu
Veteriner Isleri Midurltgi

Baskan Yardimcilari



Mustafa KUCUKKAPDAN

Baskan Yardimcisi

Aslen Tarsus'lu olup, 1975 istanbul dogumludur. 1987 yilindan itibaren Umraniye Kazim
Karabekir mahallesinde ikamet etmektedir. Ilkokulu 60.yil Meyvelibahce ilkokulu ve Yamanevler
llkokulu’nda, Ortaokulu Nevzat Ayaz Lisesi’'nde, Liseyi de Haydarpasa Lisesi'nde tamamladi.

1992 yilinda Yildiz Teknik Universitesi insaat Fakiiltesi Harita ve Kadastro Miihendisligi
bdliimiini kazandi. Universite egitimi siiresince gesitli firmalarda gérev yapti. 1996 yilinda mezun

oldu. Ayni yil ]GDA§ Genel Midirligi'nde géreve basladi. 1998-99 vyillar arasinda Sakarya'da
askerlik gdrevini yapti. Halen Yildiz Teknik Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisiinde Master
egitimine devam etmektedir.

IGDAS Genel Miidirliigi'nde (GIS) Cografi bilgi sistemleri, Sayisal Harita tiretimi, Altyap

projelendirme, Kontrol Miihendisligi ve Kalite Yénetim Sistemi konularinda galigmalarda

bulundu.
28 Mart 2004 Yerel Secimleri sonrasi baslayan yeni dénemle birlikte Umraniye
Belediye Bagkanli§ Ozel Kalem Miidiirli§ii gérevine getirildi. 28 Kasim 2006 tarihinden
Idari Islerden sorumlu Baskan Yardimcilifina atandi. Evli ve bir ¢cocuk babasidir.

BASKANLIGINA BAGLI BULUNAN MUDURLUKLER
Zabita Mudurlagi
Fen isleri Mudiirliig
Park ve Bahgeler MudurlGgu
Isletme ve istirakler Mudurligi

Baskan Yardimcilari



M.Ejder BATUR

Baskan Yardimcisi

20 Temmuz 1976 istanbul dogumludur. ilkokulu Giiltepe ilkokulu'nda, Ortaokulu Giiltepe
Ortaokulu'nda, Liseyi ise Uskiidar Fen Lisesi'nde tamamladi. 1990 yilinda Umraniye'de ikamet
etmeye basladi. 1993 yilinda Istanbul Teknik Universitesi Insaat Miihendisligi béliimiine girdi.

Universiteyi bitirdikten sonra yiiksek lisansi G.Y.T.E. Deprem ve Yap! Anabilimdali alaninda
tamamiladi. Ayni yillarda ézel bir firmada santiye sefligi ve proje midirligl gdrevierinde bulundu.

Ak Parti Umraniye iice Baskanligin'da kurucu ilge baskan yardimcisi olarak gorev yapti.

ileri derecede ingilizce bilen Ejder Batur, halen Teknik islerden sorumlu Baskan Yardimcisi
olarak gdrevini yuritmektedir.

BASKANLIGINA BAGLI BULUNAN MUDURLUKLER
imar ve Sehircilik Midirligi
Yap! Kontrol Mudirligu
Destek Hizmetleri Muddarlaqgu

Baskan Yardimcilari



3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Kamera, Video, Fotograf makinasi

Guvenlik Kamera Sistemi 5
Gilivenlik Kamerasl 64
Pro Dijital Video Kamera 4
Fotograf Makinas 29
Fotograf Baski Makinasi 3
Bina i¢ci Yayin Sistemi 3

Bilgisayar Donanimi

Rack Server 21
Bilgisayar (PC) 372
Diziistli Bilgisayari(Laptop) 21
|IBM Total Stroge Unit 1
Thin-client 262
Yazici (Printer) 57
Tarayicl (Scanner) 7
USB DVD-CD 3
USB Harddisk 4
Access Point 4
Modem 25
0 Firewall 7
]
Switch / Router
Ethernet Switch 48 Portlu 13
Ethernet Switch 24 Portlu 12
Data Switch 19
Router 3
Vpn Router 1
Fortigate Security Appliance 8
Panda Security Appliance 1

Ofis Malzemeleri

Fotokopi Makinasi 16
Ozalit Makinasi
Projeksiyon
Plotter

Fax Cihaz 12

N

Diger Teknolojik Aracglar
TV 30
DVD Player
Uydu Alici
GOruntd Aktarici
El telsizi

Telsiz Rémorku
Mikrofon

Kolon
Amfilikator
Equalizer

Mini Disk Reader
Para Sayma Mak.
Gig Kaynag!
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b) Programlar ve isletim Sistemleri

Belediyemizde kullanilan otomasyon sistemi (u-KBS) birimler arasi is paylasimini ve koordinasyonu
saglarken, ayni zamanda her birime 6zqu moddllerle birimin is hizini ve kalitesini artirmaktadir.

Ana otomasyon sistemine bagli olarak kullanilan moddiller;

Sistem Yonetimi Eraiameny S
Universal Kent Bilgi Sistemi Parametreler Modiilii s s (MnBie el Aen=R1gL SIS e:
Adres ve Tasinmaz Bilgi Sistemi N_et;a_d |
Kentli Bilgi Sistemi Diyos Ihale
Belediye Gelirleri Sistemi PDKS _
Yazi isleri ve Elektronik Posta Arag Takip Sistemi
Toplam Kalite Yonetimi
idari Bilgi Sistemi Isletim Sistemleri
Yatirim ve Ruhsat Servisleri HP U B.11.0 U 9000/800
u.mi GIS IBM AIX Ver. 5.0
- Diizyazl ﬂr_acle Standart 10G for AIX5L (64 bit)
- Ydnetici Masas| Informix4GL
s planlama ve gérev takibi Sybase EA Server 5.2
Arsiv ArcGIS
Randevu Takip Sistemi MS ISA 2000 Standart
Insan Kaynaklari Sistemi MS Exchange 2003 Standart
Hesap Isleri (20'den fazla modiil) MS Server 2003 Standart
Universal Mekansal Islemler (u.mi) Windows XP
Universal Dinamik Portal (u.dp) Windows \fista
Universal Mobil Belediyecilik (u.mb) Office 2003
Universal Yonetici Masas! (u.ym) UKBS

Bu moddllerin disinda birimlerin isteklerine ve is akisina gore sekillenen kicuk moduller de bulunmaktadir.
Belediyemizde faaliyet birimlerinde genel otomasyona bagli olmayan, birimlerin intiya¢ duydugdu yazilimlar
da kullaniimaktadir: Netcad, Avukatlik Programi, Arag¢ Takip Sistemi gibi.

c) Bilgi Sistemleri Guvenligi ve Merkezi Yedekleme

Bilgi Sistemleri Giivenligi
Panda Admin Secure
Panda Gatedefender

Merkezi Yedekleme Sistemi
Tivoli Storage Manager (TSM) V.5.3.2.1

Belediyede kurulu bulanan sistem Gzerinde glvenlik olarak Panda Admin Secure kullaniimaktadir. Bu
Panda Gatedefender ile donanim tzeriden yapiimaktadir. Ayrica hem Active Directory hem de kullanilan
belediye otomasyonu tizerinde kullanici yetkilendirme, sifreleme ve giris izinleri dizenlenmektedir. Bunlarla
birlikte I1sa Server'da glvenlik katmaninda kullaniimaktadir.

Tum server ve yedeklenmesi gereken bilgiler Tivoli Storage Maneger (TSM) yazilim Gzerinden 8 kartusluk
oto ylikleyici ile 200/400 GB kapasiteli kartuslar tizerinde tutulmaktadir. Yedeklemenin hassasiyetine
binaen belediyemizin tzerinde titizlikle durdugu bir konudur.

Bunun yaninda dodal afet gibi oladan stl durumlarda bilgi akisinin ve givenliginin saglanmasi icin

belediyemizde Afet / Felaket Durumu yedeklemesi yapiimaktadir. Boylelikle bir kamu kurumu olarak her
sartta bilgi glivenligi saglanmaktadir.
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4- Insan Kaynaklari

Umraniye Belediyesi personeli; memur, isci ve sdzlesmeli ¢alisanlardan olusmaktadir. Memur statlstndeki
personel; memurlar ve sozlesmeli calisanlardan olusmaktadir. is¢i statlistindeki personel daimi isci ve gegici
iscilerden olusmaktadir. 31 Aralik 2006 tarihi itibariyle; kurumda 276 memur, 172 is¢i ve 33 stzlesmeli
statlislinde olmak Uzere toplam 481 ¢alisan bulunmaktadir. Toplam personelin yaklasik %57'sini memurlar,
%34'tnU isciler ve %9'unu sézlesmeli personel olusturmaktadir.

iscl: 172
(34%)

MEMUR: 276
(57%)

S.PERSONEL: 33
(9%)

EOMEMUR = S.PERSONEL O iSCi

Sézlesmeli personel alimi, 03.07.2005 tarihinde kabul edilen 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 49. maddesi
cercevesinde yapiimistir. 2004 yilindan itibaren personel sayisindaki degisim, asagidaki tabloda gosterilmistir.
Belediyemiz sinirlari icinde son dort yilda hizli bir ekonomik baylme sireci yasanmis bu kapsamda 6zellikle
ingaat sektoridnln basi cekmesi nedeniyle teknik hizmetler konusunda artan ihtiyaca gore sdzlesmeli

personel istihdami artmistir.
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481 479 486 471 . 482 497

Memur, Is¢i Sézlesmeli

Belediye Personel Sayisinda Yillara Gére Degisim

Resmi Statilerine Gore Personel Durumu;

Umraniye Belediyesi ¢alisanlarinin 1994-2007 yillar arasinda istihdam tiirlerine gére hareketleri asagidaki
tabloda gorilmektedir. Memur personel 2000 yilinda kadar artmig, daha sonra azalmis ve is¢i personel
sayisinda yillara gére azalma yasanmistir. S6zlesmeli personel sayisinda ise 2007 yillarinda artis goriimektedir.
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PERSONEL SAYISINDA DEGISIM

| 217 449 - 656

1994
1995 209 336 - 545
1996 222 328 1 551
1997 157 282 1 440
1998 287 266 il 554
1999 355 255 1 611
2000 340 219 1 560
2001 3n 185 1 497
2002 303 178 1 482
2003 289 173 1 463
2004 300 170 1 471
2005 294 191 1 486
2006 278 200 di 479
2007 276 172 33 481
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Umraniye Belediyesi calisanlarinin istihdam durumuna gére egitim dagilimlari asagidaki tabloda
g6rilmektedir. Personelin %3’ yiiksek lisans, %26's! lisans, %8'i On lisans, %35'i lise , %11'i ortaokul,

%16's] ilk okul ve %1'i okur yazar olarak gérulmektedir.
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Personelin Egitim Durumu Dagilimi;

ISTIHDAM ALANLARINA GORE EGITIM DURUMLARI

‘Sadece Okur Yazar - - 7 4% - g 7 1%
likokul 2 1% 75 44% - - 77 16 %
Ortaokul 29 10 % 26 15 % - - 55 11%
Lise 142 51% 25 15 % 1 3% 168 35%
Onlisans 28 10 % 1 8 24 % 37 8%
Lisans 65 24 % 35 20% 23 70% 123 26%
Yiiksek Lisans 10 4% 3 2% 1 3% 14 3%
TOPLAM 276 57 % 172 36 % 33 7% 481
YUKSEK LISANS:
14 (%2) ILKOKUL:

84 (%22)

LISANS:

e hre) ORTAOKUL:

55 (%12)

ON LISANS:
37 (%6)

LISE:
168(%36)
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] ILKOKUL B ORTAOKUL 1 LISE ) ON LISANS m LISANS 1 YUKSEK LIEANq'

Umraniye Belediyesi ¢alisanlarinin hizmet siniflarina gére dagdilimlari asagidaki tabloda gériilmektedir.
Belediye personelinin %2'sinin avukatlik hizmetleri sinifinda, %45'inin genel idare hizmetleri sinifinda,
%2'sinin saglik hizmetleri sinifinda %15’inin teknik hizmetler sinifinda, %2'sinin yardimci hizmetler sinifinda
ve %35'inin hizmet sinifi olmayanlar (is¢i) oldugu anlasiimaktadir.

Hizmet Siniflarina Gore Dagilim
3 5 %2

AHS - Avukatiik Hizmetleri 2
SinifiGHS - Genel idare Hizmetleri 214 1 215 %67
SinifiSHS - Saglik Hizmetleri 10 1 n %3

© SINTHS - Teknik Hizmetler Sinfi 43 28 7 %26
YHS - Yardimci Hizmetler Sinifi 7 & %2
Genel Toplam 276 33 309 %100
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Personelin Yas Dagilimi

Umraniye Belediye personelinin yas durumuna bakildi§inda; ¢calisanlarin %14'tinlin 30 yasindan kiglk,
%13'tnun 30-35 yas arasl|, %25'inin 35-40 yag arasi, %32'sinin 40-45 yas aras|, %11'inin 45-50 aras|
ve %5'inin 50 yas ve Uzeri oldugu dikkat cekmektedir.

e Ozer 30 Yasindan
as ve Uzeri: _ Kiigiik:
45-50 yas arasi
yas 24 kisi (%5) 66 kisl (%14)

55 kisgi (%11)

30-35 arasi:
64 kisl (%13)

40-45 arasi:
150 kigi (%32) 35-40 arasi:
122 kisi (%25)

[] 30 Yasindan Kiigilk W 30-35 []35-40 [140-45 W 45-50 [150 Yas ve Uzeri

Personelin Cinsiyet Dagilimi

Umraniye Belediyesi calisanlarinin cinsiyet dagilimlari asagidaki tabloda gdsterilmistir. Buna gére, memur
personelin %25'i bayan, %75'i erkektir. Is¢i personelin %8'i bayan, %92'si erkek; sézlesmeli personelin
ise %45'i bayan, %55'i erkektir. Calisanlarin geneli incelendiginde; Umraniye Belediyesi personelinin
%20'sinin bayan, %80'inin erkek oldugu gdridlmektedir.

Sev [ Vazae | Sovi | Varoe | say | Yoade | Sovi | vimie
68 8 %
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Kadin 25% 14 15 45% 97 20 %
Erkek 208 75 % 158 92% 18 55% 384 80%
‘Toplam 276 100% 172 100% 33 100 % 481 100 %

Hizmet Alimi Yontemiyle istihdam Edilen Calisanlar;

03.07.2005 tarihinde kabul edilen 5393 sayili Belediye Kanununa uygun olarak hizmet alimi yéntemiyle
muhtelif islerde gérevlendirilmis 110 calisan bulunmaktadir.
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II- IDARENIN AMAC VE HEDEFLERI

Bu béliimde, belediyemizin éntimizdeki donemde ¢alismalarini younlastiracagd odak alanlarda stratejik
amaclar ve bu amaglara ulasiimak icin gergeklestirilecek politikalar (stratejik hedefler) belirlenmistir.

Stratejik amag, isletmenin uzun dénemde gerceklestirmeyi hedefledigi sonuclari ifade eder. Stratejik
amag, kurulusun genel bir ¢cercevede ulasmayi disindugu noktanin ne oldugunu gosterir. Stratejik amaclar,
genel ve kurulus islevini daha ileri bir noktaya goturecek nitelikte olmali, ama ayni zamanda gercekci ve
ulasilabilir bir 6zellik tasimalidir.

Politikalar (Stratejik Hedefler) ise kurumun ulagsmayi istedigi amaclara nasil ulasilacagini gosteren planlardir.

1. Kurum ici iletisimin Etkinlestirilmesi

Amac: Birimler arasi ve birim i¢i koordinasyonun yerinde ve zamaninda, saglikli yarttulebilmesidir.

Politikalarimiz:
- lletisim Kanallarini iyilestirmek, etkinlestirmek
- Calisanlarin dneri ve degderlendirmelerinden yararlanmak
- Motivasyon arttirici calismalar yapmak
- Kurumsal kulttrd gelistirmek
- EKip ruhunu olusturmak

* jletisim Kanallarini iyilestirmek, etkinlestirmek;
Aciklama: Belediye kademeleri arasinda koordinasyon ve iletisimin artirilmasi i¢in daha etkin
degerlendirmelerin yapilabilmesi amaciyla kademeler arasi ve kademelerin kendi arasinda rutin
degerlendirme toplantilar| yapilacaktir.

e Calisanliarin oneri ve degeriendirmelerinden yararlanmak;
Aclklama: Calisan personelin belediye hizmetlerine yonelik degerlendirme ve 6nerilerinin elde edilebilmesi
ve calisanlarin belediye hizmetlerinde kalite ve verimlilik artigi saglayici projeler gelistirmeye
ozendirilmeleri icin dneri-6dil mekanizmasi olusturulacaktir.

* Motivasyon arttirici calismalar yapmak;
Aciklama: Umraniye Belediyesi ¢alisanlarinin motivasyonlarinin artiriimasi icin édiillendirme ve sosyal
etkinlik dUzenlenmesi gibi ¢calismalar yapilacaktir.
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* Kurumsal kiltiiri gelistirmek;
Aciklama: Belediyemizin kurumsal kimliginin belirlenmesi ¢alismasinin yapiimasi.

* Ekip ruhunu olusturmak;
Aciklama: Belediyemizde ekip ruhu olusturulmasi icin kalite gemberleri ve proje ekibi uygulamalarina
agirlik verilecektir.

2.Halkla lliskiler- Kurum Disi lletisim

Amac: Belediye vatandas iliskilerinde konunun olabilirligini, mantigini en iyi sekilde anlatmak, bilgilendirmek.
Politikalarimiz:

- lletisim politikasini belirlemek

- |letisim kanallarindan etkin yararlanmak

- Halkla lliskilerin islevselliginin gelistirilmesi ve geri beslemek
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- lletisim ydnetiminin etkinlestirilmesi
- Meclis toplantilarinin ve ihalelerin Web' ten yayinini yapmak
- Vatandas! bilgilendirmek

 jletisim politikasini belirlemek;
Aciklama: lletisimin etkinliginin saglanmasi igin iletisim stratejileri belirlenecektir.

 |letisim kanallarindan etkin yararlanmak;
Aciklama: Kurum ici iletisimde oldugu gibi kurum disi iletisimde de iletisim kanallarindan etkin
yararlanilmasi amaglanmaktadir. Basin-yayin organlarinda belediyemiz hakkinda olumiu haberlerin
daha fazla yer almasi, belediye Web sayfasini daha fazla kisinin ziyaret etmesi, Umraniyelilerin belediye
faaliyetlerinden haberdar olma derecesinin artirilmasi hedeflenmektedir.

e Halkla iliskilerin islevselliginin gelistirilmesi ve geri beslemek;
Aciklama: Belediyemiz ile vatandaslar arasinda iletisimin saglanmasinda en etkin yapilanma olan beyaz
masanin etkinliginin artirilmasi hedeflenmektedir. Bunun i¢in ¢alisanlara, diksiyon egitimi, psikolojik
destek egitimi verilecektir. Ayrica, engelliler masasi, egitim bilgilendirme masasi, istihdam masasi,
kadin koordinasyon merkezi ile fonksiyonu gelistirilecektir.

e lletisim yénetiminin etkinlestirilmesi;
Aciklama: Belediyemiz kurum disi iletisimin gelistirilmesi i¢in bdlten, brostr, pano ¢alismalari yapilacaktir.

* Meclis toplantilarinin ve ihalelerin Web' ten yayinini yapmak;
Aciklama: Belediyemiz iletigsiminin gelistirilmesi, vatandasin belediye ¢aligmalarindan haberdar olabilmesi
icin meclis toplantilarinin ve ihalelerin belediyemiz Web sayfasindan yayinlanmasi saglanacaktir.

* Vatandasi bilgilendirmek;
Aciklama: Vatandaslarimizin belediye karar ve uygulamalarindan haberdar olmalarini kolaylastirmak
icin, Bilgi Edinme Hakki yoluyla yapacadl basvurular cevaplanacaktir.

3. Kentlilik Bilinci

Amag: Umraniye ile Umraniye sakinleri arasinda anlamli baglarin kurulmasidir.

Politikalar:
- Hemsehri dernekleriyle birlikte Umraniye' ye yonelik organizasyonlar yapmak
- Egitim ve bilin¢lendirme calismalari yapmak
- Kent kimligini olusturmak
- Kllttrel faaliyetler ve tesislesme
- Katilimci yénetim ve yénetisim

e Hemsehri dernekleriyle birlikte Umraniye' ye yonelik organizasyonlar yapmak;
Aciklama: Kentlilik bilincinin gelistirilmesi i¢in yapilacak calismalarda etkinligin saglanabilmesi icin
ozellikle hemsehri dernekleri ile isbirligine gidilerek, onlarin dogduklari yer kadar yasadiklari yeri de
sahiplenmeleri i¢in ¢gaba sarf edilecektir.

e Egitim ve bilinglendirme calismalar: yapmak;
Aciklama: Kentlilik Bilinci calismalari uzun stirede sonuclari gérilebilen ¢alismalar oldudu icin bu konuda
okullara yonelik egitim faaliyetleri yapilacaktir.
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¢ Kent kimligini olusturmak;
Acliklama: Kentin kentliler tarafindan sahiplenilmesi, kentle ilgili caligmalarda ortak normlarin uygulanmasi
amaciyla kent kimligi olusturma calismalari yapilacaktir.

o Kiltlrel faaliyetler ve tesislesme;
Aciklama: Kent kultlr hayatinin gelistirilmesi yolu ile kent ile kentli arasindaki baglarin guc¢lendirilmesine
dnem verilecektir.

e Katilimci yonetim ve yonetisim;
Kent Konseyi
Genclik Meclisi
Cocuk Meclisi
Kadinlar Meclisi
Engelliler Meclisi kurulmasi

Aciklama: Kentlilik bilincinin gelistirilmesinde en énemli argliman olan kentlinin kent yénetimine etkin
katilimi icin gereken mekanizmalar olusturulacaktir.

4.AB Fonlari (Ulusal ve Uluslar Arasi Fonlar)

Amagc: Kamu hizmetlerinin sunulmasinda ulusal ve uluslar arasi| fonlardan yararlanmak.

Politikalar:
- Proje ekibini belirlemek
- Proje gelistirme calismalari yapmak
- Uluslararasi fonlardan yvararlanmak
- Belediye Birlikleri ve Buyuksehir Belediyesi AB Mudurlugu ile koordinasyon saglamak
- Bu ¢aligmalarin koordinasyonunun bir midirlige baglanmasi

e Proje ekibini belirlemek;
Aciklama: Belediyemizin basta AB olmak Uizere ulusal ve uluslar arasi fonlardan daha fazla yararlanabilmesi
icin bu fonlara yonelik gerekli egitim ve birikime sahip ekibe ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu ¢aligmalar
ylrtutmek izere bir ekip olusturulacaktir.

* Proje gelistirme calismalari yapmak;
Aciklama: Fonlardan yararlanabilmek i¢in projeler gelistiriimesi gerekmektedir. Cok sayida hizmet
alanini kapsayabilecek nitelikteki projeler belediyemizin fonlardan yararlanma imkanin| artiracagindan
bu ¢calismalara énem verilecektir. Ayrica, Ulusal ve uluslar arasi fonlara yonelik ¢alisma yapacak ekibin
fonlar ve proje yonetimi konularinda egitimleri yapilacaktir.
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* Uluslararasi Fonlardan Yararlanmak;
Aciklama: Belediyemizin fonlara yonelik calismalarinda motive edici ve yonlendirici olabilmesi icin
dénem icerisinde en az bir fondan yararlaniimasi hedeflenmektedir.

» Belediye Birlikleri ve Biiyiiksehir Belediyesi AB lliskileri ve Tanitim Mudiirligii ile koordinasyon
saglamak;
Aciklama: AB calismalarini yiiriitirken Belediye Birlikleri ve Bilyiiksehir Belediyesi AB lliskileri ve
Tanitim Muduarltuga ile koordinasyon sagdlayabilmek. Belediyemizde kurulacak ilgili altyapilara birikimler
aktarmak.

e Bu calismalarin koordinasyonunu bir mudiiriuge baglamak;
Aclklama: igili olan bir miidiirliik kapsaminda calismalarin ydrttdlmesini saglamak.
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5. Mali Yapiy! Guglendirici Calismalar

Amac: Belediye faaliyetlerini kent ve kentlinin yerel ihtiyaclarinin kargilanmasi i¢in yeterli mali yapinin
olusturulmasidir.

Politikalar:

- Yerel Kaynaklarin etkin teminini saglamak

- Kaynaklarin etkin ve verimli kullanimini saglamak

- Yeni gelir kaynaklari olusturmak

- Denk butce politikasi

- Merkezi hiikiimetin ve Blylksehir Belediyesinin imkanlarindan azami él¢lide yararlanmak

- Ozellikle sosyal amacli yatirimlarda STK'lar ile isbirligi yapilarak imkanlari gelistirmek

- Umraniye'mizde yatirim yapan is adamlarimizin (6zellikle sosyal projelerde olmak tizere projelerimizin
gerceklesmesinde katki saglamalarini temin etmek

* Yerel Kaynakiarin etkin teminini saglamak;

Aciklama: Umraniye'nin potansiyeline uygun optimum tahakkuk ve tahsilat diizeylerine ulagmak
hedeflenmektedir. Belediyenin gii¢li mali yapiya ulasmasi i¢in tahakkuklarin artiriimasi gerekmektedir.
Belediye Gelirleri Kanunu'nun 2006 yilinda yurirlikte olmasi ve belediyelere ilave gelir saglamasi
6ngoruldugu icin ilk yil icin ylksek artis dngorulmustir. Takip eden yillarda tahakkukun enflasyonun
Uzerinde artirilmasi dngoérulmektedir.

Tahsilat oraninin yukseltilmesi: Belediyemiz gelirlerinin artirilmasi i¢in tahakkuklarin tahsilatina agirlik
verilecektir.

Kaynaklarin etkin / verimli kullanimi saglamak;

Aciklama: 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'na gére kamu kurumiarinin
yatirimlarinin ekonomik-sosyal fayda analizleri yapilmasi gerekmektedir. Gerek yasal zorunluluk ve
gerekse belediye yatirimlarinda verimlilik ve etkinlik artisinin saglanabilmesi i¢in bu analizler 1.000.000
YTL'nin Gzerindeki yatirim ve hizmet harcamalari i¢in yapilacaktir.

Yeni kaynaklarin olusturulmasini saglamak;
Aciklama: Belediyemizin mali yapisinin gelistirilmesi i¢in mevcut gelir kalemlerinde tahakkuk ve tahsilat
artisinin yani sira yeni gelir kaynaklari bulunmasi i¢in ¢alismalar yapilacaktir.

Denk biitce politikasi;
Aciklama: Belediyemiz bltcesinin acik vermemesi saglanacaktir.

Merkezi Hikumetin ve Buyiksehir Belediyesi'nin imkanlarindan azami ol¢liide yararianmak;
Aciklama: Genel politika olarak takip edilecektir.

Ozellikle sosyal amacl yatirimlar veya projelerde STK'lar ile isbirligi yapilarak imkanlarin
gelistirilmesi;
Aciklama: Daha etkin ve verimli hizmetler Gretebilme amacli igbirliklerinin saglanmasidir.

Umraniye'mizde yatirim yapan is adamlarimizin (6zellikle sosyal projelerde olmak iizere)
projelerimizin gerceklesmesinde katki saglamalarinin temini;

Aciklama: Kamu mali ve insan kaynad! yaninda yatirimcilaria isbirlidi yaparak, sosyal sorumluluk
cercevesinde yatirimcilarin kamu hizmetlerinin destekgisi olmasini saglayacagiz.
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' 6. Sosyal Belediyecilik

Amag: Sosyal refahin ve toplumsal dayanigmanin gelistiriimesini saglamak.

Politikalar:
- Kamu kurum ve kuruluslari, STK ve GondllUler ile isbirligi yapmak
- Sosyal faaliyetlerde kurum i¢i ve kurum disi ilgili faaliyetlerin entegrasyonunu saglamak
- Gugsuzlerin desteklemek ve is yapabilirlik kapasitelerini geligtirmek
- Gugsuz kesimlerin toplum hayatina kazandirmak ve yasam kalitelerini ylkseltmek
- Yaslilar
- Engelliler
- Sokak ¢ocuklar
- Kadinlar
- Gengler
- Dar gelirliler
- Madde bagimlilari
- Cocuklara, gencglere ydnelik projelere agirlik vermek
- Meslek edindirme ve hobi kurslari olusturmak
- Yardimlara dénilik denetimleri etkinlestirmek
- Sosyal tesisler yapmak

e Kamu kurum ve kuruluslari, STK, Gonilliler ile isbirligi yapmak;
Aciklama: Sosyal calismalarin gerek daha fazla yapilabilmesi ve gerekse yaygin bir 6zellik arz etmesi
icin ve toplumca sahiplenilmesi agisindan resmi kurumlar, génulltler ve STK'larla isbirlidine agirlk
verilmelidir.

¢ Sosyal faaliyetierde kurum ici ve kurum disi ilqili faaliyetierin entegrasyonunu saglamak;
Aciklama: Resmi kurumlar, gonulltler ve STK'larla entegrasyona agirlik verilmelidir. Bu sekilde calisiimasi
durumunda, sosyal yardimlarin dengesiz dadiliminin da éniine gegilebilecektir.

o Gigsiizleri desteklemek ve is yapabilirlik kapasitelerini gelistirmek;
Aciklama: Sosyal gug¢suz olarak tanimlanan toplumsal kesimlere yonelik destek, egitim, yénlendirme
ve tesislegsme ¢aligmalari yapiimalidir. EGitim ve yonlendirme faaliyetleri ile sosyal glg¢suzlerin ig
yapabilirlik kapasitelerinin artiriimasi ¢caligmalarina dnem verilecektir.

AMAaG Ve [Heaeiler

e Gili¢gsiz kesimleri toplum hayatina kazandirmak ve yasam kalitelerini ylikseltmek;
Aciklama: Sosyal gugstzlerin toplum hayatindan soyutlanmasina, dislanmasina, kendisini dislamasina
yonelik yanlislarla etkin miicadele edilecektir.

* Cocuklara, genclere yonelik projelere agiriik vermek;
Aciklama: Sosyal faaliyetler kapsaminda ¢ocuklara ve genclere yénelik faaliyetler duzenlenecektir.

7. lyi Yonetim (Katilimci Yonetim)

Amac: Umraniyelilerin, Umraniye ile ilgili karar ve uygulamalara etkin katiliminin saglanmasi ve
paydaslarla birlikte calisma anlayisinin gelistirilmesidir.

Politikalar:
- Yerel Glndem 21 ¢calismalarini baslatmak
- Kent Konseyinin etkinligini gelistirmek
- Kamuoyu 6lcim ve degerlendirme c¢alismalarinl yapmak
- Kamu ve 6zel kuruluslar arasi koordinasyon ve isbirligini gelistirmek
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* Yerel Gindem 21 calismalarini baslatmak;
Aciklama: Katilimci yonetim, iyi yonetisim uygulamalarinin yayginlastirilmasi amaciyla Yerel Glindem
21 kapsaminda calismalar yapilacaktir. Bu amacla c¢esitli meclisler olusturulacaktir.

e Kent Konseyinin etkinligini artirmak;
Aciklama: Kent konseylerinin etkin ¢calisabilmesi icin yénetmelikleri hazirlanacak, sekreteryasi belediyemiz
tarafindan yuritilecek ve toplant| tutanaklar: yayinlanacaktir.

e Kamuoyu dicim ve degerlendirme calismalarini yapmak;
Aciklama: Kamuoyu yoklamalari yoluyla Umraniyelilerin dederlendirmeleri ve dnerileri alinacaktir.

e Kamu ve 6zel kuruluslar arasi koordinasyon ve isbirligini gelistirmek;
Aciklama: Belediye ¢alismalarinda diger kurumlarla uyum ve esglidim icinde ¢alisiimasi icin gerekli
mekanizmalar olugturulacaktir.

8.Kentsel Donilsim ve Planlama

Amag: Saglikli, planli ve estetik kentlegmenin saglanmasidir.

Politikalar:
- Oncelikli alanlari tespit etmek
- Kentsel tasarim projelerini hazirlamak
- Kentsel déniiglim icin plan revizyonlarini yapmak
- Pilot uygulamalari gerceklestirmek
- |Imar denetim etkinligini artirmak
- Diger kurumlarla igbirligi yapmak
- Kentsel Donusum Tegvik tedbirlerinin-standartlarini belirlemek

e Oncelikli alanlar: tespit etmek;
Aciklama: Kentsel donusum uygulamalarinin baslatiimasi i¢in sorunlu alanlar tespit edilerek dncelikler
belirlenmelidir.

e Kentsel tasarim projelerini hazirlamak;
Aciklama: licemiz kentsel déniisiimiinde kalite ve basari icin tasarim projelerinin hazirlanmasina 6nem
verilmelidir.
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* Kentsel donisium icin plan revizyonlarini yapmak;
Aciklama: Kentsel doniistim ¢alismalari icin ihtiyac duyulan Imar Plan Revizyonlar yapiimalidir.

e Pilot uygulamalarini gerceklestirmek;
Aciklama: Kentsel donusum calismalarinda drnek ve tesvik edici pilot calismalar yapiimalidir.
Imar denetim etkinligini artirmak
Aciklama: Kentsel dontsum calismalarinin basarili olabilmesi igin imar denetimlerinin etkin olarak
sirdurdimesi gerekmektedir.

 Diger kurumlaria isbirligi yapmak;
Aciklama: Kentsel donusum calismalari belediyemizin yani sira basta Buyuksehir olmak tzere diger
kurumlar| da ilgilendirdigi icin bu alanda ilgili kurumlarla koordinasyona dnem verilecektir.

 Egitim ve bilinglendirme calismalari yapmak (vatandasa sosyal ve kiiltiirel anlamda sehirli ve
Istanbullu olmak suuru ve kimligini kazandirmak);
Aciklama: Saglikll ve sturdurdlebilir kentlesme icin kentsel donlgim ve planli yapilagma konusunda
editim ve bilin¢lendirme calismalari yapiimalidir.
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Amag ve Hedefler§

¢ Kentsel Déniisiim Tesvik tedbirlerinin-standartiarini belirlemek;
Aciklama: Kent estetigi ve kentsel dontsUm igin uygulama standartlari ve kentsel dénisiim kapsaminda
belediyemizce yapilacak tesvikler belirlenmelidir.

9. Kent Ekonomisinin Gelisimi

Amac: Umraniye'de ekonomik hayatin daha canli hale gelebilmesi igin sanayi ve ticaretin gelistiriimesinin
saglanmasidir.

Politikalar:
- Mevcut durum tespiti yapmak
- Isqiicii niteliksel gelisim editimleri gerceklestirmek
- Kicik girisimcileri desteklemek
- Kamu ve 0zel kurumlarila isbirligi saglamak
- Fuar/Kongre tertip etmek
- Umraniye ekonomisinin canlandirilmasi i¢in ¢alisma gruplarini olusturmak

¢ Mevcut durum tespitini yapmak;
Aciklama: Umraniye ilcesinde sanayi ve ticaretin gelistiriimesi ve belediyemizin yapabilecedi faaliyetlerin
etkin olabilmesi icin &ncelikle mevcut durumun tahlil edilmesi gerekmektedir. Is kollari, bu is kollarinin
problemleri, talepleri, is gticinutn 6zellikleri gibi hususlarda mevcut durum belirlenmelidir.

e |sgiicii niteliksel gelisim egitimleri gerceklestirmek;
Aciklama: ligemiz isgilictinln istidam edilebilirlik kapasitesinin gelistirilmesi icin, piyasanin ihtiyac
duydudu bilgi ve becerilerle donatilmasi gerekmektedir. Bu da egitimlerle gergeklestirilmelidir.

o Kiiciuk girisimcileri desteklemek;
Aciklama: Ulkemiz ve ilgemiz agisindan en 6nemli istihdam alanlari kiictik girigimcilerdir. Bu girisimcilerin
desteklenmesi, ilge ekonomi ve ticaretinin geligtirilmesi agisindan oncelikli konular arasinda yer almalidir.

* Kamu ve 6zel kurumlarla isbirligi saglamak;
Agiklama: licemiz sanayi ve ticari hayatinin gelistirilmesi, istihdam artisi yolu ile issizligin azaltilabilmesi
icin yerel dinamiklerin harekete gegirilmesi gerekmektedir. Bu sebeple, kent ekonomi ve ticaretinin
gelistirilmesi galigmalari, yerel dinamiklerin drgiitlt temsilcileri ve basta KOSGEB, ISKUR olmak (izere
kamu kurumlari ile saglikl igletisim, koordinasyon ve isbirligini gerekli kilmaktadir.

e Fuar / Kongre tertip etmek;
Agiklama: ligemizde bu giine kadar ciddi bir fuar ¢alismasi yapilamamistir. Dénemimizde 2008 sonuna
kadar Umraniye sanayicisinin tretimlerini konu alan bir fuar diizenlenmesi hedeflenmektedir.

e Umraniye ekonomisinin canlandirilmasi icin ¢alisma gruplarinin olusturulmasi;
Aciklama: ligemiz sanayi ve ticari hayatinin gelistirilmesi, istihdam artisi yolu ile issizli§in azaltilabilmesi
icin yerel dinamiklerin harekete gecirilmesi gerekmektedir. Bu sebeple, kent ekonomi ve ticaretinin
gelistirilmesi caligsmalari, yerel dinamiklerin 6rgutlG temsilcileri ile saglikli isletisim, koordinasyon ve
isbirligini gerekli kilmaktadir. Bunun saglanmasi igin Umraniye Ekonomik Kalkinma Calisma Gruplari,
Kent konseyinin ¢alisma gruplarindan birisi olarak olusturulacaktir.
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Amagc: Bilgi ve belgelerin saglikli korunmasini ve kolay ulagimini saglamaktir.

Politikalar:
- Modern arsiv kurmak
- Arsiv yénetmelidi olusturmak
- E@itim calismalar| gerceklestirmek
- Birim olusturmak

* Modern Arsiv Kurmak;
Aciklama: Belediyemiz arsivinin tek elde toplanacagi, elektronik ortamdan yararlanilacag bir arsiv
sistemi olusturulacaktir.

* Arsiv Yonetmeligi Olusturmak;
Aciklama: Argivin disiplinli islemesi icin yonetmelik hazirlanacaktir.

 Egitim Calismalari Gergceklestirmek;
Aciklama: Arsiv sisteminin saglikl kullanilabilmesi icin kullanicilar egitilecektir.

* Arsiv Birimi Olusturmak;
Aciklama: Arsiv kurulmasi ve kurulacak arsivin isletilmesi icin goérevli olacak birimin belirlenmesi
gerekmektedir.

11.Bilgisayar (Bilisim) Teknolojisi

Amacg: Belediye hizmetlerinde bilgisayar teknolojisinden azami yararlanmak

Politikalar:

- Biligim egitimleri
Dijital imza ve elektronik yazismaya gegmek
Glincellestirmelerin yapiimasini saglamak
Diger kurumlarla entegrasyon olusturmak
Teknolojik alt yapinin iyilestirilmesini saglamak

—
@
N
@)
®
@)
JC
@
=
©2
©
=
STe

e Bilisim egitimleri;
Aciklama: Belediyemizin bilisim teknolojisinden daha etkin yararlanabilmesi i¢in ¢alisanlarin egitimine
onem verilecektir.

e Dijital imza ve elektronik yazismaya gegcmek;
Aciklama: Kanuni alt yapisi hazirlanan dijital imza ve elektronik yazigmanin kirtasiyeciligi azaltacag,
zaman ve maliyetten tasarruf saglayacadi icin bu alanda ¢alismalar yapiimalidir.

¢ Giincellestirmelerin yapilmasini saglamak;

Aciklama: Bilisim teknolojisine yapilan yatirimdan her gtin artan oranda verim alabilmek i¢in verilerin
ve programlarin guncellestiriimesine dnem verilmelidir.

* Diger kurumlaria entegrasyon olusturmak;

Aciklama: Belediyemiz diger kamu kurumlariyla (nifus, tapu, kadastro, defterdarlik, vb.) belli cercevede
ve protokollerle bilgi paylasimi i¢in hazirlikli konumdadir. Mevcut data yapisi buna gore tasarlanmigtir.
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¢ Teknolojik alt yapinin iyilestirilmesini saglamak;
Aciklama: Belediyemiz teknolojik altyapisinin strekli iyilestirilmesi saglanacaktir.

Amac: Glvenli, saglikli ve en uygun maliyetle ulasimin saglanmasidir.

Politikalar:
- UKOME ve diger kurumlarla koordinasyon olusturulmasi
- |htiyaglari belirlemek
- Mevcut akslarin rehabilitasyonunu saglamak
- Sinyalizasyonu iyilestirmek
- EQitim ve bilin¢clendirme c¢aligmalari gerceklestirmek
- Alternatif yollar olusturmak
- Katli otopark yapmak

¢ UKOME ve diger kurumlaria koordinasyon olusturulmasi
Aciklama: Ulasim politikalarinin belirlenmesi ve uygulanmasinda basta Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
UKOME birimi olmak tzere ilgili kurumlarla koordinasyona 6nem verilecektir.

 [htiyaglari belirlemek;
Aciklama: Ulasim alaninda yasanan sorunlarla ilgili tespitler her yil revize edilecektir.

» Mevcut akslarin rehabilitasyonu saglamak;
Aciklama: Mevcut ulasim akslarinda rehabilitasyon yapilacaktir.

* Sinyalizasyonu iyilestirmek;
Aciklama: Trafik sinyalizasyonunun iyilestirilmesi IBB tarafindan yapilacaktir.

e Egitim ve bilinclendirme calismalari gerceklestirmek;
Aciklama: Vatandasin trafik konusunda bilin¢lendirilmesi igin ¢calisma yapilacaktir.

* Alternatif yollar olusturmak;
Aciklama: Umraniye ulasiminin rahatlatiimasi icin alternatif akslar olusturulacaktir.
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e Kath otopark yapmak;
Aciklama: ilcemizde otopark sikintisinin giderilebilmesi icin yeni otoparklarin yapimina ihtiyag
bulunmaktadir.

13. Rekreasyon Alanlari

Amac: Donat alanlarinin gelistiriimesidir.
Politikalar:

Donat alanlari tespit etmek

Yeni donati alanlari yapmak

Mevcutlarin bakim-onarimini saglamak

Kamulastiriimasi gereken yerler i¢in kamulastirma planlarini hazirlamak
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e Donati alanlari tespit etmek;
Aciklama: Umraniye'nin kentsel donati alanlarinin ayrintili durum raporlarinin hazirlanmasi gerekmektedir.
Bu alanlarin problemlerinin tespiti, bu alanlara yonelik yapilacak calismalarin saglikli planlanmasini
saglayacaktir.

* Yeni donat| alanlar1 yapmak;
Agiklama: Umraniye'nin kentsel donati yéniinden gelismesi igin yeni donati alanlari yapilmalidir. Yeni
donati alanlari yapiminin yani sira mevcut donati alanlarinin bakim ve onarimlari yapilarak surekli kamu
hizmetine agik olmasi saglanmalidir,

e Mevcutlarin bakim-onarimini saglamak;
Aciklama: Mevcut parklarin bakim ve onarimi yapilarak strekli hizmette olmasi saglanacaktir.

e Kamulastirilmasi gereken yerler icin kamulastirma planiarini hazirlamak;
Aciklama: Belediyemizde donati alani yapilabilmesi ve planda donati alani olarak goérilen yerlerden
mulkiyeti kamuya ait olmayan alanlarin kamulastiriimasinin yapilabilmesi icin 2004-2009 yillar| aras|
5 yillik Belediye Meclisi'nden onayli kamulastirma plani yapiimistir. Bu plan ihtiya¢ halinde tekrardan
hazirlanabilir.

14. Kalite - Etkinlik - Verimlilik Calismalari

Amag: Belediyede etkin ve verimli ydnetim sisteminin kurulmasi ve gelistirilmesidir.

Politikalar:
- 1SO 9001 sistemini gelistirmek

nsan kaynaklari yonetim anlayisini gelistirmek

Performans yonetim sistemini kurmak

Oneri - Odl sistemini etkinlestirmek

Raporlama sistemini gelistirmek

Ic denetimi etkinlestirmek

Sureg¢ haritalarini ¢cikarmak

Hizmet standartlarini belirlemek

e iSO 9001 sistemini gelistirmek;
Aciklama: Umraniye Belediye'sinde kalite yénetim sistemi kapsaminda gergeklestirilen galismalarin
gelistirilmesi i¢in girigimler surdurulecektir. Bu kapsamda 0zellikle ISO 9001 sisteminin revizyonu, kalite
cemberi ve proje ekipleri yolu ile caligmalarin pratik uygulamalaria gelistirilmesi gerekmektedir.
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» insan kaynaklari yonetim anlayisini gelistirmek;
Aciklama: Belediyemiz calisanlarinin kisisel ve mesleki geligsimi, motivasyonlarinin saglanmasi, gérev
ve yetkilerinin belirlenerek karmasanin giderilmesi, ¢alisanlarin degerlendirme ve 6nerilerinden daha
fazla yararlaniimasi amaciyla insan Kaynaklari Yonetimi anlayisina dayali personel idaresine gecilecektir.

e Performans yonetim sistemini kurmak;
Aciklama: Belediyemiz mali, beseri ve fiziki kaynaklarinin daha etkin ve verimli kullanilmasi i¢in
performans dederlendirme ve gelistirme esasina dayali ¢alismalar yapilacaktir. Belediyelerde etkinlik,
verimlilik ve kalite artisi, toplumsal zaruretin yani sira hukuki bir zorunluluktur. 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 5216 sayili Buyiksehir Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu ile belediyelere
bu alanda zorunluluk getirilmektedir.

o Oneri - Odiil sistemini etkinlestirmek;
Aciklama: Belediye ¢alisanlarimizin belediye yonetim ve hizmet retim slrecine daha etkin katiliminin
saglanabilmesi icin Odll-Oneri sistemi gelistirilmelidir.
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Raporiama sistemini gelistirmek;
Aciklama: Belediyemizde bilginin istenilen zamanda, istenilen formatta, istenilen yere saglikli ulasimi
icin raporlama sistemi olusturulmalidir.

I¢ denetimi etkinlestirmek;

Aciklama: Belediyemiz faaliyetlerinin mevzuata, stratejik plana, performans kriterlerine, yonetim amag
ve politikalaring, kalite hedeflerine uygunlugu etkin bigcimde denetlenmelidir. Mevcut denetim mekanizmasi
bu amacla yeniden revize edilmelidir.

Sirec¢ haritalarini ¢cikarmak;
Aciklama: Belediyemiz sureclerinin birbirlerini etkilemeleri tespit edilerek, surec haritalari ¢ikarilacaktir.

Hizmet standartlarini belirlemek;
Aciklama: Hizmetlerin tamamlanma surelerinin dnceden ilan edilmesi, béylece dngoérulebilirlik
saglanacaktir.

15. Altyapi Calismalari

Amag: Saglikli kentlesme igin altyapinin strekli iyilestirilmesi ve gelistirilmesidir.

Politikalar:
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- Kurumlar arasi koordinasyonu saglamak
- |htiyag analizi ¢ikartmak

- Prestij cadde uygulamalarini artirmak

- Bakim-onarim galismalarini yapmak

- Yeni yol agmak

- Bordur- Tretuvar ¢alismalari

- Asfalt Calismalari

Kurumlar arasi koordinasyonu saglamak;

Aclklama: Alt yap! faaliyetlerinin koordinasyonundan sorumlu yetkili kurul olan AYKOME ile iletisim
ve koordinasyon saglanmalidir. Bunun yani sira AYEDAS, ISKI, IGDAS ve benzeri altyap! kuruluglari ile
de isbirligi ve koordinasyona énem verilmelidir.

ihtiyag analizi ¢ikartmak;
Aciklama: licemizin altyapi ihtiyacinin belirlenmesi icin yapilan durum tespiti her yil revize edilmelidir.

Prestij cadde uygulamalarini artirmak;
Aciklama: Umraniye'nin dedisik yerlerinde prestij cadde uygulamalari yapilarak ilcenin dengeli gelisimi
temin edilmelidir.

Bakim-onarim calismalari;
Aciklama: ilcemiz altyapisinin siirekli ve etkin kullanimi igin bakim onarim ¢alismalari stirdiirtiimelidir.

Yeni yol agmak;
Aciklama: Her yil imar planlari dogrultusunda istimlak problemleri ¢ézlldikten sonra yeni yol acilimlari
yapilacaktir.

Bordur- Tretuvar calismalari;
Aciklama: Yollarimizin kalitesinin ve estetiginin artirilmasiyla birlikte yaya ulagiminin saglikl hale
getirilmesi icin bordur-tretuvar calismalar| strdirulecektir.

Asfalt Calismalari;
Aciklama: Yollarin yapimi ve bakimi icin asfaltlama calismalari yapilacaktir.



16. Kulturel Faaliyetler

Amag: Umraniye'nin kiltir hayatinin zenginlestirilmesidir.

Politikalar:
- Mevcut etkinlikleri gelistirmek
Dider kurumlarla isbirligi olusturmak
Yeni tesis yapmak
Etkinlikler gerceklestirmek
Kiltdr Politikasi olusturmak

e Mevcut etkinlikleri gelistirmek;
Aciklama: Belediyemiz tarafindan gerceklestiriimekte olan kulturel faaliyetlerin etkinliklerini gelistirmek
icin nitelik artirici galismalar yapilacaktir.

* Diger kurumlarla isbirligi olusturmak;
Aciklama: Kaltur faaliyetlerinde katilimin artirilmasi, kalitenin gelistiriimesi amaciyla STK ve diger
kurumlarla igbirli§ine dnem verilecektir.

e Yeni tesis yapmak;
Aciklama: Umraniye'nin ihtiyac duydugu tesislerin yapimi gerceklestirilecektir.

* Etkinlikler gerceklestirmek;
Aciklama: ligemiz kiltlr hayatinin zenginlestirilmesi amaciyla etkinlikler artirilarak siirdirilecektir.

 Kiiltur Politikasi olusturmak;
Aciklama: Belediyemiz kultlr ve egitim faaliyetlerinin birbirini tamamlayici olmasi, kentlinin ihtiyag ve
degerlerine uyumun saglanabilmesi amaciyla éncelikle egitim ve kultur faaliyetlerinin konseptini
belirleyecek politika tespit ¢alismasi yapilacaktir.

17. Vizyon Projeleri

Amag: llgenin ulusal ve uluslararasi cazibe merkezi haline gelmesidir.
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Politikalar:
- Kent vizyonunu olusturmak
- Vizyon projelerini belirlemek
- Umraniye kimligini kurumsallastirmak
- Kent sembollini belirlemek

* Kent vizyonunu olusturmak;
Amag: Umraniye'yi uzun vadede nerede gérmek istedigimize yonelik hedeflerin katilimci yéntemlerle
belirlenmesidir.

e Vizyon projelerini belirlemek;
Aciklama: Umraniye'yi gelece§e tasiyacak, gelisime lokomotif gérevi gérecek vizyon projeleri
belirlenmelidir.

e Umraniye Kimligini kurumsallastirmak;
Aciklama: Kentin tanitimini kolaylastirici bir marka caligmasl yapiimalidir.

e Kent semboliinii belirlemek;
Aciklama: Umraniye ile anilacak sembolii belirlemek.
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BASIN YAYIN ve HALKA iLiSKILER MUDURLUGU

Cadimizin en 6énemli olgularindan olan iletigim
ve enformasyonun kurumsal yapilarin
geleceqi icin hayati 6neme sahip oldugu
yadsinamaz bir gergektir. Ozellikle yerel
yonetimlerin halkla iligkilerinde belirleyici
faktorler arasinda yer alan iletisimin saglikli
bir sekilde gerceklesmesi ve sekillenmesi de
bir o kadar énemlidir.

Basin-Yayin ve Halkla Iliskiler Midurlagu
olarak bu anlayis cercevesinde 2007 yilinda
belediyemizin basin ve halkla iliskileri
noktasinda 6nemli mesafeler kat edilmistir.
lice belediyeler bazinda hazirlanan basin
raporlarinda ilk bes belediye arasinda yer
alan Umraniye Belediyesi, ulusal ve yerel
gazeteler ile ulusal gazeteler ve haber
portallarinda go6zle gorullr bir yukselis
kaydetmistir. Belediyemiz ile ilgili medya
organlarinda yer alan genis ¢capli haber ve
dederlendirmeler, muddurldgumudzin
yuruttugu basin ¢aligmalarinin geldidi noktay!

70

vurgulayan énemli goéstergelerdir.
Diger taraftan Umraniye sinirlari icerisinde
yurtttagumiz halkla iliskiler calismalari ile
Baskanimiz Sayin Hasan Can'in
vatandaslarimizla olan diyalogunun en st
duzeye clkarmasi hedeflenmistir. Bu
dogrultuda organize ettigimiz halk meclisleri,
sivil toplum kuruluslari ziyaretleri, esnaf
ziyaretleri v.b aktiviteler araciligiyla,
vatandaslarimizlia yerel yonetim arasinda
gucli baglar olusturulmustur.

Yine mudurlidglimuz bunyesinde faaliyet
gOsteren Kent Konseyi ve Yerel Glindem 21
Birimi tarafindan, ¢agdas belediyeciligin bir
acilimi olan 'kenti, kentliyle birlikte yonetme'
mantigindan hareketle cesitli meclisler
olusturulmustur. Mdduriagdmuz
'Umraniyelilik' bilincinin gelismesine; katilimci,
paydas 'aktif kentli vatandas' profilinin
olusmasina donuk faaliyetlerine devam
etmektedir.




BASIN YAYIN ve HALKA ILiSKILER MUDURLUGU

Organizasyon Yapisi

Basin Yayin ve Halkla Iliskiler MGdurlGga yil
Icerisinde yapmis oldugu ig ve iglemlerde alti
birim olarak caligsmalarini surddrmektedir.

—
L]

Halkla lliskiler Birimi

2. Bilgi Edinme Birimi

Bimer (Bagbakanlik [letisim Merkezi)
Birimi

4. Danigsmanlik Birimi

Basin Yayin Birimi

Kent Konseyi ve Yerel Gindem

21 Koordinasyon Birimi

=

o U

Basin Yayin Birimi

Birimimiz 2007 hizmet yilinda; belediyemizin
gerceklestirdigi cesitli faaliyetlere ve etkinliklere
yazili ve gbrsel basin mensuplarinin fax, e-mail
ve telefon aracili@i ile davet edilerek katilimlar
saglanmistir.

Belediyemizin diizenledigi programlara katilan
basin mensuplar! en iyi sekilde karsilanarak
programla ilgili hazirlanan basin biltenleri
sunulup katilimcilarin organizasyonu
saglanmistir.

Baskanimizin katildidi ve belediyemizin
dlzenledigi butun programlarda fotograf ve
kamera cekimi yine birimimiz tarafindan
yapiimistir.

Belediyemiz faaliyetleri ve etkinliklerinin
haberleri yazilarak ilgili fotograflar ulusal ve /¥ Nl A8 B e e e R L e L R Ll
yerel basina mail yoluyla ve CD ortaminda istatistikleri

diizenli olarak gonderilmistir. ULUSAL YEREL
| _ PORTAL TV RADYO
Baskanimiz ve Belediyemizle ilgili yazili ve DONEMLER  GAZETELER GAZETELER

gorsel basinda gikan haberlerin giinlik takibi ~ OCAK-MART = s 6 el S
yapilarak sistemli bir sekilde arsivi yapiimistir.  NISAN-HAZIRAN 216 217 7 59 6
Baskanimizin katildigi bUtlin programlarda TEMMUZ-EYLOL 288 192 92 66 3
yapilan fotograf-kamera ¢ekimleri sistemli bir  EKiM-ARALIK 271 185 86 55 4
sekilde TOPLAM 963 755 265 219 18

Basin Yayin Birimimiz tarafindan arsivienmistir.
Cikan haberlerin ginlik ve aylik raporlari ise
ilgili makamlara dizenli olarak sunulmaktadir.
Basin Yayin Birimi olarak belediye faaliyetlerinin

Kaynak: Basin Yayin ve Halkla lligkiler MidarlGgd, 2007

FAALIYET: Organizasyonlar

2007 DONEMI ORGANIZASYONLARIMIZ

halka duyurulmasi i¢in pankart, brosar, el ilani alk/Ginil Orqanizasyona adetiyil 50
vb. tanitma amacli ¢aligmalarimiz 2007 |

déneminde yodun bir sekilde devam etmistir. Canli Yayin Organizasyonu adet/yil 26
Belediyemizin faaliyetlerinin tanitimina yénelik Mahalle Toplantilari

bllten, dergi, broglr gibi materyeller Organizasyonu adet/yil 10
hazirlanarak kamuoyu ile paylasiimistir. (Halk Meclisleri)

Kaynak: Basin Yayin ve Halkla lliskiler Midirligl, 2007




BASIN YAYIN ve HALKA IiLISKIiLER MUDURLUGU

Halkla lliskiler Birimi

Kurumsal anlamda halkla iliskiler; 6zel ya da kamu bulunan derneklere, vakiflara ziyaretler
kesimlerinde faaliyet gdsteren bir kurum veya duzenlenerek vatandag ile birliktelik
kurulusun iliskide bulundudgu kitlelerin anlayis, sempati saglanmaktadir.
ve destegini elde etmek amaciyla giristigi, iki yonlu - Her hafta, farkli camilerde sabah namazlarinda
iletigime dayali bir faaliyettir. bir araya gelerek vatandas ile birliktelik
Halkla lligkiler cergevesinde; saglanmaktadir.

= Her Cuma gund farkli bir mekanda Bagkanimizla - Mahalle bazinda “Halk Meclisleri” toplantilari

vatandas birlikteligi saglanmaktadir. diizenlenerek vatandas ile birliktelik

saglanmaktadir.
- Periyodik zamanlarda ilge sinirlari icerisinde

Beyaz Masa A -
Belediyemize sahsen, e-mail veya telefon yoluyla gelen | - R —
istek ve sikdyetleri alip, ilgili birimlere iletir. Bagvurularin | S8 S0 S|}

sahiplerine iletir.
Vatandas odakl bir belediye olarak halktan gelen tiim
talep ve sikayetler degerlendirilerek zamaninda cevap |
verilmektedir.

Belediyemizin tim birimlerine gelen talep ve
sikdyetlerin cevaplama ortalamasi 4 gtin olarak tespit
edilmistir. ISO Kalite Yonetimi kriterlerine bagli olarak |
gelen-giden her tarld miracaatlarin gelis ve cevap
surelerinin kayd! tutularak her birimin ne kadar
zamanda sikdyet/istek sahibine

stiresi icerisinde sonuclandirilmasini saglar. Birimler | :
tarafindan kendisine gelen cevaplari miracaat ’ i B
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déndigi kontrol altinda tutulmaktadir. FAALIYET: Beyaz Masaya gelen miiracaatlarin koordinasyonu
Baz acil talepler 6nemine binaen direkt MURACATLARIN GELIS SEKLINE GORE DAGILIMI
"9"' Pf]gkan yar;d1mc151na Miiracaat Sekli Skala 2007 yili
yonlendirilerek kisa surede sonug

alinmaktadir. TE'Ef_ﬂl'l adet 4.081
Belediyemiz halka Tamamen acik Internet adet 2245
“hesap verme sorumlulugunda”

alternatif iletisim kanallari gahsen adet a9
olusturmaktadir. Cep mesajl ile TOPLAM adet 9.449
bilgilendirme bunlardan biridir. E-maille Kaynak: Basin Yayin ve Halkla ligkiler MGdriGgi, 2007

yapilan miracaatlar da yuzyuze

muracaatlar kadar onemsenmekte ve FAALIYET: Beyaz Masaya gelen miiracaatlarin koordinasyonu

en kisa zamanda vatandasa GELEN MORACAATLARIN MODORLUK BAZINDA DAGILIMI

dondlmektedir.

MODURLOK ISLEMDE SONUGLANAN
Beyaz Masa is ve islemleri dért Fen Isleri Midrlig 0 2231
kategoride sistematik olarak Imar ve $ehircilik Midirltgi 0 328
arsivienmektedir: Park ve Bahgeler Midurligii 0 1163
- Beyaz masaya gelen - giden tim Ruhsat ve Denetim Midiriaga 0 5
evraklarin argivienmesi Saglik Isleri Midirlugi 0 154
= Bilgi Edinme Basvurularinin (Bilgi Temizlik Isleri MiidiirlGga 0 1231
Edinme Dosyasi) arsivlenmesi Veteriner Isleri Midirluga 0 926
- Bimer (Basbakanlik iletisim Merkezi) Yapi Kontrol MidirlGgi 0 579
miiracaatlarinin arsivienmesi Zabita Mudurluga 0 3116
- icerden gelen-giden, disardan gelen- TOPLAM 0 9.733
giden resmi evraklarin argivienmesi. Kaynak: Basin Yayin ve Halkla lliskiler Middrligi, 2007
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MAHALLE BAZINDA ISTEK-SIKAYET DAGILIMI |
A

Mahalle Skala 2007 Yih
Asag! Dudullu Mahallesi adet 643
Atakent Mahallesi adet 358
Atatilrk Mahallesi adet 807
Gakmak Mahallesi adet 1.396
Esensehir Mahallesi adet 575
Hekimbasi Mahallesi adet 106
Ihlamurkuyu Mahallesi adet 665
Inkilap Mahallesi adet 481
Istiklal Mahallesi adet 562
Kazim Karabekir Mahallesi adet 827
Mustafa Kemal Mahallesi adet 340
Namik Kemal Mahallesi adet 889
Yeni Camlica Mahallesi adet 523
Yukari Dudullu Mahallesi adet 1.277
TOPLAM adet 9.449

Kaynak: Basin Yayin ve Halkla lligkiler MUdGrliga, 2007

Yukar: Dudullu Mahallesi

Yeni Camlica Mahallesi

Namik Kemal Mahallesi

Mustafa Kemal Mahallesi

Kazim Karabekir Mahalles

Istiklal Mahallesi

Inkilap Mahallesi

Ihlamurkuyu Mahallesi

ISTEK - SIKAYET GRAFIGi

Hekimbasi Mahallesi 106

Esensehir Mahallesi
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Cakmak Mahallesi

Atatilirk Mahallesi

Atakent Mahallesi

Asagl Dudullu Mahallesi o
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BASIN YAYIN ve HALKA iLISKILER MUDURLUGU

Halk Gunu;

Baskanimizla gbrigsmek isteyen vatandaglarimiz igin
her hafta Carsamba ginu Baskan veya Baskan
Yardimcilarimizin katihimi ile Halk GUnU organize
edilerek, katilmak isteyenlerin randevulari alinir, halk
gunine gelen vatandaslarin talepleri not edilir,
islemlerinin takibi yapilir ve sonucu vatandasa bildirilir.

Bilgi Edinme

4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu cergevesinde
dedisik kanallarla yapilan muracaatlar alinarak, ilgili
birimlere gdnderilip, oradan gelen cevaplar bagvuruyu
yapan Kisi veya kurumlara siresi icerisinde iletilmek
suretiyle vatandaslarin bilgi almalari saglanir.

FAALIYET: Bilgi Edinme Miiracaatlarinin Koordinasyonu

BiLGI EDINME MURACAAT ISTATISIKLERI

DONEMLER Skala 2007 yili
Ocak-Mart adet/3 ay 284
Nisan-Haziran adet/3 ay 304
Temmuz-Eyliil adet/3 ay 347
Ekim-Aralik adet/3 ay 304
TOPLAM adet/yil 1.239

Kaynak: Basin Yayin ve Halkla iligkiler Midirlagii, 2007

Kent Konseyi
Kent Konseyi Hukuki Dayanag;;

- 3.7.2005 tarih ve 5393 sayili Belediye
Kanunu'nun 76'nci maddesi;

- 8.10.2006 tarih ve 26313 sayili Resmi Gazete'de
yayinlanarak ylrirlige giren igisleri Bakanlig
Kent Konseyi Yonetmeligi

Umraniye Belediye Meclisi'nin 01.05.2006 Tarih ve 36
Sayili Karari kurulan Kent Konseyi ve Yerel Gindem 21
Birimi ilk Kent Konseyi Toplantisi'ni 20 Eyliil 2006
tarihinde Umraniye Belediyesi Kiiltiir Merkezi'nde 228
kisilik katilimla gerceklestirmistir.

Cocuk Meclisi
Kadinlar Meclisi
Engelliler Meclisi
Genglik Meclisi

Kidemli Hemseri Meclisi

2007 DONEMINDE GERGEKLESTIRILEN MECLIS OTURUMLARI

FAALIYET: Kent Konseyi galigmalari

BIMER (Basbakanlik iletisim Merkezi)
Miracaatlari

Basbakanlik lletisim Merkezi tarafindan Belediyemize
gdnderilen mduracaatlari alarak ilgili birimlere
yonlendirme yapar ve ilgili birimden gelen cevabi da
Basbakanlik iletisim Merkezi'ne ve miiracaat sahibine
iletir.

FAALIYET: BIMER miiracaatlarin koordinasyonu

BIMER MURACAAT ISTATISTIKLERI

DONEMLER Skala 2007 yili
Ocak-Mart adet/3 ay 20
Nisan-Haziran adet/3 ay 16
Temmuz-Eylil adet/3 ay 25
Ekim-Aralik adet/3 ay 40
TOPLAM adet/yil 101

Kaynak: Basin Yayin ve Halkla lliskiler MidiiriGga, 2007

oturum/yil 2
oturum/yil 2
oturum/yil 2
oturum/yil 2
oturum/yil 2

Kaynak: Basin Yayin ve Halkla lliskiler Middrliga, 2007

74



BASIN YAYIN ve HALKA iLISKILER MUDURLUGU

FAALIYET: Kent Konseyi calismalar
GENEL KURULLAR

2, Genel KurulTarihi

Tarih: 03Kasim2007
Saat: 14:00-16:00
Yer: Mehmet Akif Kultir Merkezi

Tarih: 17 Kasim2007

Saat: 14:00-16:00
Yer: Mehmet Akif Kultdr Merkezi

Tarih: 1 Aralik2007
Saat: 14:00-16:00

Yer: Umraniye Belediyesi
Eski Nikah Salonu

Tarih: 15Aralik2007

Saat: 14:00-16:00

Yer: Umraniye Belediyesi
Eski Nikah Salonu

Tarih: 20Nisan2007
Saat: 14:00-16:00
Yer: Mehmet Akif Kialtir Merkezi

Tarih: 29Aralik2007
Saat: 14:00-16:00

1. Genel KurulTarihi
KIDEMLI Tarih:26 Mayis2007
HEMSEHRILER Saat: 14:00-16:00
MECLISi Yer: Mehmet Akif Kiiltiir Merkezi
- Tarih:16 Mart 2007
ENGELEILER Saat: 14:00-16:00
MECLISi L '
Yer: Mehmet Akif Kiiltir Merkezi
| | Tarih:09Haziran2007
SADIN. Saat: 14:00-16:00
MECLISI LS
Yer: Necip Fazil Kultir Merkezi
- Tarih:24 Mart 2007
GENGLIK Saat: 16:00-18:00
MECLISI aat. 1o: ;
Yer: Mehmet Akif Klltir Merkezi
Tarih:7 Mart 2007
GOCUK Saat: 14:00-16:00
MECLIsI LA 0
Yer: Mehmet Akif Kiltlir Merkezi
| Tarih:02Ekim 2007
ENT Saat: 19:00-20:30
KONSEY| aat: 1= ;

Yer: Umraniye Belediyesi Nikah Sarayi

23 Nisan Etkinlikleri;

- 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayraminda
Izmit Saraybahce Belediyesi'nin ev sahipligini
yaptig! Milli Egitim Bakanligi 1. Cocuk Surasi'na
Umraniye Cocuk Meclisi'ni temsilen Cocuk Meclisi
Baskanimiz Burak USLU katilmis ve glizel bir sunum
yaparak ilcemizi en iyi sekilde temsil etmistir.

= 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami'nda
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Cocuk Meclisi'nin
davetlisi olarak Cocuk Meclisimiz Yuritme Kurulu
hazir bulunmus;

- Ayrica 8 (sekiz) Uyesini Blyiliksehir Cocuk
Meclisi'ne ilgemizi temsilen tiye olarak géndermistir.
= Cocuk Meclisi caligmalarimiz Ekim 2007 itibariyle
yeni Meclis tesekkulliyle devam edecektir.

= Genglik Meclisi calismalarimiz yeni Meclis
tesekklllyle devam edecektir.

Yer: Umraniye Belediyesi
Klltlir Merkezi

Engelli Yiriyusi;

Umraniye Engelli Meclisi, Engelli Haftasi Etkinlikleri
kapsaminda 15 Mayis 2007 tarihinde Umraniye
Sondurak Mevkiinden Haldun Alagas Spor
Kompleksi'ne uzanan glizergahta Bandolu Engelli
Ylruyusud duzenlemistir.

Ylriyids Sonrasi Haldun Alagas Spor Kompleksi'nde
Ozel Egitim Kurumlarimizdan gelen yetenekli
ogrencilerin sahne ve ses sanatlarinda hunerlerini
sergiledigi bir programla hinca hin¢ dolu salondaki
davetlilere unutulmaz anlar yasatiimistir.

Engelli ylrUyUsune katilan okullar:

= Tiurkan Sabanci Gdrme Engelliler Okulu
= Yunus Emre Sagdir ve Dilsizler ilkégretim Okulu
- Tekrime Tarman Ozel ilkédretim Okulu
- Sakire Hanim EQgitim ve Uygulama Okulu
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KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

Umraniye Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal Isler MiidiirlGgii,
5393 Sayili Belediye Kanunu'nun vermis oldugu yetki
cercevesinde sosyal ve kulturel belediyecilik olarak
nitelendirilen alanlarda 2007 yili icinde bircok faaliyete
imza atmis bulunmaktadir. Bu faaliyetlerle ilgili detayl
bilgi asagida sizlere sunulmakla beraber genel bir
dederlendirme gergevesinde:

a. Kiltdrel faaliyetler kapsaminda yapilan uluslararasi
hikaye, resim, siir yarigmalar| bu sene gegen senelerde
oldudu gibi yogun bir katilimla gerceklesmistir. Uluslararasi
alanda 30 llkeden ve Turkiye'den de 81 ilimizden toplam
5701 eser katilmak suretiyle gerceklestirilen yarigmalar,
Belediyemizin adinin ulusal ve uluslararasi alanda
duyurulmasina ciddi bir katki saglamistir. Bu yarismalarla
beraber hikaye alaninda gergeklestirdigimiz sempozyum
ve siir alaninda gerceklestirdigimiz uluslararasi alanda
sairlerin katildidi siir gecesi de bu etkiyi daha da pekistirmis
bulunmaktadir.

Diger taraftan lise ve ilk6gretim 6drencileri arasinda
gergeklestirilen kompozisyon, resim, siir ve afig yarismalari
da Umraniye sinirlari igerisinde bulunan okullarimizda
bdyuk bir heyecan ve katilimin olugsmasini saglamistir.
b. KlltUrel etkinlikler cergcevesinde gerceklestirdigimiz
yluzlerce konferans, panel, konser, tiyatro, seminer, anma
geceleri ve diger etkinliklere ylUzbinlerce insan katiimak
suretiyle Umraniye kiltlir ve sanat icin bir cazibe merkezi
olmasini saglamis ve Belediyemizi Tlrkiye'de bulunan
belediyeler arasinda en &n siralara tagimistir.
c. Geleneksel hale gelen Tantavi Festivali bu yil da bliyuk
bir cogku ile kutlanmistir. Festival cercevesinde diizenlenen
konser, tiyatro, sinema ve diger etkinliklerin yaninda 2006
yilinda baslayan “Acik Hava Kiituphanesi” kapsaminda
15000 eser bir ay boyunca okuyucumuzla bulugsmus ve
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festival sonunda tim eserler halkimiza Ucretsiz olarak
dagitilmistir. Ayrica yine Acik Hava Duvar Resim Yarismasi
da bu sene buyik bir katilimla gerceklesmistir. 2007 yilinda
bir ilk olarak da Puzzle yarismasi ve Acik Hava Satrang
Turnuvas! diizenlenmek suretiyle Tlurkiye'nin satrang
ustalar| Tantavi'de insanlarimizla bulusturulmus oldu.
d. Ramazan Etkinlikleri bu yil da bliyik bir heyecan
atmosferinde gergeklestirildi. Etkinlik ¢ercevesinde “Agik
Hava Resim Serqisi” sanatseverlerin begenisine sunuldu.
e. Kultlrel calismalarin yaninda Cemil Meri¢ Genclik Kultdr
ve Egitim Merkezi ile Mehmet Akif Kultir ve Egitim
Merkezinde son teknoloji ile donatiimis spor aletleri ile
spor merkezleri halkimizin hizmetine sunuldu. Bu spor
merkezlerinin yan| sira yaz okullarimiz, kurumlar arasi
futbol turnuvalari, Baskanlik kosusu gibi faaliyetler de
gencligimizin sporla bulusturulmasi noktasinda biyik bir
hizmeti halkimizin ayadina getirmis oldu.

f. TUm bu calismalarin yaninda egitim alaninda 2007 yilinda
dgrencilerimizin destekgisi olundu. Lise ve ilkddretim
dgrencilerine yapilan esofman yardimi, kirtasiye ve canta
yardimi ve Universite 8§rencilerine yapilan egitim
yardimlari onbinlerce édrencimizin egitim alanindaki
calismalarina bir destek mahiyetinde sosyal sorumiulugun
bir geredi olarak gerceklestirildi.

g. Yapilan tim calismalarin sadece zihinlerde ve sadirlarda
dedil, satirlarda da olmasina énem verildidinden dolayidir
ki, birgok klltrel etkinlikler kitaplastirarak halkimizin
elinde kalici eserler olarak kalmasi saglandi.
2007 yilinda yapilan ve kisaca 6zetlenen bu calismalar
2007 yilindan 6nce baslayan ve her yil yenileri eklenerek
gerceklestirilen ve gelecek yillarda da katlanarak devam
edecek olan galismalardir.




KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

A. Kulturel Faaliyetler
1. Yarismalar

a. Hikaye Yarigsmasi

Sanat, kultlr ve edebiyat diinyamiza yeni isimler
katmak, 6zellikle genclerimizin sanatsal, kulturel ve
edebi yeteneklerini agiga ¢ilkarmak ve bu sahalara
yonlendirmek amaciyla Belediyemizce 3.sU
dizenlenen “Serbest” konulu hikaye yarigmamiza
800 hikaye gonderilmistir. Dunyanin bir¢cok yerinden
yarismaya katilim olmustur. Bu sayede Belediyemizin
ad! ulusal ve uluslararasi platforma tasinmistir.

b. Resim Yarismasi

2007 yilinin "MEVLANA" yili olmasi dolayisiyla, bu
yil 3.sU dizenlenen resim yarismasinda “MEVLANA"
konusu secilmis olup, yarismaya 478 eser
génderilmistir. Yarismaya Ulkemizin bircok ilinden
ve yurtdisindan katilim saglanmistir. Bu sayede
Belediyemizin adi genis kitlelere ulasmistir.

c. Siir Yarigsmasi

Gelecegimizin teminati olan genglerimizin
yeteneklerinin gelisimine katkl saglamak ve
motivasyonlarini artirma amaci ile bu yil 3. si
dlzenlenen siir yarigmasinin konusu “"ANNE" olarak
belirlenmis olup, bu yarismaya toplam 30 llkeden
ve 81 llimizden 3130 kisi 4423 siirle katiimistir.
Basvurularin internet Gzerinden yapildigi yarigma,
uluslararas! alanda ses getirmis olup, yankisi yildan
yila artmaktadir.

d. Kompozisyon, $iir, Resim ve Afis Yarigmalari
Umraniye'de bulunan lise 8grencilerine ydnelik "Kent
bilinci ve Kentli Olmak" konulu 6dilll “kompozisyon,
siir, resim ve afis” yarigsmasi duzenlenmistir.
Bu yarigsmalarla genclere yonelik egitici eserler
olusturarak, Turk resim sanatinin ve edebiyatinin
gelisimine katki sadlamay|, 6zgiin eserler Gretilmesine
yardimci olmayi, sanatc¢ilara ve geng yeteneklere
imkan sunmay!|, sanat, kiltlr ve edebiyat dinyamiza
yeni isimler kazandirmayi, editimde daha kaliteli bir

neslin yetismesine hizmet etmeyi, bilgi ve okuma suuru
ile donanmis bir gencligi yetistirmeyi hedefleyen
Umraniye Belediyesi, bu tiir calismalara gelecek yillarda
da devam edecektir.

Basvuru Odiil Alan
Yarisma Tird Sayisi Kisi Sayisi

Hikaye Yarismast 800 13
Resim Yarigmasi 478 13
§iir Yarigmas| 4.423 13

 Kaynak: Kaltdr ve Sosyal Isler MGdurlagt, 2007

2. Kulturel Etkinlikler

Mudurlugumuz, her orijinden insanin sehre ait olma
duyarliligi ekseninde kentin tarihsel kimlik ve ruhuna
uygun kultlirel ve sanatsal aktivitelerle ligemiz insanina
kentli olma dinamizmini kazandirmaktadir. Bu dogrultuda,
blutin Kiltdr Merkezlerimizde, konferans, panel,
sempozyum, seminer vb. kilturel etkinlikler dizisine devam
etmektedir. Bu etkinliklerde hedefimiz, 7'den 70'e
halkimiza sicak, samimi bir kilttur atmosferi hazirlamak
ve onlari her alanda gerekli ve merak uyandiran bilginin
temiz havasinda soluklandirmaktir. Bu amacla birbirinden
dederli bilim adamlari, yazarlar, egitimciler, sairler,
sanat¢ilar ve daha pek ¢ok branstan konusmacilar
halkimizla bulusturularak; onlarin aydin kesimle iletisim
ihtiyaci en st seviyede karsilanmaya gayret edilmistir.

a. Seminerler

Yil igerisinde, konularinda uzman kisilere toplam 159
seminer verdirilmis ve bu seminerlere toplam 14.170
vatandasimizin katilimi saglanmistir.

b. Konferans

Dedisik konularda toplam 72 adet konferans
dizenlenmistir. Bu konferanslara toplam 12.650
vatandasimiz katiimistir.

c. Panel
2007 yili icerisinde toplam 5 adet panel dizenlenmig ve
bu panellere toplam 800 vatandasimiz istirak etmistir.

d. Siir Geceleri

Yilicinde 8 adet siir gecesi dlizenlenmek suretiyle seckin
sairlerimizle siir dostlari bulusturulmus ve bu etkinliklere
1575 kisi katiimistir.

e. Konser

2007 yili igerisinde Kiltlir Merkezlerimizde toplam
16 adet konser tertip edilmis olup bu programlara 6150
kisi katiimistir.
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HNVENEER

f. Tiyatro

Cocuk ve yetiskinlere yonelik olmak tzere toplam 286
tiyatro gosterisi duzenlenmistir. Bu etkinliklere 43.408
vatandasimizin katilimi saglanmistir.

g. “Hikayenin Bugiinii, Bugiiniin Hikayesi / 80
Sonras! Turk Hikayesi” Sempozyumu

2005 tarihinde baslayan hikaye yarismasi Umraniye'de
geleneksel bir cerceveye oturmus olmasi hasebiyle bu
durumun bir sempozyumla daha da pekistirilmesi ve
daha akademik bir bunyeye oturtulmasi adina
"Hikayenin Buglind, Bugliniin Hikayesi / 80 Sonrasi
Turk Hikayesi” Sempozyumu duzenlenmistir.

Turkiye'nin 13 ilinin 18 Universitesinden 30
akademisyen katilarak tebliglerini sunduklari
sempozyum iki gin sdrmis ve yogun bir katilim
saglanmistir. Sempozyum kapanis oturumu Kiltir ve
Turizm Bakani Sn. Ertugrul Ginay'in katilimi ile yapiimis
ve sempozyumda sunulan tebliglerin kitaplastiriima
calismalar| devam etmektedir.

h. Uluslararasi Siir Gecesi

Her yil dlizenlenen ve Uluslararasi nitelige sahip $iir
Yarigmasinin bir tamamlayicisi olarak 24 Kasim
2007 tarihinde uluslararasi ¢apta bir siir gecesi
dizenlenmistir.. Bu geceye Pakistan, Hindistan,
Suriye, Iran, Tirkiye, Afganistan, Amerika Birlesik
Devletleri ve Avrupa Birligi Ulkelerinden 23 sair
katilmistir. Sairlerin sundugu siirler program éncesi
kitaplastirilarak gelen katilimcilara dagitmistir.

I. Sinema ve Film Giinleri

3 Kiltlr merkezimizde yil icinde, vizyonda gbsterimde
olan toplam 204 adet film gd&sterisi diizenlenmistir.
Bu sayede Umraniye halkinin vizyondaki filmlerle
bulusturulmasi saglanmis ve kultirel anlamda bir
kazanim elde edilmistir.

i. Anma Geceleri Ve Kutlamalar

Toplam 7 adet Dini, Milli glnleri ve haftalari, ayrica
onemli sahsiyetleri anma amacli kutlama
gerceklestirilmistir.

23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami
kutlamasi cercevesinde, 23 Nisan Pazartesi ginu
Haldun Alagas Spor Kompleksinde etkinlikler
yapiimistir. Bu etkinliklerde bélgeler arasinda
kaynagma ve dayanismanin saglanmasi adina
olusturulan “Sevgi Koéprusid"” kapsaminda 81 ilden
81ilkégretim 6grencisi Umraniye'de misafir edilmistir.
Ayrica Kardes Belediyemiz olan Fojnica
Belediyesinden ve Ukrayna'dan gelen “Cocuk Halk
Oyunlari” ekipleri gosteriler duzenlemistir.

Y sucinin
HiKA e
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j. Toplantilar

Yil iginde salonlarimizda sivil toplum orgutleri ve
kurumlardan gelen talepler ¢ercevesinde toplam 359
adet toplanti yapiimistir. Bu toplantilara 64.620 Kisi
katiimistir.

k. Yerel Yonetimler Bayrami

31 Mart Cumartesi ginid Haldun Alagas Spor
Kompleksi'nde Yerel Ydnetimler Bayrami
etkinlikleri yapilmistir. Etkinlik cercevesinde; Resim
sergisi aglilisl, Resim ve Hikaye yarigmalarinin odul
toreni ve konser dlizenlenmistir.

I. Tantavi Festivali

Bu yil dizenlenen festival kapsaminda, sinema, tiyatro
ve konserlerin yani sira, 2. Acik Hava kitaplgi, 3. Acik
Hava Duvar Resim Yarigmasi, puzzle yarigmasi ve Aclk
Hava Satran¢ Turnuvasi duzenlenmistir.

m. Ramazan Etkinlikleri

13 Eylll Persembe ginu baslayan ve bir ay suren
Ramazan etkinlikleri kapsaminda konserler
diizenlenmistir. Konserler disinda ayrica kukla
gosterileri, tiyatro oyunlari, sinema gdésterilerinin yer
aldig! etkinlikler yapilmis ve bu yil ilki yapilan Acik
Hava Resim Sergisi halkimizin bedenisine sunulmustur.

n. Ugurtma Senlikleri

2007 yilinda geleneksel hale gelen ucurtma senliginin
8.si gerceklestirilmis ve bu senlige 2.000 vatandasimiz
katiimistir.

KOLTOREL FAALIYETLER Adet/yil KATILIMCI SAYISI

‘Seminerler | 159 14170
Konferans I 72 12.650
‘Panel _ 5 800
$lir Gecelerl | 8 1.575
Konser 1. 6.150
Tiyatro . 286 43.408
‘Sempozyum | 1 750
Uluslar arasi §ilr Gecesi 1 250
Sinema ve Film Glnleri 187 5.128
‘Anma Geceleri ve Kutlamalar 7 930
Toplant 359 64,620
Yerel Yénetimler Bayrami 1 2.500
Tantavi Festivali 1 35.000
‘Ramazan Etkinlikleri : 1 15.000
Ugurtma Senligl : 2,000

Kaynak: Kiltir ve Sosyal Isler Midirliigi, 2007

B. Sportif Faaliyetler

1- Spor Salonlari

Haziran 2007'de Cemil Meri¢ Genglik Kultir ve Egitim
Merkezi ve Mehmet Akif Klltlr ve EGitim Merkezi zemin
katlarinda acilan fitness, aerobik ve kondisyon salonlari,
son teknoloji spor aletleri ile donatiimig, Spor Akademisi
mezunu hocalarin editmenliginde halkimizin kullanimina
aclimistir. Spor salonlarimizdan alt| aylik stre icerisinde
500 kisi yararlanmistir.

2- Yaz Spor Okullari
2007 Yaz Spor Okullari 10 hafta boyunca futbol,
basketbol, voleybol, jimnastik, masa tenisi, tenis, izcilik
ve hentbol olmak Uzere 8 bransta akademisyen
egitmenler eslijinde gerceklestirilmigtir. Bu etkinlikten
350 kisi yararlanmistir.
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3- Baskanlik Kosusu

Her yil iice Milli Egitim MudrlGgu ile isbirligi cercevesinde
yapilan ve geleneksel hale gelen Baskanlik Kosusu 2007
yilinda da duzenlenmistir. Baskanlik kosusu, lise ve
ilkogretim okullari arasinda minik kizlar, minik erkekler,
yildiz kizlar, yildiz erkekler, gencg kizlar ve genc erkekler
olmak Uzere alti ana kategoride yapiimis ve bu kosuya
toplam 500 &grenci katilmistir. Kosuda dereceye giren
ogrenciler ve okullarina gesitli hediyeler verilmistir.

4- Futbol Turnuvasi

Umraniye Belediyesi ve Kurumlar arasi futbol turnuvas
diizenlenmis, bu turnuvaya 16 kurum katilarak, Belediye
ve kurumlar aras!| diyalog pekistirilmistir.
Diger taraftan Umraniye Belediyesi Birimleri arasinda
da 15 birimin katilimi ile futbol turnuvasi gergeklestirilmis
ve bu etkinlik birimler arasinda kaynagsma ve
dayanismanin gelismesine onemli bir katkida
bulunmustur.

5- Satrang Turnuvasi

Bu yil Tantavi Festivali kapsaminda "Acik Hava Satrang
Turnuvas!” dizenlenmistir. Degisik illerimizden 240
satran¢ ustas| bu turnuvaya istirak etmistir.
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C. Sosyal Yardim Faaliyetleri

1- Esofman Yardimi
2007 yili igin 7.500 lise son sinif ddrencisine
mezuniyet anis| olarak esofman hediye edilmistir.

2- Kirtasiye Yardimi

Umraniye'de ikamet eden ve ihtiyac sahibi 10.000
ilkdgretim 6drencisine kirtasiye seti ve ¢canta yardimi
yapiimistir.

3- Egitim Yardimi

2007-2008 Egitim yili icin Universite d§rencileri
egitim yardimi basvurulari alinmistir. 4100 kisi egitim
yardimi almak i¢in basvuru yapmis ve bunlardan
belirlenen kriterlere uygun bulunan 2.000 kisiye
toplam 1.050.000 YTL tutarinda yardim yapimistir.
Ayrica ylil icinde diizenlenen Seviye Tesbit Sinavinda
basarili olan 600 ilk6gretim ve lise 6grencisine de
toplam 150.000 YTL edgitim yardimi yapiimistir.

FAALIYET: EGitim Yardimlari Ogrenci sayisi

Egitim Yardimi 10000

Kirtasiye Yardimi 2600

Esofman Yardimi 7500
~ Kaynak, Kltir ve Sosyal Isler MudUrligo, 2007
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D. Yayin Faaliyetleri

1- 2007 yilinda diizenlenen hikaye yarigsmasi sonuglari
“Bas! Donen Mevlevi”, “Seteret Ana" ve “Bir Vehmin
Gdlgesinde"” adi! ile 3 kitapta toplanmistir.

2~ 2007 yilinda 3.sli diizenlenen siir yarismasi sonuclari,
"Duskondu” adli kitapta toplanmistir.

3- Yagdl Boya Resim yarismasinda dereceye giren,
mansiyon almaya hak kazanan ve sergilenmeye layik
gorilen eserler “albim" haline getirilip yayinlanmistir.

4~ Liseler arasi o6dulliG "kompozisyon, siir, resim ve
afis" yarismasinin sonuglari “Kent Bilinci Ve Kentli
Olmak™ konulu bir katalog olarak basiimistir.

5- 24 Kasim Cumartesi aksami yurt ici ve yurt disindan
gelen sairlerin katilimiyla gerceklestirilen uluslar arasi
siir gecesi'nde okunan siirler "Génulden Dile" adli bir
kitapta toplanmis ve yayinlanmistir.

Boylece 2007 yilinda toplam 7 eser kiltur diinyasina
kazandiriimistir,

E. Sosyal Faaliyetler

1- . Canakkale Gezileri

18 Mart Canakkale Zaferi ve Sehitleri Anma programi
cercevesinde dizenlenen Canakkale gezilerine iki
ay suresince 120 aracla yaklasik 6.000 kisi katilmistir.

2- Kitap Kirtasiye Tanzim ve Satis Giinleri Fuari
Geleneksel hale gelen fuar calismalari kapsaminda
2007 yilinda Kitap Kirtasiye Tanzim ve Satis Glnleri
Fuarinin 4.su dizenlenmistir.

Bu etkinligimizin amaci genglerimizin kitaplarla ve
yazarlarla bulusmasini saglamak, yapilacak etkinlik
icerisinde yer alan sosyal ve kulturel faaliyetlerle
halkimiza faydall olmak, ilcemizin tanitimina katkida
bulunmak, aynl zamanda 6drencilerimizin ihtiyaclari
dogrultusunda hizmet sunabilmektir.

3- Sergi

3. Geleneksel Resim Yarigsmasinda dereceye giren,
mansiyon 6dUlu alan ve sergilenmeye layik gorulen
eserlerden olusan sergimiz Haldun Alagas Sergi Salonu,
Altunizade Kiltur Merkezi, Beyoglu Sanat Galerisi ve
Cemil Meri¢ Klltlir ve EGitim Merkezi'nde birer hafta;
IMES Sanayi Sitesinde ise bir ay sliresince sergilenmistir.
Ayrica Ramazan Etkinlikleri kapsaminda ac¢ik hava resim
sergisi olarak bir ay boyunca halkimizin bedenisine
sunulmustur.

F. Egitim Faaliyetleri

a. Seviye Belirleme Sinawvi

Gelecedimizin teminati olan égrencilerimizin egitimine
katki yapmak amaciyla, Umraniye Belediyesi sinirlari
icerisinde bulunan tim lise ikinci sinif ve ilkbgretim 7.
sinif 6grencilerinin okul mifredatina uygun konu
kavrama, bilgilerini 6lcme dederlendirme ve seviyelerini
tespit etmeye yonelik “Oduilli Seviye Belirleme"” sinavi
dizenlenmistir. Bu egitim hizmeti ile amag;
dégrencilerimizin bilgi ve sinav becerilerini artirmak,
ekonomik sartlar nedeniyle okuyamayan basarili
6grencileri tespit edip egitim yardimi yapmak,
ogrencilerin okuma gayretlerini artirarak, egitimde
daha kaliteli bir neslin yetismesine hizmet etmektir.

Bu ¢ercevede 2007 yilinda yapilan sinava 51 ilkdgretim

okulunun 7. siniflarindan toplam 10.406 6grenci; Lise
2. siniflardan da toplam 7484 &drenci katilmigtir.
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Bilgi; insanlik tarihinin baslangicindan, hayal
edilemeyen sonuna kadar inkart mimkun
olmayan bir gercek, yasam surecinin her
noktasinda olmazsa olmazlarin en 6nde

gelenidir.

Her alanda imaj degisimi yasayan Umraniye
Belediyesi icin egitime ve klltlre verilen 6nem
Umraniye'deki sosyal yasama her gegen giin
deger katmaktadir. Birbiri ardina agilan Kultir
Merkezleri ve Bilgi Evleri Umraniye halkinin
kendini evinde hissettidi mekanlar olarak
hizmetin kapilarina kadar getirildigi sosyal

tesislere donustirdlmustir.
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Mudurligumiiz, Umraniye Belediye Baskani
Hasan Can'in halka hizmet i¢in yola ¢ikarken
ortaya koydugu, her mahalleye 1 klltlir merkezi
ve 2 Bilgi Evi hedefini gerceklestirmek icin
caba sarfetmis ve “EQitime verilmesi gereken
dnemin ust noktadan halka aktarimi” nda
Uzerine dusen gdrevi hakkiyla yerine
getirebilme c¢abas! icinde olmustur.

Bu amacgla U¢ ana baslikta devam eden

-  Meslek Edindirme Kurslari

- Kisisel Gelisim Kurslar!

- Bilgi Evleri faaliyetleri farkli yas
gruplarina yénelik egitime destek, hobi ve
mesleki egitim sunmaktadir.
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Meslek Edindirme Kurslari

Umraniye Belediyesi Meslek Edindirme kurslarinda, 18
yas ve uUstU hanimlara dcretsiz olarak editim
verilmektedir. Meslek Edindirme kurslari yaz dénemi(2,5
ay), gz donemi(dort ay), kig donemi(8 ay) olmak
uzere u¢ donemden olugsmaktadir. Sekiz merkezde
devam etmekte olan egitimlerimiz ,Ahsap
Rolyef,Yabanci Dil,Hatt,Kumas Boyama,Makine Nakisi,
llk Yardim,Minyatlr,Modelistlik,Ahsap Boyama,Ev
Dekorasyonu,Ebru,Giyim,Mefrusat,Klasik

Ogrenci e
Meslek Edindirme Kurslari Sayisi

Cahit Zarifoglu Egitim ve Kiltlir Merkezi 957
Necip Fazil Kiltdr ve Egitim Merkezi 334
Mehmet Akif Klltlr ve EGitim Merkezi 267
Giilden Soyak Tiifek¢i Kiiltlir Merkezi 189

Cemil Meri¢ Genglik Kiltiir ve Egitim Merkezi 367
Aliya |zzetbegovig Kiltir ve Egitim Merkezi 30

Hoca Ahmet Yesevi Bilgi Merkezi 83
Mustafa Kemal Bilgi Merkezi 65
TOPLAM 2292

Kaynak: Kitiiphane MOd0riGg0, 2007

Meslek Edindirme Kurslari Sosyal Aktiviteleri;

2006-2007 6gretim yili icerisinde 6grencilerimize ve

ogretmenlerimize yonelik kdlttrel, tanitim ve motivasyon

amacli aktiviteler organize edilmistir.

Umraniye Belediyesi kiiltlir merkezleri ve bilgi evleri

tanitim gezileri

Kaltdr merkezlerimizde organize edilen seminer konser

ve sergi vb. faaliyetlere katilim.
Defile ve fuar gezileri

Umraniye Belediyesi tarafindan diizenlenen Canakkale

gezileri
Sergi ve atdlye ziyaretleri

Mulze ziyaretleri (Kog, Sabanci Muzesi, Kligliksu Kasri)

‘I-

Cini,Resim,Yemek Sunum, Stilistik, Deri
Dekorasyon,Cocuk Geligimi ve E§itimi, Tezhip,Taki
Tasarimi,El Sanatlari branglarindan olugsmaktadir. 2007
yilinda 22 farkli bransta egitim géren 2292 6grenciden
2111 Kisi aldiklar| egitimi basar ile tamamlamis olup
sertifika almaya hak kazanmigtir. Ayrica donem
sonlarinda égrencilerin eserlerinden olusan sergi ve
defile organizasyonlari dizenlenmektedir.

877
328
247
169
331
21
79
59
211
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Kisisel Gelisim Kurslari

Kigisel Gelisim Kurslarinin
amacl; hobi egitiminin yani sira
mesleki egitimin alt yapisini

Kigisel Geligim Kurslari ﬁirlnt:l Sayisi m
olusturmaktir. Bu kurslarimizi

3 bélimde inceliyoruz. Cahit Zarifoglu EGitim ve Kiiltlr Merkezi

a- Mesleki EJitim Kurslari; = Necip Fazil Kiiltiir ve Egitim Merkezi 160 160
Bilgisayar, Bilgisayarll = gijigen Soyak Tilfekgi Kiltiir Merkezi 180 153
Muhasebe, Fonetik Diksiyon, e : Kﬁltn i Marra

Yabanci Dil, Auto Cad, il il FugEQtim Merkez i 19
WebTasarim. Mehmet Akif Kiltlir ve EGitim Merkezi 382 382
b- Hobi Kurslari; Cemil Meri¢ Genglik Kiiltiir ve Egitim Merkezi 36 17
Resim, Ahsap Oymacilik, TOPLAM 1480 1415
Temel Fotografcilik, Satrancg '

c- Mizik Kurslari; Kaynak: KitGphane Midariiga, 2007

Ud, Keman, Gitar, Baglama, Ney

Kurs programi hafta ici mesai sonrasi ve hafta sonu tim gin olup, hedef kitlesi; 6zellikle calisan ve okuyan
bulamayan kesim olup, kurslar, branslarinda uzman egitimciler tarafindan verilmektedir. Kisisel geligsim
kurslarinda da, meslek edindirme kurslarinda oldugu gibi egitimini tamamlayan 6§rencilere sertifika verilmektedir.
2007 yilinda da editim gbren 1480 ddrenciden 1415 dgrenci aldig! egitimi basar! ile tamamlayarak sertifika
almaya hak kazanmistir.

Kisisel Gelisim Kurslari Ogrenci Sayisi (Ayiik Ortalama)

Miizik Kurslar:: Cahit Zarifoglu Egitim ve Kiltir Merkezi 126
MiUzik kurslarinin amaci Necip Fazil Kiltir ve Egitim Merkezi 105
yeteneklerini kegfetmek veya giilden Soyak Tiifekgi Kiiltiir Merkezi 78
geligtirmek Isteyenlere Tirsal o e e e et 7
sunmaktadir. Kurs programi hafta — - -

ici mesai sonras! ve hafta sonu tim Aliya Izzetbegovig Kiltir ve Egitim Merkezi 26
gin olup, isteyen herkes Mehmet Akif Kiiltir ve Egitim Merkezi 158
favdalanabilmektedir. TOPLAM 500

Kaynak: KiitGphane Midirliga, 2007
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Bilgi Evleri

Umraniye belediyesi icin yarinlarimizi kendilerine
emanet edecedimiz ¢ocuklarimiz ¢ok degerlidir. Onlari
mutlu ve basarili bir gelecede hazirlamak, hayattaki
g6revimiz ne olursa olsun, bizlerin en buyuk gérevidir.
Umraniye Belediyesi olarak ¢ocuklarimizi uygunsuz
ortamlardan uzak tutup, teknik donanima sahip nezih

mekanlarda uzman editimci kadromuz ile hayata
hazirlama gdérevimizi basarmak arzusundayiz. Hayatta
basarili olmak icin sosyal donanim sarttir. Bilgi
evlerimizde egitimlerine destek vermeye calistigimiz
cocuklarimizi diger sosyal ve kultlrel aktiviteler ilede
desteklemekteyiz (tiyatro sinema, gezi vb.)

Aliya Izzetbegovic Kiiltiir ve Egitim Merkezi
Cahit Zarifoglu Kiitiiphanesi ve Bilgi Merkezi
Cemil Meri¢ Genglik Kiiltlr ve Egitim Merkezi
Erdem Beyazit Bilgi Evi

Giilden Soyak Tiifekgi Kiiltir Merkezi

Hoca Ahmet Yesevi Bilgi Merkezi

Mehmet Akif Kilitlr ve Egitim Merkezi
Mevlana Bilgi Evi

Mustafa Kemal Bilgi Merkezi

Necip Fazil Kiiltlr ve E§itim Merkezi

Yunus Emre Bilgi Evi

TOPLAM
Kaynak: Kiitiiphane Miidiirligd, 2007

Tﬂ' Ti LRANTTE ITEA T YER
el AR | N e

1077
22 4674 542
25 2587 1347
15 619 370
8 234 194
11 1875 282
15 804 2200
13 414 256
12 1481 277
21 2302 3076
13 47 787
170 15.761 10.408
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Umraniye Belediyesi Sosyal Yardim Isleri MUdarliga
03.04.2007 tarihinde 45 sayili Meclis Karari ile
kurulmustur.

Sosyal Yardim Isleri Middrlugtnin “misyon’u gercek
ihtiyag¢ sahibini yerinde tespit ederek ihtiyaglarina
binaen yardim edilmesini saglamaktir.

"Vizyon"u ise ilgi ve yardima muhtac tim insanlarin
zor ginlerinde ellerinden tutmak , dara distukleri
anda Belediye olarak elimizden geleni yapmaktir.

Yetim 6ksuz cocuklar, kimsesiz yaslilar, Dul bayanlar,
engelli anneleri, sehit aileleri éncelikli yardim
alanlarimizdir. Cok zor sartlarda hayatini idame
ettirmeye c¢alisan, tutunacak hicbir dali kalmayan
yakinlarinin dahi arayip sormadigl, tum kapilarinin
kapandigl umutlarin tamamen yitiren kimsesizler
bizim bas tacimizdir...

BUyuk hassasiyetle Uzerinde durdugumuz
yardimlarimizla, ihtiya¢ sahibi aileleri bulusturmak
ise asli gbrevimizdir.

Bugln toplumumuzda kaybolmaya yuz tutmus
yardimlagsma ve dayanigma bilincini ayakta tutmak
en 6nemli hedefimizdir. Bizler inanarak ¢iktidimiz bu
yolda yeryiziinde adaletin hakim olmasi, iyiligin her
yere yayilmasi, kotalagln dnlenmesi i¢in kardeslik
bilinci ile nerede olursa olsun muhtag¢ ve mazium tum
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insanlara ihtiya¢ duyduklari insani yardimi ulastirarak
onurlu bir yasam sunmaya talibiz.

Bunun i¢in; insan| yardima muhtacg hale getiren ve
mazlum eden tum faaliyetleri dnlemek Gzere
insanimizin insanca yasama hakkina katkl yapmak
icin gerekli calismalar| stirdirmek, dedisen dinyada
dedismeyen de@erlerin yasatilmasini saglamak ve
lyiligi her zaman her yerde yasatmaya 6ncl olmak
bizim misyonumuz arasindadir. Mazlumun sesi olmak
tek dilegimiz. Kirik kolunuzun protezi, sandalyenizin
tekerlegi,sofranizin sicak ¢orbasi,yuzunuzun
tebessimi olmak tek bahtiyarligimizdir.

Tdm bu konularla ilgili incelemeleri bliyuk bir
hassasiyetle yapan, Mudirlik binyesine gelen
muracaatlari en ince ayrintisina kadar degerlendiren,
tahkik ettigi konuyu bir yerden dedgil birkag yerden
arastiran, diger kurum ve kuruluglarla irtibatta olan
Sosyal Yardim [sleri Midiirlig bugiine kadar yapmis
oldugu ¢alismalaria ilgili donanimli ve detayli bir veri
tabanina sahiptir. Sahip oldugu tim bu bilgileri de
her yil gincellemektedir.

Sosyal Yardim Isleri MUddirltgt, 2007 yilinda koydugu
hedeflerin oldukca Uzerine ¢ikmistir. Gerek vatandag
memnuniyeti, dider birimlerin memnuniyeti, birim igi
ydnetici memnuniyeti, gerekse birim igi ig
memnuniyeti hedeflenenin Gzerindedir.



SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU

Sosyal Yardim isleri Miidiirliigii 2007
Faaliyet Kapsami

Umraniye Belediyesi Sosyal Yardim Isleri
MudarltGgandn Gg ana faaliyet alani vardir. Bunlar;

1- Sosyal Yardimlasma Sandigi ;

- Giyim Yardimi

- Erzak yardim|

- Nakit yardimi

- Cocuk Bezi-Hasta Bezi karsilama

- Muayene, Tahlil-Tetkik ve ilag yardimlar

. il T

Yardim Sandigi

Umraniye Belediyesi Yardim Sandi§i 1 Nisan 2004
tarihinde 1580 Sayili Belediye Kanununun
15.maddesinde belirtilen hususlar dahilinde Belediye
Baskanligin oluru ile muhtacglarin tespit edilip
madgduriyetlerinin giderilmesi amaci ile kurulmustur.
Yardim Sandi§i, Umraniye lice sinirlari icerisinde ikamet
eden muhtacg ailelere, imkanlar dogrultusunda nakdi
ve ayni yardim yaparak onlarin yaralarina merhem
olmaya calismaktadir. Belediyemiz Yardim Sandigina
magdur olan her vatandasimiz basvurabilir. Yapilan
basvurular mahallelere gore tasnif edilerek tahkikat
ekiplerimize yerinde kontrol edilmek tizere teslim edilir.
Yaptigimiz kontroller ve ¢evrede yapilan incelemeler
dogrultusunda Tahkikat Raporlari hazirlanir. Tahkikat
raporlari deQerlendirilmek Uzere De{erlendirme
Kuruluna sevk edilir. Sosyal Yardim Islerinden Sorumiu
Baskan Yardimcisi baskanliginda Degerlendirme Kurulu
toplanir ve yapilan tahkikatlar derecelendirilir.

Bagvurular 4 grupta degerlendirilir:

1.Derece: Herhangi bir gecim kaynag! olmayan, yasli
Ozurlu yada calisamayacak durumda olan,kirada oturan,
Kronik ve 6nem arz eden hastaligi olan ayni zamanda
Sosyal Glvencesi bulunmayan vatandaslarimiz.
Yardim TariU: Nakit, erzak, ekmek kuponu, kiyafet,
kobmir, hasta ve gocuk bezi, saglik hizmetleri...
2.Derece : Ailede en az bir ¢alisanin bulundugu gelir

- Go6zllk yardimi

- Ekmek kuponu yardimi

- Tekerlekli ve Akult Sandalye yardimi
- Engelli araci hizmeti

- Toplu nikah iglemleri

= Sunnet islemleri

- EncUmen Karari ile yapilan yardimlar
2- Asevi;

- Sicak yemek dagitimi

- |ftar yemekleri

3-Kiyafet Magazasi;

- |htiyag sahibi ailelere kiyafet dagitimi

diizeyi dislk, kalabalik aile nlifusuna sahip saglik
problemi olan vatandaslarimiz.
Yardim Tard: Nakit, erzak, ekmek kuponu, kiyafet,
kédmur, hasta ve cocuk bezi, saglik hizmetleri...
3.Derece : Ailede en az bir ¢calisanin bulundugu , sosyal
guvencesi olan ,gelir duzeyi dusuk,6nemli saglik
problemi olmayan vatandaslarimiz.

Yardim Turd: Erzak
4.Derece : Yiksek dlizeyde geliri olan , sosyal glivencesi
olup, kira vermeyen, saglik problemi olmayan
vatandaslarimiz

FAALIYET: Yardim Sandig
Istatistikleri 2007 yil

Yardim Sandidinda Toplam

Kayitl Vatandag Sayisi kisi/yil  13.580
2007 Déneminde S

Yapilan Miiracaat Sayisi kisi/yil 3.819
2007 Déneminde Yardim  kisi/yil  6.257
Yapilan Kisi Sayisi

Kaynak: Sosyal Yardim Isleri Midirlugd, 2007

Umraniye Belediyesi Yardim Sandi§inda 13.580
vatandasimiz kayithidir. 2007 yili icerisinde toplam
3.819 yeni miracaat olmustur. Kayitli olan
vatandaslarimizdan 6.257 kisiye nakdi ve ayni yardim
yapiimisgtir.
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Enciimen Karari ile Yapilan Yardimlar

Belediyemiz sinirlari icerisinde ikamet eden ve cesitli
konularda madduriyet yasayan vatandaslarimizin (sel,
yangin, amansiz hastalik vb.) aciliyet gerektiren
durumlarda madgduriyetlerinin hic dedilse biraz olsun
giderebilmesi ve ailenin ayakta durabilmesi i¢in yapilan
basvurularin encumen uyelerinin degerlendirmesi

sonucu gerceklestirilen yardimlardir.

2007 déneminde Encimen Karari ile yardim yapilan
kisi sayisi 111 olup toplam 172.652,00 YTL yardim
yapiimistir. Onceden belirlenmis ve tahkikat
ekiblerince mutabik kalinmis kistaslara gore, gelen
basvurularin Encumen uyeleri tarafindan

dederlendirilmesi sonucu o yIl
icin yardim yapilacak kisi sayis
olugsmaktadir.

FAALIYET: Miiracaat Sahibinin [htiyacina Gére

Enclimen Karari ile Yardim Yapiimasi

kisi/yil 111
kisi/yll  172.652

Enciimen Karari ile Yardim Yapilan Kisi Sayisi
Enciimen Karari ile Yapilan Yardim Tutar!
Kaynak: Sosyal Yardim Isleri Mld0rldga, 2007

Giyim Yardimi

Belediyemiz sinirlari igerisinde m
L‘*:":Zt | Erg Ea n ﬁksrﬁzé Eﬁf ia""é Intiyag Sahibi llkdgretim Okul Gocuklarinin Giydirilmesi  kisi/yl 246
cocuklarimiza ve ailelerine 'll'h:::;":; Sahibi lIkégretim Okul Cocuklarinin Giydirilmesi vtifyil  25.000
Kyaietyardimi yapilimaksadir, Bayramda Giydirilen Yetim-Oksiiz Cocuk Sayisi kisi/yil 1.296

Yardim sandiginda kayitl olan
ihtiyach ailelerden sonra
okullar agilirken ve bayram dénemlerinde, Belediyemizin 6nceden belirledigi magazalardan belirlenen miktarlarda
istedikleri kiyafeti alabilmektedirler.

Kaynak: Sosyal Yardim Isleri Miidiirligi, 2007
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Nakit Yardimi

Umraniye Belediyesi Yardim Sandi§inda kayitl olan 1.
ve 2.derecelere yonelik yardim turadur. Nakit yardimi
madgdur vatandaslarimizin acil ihtiyaclarinin (ameliyat,
ilag, barinma saglik, medikal malzeme vb.) giderilmesi
amaci ile diizenli bir takvim eslidinde ve program

dahilinde yapiimaktadir.
m 2007 yili

FAALIYET: Nakit Yardimlar

Nakit Yardimi Yapilan Kisi Sayisi kisi/yil 1912
Nakit Yardimi Tutari ytl/yil 528,550
Kisi Basina Disen Ortalama

Nakit Yardim Miktari yti/yil 277

Kaynak: Sosyal Yardim Isleri MiidGirligs, 2007

Belediyemiz, Yardim Sandigi calismalari kapsaminda
bir yillik dénemde 1.912 ihtiyag sahibine nakit yardimda
bulunmustur. Bu ihtiyac¢ sahiplerine yapilan yardimiarin
bir yillik ddnemde Ki tutari 528.550 ytl'dir. 2007
ddénemi icerisinde yaptigimiz nakit yardimlarin
ortalamasi 277 ytl|/kisi'dir. Buradan da anlasilacagi
gibi yardim miktarlari bir ailenin gecimini saglayacak
miktarda degildir. Cinkd yardimlarin amaci, ihtiyag
sahibinin tamamen duskln hale gelerek insan onurunu
incitecek konuma dismemesini saglamak Gzere belli
bir sure ihtiyacinin karsilanmasidir.
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Erzak Dagitimi

Umraniye Belediyesi Yardim Sandiginda kayitl olan 1. 2.
ve 3.derecelere yapilan yardim taridur. Gelir diizeyi
diuslk vatandaslarimiza Ramazan ay! icerisinde ve diger
aylarda gida ihtiyaclarini karsilamaya yonelik dagitilan
gida kolilerimiz,35 kg olup muhteviyati son derece
zengindir.

FAALIYET: Erzak Dagitimi | Skala | 2007 yili

Dagitilan Erzak Koli Sayisi  koli/yil 11.129
Kaynak: Sosyal Yardim Isleri Midirligd, 2007

Ekmek Kuponu Dagitimi

Umraniye Belediyesi Yardim Sandiginda kayitli olan 1.ve
2.derece vatandaglarimiza verilen yardim tariddr.
Ailedeki niifus sayisi kistas alinarak yillik ekmek ihtiyacini
giderecek sekilde 1 kereye mahsus dagitiimaktadir.
Vatandaslarimiz dagitilan ekmek kuponlari ile Umraniye
Belediyesi sinirlari icerisinde bulunan Halk Ekmek
bifelerinden ekmeklerini temin etmektedirler.

FAALIYET: Ekmek Kuponu
intiyacinin Karsilanmasi 2007 yil

Dagitilan Ekmek Kupon Sayisi kupon/yil 40.986

Ekmek Kuponu Dagitilan Aile Sayisi aile/yil  1.495

Ekmek Kuponu Dagitilan Ailelerdeki Muayene, Tahlil-Tetkik ve ila¢ Yardimlari
Toplam Birey Sayis| kisi/yil  5.848 e ¢

Umraniye Belediyesi Sosyal Yardim Isleri MUdUrligu
hicbir sosyal givencesi olmayan ihtiyag sahibi ailelerin
L muayene tahlil ve tetkiklerinde yardimci olarak
Gozluk Yardimi gerektiginde ilag ihtiyacini da gidermektedir.

Umraniye Belediyesi Sosyal Yardim isleri Mudrltgi SRR
A " . “r g e s ET: Muayene,
hi¢cbir sosyal guvencesi olmayan ihtiyag¢ sahibi ailelere, Tahlil-Tetkik ve ““ Yardimiar m 2007 yil

gozluk temini noktasinda da yardimc! olmaktadir.

Kaynak: Sosyal Yardim Isleri Miidiriiga, 2007

Muayene Edilen Kisi Sayisi kisi/yil 1.733
Tahlil-Tetkik Edilen Kigi Sayis1  kisi/yil 828
FAALIYET: G&zlilk Yardimi m 2007 yili Yapilan Tahlil Tetkik Tutar: yti/yil 38.912
| | llag Yardimi Yapilan Kisi Sayisi  kisi/Yil 1.027
Gozlik Yardimi Yapilan Kisi Sayisi  Kisi/yl 216 SpNadmUORIAnER SO Kisl/
Yapilan llag Yardim Tutar) yti/yil 39.523
Yapilan Gozliik Yardim Tutari yti/yil 12.150

Kaynak: Sosyal Yardim Igleri MidGrlGgd, 2007
Kaynak: Sosyal Yardim Igleri MidirlGgt, 2007

Engelliler Masasi

“Engelleri Birlikte Asiyoruz” slogan ile beraber
Belediyemiz Sosyal Yardim isleri MUdurliga engelli
vatandaslarimiz ile alakall islemlerine 2004 yilinda
baslamistir. Bu dogrultuda Yardim Sandiginda Engelliler
Masas! kurulmustur.
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SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU

Tekerlekli-Akiilu Sandalye Dagitimi: Yardim Sandigina
basvuran, ekonomik zorluklar ylizinden tekerlekli
sandalye alamayan vatandaslarimiza akulu ve tekerlekli
sandalye verilmektedir. Talebi olan vatandasimizdan
“tekerlekli sandalye kullanmasi uygundur" ibareli Saglik
Raporu istenmektedir. Yil icerisinde diizenlenen toplu
dagitim programilari ile ihtiya¢ sahiplerine sandalye
dagitimi yapiimaktadir.

v o sor

Engelli Araci Hizmeti Verilen Kisi Sayis1  kisi/yil 1.037
Tekerlekli Sandalye Verilen Kisi Sayisi kisi/yil 139
Tekerlekli Sandalye Tutari yti/yil 13.083
Akiili Sandalye Verilen Kisi Sayisi kisi/yil 40
Akilli Sandalye Tutar yti/yil 89.400

Kaynak: Sosyal Yardim Igleri MidrlGga, 2007

Sunnet Faaliyetlerimiz

Belediyemiz Yardim Sandi§l dar gelirli ve yardima
muhtag ailelerimizin ¢ocuklarini dizenledigi sinnet
sdleni ile sinnetlerini yaptirmakta olup ayrica sinnet
sblenlerimizde cocuklarimiza gesitli hediyeler
verilmektedir.

Cocuklarini sdnnet ettirmek isteyen maddur
vatandasimiz planlanan sélen tarihinin 1ay dncesinden
Yardim Sandi§imiza giderek kayitlarini yaptirmaktadir.
Basvuru yaptikiarinda kendilerine sunnet tarihi ve
saatinin belirtildigi kartlar verilmektedir. Bu dogrultuda
kartta belirtilen tarihte Belediyemize gelerek ¢cocuklarini
stinnet ettirebilirler. Stinneti yapilan ¢cocuklarimiza
ayrica sunnet kiyafetlerini de belediyemiz vermektedir.

kisi/yil 1.764
Siinneti Yapilan Cocuk Sayisi ytl/yil 1.751
Kaynak: Sosyal Yardim [gleri Miidrliigi, 2007

Sinnet Kayit Sayisi
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Engelli Araci Hizmeti: Umraniye Belediyesi Sosyal
Yardim Isleri Miidirliigi kapsaminda bulunan engelli
araclari toplam 2 adettir. Araclarimiz engellilerin
rahat kullanaca@i sekilde dizayn edilmis olup,
asansorlid ve klimalidir. Engelli araglarimizdan engelli
raporu olan bedensel engelli vatandaslarimiz
faydalanmaktadir. Engelli ara¢larimiz magdur ve
engelli vatandaglarimizin talebi dogrultusunda hizmete
girmistir ve su an i¢in yeterlidir. Engelli
vatandaslarimiz bu tlr hizmetlerimizden dolayi
Belediyemize memnuniyetlerini ifade etmektedir.

FAALIYET: Engelli Araci m 2007 yili

Engelli Araci Hizmeti Verilen Kigi Sayisi  kisi/yil  1.037

Kaynak: Sosyal Yardim Igleri MiidOriGga, 2007

Iftar Yemegi

Umraniye Belediyesi Her yil Ramazan ayinda iftar
Yemedgi vermektedir. 2007 doneminde iftar yemekleri
yedi farkli noktada sunulmustur. Bunlar; merkez bina,
asevi, yeni camlica sosyal tesisleri ve dort mahallede
belirlenmig olan dugun salonlaridir. Zabitalarimiz,
guvenliklerimiz, as¢ilarimiz esliginde son derece steril
sartlarda hazirlanan yemeklerimiz yine son derece
didzenli ve temiz bir sekilde nezih bir ortamda iftar
etmeye gelen vatandaslarimiza ikram edilmistir.
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Toplu Nikah islemleri

Kendi imkanlari ile nikdhlarini yaptiramamis ¢iftlerin
nikdh masraflari Belediyemiz tarafindan karsilanmakta
dizenlenen toplu nikah térenleri de giftlerin nikahlari
kiyilmaktadir.

FAALIYET: Toplu Nikah m 2007 yih

Yapilan Nikdh Sayisi adet/yil 50
Kaynak: Sosyal Yardim Isleri Miidiriligl, 2007

Halil ibrahim Sofrasi Asevi

Asevimiz, evinde yemek pisirecek kimsesi olmayan ya da
yatalak engelli ¢cok yasli ve kimsesiz aileler igin
olusturdugumuz Sosyal Yardim Isleri Mudurltgiine bagl
bir birimdir. Asevimizde gunlik 500 kisilik yemek
hazirlanmakta ve bu yemekler tespit edilen ailelerin
kapisina kadar goéturtlmektedir. Asevi yilin 365 ginu
calismaktadir. 2 as¢l 2 dagitim elemani 2 sofor ve 2 kisilik
bir sekretarya ile hizmet vermekteyiz. Sicak yemek
gotirdigumiuiz ailelerin konuyla ilgili memnuniyetleri
oldukca ylksektir.

FAALIYET: Halil Ibrahim Sofrasi m 2007 yili

Yemek Pisirme Kapasitesi kisi 5000
Yemekhane Kullanim Alani m2 1000
Yemekhane Kullanim Kapasitesi kisi 500

Kaynak: Sosyal Yardim Igleri Midarligi, 2007

Sicak Yemek Dagitimi

Umraniye Belediyesi Sosyal Yardim lsleri
Madurltgtne badli asevinden yilin 365 gini tespitli
ailelere 3 kap glinde 2 6gun olmak Uzere sicak yemek
gonderilmektedir. Yemekler tespitli ailelerin hastalik
durumlari ve istekleri g6z 6niinde bulundurularak
son derece steril bir ortamda kalori ayarina goére
hazirlanmaktadir. Gelen taleplerin ve Belediyemizin
arastirmalari sonucu tespit edilen magdur Kisilerin
kimsesiz, engelli ve yatalak yasli olduklari dikkat
cekmektedir. Sicak yemek hizmetinde kriter o Kisinin
verilen kuru erzaki yemek haline donustlremeyecek
durumda olmasidir. Yemek yapacak fiziksel ve
psikolojik yeterlili§i var ise prensip olarak erzak
yvardimi yapllmasi tercih edilmektedir.

FAALIYET: Sicak Yemek Dagitimi mm

Sicak Yemek Dagitilan Aile Sayisi aile/yil

Sicak Yemek Daditilan
Allelerdeki Kisi Sayisi

Kaynak: Sosyal Yardim Igleri Midirld§d, 2007

kisi/yil 216

Kiyafet Magazasi

Kardes Kumbara Kampanyasinda topladigimiz 2. el
kiyafetler secilerek yikanip temizlenip tutltlendikten
sonra giyim magazamizda ihtiya¢ sahibi ailelere
ulastirilmak Uzere sergilenmektedir. Giyim
madazamizdan Yardim Sandi§inda Kayith olan her
magdur vatandasimizda yararlanmaktadir.
Magazamizin 10 Eylul 2007 de agiligi yapiimig olup
130 m? alanda konumlanmistir.

FAALIYET: Kiyafet Magazasi m

Giyim Magazasindan Giyinen Kisi Sayisi kisi/yll 1.409

Glyim Magazasindan Giyinen Allelerdeki Kisi Sayisl  kisi/yil 6.472

Giyim Magazasindan Dagitilan Kiyafet Adeti  adet/yil 17.162

Kaynak: Sosyal Yardim Isleri Midurltgi, 2007

Cocuk Bezi-Hasta Bezi Karsilama
Hasta ve cocuk bezi yardimlarimiz ayda 1 kereye
mahsus 8 paket verilmektedir. Engelli ve yatalak
hasta, fel¢li olduguna dair rapor getiren her
Umraniyeli vatandasimiz bu yardimdan
faydalanabilmektedir.

FAALIYET: Cocuk bezi ve Hasta bezi
taleplerinin karsilanmasi 2007 yili

Gocuk Bezi Kargilama paket/yil 8.509
Cocuk Bezinden Yararlanan Kisi Sayisi  Kisi/yil  1.235
Hasta Bezi Karsilama paket/yil 6.858
Hasta Bezinden Yararlanan Kisl Sayisi  kisi/yl 1.149

Kaynak: Sosyal Yardim Islerl MOdOriGg0, 2007
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SAGLIK iSLERi MUDURLUGU

Umraniye Belediyesi Saglik Isleri Mudarligu
olarak asli gérev ve sorumluluk alanimiz
“Insanlarin ve Kentin Koruyucu Saglik
Hizmetleri” olup bu anlamda faaliyetlerimizi
hep daha iyiye ve ileriye géturmenin gayreti
icerisindeyiz.

Mevcut rutin iglerimizin ¢ercevesini acarak
halkimizin hizmetinde oldugumuzun dustince
ve bilinciyle, mevcut imkan ve elamanlarimizia
elden gelen hizmetin en iyisini sunmaktayiz.

Ozellikle son 3 ({i¢) yilda kendi belirledigimiz
hedefleri agmis oldugumuz gibi diger ilge
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belediyeleri ile kiyaslandigimizda hem hizmet
rakamlari hem de hizmet ¢esidi olarak belirgin
bir sekilde 6nde oldugumuz goérulmektedir.

Tum gayretimiz hemsehrilerimizin
dogumundan - yasliligina kadar koruyucu
sadlik hizmetlerinin devamliligini saglamaktir.

SAGLIKLI NESIL, SAGLIKLI KENT,
SAGLIKLI TOPLUM, SAGLIKLI DUNYA ...



SAGLIK ISLERi MUDURLUGU

Is Yeri Denetimi ve Ruhsati

Midirlagimiz, Umraniye ilce sinirlari icerisindeki her tiirlii sihhi - gayri sihhi miiessese ve umuma acik eglence
- dinlenme is yerlerini saglik agisindan denetleme, olumlu hale getirme ve ruhsatlandirma iglemlerini ylritmekteyiz.

FAALIYET : Denetim ve Ruhsatlandirma m 2007

Denetlenen Sihhi/ Gayri Sihhi - U.A.E. Dinlenme Isyeri Sayisi 4440  5.101
‘Ruhsat Verilen Sihhi/ Gayri Sihhi Isyeri Sayisi 1764 1744

- Kaynak: Saglik Isleri MUduriigd, 2007

Isyeri denetimleri; calisanlarin isyeri ortamlarinin, tretilen ya da depolanan mamdillerin saglik kosullarina
uygunliugunu kontrol altina almak amaciyla yapilmaktadir. Madurlugamuz; Zabita Madarlagu ve Ruhsat Denetim
Muadurldgu ile koordineli bir sekilde denetim faaliyetlerini artirarak surdidrmektedir.
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Saglhk Taramalari

Saglik taramamiz 2007 yili itibari ile baslamis olup; - Hastalik mevcut oldugu halde, farkinda

genel muayene, agiz dis saglig| ve gbéz muayenesi olunmayan durumlar agikliga kavusturup erken
seklinde ilkbgretim okullarinin agik oldugu dénemlerde teshis ve tedavisini saglamak.

odrencilere, ilkdgretim okullarinin kapall oldudu - Hastalik mevcut olup tedavisinde caresizlik olan
donemde de mahalle kiltur merkezlerinde halka agik- durumlarda gereken her turld yardimin
Ucretsiz olarak devam etmistir. Bu taramalarda toplam saglanmasi, seklindedir.

24,840 kisi muayeneden gecirilmistir. Ozellikle

sosyal glivencesi olmayan hastalarin her tiirlii tetkik Bu konudaki parolamiz

ve tedavileri belediyemiz tarafindan ( Beyaz Masa) “SAGLIKLI NESIL, SAGLIKLI KENT,
karsilanmaktadir. SAGLIKLI TOPLUM, SAGLIKLI DUNYA...”

Bu hizmetin gayesi:

FAALIYET : Sadhk T
ifadesindeki eksikliklerden kaynaklanan bir¢ok )ik Taramest Skala__| 200/ yil

ciddi hastaligin tespiti. |Ocak - Subat - Mart kisi ~ 4.237

- Heniiz saglik ve koruyucu tedbirleri konusunda Nisan - Mayis 'Hﬂl"ﬂﬂ kigi 8.220
bilinci tam olugsmamis 6drencilerimizin sagligini ‘Temmuz - Agustos -Eylil  Kisi 1.440
korumak igin bulunduklari ortam kosullarini Ekim - Kasim - Aralik - kisi 10.943
saglikli hale getirmek. TOPLAM kisi 24.840

- Hastalik gelmeden sagligi koruyucu énerileri _.l(aimlﬁ's&'ﬁn&f_l_’;lm:[ MdiirlGgd, 2007 |
sunmak.
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Hasta Nakil Ambulans Hizmeti

2007 yilinda baslayan hasta nakil ambulans hizmetimiz  hastalarin nakli

her ay artan talebi karsilayacak sekilde hizmet sunmaya  Bu hizmetten Umraniye ilce sinirlari icerisinde ikamet
devam etmektedir. Bu hizmetteki aylik verirakamlarinin  eden sihhat bakimindan madgdur olan bdtdn
giderek artmas! halkin memnuniyetinin bir hemserilerin yararlanmasi muamkunddr. Bu hizmet ile
gostergesidir. 2 (iki) adet hasta nakil ambulansimizla  sosyal ve ekonomik durumu iyi olmayan hemsehrilerin
hafta i¢i 08:00 - 17:00 saatleri arasi hizmetlerimiz  madduriyeti 6nlenmektedir.

verimli bir gekilde devam etmektedir.

Bu hizmetin kapsami;
-Rahatsiz olup idame tedavisi altinda olanlarin
evinden hastahaneye ve hastaneden evine nakli

- Hastanelerden sevk ve taburcu olan hastalar

| FAALIYET: Ambulans Hizmetl _

Ocak - Subat - Mart 46
Nisan - Mayis - Haziran 92
Temmuz - A§ustos -Eyliil 204
Ekim - Kasim - Aralik - 200
TOPLAM 540
Kaynak: Sagi sferi Madariagg, 2007
Muayene ve ilag Yardimlari & — -

llag yardimi, fakir oldugunu belgeleyen hemserilere 2007 ddneminde 2.000 Umraniyeli vatandasa ilag ve
her ay i¢in tek receteye karsilik her recete igin 30 YTL  tedavi yardiminda bulunulmustur.
miktarinda yapiimaktadir.

FAALIYET Ocak - Mart Temmuz- Eylll | Ekim - Aralik | 2007 toplam

llat;. Yardim: Yapilan Aceze Sayis! 2.011
liag Yardimi Tutar (ytl) 12.699.00  10.247.00 10.248.00 10.370.00 43.892.00
Kaynak: Saglik Isleri Muduriigu, 2007
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Defin Ruhsati islemleri

Umraniye ilce sinirlari igerisinde evde veya her hangi
bir adreste stpheli olmayan, dogal 6lim vakalarina
defin ruhsati ( Defin izin Belgesi) diizenlenmektedir.
Belediyemiz ( Beyaz Masa) tarafindan cenaze evine
arac¢ tahsisi mimkin olmaktadir.

MUdurldgimiiz hizmetlerinde 1SO Kalite Belgesi
gerekliliklerine uyarak yapilan faaliyetlerin zaman

planlamasi yapilmaktadir. Normal sartlarda defin
ruhsati islemleri mudurligimiz biinyesinde 60 dk da
vapiimaktadir. Midirligtimiize Defin izin Belgesi igin
2007 hizmet doneminde 1.019 miracaat olup, bu
muracaatlarla ilgili islemler normal siire ve zamaninda
yurttdlmastdr.

FAALIYET | Ocak - Mart | Nisan - Haziran | Temmuz- Ev[u[ M 2007 toplam

Defin Ruhsati Miracaatlari
ynak: Saglik Isleri MUdiriigt, 2007

1.019

Poliklinik Hizmetleri

Belediyemiz, saglik hizmetlerinde direkt poliklinik
hizmeti vermenin yaninda bircok destek
yardimlarla Umraniyelilerin tam tesekkdlli
hastanelerde tedavi gbrmesini saglamaktadir.
Belediye personeli ve emekli hastalar i¢in ise daha
cok poliklinik hizmeti verilmekte olup, 2007
doneminde yaklasik 20 bin kisiye belediyemiz
tarafindan muayene hizmeti verilmistir.

T
Ocak - Subat - Mart 4.600
Nisan - Mayis - Haziran 7.479
‘Temmuz - Agustos -EyIdl 2.345
Ekim - Kasim - Aralik 5.429
ak: Saglik Isleri Mudarlugd, 2007
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Umraniye Belediyesi Veteriner Isleri Miidiirligi,
nayvancilikla ilgili kanun, tlizidk ve yonetmelik
nukumleri cercevesinde bdlgesinde Veterinerlik
nizmetlerini yurtitmek, hizmetlerin planli,
programli ve uyum icginde yurutulmesini
saglamak, madirldgin yilhk genel faaliyet
kapsamini olusturmaktadir.

{1l

Koruyucu halk sagligini ilke edinerek,
hayvanlardan insanlara bulasan zoonoz
hastaliklarin 6nlenmesi konusunda 2007 yilinda
hedeflediGimiz diizeyinde gerekli her tirl{
calisma titizlikle yapilmigtir.

Son gunlerde ulkemizde gorulen Kus Gribi,
kenelerden insanlara gecen Kanamali Kirim
Kongo Hastaligi ve Kuduz hastaligi yani sira
dinyada 200'e yakin zoonoz hastallk mevcuttur.
Bunlardan 50 tanesine ulkemizde rastlanmistir.
Bu hastaliklar insanlarda biyilk verim kayiplarina
ve Olimlere sebep olmaktadir. Tium hayvan
tirlerinde goriilebilen zoonozlar bakteriyel,
paraziter, viral ve mantar kaynakli olabilmektedir.
Mudurldgumuz bu muhtemel risklerin bilincinde
halk saghdini korumak icin baskanlik makamindan
aldigr yetkiyle kanunlara uygun olarak
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calismalarini sirddrmektedir.

Hijyenik ve gerekli saglik tedbirleri olmayan
calisma ortamlarinda -hayvan barinaklari,
kesimhaneler, kombinalar, siit, peynir iiretim
ve satis yerleri gibi- hastaliklarin insanlara
kolaylikla bulagabilecedi ortamlardir. Bulagsma;
sindirim, temas, kan yolu, 1sirma, tirmalama ve
solunum yolu ile olabilmektedir. Bu yilizden bu
tur yerler, kamu sadglidina ciddi zararlar
verebilecek ortamsal dzellikleri olmasi nedeniyle
diger ilgili madurliklerimizle koordinasyon
icerisinde dizenli olarak denetlenmektedir.

Dolayisiyla ortak kullanima agik kamusal alanlar
da gozetim altinda tutularak ¢ok yonlu tedbir
alinmaktadir. Ozellikle cocuklarin oyun alanlari,
okullar ve risk teskil eden her yer ilaclanarak
dezenfekte edilmektedir.

Veteriner Isleri Miduirltigii yeni dénemde de ayni
titizlikle "yasam evrendeki tim canlilar igin en
temel haktir” ilkesini baz alarak insan, ¢evre ve
hayvan saglik ve refahinin temini igin “koruyucu
tedbirler” almaya devam etmektedir.

Herkese saglik ve basari diliyorum..
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Basibos Hayvanlarla Mucadele

Kuduz élumcdl viral bir hastaliktir. Dinyada kuduz hastaligl nedeniyle
her yil 40 binden fazla insan d8Imektedir. Olimlerin ¢odu Giiney
Amerika, Asya ve Afrika bolgelerinde olmaktadir. Avrupa bdlgesinde
Olumlerin oldugu tek dlke Tarkiye'dir.

MudUrlagumiazin, sagladigl koruyucu saglik hizmetleri neticesinde
ilcemizde 2003 yilindan beri dlimcdl olan kuduz hastalig
goridlmemigtir.

Ulkemizde sokaktaki basibos hayvanlarla miicadele gérevi Hayvan
Sagligl ve Zabitasi Kanununa goére belediyelere verilmistir.
Belediyemize ait 250 hayvan kapasiteli sahipsiz hayvanlari koruma
kompleksi mevcuttur.

Bblgemizdeki basibos hayvanlar barinaga toplanip asilama,
kisirlastirma ve sahiplendirme islemleri yapiimaktadir. 2007
déneminde 395 adet hayvan sokaklardan toplanarak gerekli saglik |
kontrolleri yapilmisg, 424 hayvan da kisirlastirilarak alindigi bdlgeye
birakilmistir.

Diger taraftan midurligumuz sahipsiz hayvanlari hayvan severlerle
bulusturarak, glvenilir kisilere emanet etmektedir. 2007 déneminde

80 hayvan bu sekilde
FAALIYET: Basibos hayvanlaria miicadele 2007 vlll

sahiplendirilmistir.

Sahintandic — Toplanan Hayvan Sayis| adet/y!l

ahiplendirilmeyen rehabilite | o

edilmis hayvanlar, 5199 sayIli slianepiHayvan Sayis! | adet/yil 4217 655
yasa ve ilgili ydnetmelige gore Sahiplendirilen Kimsesiz Hayvan Sayis| adet/yil 96 80

belgelenip, alindig| ortama geri Kisirlagtirma adet/yil 253 424

birakilmaktadir.

Salgin Hayvan Hastaliklari ile Miicadele

Kurban Bayrami doneminde, kurbanlik hayvan satis
yerlerine gelen tUm hayvanlarin muayene ve sadglik
kontrolleri yapilip, kayit altina alinmigtir. Herhangi bir
salgin hastaligin cikmamasi i¢in gerekli tedbirler alinmis
olup, hayvan satig ve kesim yerleri periyodik olarak
dezenfekte edilmistir. Bayram slresince kesintisiz her
tarld Veterinerlik hizmetleri verilmigtir.

2007 dénemi Kurban Bayraminda 17.384 adet
biiyikbas, 8.176 adet kiciikbas hayvan kontrol edilip
kayit altina alinmistir.

Yilin diger zamanlarinda ise halk saghgini riske edecek
mekanlar dizenli olarak kontrolden gegirilirken, agik
alanlarinda saglik kosullari gbézetim altinda
tutulmaktadir.

ilaglama Hizmetleri

Insan saglig! Gzerinde édnemli bir tehdit olusturan,
sivrisinek, karasinek, pire ve kene gibi hasaratlara karsi
yil boyunca devam eden mucadelede 6nemli sonuglar
alinmistir.

Umraniye Belediyesi olarak éncelikli hedefimiz Diinya
Saglik Orgiitii (WHO) ve Saglik Bakanli§inin uygun

Kaynak. Veteriner Isleri Midaritigt, 2007

gérdugu ve onayladigi ilaglari kullanmak suretiyle,
diger canlilara zarar vermeden ve dogay! kirletmeden
hedef zararlilarla micadele etmektir. Su ile ilacin
karigimi yapilarak aksam gin batimi ile basglayip takribi
3-3,5 saatlik zaman diliminde riizgarin 8 km / saat
gecmedidi ve aracin maksimum 20 km/saat hizla
ilerledigi ULV metodu ile sivrisinek uckun mucadelesi
yapiimaktadir.

Baz! belediyelerce kullanilan sicak sisleme (termal
fog) yénteminde ilag ile mazot karistiriip dumanlama
seklinde yapiimaktadir. Seyreltici olarak kullanilan
mazotun insan ve ¢evreye dnemli derecede zarar veren
kanserojen 6zelligi oldugundan, Diinya Saglik Orgliti
ve Sadlik Bakanli§| tarafindan tavsiye edilmemektedir.
Umraniye Belediyesi olarak biz bu y&éntemi
uygulamiyoruz. llaclama calismalarimiz programlar
dahilinde dénudsumld olarak butin mahallelerde
yaplimaktadir.

2007 yilinda 48.000 hektar alan ilaglanmasi hedefledik,
81.600 hektar alan ilagladik.

Ayrica gelen talebe gére okul, cami, 6grenci yurdu ve
kurs yerleri periyodik olarak ilagland.. [s yerleri, konutlar
ve resmi daireler gibi 6zel ilaglama taleplerinin tamami
karsilanarak gerekli uygulamalar yapiimistir.
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Umraniye “Biiyiik" ve siirekli "Biyiiyen” bir kenttir. Ozellikle ~ Umraniye'nin sayisal haritalari; uydu fotograflari ve

son yillardaki bUyume kontrollU ve diizenlidir. Calisan, tasinmaz envanteri caligmalari ile desteklenerek daha siki
ureten geng nifusun dinamizmine ve dedisimine uygun kontroller yapabilir hale gelinmistir. Umraniye'nin tim
bliylime gostermektedir. Buradan hareketle; Bilgi Islem tasinmazlarinin, sokak ve caddelerinin fotograflari cekilip
MUdUrlGgad olarak, Bilgi Teknolojileri ile ilgili yatirimlarin mevcut bilgi tabani ile eslenerek veritabani lzerinde
halkin ihtiyacg ve taleplerinin “bir adim éninde arsivlenmistir. Sahadan toplanan bu bilgiler mevcut beyan
planlanmasinda ve teknoloji yatirimlarinin hizla hayata bilgileri ile eslestirilerek beyan vermeyen miikelleflerin
gecirilmesinde baskanimizin destegi sturekli yanimizda belirlenmesi ¢calismasi tamamlanmistir. Kurulan bu sistemin
olmustur. bilgi déngusiintin saglanabilmesi igin birimler arasi ¢alisma

Kent Bilgi Sistemimizde yapilan calismalar ve gelistirilen  son asamaya gelmistir.

programilaria verimlilik daha da arttiriimistir. Belediye  Oldukga iyi durumda olan donanim ve network altyapisinda,
otomasyonu Uzerinde bu yilda basarili uyarlama ve ihtiyaclar dogrultusunda gerekli iyilestirmeler yapiimistir.
gelistirme calismalari yapiimis ve birimlerimizin kullanimina  Performans Programinda koydugumuz; mikelleflere
sunulmustur. kesintisiz ve hizli hizmet sunma konusundaki hedefler
Internet kullaniminin hizla yayginlagmasi, web {izerinden  dodgrultusunda, mevcut server ve disk Unitelerinde
sundugumuz hizmetlerin daha fazla kisi tarafindan, daha iyilestirme (upgrade) calismalar! baglatiimistir. Bunun
sik kullanilmasini beraberinde getirmistir. Strekli  yaninda sistem ve data giivenligiile ilgili dnlem ve kontroller
guncelledigimiz web sitemiz bu yil gecen yila oranla  hassasiyetle takip edilmektedir. Yedeklemenin énemine
%100'in Uzerinde bir artigla 1.138.421 ziyarete ulasarak  binaen gecen yil yaptidimiz yedekleme yatirimlarina ek
hedeflerimizin Ustlinde bir say! yakalamistir. Bu ziyaret  olarak, olasi bir Afet durumda datalarin baska bir binada,
trafigi ile bircok BlUyuksehir Belediyesini gegmis  givenli bir sekilde tutulmasi ile ilgili proje tamamlanma
durumdayiz. Ayni zamanda internet sitemizde sunduumuz  asamasindadir.

bilgi ve hizmetlerin cesitliligi her gecen gun daha da  Calisma ve projelerimizi olustururken gbéz éntunde
artmaktadir. Islemlerini web sitemiz tizerinde sunulan  bulundurdugumuz énemli bir hedef de; bilgi dedisimde
e-Belediye modlll Gzerinden online olarak yapan toplumsal fayda sadlanacak tdm kurum ve
e-Miikellef sayimiz 10.000'e yaklagmistir. kuruluslarla(Kamu Kurumlari, Ozel Sektér Temsilcileri ve
Caligmalarina 2007 yilinda basladigimiz énemli bir web  Sivil Toplum Orgiitleri v.b.), belli sartlar ve sinirlar dahilinde,
hizmeti de www.bilgievi.gen.tr alan adi ile hizmete protokol yapilarak ortak kullanilacak bir bilgi tabani
sunacagimiz Genglik Portali'dir. 05 - 15 yas arasi ¢ocuk ve  olusturulmasi ve karsilikli kontrol ve etkilesimle verimliligin
genclerimizin hedeflendidi bu sitede, hem e§lenip hemde  arttiriimasidir. Bilginin ortak kullanimi, dodrulugu ve
bilgi alabilecekleri bir platform olusturulmustur. Uye olan  islemlerin hizli sonu¢lanmasi icin bu dnemli bir adim
gencgler burada kendi sayfalarini da dizenleyebilmekte; olacaktir. Bu konuda yeni c¢ikartilan kanun ve
fotograf, yazi, video gibi paylasimlarla interaktif katki  ydnetmeliklerle, dnemli adimlar atiimakta ve baglayici
sadlayabilmektedir. kararlar alinmaktadir.
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Donanim

Oldukca iyi durumda olan Bilgi Sistemleri altyapimiz i¢in
bu yil icinde de ihtiyaclar dogrultusunda yenilikler
yapiimistir. Sistemdeki otomasyon kullanicilarina ve bilgi
evlerine Ince Istemci (Thin Client) tercih etmemiz
performans ve verimliligi olumlu ac¢idan etkilemistir. Bu
ardn is odakli olup problem ¢ikarma ihtimali en az olan
urdnlerdendir. Tum islem server uzerinde
gerceklestiginden, givenlik ve performans ust dizeydedir.
Sistem Merkezindeki Veritabani Sunucusunun ihtiyacimizi
karsilamakta yetersiz kalmaya bagsladidi tespit edilmis
olup, ikinci bir sunucuyla desteklenmesi kararlastiriimistir.
Sistem Uzerinde aktif olan tim donanimin bakim ve
kontrolleri dikkatli bir sekilde takip edilmistir. Olugsan
problemlere zamaninda yapilan midahalelerle hizmetin
aksamadan devami saglanmistir.

Merkez bina digindaki 20'den fazla noktaya (Ek bina ve
mudurltkler. Kultdr Merkezleri, Bilgi Evleri v.b) her gin
donanim, network ve programliarin kullanimi ile ilgili destek
saglanmistir.

Donanim ile ilgili envanter “Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar"
kisminda sunulmustur. Yandaki tablo Sistem Merkezindeki
donanimlar odakli hazirlanmistir.

Otomasyon

TUm birimlerin bir ya da birden ok modullinu kullandigl
kapsamli bir Belediye Otomasyonu Uzerinden
islemlerimizi yUritmekteyiz. Dlizyazi, Evrak Takip,
Hasta Sevk, gibi modiiller her birim tarafindan
kullaniimaktadir. Bazi birimlerin (Mali Hizmetler
MUdurltga gibi) kendi moddlleri ile birlikte ortak
kullandiklari moddllerin sayisi 25'e yaklagmaktadir.
Birimlerimizde kullaniimakta olan yazilimlarin kapsam
genisletilerek, daha iyi hizmet verebilmek amaciyla
tamami stirekli gézden gecgirilmektedir. Dedisen Kanun
ve Yonetmeliklerin 6ngbrdugu adaptasyonlar ve kod
dedisiklikleri zamaninda yapiimakta ve birimlerimizin
kullanimina sunulmaktadir. Tim birimlerimiz -
Mevzuatlarin izin verdigi dlglide- islerinin blyuk kismin|
bilgisayar otomasyonu uzerinden yapar hale gelmistir.
Olusan yeni ihtiyag ve istekler de analiz edilip, gerekli
hazirliklar yapildiktan sonra uygulamaya alinmaktadir.

Belediye yaziliminin omurgasini olusturulan Kent Bilgi
Sistemi ile saglanan fayda ve hedeflerden énemli
basliklari sdyle siralayabiliriz:

- Oncelik ve 6zellikler Belediyenin mevcudiyet sebebi
olan "KENT"i ve KENT" e ait bilgileri kayit altina almak.
- Belediye hizmetlerinin taninmasi, izlenmesi,
planlamasi, yonetilmesi, yonlendirilmesi ve kontrol
altinda tutulmasi,

- Hizmetlerin daha verimli, daha hizli ve daha az

Bilgisayar Donanimi -

Rack Server 21
Bilgisayar (PC) 372
Diziistii Bilgisayari(Laptop) 21
IBM Total Stroge Unit 1
Thin-client 262
Yazici (Printer) 57
Tarayici (Scanner) 7
USB DVD-CD 3
USB Harddisk 4
Access Point 4
Modem 25
FireWall 7

Switch / Router 1z

Ethernet Switch 48 Portlu 12
Ethernet Switch 24 Portlu 19
Data Switch Router 3
Vpn Router 1
Fortigate Security Appliance 8
Panda Security Appliance 1

maliyetle sunulmasi,

- Tasinmazlar ile ilgili bilgilerin kontrol edilebilir ve
gelistirilebilir bir ortamda kayda alinmasi.
- Tapu ve kadastro ile bilgi alisverisi saglanarak
tasinmazlarla ilgili bilginin kontrol altina alinmasinin
temini.

- Altyapi planlamasi ve sistemlerin daha lyi isletiimesi
- Belediye - Vatandas iliskileri cergevesinde mukellefe
gerekli olan paylasilabilir her tlr bilginin dogru, hizli
ve rahat sunulmasi.

- Kente ait bilgilerin ve Belediye birimlerimizden
(imar, Fen Isleri, Kiiltlr , Halkla iligkiler v.b) mikellefe
ulasmasi gereken bilgilerin Kent Bilgi Sistemi Gizerinden
paylasiimasi.

- Kacak yapilagsmanin kontrold,

- Kent trafiginin daha iyi yonetimi,

- Kurumlar arasinda daha saglikli ve yaygin bilgi
aligverisi

- Harcamalarin denetlenmesi,

- Internet teknolojisi ile daha ¢ok kullaniciya hizmet
edilebilmesi,

- Seffaflik saglayarak hemsehrilerin katiliminin
saglanmasi,

- Muhtarliklarin bilgisayar ortamina gegirilmesi ve
bu surette bina adres ve hane bilgilerinin
gincellestirilmesi hedeflenmektedir.
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NETWOER. AN Yapis Web Sitesi Ziyaretgileri Ulke Dagilimi (ilk 10 Ulke);

Belediyemizde kurulu bulunan bilgisayar agi ~
Gigabit network (10/100/1000) omurga
Uzerinden calismaktadir. Hizmet binasinin
katlarinda akilli anahtarlar (switch )
kullaniimaktadir. Alemdag Caddesi tizerinde
bulunan Ek Hizmet Binasi ile Merkez Bina,
kablosuz iletisim ile (WiFi) bir birine badl
olup, ek bina da bu badlanti ile merkez
uzerinden internete ¢cilkmaktadir.

Daha 6nce 2 mbps lised line bant genisligine
sahip olan internet ¢ikisimizi, 2007 yilinda
Turk Telekom ile yapilan bir s6zlesme ile
Fiber Optik altyapiya aktarmis
bulunmaktayiz. Bu dedisiklik bize Metro
Ethernet uygulamasina gec¢ebilmemizi

saglamistir. Internet bank genisligimiz, . SOaS Lol | A
mevcut hiz 5 katina ¢ikartilarak 10 mbps 2 T“""WE 11.563 8.978  559.845
olarak kullaniimaya baslanmistir. Ayni yap! 3 Almanya 528 484 4.747
Nikah Sarayinda da kullaniimig oras! i¢in de 4 A.B.D 270 345 542
5 ITIb]JS lik bir bﬂﬁiﬂnt] tesis Edi|ﬂ"|i§til’. 5 Hollanda 93 78 756
6 Isvigre 50 53 94
] e-Belediye Hizmetleri ve 7 Fransa 26 31 264
Web Portali 8 Ispanya 18 3 43
Web sitemize olan yogun ilgi 2007 yilinda 9 Ingiltere 16 17 14
da artarak devam etmigtir. Bu yil var olan 10 Gin 14 9 74

modullere ek olarak dnemli iki alt sayfa ve
modll gelistirilmistir. Ilki; Kaltdr
Merkezlerimizde dlizenlenen etkinliklerin
vatandaslarimiz tarafindan rahat bulup
sorgulayabilmeleri icin gelistirilen
“ETKINLIKLER" modultdur. Etkinlik arayan
kullanici; isterse tim etkinlikler ayni anda,
isterse Kiltlr Merkezi Bazinda, Tarih Bazinda
takip edebilmektedir.

Diger bir modil ise “MESLEK EDINDIRME
KURSLARI “ modaltdir. Burada da
belediyemiz tarafindan KuUltdr
Merkezlerimizde dizenlenen Meslek
Edindirme Kurslarinin konulari, ders saatleri,
kayit durumlar: gibi konulari inceleyip,
ilgilendikleri konu ile ilgili kurs hakkinda 6zet
bilgi ve fotogdraflarda gorilebilmektedir.
2007 yili sonuna dogru mevcut sitenin
tasarimi ile ilgili yenileme caligmamiz
baslamis bulunmaktadir. Ayrica belediyemiz
tarafindan gerceklestirilen faaliyet ve
projelerin, duzenli olarak tek baslik altinda
sunulabilmesi igin “FAALIYET VE
PROJELER"” ismiyle yeni bir alt ana sayfa
olusturulmasi ¢calismalari da tamamlanma
asamasindadir.
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Umraniye Belediyesi Web Sitesi Genel Gériiniim
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BiLGi iISLEM MUDURLUGU

2006 -2007 Yili Aylik Ziyaret Karsilastirma Tablosu;
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Ziyaretler
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Ay 2006 2007
Ocak 23.473 75.636
Subat 25.266 69.446
Mart 37.469 93.298
Nisan 38.172 96.178
Mayis 52.056 115.180
Haziran 43.775 105.295
Temmuz 40.756 105.506
Agustos 34.574 94.560
Eyliil 42.842 95.813
Ekim 47.463 89.985
Kasim 50.673 100.078
Aralik 65.221 97.446
Toplam: 501.740 1.138.421

Telefon Belediyeciligi

ey 5
50,293 4
Yillar itibariyle Web Sitesi Ziyaretleri;

2005 2006 2007
15.338 501.740 1.138.421

g

2004
50.293
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Telefon Belediyecilidi uygulamamiz mukelleflerimiz
tarafindan benimsenmis ve artan bir ilgiyle
kullaniimaktadir. Daha rahat hizmet sunabilmek
icin mevcut kanal sayisi 16 port olarak
yukseltilmistir. MUkelleflerimiz borg ve beyan
bilgilerini istedikleri anda online olarak bir telefon
ile 6grenebilmektedirler.

Telefon Belediyeciligine 6nemli bir katk olarak;
mevcut web sitemizin mobil.umraniye.bel.tr ile cep
telefonlarina tasinmasi ile ilgili projemiz
tamamlanmig, uygulama igin karar agamasindadir.



BiLGi ISLEM MUDURLUGU
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Kullanilan Veritabanlari
ve isletim Sistemleri

u-KBS (Universal Kent Bilgi Sistemi)
Diyos lhale

Sinerji

PDKS

Arag¢ Takip Sistemi

Netcad

Isletim Sistemieri

HP U X B.11.0 U 9000/800

IBM AIX Ver 5.0

Oracle Standart 10G for AIX5L (64 bit)
informix 4GL

Sybase EA Server 5.2

ArcGIS

MS ISA 2000 Standart

MS Exchange 2003 Standart

MS Server 2003 Standart

Windows XP

Windows Vista

Office 2003

UKBS

L]
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Bilgi Sistemleri Glivenligi ve Merkezi Yedekleme

Bilgi Sistemleri Giivenlidi
Panda Admin Secure

Panda Gatedefender

Merkezi Yedekieme Sistemi
Tivoli Storage Manager (TSM) V.5.3.2.1
Afet Yonetim ve Yedekleme Sistemi

Belediyede kurulu bulana sistem Uzerinde glivenlik
olarak Panda Admin Secure kullaniimaktadir. Bu
Panda Gatedefender ile donanim {zeriden
yapiimaktadir. Ayrica hem Active Directory hem
de kullanilan belediye otomasyonu lzerinde
kullanici yetkilendirme, sifreleme ve girisg izinleri
dizenlenmektedir. Bunlarla birlikte Isa Server'da
guvenlik katmaninda kullaniimaktadir.
Tam server ve yedeklenmesi gereken bilgiler Tivoli
Storage Maneger (TSM) yazilim uzerinden 8
kartusluk oto yiikleyici ile 200/400 GB kapasiteli
kartuglar Gzerinde tutulmaktadir. Yedeklemenin
hassasiyetine binaen Uzerinde titizlikle durdugumuz
bir konudur. Her gun siki kontrol edilmektedir.
Bunun yaninda yeni kullanmaya basladidimiz Afet
/ Felaket Durumu yedeklemesi de mevcuttur.

L B R e
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Strateji Gelistirme
Mudurlugu
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STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU

Hizla dedisen sartlara kurumlarin kendini adapte
etme surecleri, ya alternatifler Gzerinden gelisim
saglayarak hayatiyet bulmakla ya da duragdan bir
donemin ardindan yok olmakla sonuclanmaktadir.
Bu surecin kamu lehine gevrilebilmesi ve kamunun
gelisen dunyayla ayni kulvarda kosabilmesi amacina
yonelik etkin bir kamu mali yénetimi ve insan
kaynaklari yonetimi devreye girmesi gerekiyordu.

Zamanin nabzini tutan ve degisimi risk olarak
gormeyen merkezi hikimetin vizyonu bu sorunlari
asabilecek liyakatte oldugu icin Kamu Mali Yonetimi
Kanunu, Belediyeler Kanunu ve Blyuksehir
Belediyesi Kanunu'nda degisikliklere gidilmistir.

Degisen kanunlar, kamu kurumlari i¢in kalkinma
planlari, programiar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri
temel ilkeler dogrultusunda misyonlarini ve
gelecegde iliskin vizyonlarinin olusturulmasini,
stratejik amaclar ve d&lgllebilir hedeflerin
saptanmasini ve performanslarini yiliik olarak
onceden belirlenmis olan gdstergeler dogrultusunda
Olcerek bu sirecin izlenip degerlendirilmesini
ongormektedir.

Yeni 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
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Kanunu'nda “kamu idareleri, kamu hizmetlerinin
istenilen dlizeyde ve kalitede sunulabilmesi i¢in
bitceleri ile program ve proje bazinda kaynak
tahsislerini; stratejik planlarina, yillik amag ve
hedefleri ile performans goéstergelerine
dayandirmak zorundadirlar” ifadesi yer alir. Dikkat
edilirse kanun, kamu hizmetlerinin sadece sunulmasi
ya da ne kadar sunulacagi dedil “istenilen dizeyde
ve kalitede sunulabilmesi” vurgusuyla ifade
edilmistir.

Gelisime acik yonetimler bu vurgunun ne demek

oldugunu basarilariyla ortaya koymaktadirlar.
Clnki onlar kaynaklarini sadece girdi, ¢ikti, sonug
gostergeleriyle dedil; uzun vadeli amaclari
dogrultusunda kalite, verimlilik ve etkinlik
gostergeleriyle de Glcerek basarilarini kontrol
altinda tutmaktadirlar.
Tam olarak bu siireg, Strateji Gelistirme
Mudurlagi'nidn belediyemizde kurulma amacini ve
odak noktasini ifade etmektedir. Vizyonu ve
Misyonu'yla ¢caliganini ve hizmet verdidi kitleyi karar
ve uygulamalarina dahil eden Umraniye Belediyesi
dedisim ve gelisime acik yénetimiyle Strateji
Gelistirme Madarltgu'nd ilk kuran belediyelerin
basinda gelmektedir.



STRATEJI GELISTIRME MUDURLUGU

Strateji Gelistirme Mudurlugu
2007 Faaliyet Kapsami

- 2008 Performans Programinin hazirlanmasi

= Performans Programi'nin Uger aylik periyotlarda takip
edilip raporlanmasi

= Tum miuddarltklerin faaliyetlerinin tger aylik
periyotlarda takip edilip raporlanmasi

= Tum mudurlik faaliyetlerinin ve dokiman ydnetiminin
ISO Kalite Belgesi kriterlerine uyguniugunun takip
edilip gerekli dokumanlarin revize edilmesi

= Tum maddarlaklerin i¢ denetimlerinin yapiimasi ve dig e
denetime hazir hale getirilmesi P — |
= Kiyaslama Caligmasi standartlarinin belirlenmesi,
koordine edilmesi ve raporlanmasi
= 2007 Hizmet Yili Faaliyet Raporu'nun hazirlanmasi

- Umraniye Belediyesi'nden birebir hizmet alan
vatandasglarin memnuniyetinin &lgtiimesi

- Tum belediye personelinin isinden, yéneticisinden ve
aldigl hizmetlerden memnuniyetinin olgulmesi

BiBINIRIRLE]R
i

1SO 9001:2000 KALITE YONETIM SISTEMI

hALITE

- T RN IR R Bt TP e T e : DOR UNEANTASY ONTNIN
Yoneticilerin birbirinden memnuniyetinin di¢dimesi IAZIRLANALASY
- - - ® - ® - W“EL‘III‘H 4
Bilgi Evleri ve Meslek Kurslari memnuniyetinin At Asd o o s

Olcdlmesi KOORDENASY N

= Belediyenin yapmis oldugu kiltlrel ve sanatsal
etkinliklerden katilimcilarin memnuniyetinin

Py . |
lctilmesi f o>

~ . TV IN FIRTINALANL - :
- Stratejik Plan, Performans Programi, Faaliyet Raporu, o g_ g
= - = - - LN B . I :

Proje Yonetimi ve Avrupa Birligi Fonlariyla ilgili CEMBERLER]

uzmanlik egitimlerinin alinmasi
Stratejik Plan
Stratejik Plan; kamu idarelerince kalkinma
planlarl, pmgramlar, “qi" mevzuat ve Stratejlk Planin 6ngérdigl amaclar yillik olarak Performans Programina yansitilir,

. . . . - Program dahllinde gerceklestirilen faallyetier yil sonu Idarl Faallyet Raporuna
benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde 9 Ry sasia taa ki scliir. bt

gelecede iliskin misyon ve vizyonlarini
olusturmak, stratejik amaclar ve
Olculebilir hedefler saptamak,
performanslarini dnceden belirlenmis
olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek
ve bu surecin izleme ve degerlendirmesini
yapmak amaclyla katilimci yéntemlerle
hazirlanan plandir.

Belediyemizin 2007-2011 dénemini
kapsayan Stratejik Plani kapsamli bir i {edefler | __
calismanin ardindan 2006 yili sonunda
yayinlanmistir.
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STRATEJI GELISTIRME MUDURLUGU

Performans Program'inin Hazirlanmasi ve
Raporlanmasi

Performans Programi,
Strateji Gelistirme
M UG d dr | G g U
koordinatdorligunde
Stratejik Plan'a bagl olarak
hazirlanan ve belediyemizin
yetkili organlarinca
gorusuldikten sonra
yurdrlide giren, yil igerisinde
ve vyilsonunda idari
baglamda takip edilen ve
yilsonunda Yillik Faaliyet

Raporu'nda hedeflerin
gerceklestirilme durumlarinin belirtiimesi zorunlulugu
olan bir programdir.

Midurligumiz, 2007 hizmet déneminde Umraniye
Belediyesi'nin yillik Performans Programi'ni butcge
gérismelerinden 6nce hazirlayarak yurdrlige
koymustur.

Yillik Performans Programimiz; mudurlaklerin yillik
faaliyetlerini ve bu faaliyetlere iliskin Performans Hedef
ve Gostergelerini ve mali kaynak ihtiyaclarini
gostermektedir. Performans Programinin uygulanma
sonuglari ise, hem ara dénemlerde idareye bilgi akiginin
saglanmasina hem de yilsonunda idare Faaliyet
Raporu'nun hazirlanmasina temel olusturmaktadir.
MadurlUklerin PP'nda yer alan hedeflerinin gergeklegsme
didzeyleri yil icerisinde uger aylik donemlerde Strateji
Gelistirme MUudUrlagu tarafindan takip edilmektedir.
Gerceklegsme duzeylerinin zamaninda kontrol altina
alinip, muhtemel sapmalara kars: dnlem alinmas|
gerekliligi dolayisiyla raporlamalarin bir yillik yerine
ucer aylik yapilmasi tercih edilmistir.

Faaliyet Raporiarinin
Hazirlanmasi

Faaliyet raporu, kamu
idarelerinin stratejik plan ve
performans programlari
uyarinca ydurutulen
faaliyetlerini “hesap verme
sorumlulugu” ile 5018, 5393
saylll kanun geredi “Kamu
idareleri Faaliyet
Raporlarinin

Diizenlenmesine Iliskin Usul
ve Esaslar Hakkinda Ydnetmelik"e uygun olarak
hazirladiklari resmi bir belgedir.

Bu ylizden her birim yapmis oldugu faaliyetlerin ve bu
faaliyetlerin mali boyutunun kanun ve ydnetmeliklere
uygun oldugunu ifade eden "Ig Kontrol Glivence Beyan|”
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Umraniye Belediyesi yillik faaliyet programina alarak
yapmis oldugu bdtin is ve islemleri kanun ve
yonetmelikler c¢ercevesinde kamuoyu ile
paylasmaktadir. Faaliyet raporuna yansimayan detaylar
da her vatandasimizin belediyemize miracaatiyla
kolayca 6grenebilecegi seffafliktadir.

Kanun ve yonetmelerin 6ngérdagu ilkeler
dogrultusunda Umraniye Belediyesi'nin Yillik Faaliyet
Raporu Strateji Gelistirme Muduarliga tarafindan
hazirlanmaktadir.

Middrladuimaz, birim faaliyet raporlarinin
hazirlanmasina iligkin gerekli alt yapiyi olusturmak ve
idari faaliyetlere iligkin bitdn istatistikleri tutmakia
yukimludiur. Bu kapsamda birim(mudurlik) faaliyet
raporlari, muduarligimuz tarafindan hazirlanan
standartlar dogrultusunda ucger aylik donemler halinde
hazirlanip muadurliagumuze iletilmesi saglanir.
Bu Uc¢ aylik raporlar, idareye ara donemde bilgi sunmak
icin degerlendirilirken, ayni zamanda Yillik Faaliyet
Raporu'nun hazirlanmasina esas tesgkil eder.

2007 doneminde Birim(mudurllik) Faaliyet
Raporlarinin belirli bir standart cergevesinde
hazirlanmasi, anlasilir olmasi ve faaliyet raporlarinda
nelere dikkat edilmesi gerektiginin ifade edildidi (her
muddrldk i¢in ayri) bir rehber hazirlanmistir. Boylece
Strateji Gelistirme Mudurltigu'ne iletilen birim faaliyet
raporlarinin yénetmelige uygun ve daha kullanisli hale
gelmesi saglanmigtir.

ISO 9001:2000 Kalite Yonetimi

D @

IS0 9001:2000 REGISTERED COMPANY

Umraniye
Belediyesi is ve
islemlerinde,
uridin tedariki ve
hizmet
sunumunda,
yonetim ilkeleri
ve i¢ isleyise bagli dokiman ydnetiminde uluslar arasi
standartlara uygun hareket etmektedir. Bu anlamda
ISO 9001:2000 Kalite Belgesi'ne sahip bir belediyedir.

Kalite Yonetimi bir kurumun batlinlind kapsayan
yonetim, Uretim ve hizmet ilkeleridir. Belediyemizin
bltln birimleri Kalite Belgesi ilkelerine sadik kalarak
hizmet tretimi ve sunumu yaparken Strateji Gelistirme
Mldurlddl bu slrecin Kalite kapsamindaki
koordinasyonunu saglamaktadir.

Kalite yénetim sisteminin dngdérdigdu “Ig
Denetim"leri yapmak ve midurliklerin “Dis Denetim"e
hazir hale gelmesini saglamak yine mudurlGgumiiz
sorumlulugundadir.




STRATEJI GELISTIRME MUDURLUGU

a) i¢ Denetim

Kalite Belgesi geredi belediyemizde yilda iki defa i¢
denetim yapiimaktadir. 2007 déneminde denetimler
hazirlanan I¢ Denetim Plani dogrultusunda
mudurligiamiz tarafindan yapiimis, sonuglara dair I¢
Denetim Raporu hazirlanmistir.

Denetimde tespit edilip raporlanan olumsuzluklar kisa
bir surede giderilerek ilgili sonuclar “Yonetimin Gozden
Gecirme Toplantisi"na sunulmustur.

Dis Denetime hazirlik ¢calismalari kapsaminda ise
butln birimlerin Kalite dosyalari incelenerek eksiklikler
giderilmis ve gerekli uyarilar yapiimistir.
2007 doneminde belediyemiz mudurluklerinin 19'dan
24'e ¢ikarilmasiyla olusan yeni 5 mudurlagun Kalite
dosyas| ve Kalite kapsamindaki diger dokiimanlar]
olusturulmus, 12 muddriagudn ise Kalite dokimanlar
revize edilmistir.

b) Dis Denetim
Kalite Belgesi kapsaminda; hizmet sunumunun, ydnetim

FAALIYET : Memnuniyet Olciimleri

ilkelerinin ve i¢ isleyise bagl dokuman ydnetiminin
standartlara uygunlugunun takibine iligkin ilgili kurum
tarafindan "“Dis Denetim” yapilmaktadir.

2007 déneminde yapilan Dig Denetim'de
belediyemizin Kalite ilkelerine bagli hizmet sunumu ve
Uretiminde basarili ve yeterli bulundugu belgelenmistir.

c) Memnuniyet Olglimleri
Belediyemiz; yonetim ilkelerinden “Insan Odakhlik"
prensibine bagli olarak, hizmetin Uretimi ve sunumunda,
hizmeti sunan calisanlarinin ve hizmet alan
Umraniyelilerin memnuniyetini dnemsemektedir.

Umraniye Belediyesi yil icerisinde; genel hizmet
memnuniyeti, birebir hizmet alan vatandaslarin
memnuniyeti, calisanlarinin ve yodneticilerinin
memnuniyetini dlgmeye yodnelik bir dizi anket
uygulamalari yapmaktadir.

2007 doneminde de on bir baslik altinda personelin
ve hizmet sunulan Umraniyelilerin memnuniyetleri
Olculerek ilgili sonuclar yonetime rapor edilmistir.

2007 YILI ANKET GALISMASI BASLIKLARI

Yéneticiler harig tim midirlik personeli

Birim I¢i s Memnuniyeti Tim Midirlikler Birebir Anket
Birim Igi Yénetici Memnuniyeti Tiim Madariakler Tim MGdurldk Personeli Birebir Anket
zﬁm;“;’mngﬂ:'#m niyeti [sletme ve Istirakler Tam EHIEdIvEmeII Birebir Anket
Hmmlema 5m|51 HEMHHIM Destek Hizmetler Ta;lmalemetlnd&n Yararlanan Personeller Birebir Anket
Belediye Personeli Saﬁlti Hizmetl Memnuniyeti Sagiik Isleri Madarluga Memurlar, Sézlesmell Memurlar Birebir Anket

,?J%ﬁ'ﬁé“:ﬂﬂfmm;u ERi— Tam Maduridkler ve Sefier Birebir Anket
S atanns e mnintan Birebir Hizmet Veren 16 Maduriak | Biediveden Birebir Hizmet Alan Omraniyeliler  ®rneklem
Bilgi Evleri Kullanici Memnuniyeti KitOphane MUdUrigl Bllgl Evierine Oye Kaydi Ofan Ogrenciler CATI

Meslek Kurslari Katilimci Memnuniyeti KatGphane MUdarligd Kursiyerler Birebir Anket
Etkinlik Katilimci Memnuniyeti Kiltar Igleri MudirlGgo Etkinilk Katilimeilari Birekine

Gop ve Sokak Memnuniyeti Temizllk Isleri MOdUrIGEU Omraniye Halki Brneklem

- Kaynak: Strateji Gelistirme MUddridgd, 2007

d) Kiyaslama Caligmasi

MidurlUklerin Hedef Performans dizeylerini g6z
onunde bulundurarak, faaliyetlerin verimlilik veya
etkinliliklerini artirmak igin belediyemizin kendi iginde
veya diger belediyelerdeki en iyi uygulamalar tespit
ederek kendi midurlik faaliyetlerine uyarlama amaciyla
2007 doéneminde belediyemizin bitin birimleri,
mudurlidimiz koordinatérliiglinde en az iki
belediyenin esdeder birimleri ile kiyaslama ¢aligmasi
yapmistir.

Mudlrlagimuiz ise kendi kiyaslama calismasini U¢
belediye ile gerceklestirmis ve raporunu ilgili baskan
yardimcisina sunmustur.

Kiyaslama Calismasinin genel konsepti
mudurligumiz tarafindan olusturularak, ¢alismanin

tanimi, kapsami, uygulama yontemi ve raporiamalariyla
ilgili birimlere gerekli bilgilendirme ve yénlendirmeler
yapiimistir.

Kiyaslama Calismasinin Raporlanmasi: Kiyaslama
calismasini yapan Midir ve/veya goéreviendirilmis
personel Strateji Gelistirme Muduarlagu tarafindan
olusturulan formata gore yapiimis kiyaslama calismasini
ilgili personel ile degerlendirdikten sonra, ihtiyaci
saptanan dedisiklikler esliginde ilgili baskan
yardimcisina gerekli gorulen iyilestirmeleri
gerceklestirmek amaciyla sunar. Doldurulmus
kivaslama formlarinin bir nishasini da Strateji
Geligtirme Mudurlugune gerekli analizlerin yapilmasi
amaciyla génderir.
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Destek Hizmetleri Mudurligu, Belediyemiz
mudurltklerinin gérev ve sorumluluklarini yerine
getirirken ihtiya¢ duydudu aracg, gerecg, is
makinesi ve ekipman gibi lojistik ihtiyacglarini
karsilayan bir mudurllk olmasi sebebiyle ; etkinlik
,hizli mddahale ve verimli ¢aligmanin énem
arzettigi bir birimdir.

Madurluk olarak, 2007 yilinda hayata
gecirdigimiz en édnemli projemiz, Hekimbasi
Mahallesi Klclksu Caddesi Uzerinde mevcut 90
ton/saat kapasiteli Asfalt Plentimize ilave olarak,
200 ton/saat kapasiteli Asfalt Plenti Kurulmasi
Projesinin altyap! ve montaj calismalarinin %90
oraninda tamamlanmasidir. Kapasitesinin
arttirilmasinin yani sira ,uretim kalitesinin de
arttirilmasi icin son teknoloji cihazlarla donatilmis
Asfalt Kalitesi Olciim Laboratuari kurulmus ve
faaliyete gecirilmistir.

MUdarlGgumizin gergeklestirdigi dneml
projelerden bir digeri de Belediyemize ait tim
arag¢ ve is makinelerimizin 24 saat internet
ortaminda izlenebilecedi, GPS Tabanli Arag Takip
Sistemi kurulmasi projesidir.Bu sayede, arag ve
is makinelerimizin daha ekonomik,verimli ve
guvenli kullanimi saglanmis, gereksiz is ve zaman
kayiplari,hiz ve bdlge ihlalleri édnlenmistir.
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Makine Parkimizin verimli kullanimi ve isletme
maliyetlerinin minimumda tutulmasi amaciyla,
arac ve is makinelerimiz icin Koruyucu ve Onleyici
Bakim amacli 2007 yili “Yillik Periyodik Bakim
Plani” hazirlanmis ve %100 uygulanmistir.

Yapilan bu c¢aligmalarin Madurligimuaze
kazandirdigr dinamizm ile Belediyemiz
binyesindeki diger Birimlerimizin sosyal, kltrel
ve editim amacli faaliyet ve organizasyonlarinda,
aynl zamanda vatandaslarimizin 6zellikle cenaze
merasimlerinde; okullar, diger kamu
kurumlari,spor kultpleri,dernek ve vakiflarimizin
sosyal faaliyetlerinde de aktif olarak araclarimiz
gorevlendirilmistir.

Mudurligumuz koordinesinde faaliyet
gosteren Sivil Savunma Sefligi'nin etkinligi
arttirilarak Umraniye Belediyesi Afet Yonetim
Projesinin alt yapisi olusturulmustur.

2007 yilinda dzellikle hizmet birimlerimizin
kalitesinin arttirilmasi, Makine parkimizin
kapasitesinin arttirilmasi ,etkin ve verimli
kullanimi ve isletme maliyetlerimizin minimumda
tutulmasi amacglanmis olup,bu hususta
gerceklestirdigimiz projeler ve calismalar butce
ve 6denek imkanlarimiz nispetinde azami tasarruf
ve standardizasyon dikkate alinarak yapilmistir.
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Asfalt Uretimi

Mudarlagimiz biinyesindeki 90 ton/saat kapasiteli
Asfalt Tesisimizde, Fen Isleri Miidiirlii§iimiiziin program! YILLARA GORE ASFALT URETIMIMIZ (KG/YIL)
dogrultusunda Asfalt tretimi yapiimakta ve yine Fen

Isleri MldurlGgimizin talepleri ve programi 200,000,000,
cercevesinde gérevlendirilen kamyon, finisher, silindir
ve greyderler vasitasiyla Asfalt serimi yapiimaktadir.
2007 yilinda 73.445.640 kg (73.445 Ton) Asfalt 100,000,000
uretilmig, tesisin ginlik ve periyodik bakimlari g4 500000
zamaninda ve eksiksiz olarak yapilmis, arizalara acil
miidahale edilerek Fen Isleri Mdtrltgu ile ortak yapmis
oldugumuz ,asfalt Uretim ve serim programi
aksatilmadan yuratdlmastar.

Yeni Asfalt Plenti

Hekimbas! Mevkiinde mevcut 90 ton/saat kapasiteli
1993 model Asfalt Plentimize ilave olarak, hizla gelisen
ligemizin artan ihtiyaglarina cevap verebilmek amaciyla,
200 ton /saat kapasiteli son teknolojiyle yapiimis ve
cevre dostu Sabit Asfalt Plentinin
altyapi,elektrik,dogalgaz hatlari ve montaj calismalari
2007 yilinda tamamlanmig olup, 2008 Asfalt sezonunda
faaliyete gecirilecek sekilde hazir hale getirilmigtir.
Yeni kurmus oldugumuz , 2007 model, saatte 200 ton
kapasiteye sahip, Asfalt Plentimizin de devreye alinmasi
lle , saatte 90 ton olan Uretim kapasitemiz yaklasik 300
ton'a ¢ikartiimistir. Béylece hizla gelisen licemizin , bu
gelisimine paralel olarak artan Asfalt ihtiyacinin daha
hizli,daha ekonomik ve dis piyasaya bagli kalmadan
kargilanmasi saglanmis olup bunun yaninda komsu il
ve ilge Belediyelerin de asfalt talepleri karsilanarak yeni
bir gelir kaynagi elde edilmig olacaktir.

150,000,000 +* =
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Asfalt Kalitesi Ol¢iim Laboratuari

Kurulan yeni Asfalt Plentimiz ile Uretim kapasitemiz
saatte 300 ton'a ¢ikartilmis olup, Grettigimiz asfaltin
kalitesinin de arttiriimasi icin, son teknolojik cihazlarla
donatilmis Asfalt Kalitesi Olcim Laboratuari
kurulmustur.

Bu sayede, Uretilen asfalttan glinlik numuneler alinarak,
laboratuar ortaminda yapilacak dlcim,muayene ve
testler sonucunda asfaltin kalite degerleri tespit
edilebilecektir.

GPS Tabanli Arac¢ Takip Sistemi

Middrligumiz blnyesinde bulunan Arag¢ ve Makine
parkinin etkinliginin ve verimliliginin arttirilmasi projesi
kapsaminda, Belediyemize ait arag ve ig makinelerimizin
.GPS tabanli Ara¢ Takip sistemi kurularak, internet
ortaminda 24 saat izlenmesi ve takibi saglanmistir.Bu
sistem ile, araclarimizin konumu, gizergahi, hiz| takip
edilmekte ve kayit altina alinmaktadir. Bu sayede, is ve
zaman kayiplari, hiz ve guzergah ihlalleri dnlenerek,
hizmet kalitesi arttiriimistir.
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Yillik Periyodik Bakim Planinin Uygulanmasi

Makine parkimizin daha etkin ve verimli kullanimi ve isletme maliyetlerinin minimumda tutulmasi amaciyla,
2007 yilinda yapilan Yillik Periyodik Bakim Plani %100 basariyla uygulanmis, Koruyucu ve Onleyici Bakim
caligmalarimiz neticesinde, arizalari olugmadan onleme yolu ile , hem ig ve zaman kayiplari 6nlenmig, kazalarda
azalmalar gorilmus ve bu sayede isletme maliyetlerimiz minimumda tutulmustur. Béylece, Glnlik Faal Arag

Oranimiz, %95 qgibi yuksek bir orana ulagmistir.

Arac Taleplerinin Kargilanmasi
Vatandaslarimizin cenaze merasimleri, licemizde
bulunan Okullar, Spor kultipleri Resmi Kurumlar, Dernek
ve Vakiflarin sosyal, kiltdrel ve egitim amagli otobUs
talepleri karsilanmistir.Bunun yaninda , Belediyemizin
diger Birimlerince yapilan organizasyon ve
faaliyetlerlerde kullanilmak tzere talep edilen aracg is
makinesi talepleri de plan ve program dahilinde
karsilanmistir.

FAALIYET: Arag Taleplerinin Karsilanan
Karsilanmasi (Adet)

Okullar 279
Spor Kuliipleri 403
Dernek 149

Cenaze 783
Resmi Kurum 193

Birimler 224
Diger 290

Kaynak: Destek Hizmetleri Midiriiga, 2007

|
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Atdlye Tamir ve Bakim isleri

Maddriagumuz Atdlye Garaj biriminde ve Baskanlik
Ana binada Merkez Garaj Amirligi binyesinde sevk ve
idaresi yapilan tim aracg ve ig makinelerimizin onarim,
periyodik bakim, yedek parca temini,akaryakit ikmali
belli bir program ve sistem dahilinde, Atdlye Sefligi
tarafindan yapiimaktadir.

Atdlyemizde Elektrikhane, Motorhane, Frenhane,
Boyahane, Lastikhane, Yaghane, Kaportahane,
Kaynakhane, is Makinesi Tamirhane bélimleri mevcut
olup; arag ve is makinelerimizin ariza tespiti ve yedek
parca ihtiyaclari tespit edilmis ,fayda ve maliyet analizi
yapiimis, hizli ve etkin bir miidahale ile arizali arag ve
Is makineleri aktif hale getirilmistir. Atélye Birimimizin,
faaliyetlerini gerceklestirirken, isletme maliyetlerinin
minimumda tutulmasi, hizli ve kaliteli mudahale, kayit
sisteminin dizgin igletilmesi hususlarina azami 6zen
gosterilmistir. Kullanilan programlar ile tim aracg ve is
makinelerimizin gdrev, akaryakit ikmali, ariza kayitlari
ve yedek parca sarfiyatlari dijital ortamda kayit altina
alinmig, maliyet analizlerine dayanilarak bakim ve onarim
faaliyetleri yurutllmustdr.

Atdlye Birimimizce yapilan inceleme ve tespit
calismalari ile, komple revizyon ve boya yapiimasi
gereken arag ve is makinelerimiz tespit edilerek, kisin
karla mucadele calismalarimiz , yazin Asfalt ve diger
yogun organizasyonlarimiz i¢in Makine Parkimiz hazir
halde tutulmustur.

Bunun yani sira, Kaynakhane birimimizde Arag ve
is makinelerimizin kaynak isleri, egsozt tamir isleri, Is
makinelerimizin bicak ve tirnaklarinin degisimi,
Belediyemiz Baskanlik binas! ve tim birimlerin kaynak
isleri, ilcemiz sinirlari icerisindeki okul,cami,ve kamu
kurum ve kuruluslarinin talepleri halinde kaynak isleri,
ilcemizdeki resmi toren ve acilislarda stand kurulmasi
isleri de yapiimistir.

_ | Ara¢ |ls Makinasi

Periyodik Bakimi Yapilan 379 76
Tamiri Yapilan 464 133
Biiyiik Revizyonun Yapilmasi 16 16

Kaynak: Destek Hizmetlerl MOdOrlGg0, 2007
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Akaryakit ikmal Faaliyetleri

Belediyemize ait ve MUdlrligumdz blnyesinde kayitl tim arag ve is makineleri ile jeneratér ,motopomp gibi
ekipmanlarimizin motorin,benzin ihtiyaclari ,binyemizdeki akaryakit istasyonundan veya yillik ihale ile s6zlesme
yapmis oldugumuz istasyondan karsilanmis ve ara¢ bazinda kayit sistemi tutulmustur.Arazide calisan is
makinelerinin akaryakit ihtiyaclari ,Akaryakit tankerimiz ile calisma sahalarinda karsilanmistir.

Arac¢ Sicil Dosyalari

Belediyemize ait ve Mudurligumdiz bunyesinde kayitli olan tum aracg ve is makinelerimizin yillik Zorunlu Trafik
Sigortalari, Fenni muayeneleri, Egzost muayeneleri, ruhsatlarinin yenilenmesi, kaza evraklarinin takibi gibi
resmi proseddurlerin takibi,yenilenmesi islemleri, ilgili kanun ve yénetmeliklere uygun ve eksiksiz olarak
tamamlanmistir.

Faallyet: Akaryakit Bilgileri Harcanan(it)
Motorin 351.310
Benzin 50.719
Madeni Yag 4,475

Kaynak: Destek Hizmetleri Midiirltg0, 2007

Makine Parkina Katilan Araclar

2007 yilinda Makine Parkimiza 5 adet Cift Kabin
Kamyonet katilarak, bu kamyonetler Zabita Mudurltgu
ve Fen Isleri Miidiirliigl ekiplerinde gdrevlendirilmistir.

Is Giivenligi ve isci Saghd

Muddarligumuzde calisan isci sayisinin fazla olmasi
sebebiyle, 4857 Sayili Is Kanunu , Is¢i Saglig ve s
Guvenligi Yonetmelidi ,ilgili kanun ve yénetmeliklerde
belirlenen ,igyeri ve is ortamimizdaki ig kazalarini ve
meslek hastaliklarini dnlemeye yonelik calismalara,
2007 yilinda agirlik verilmistir.Bu ¢calismalar kapsaminda,
iIsyeri ortaminda Risk Analizi yapilarak tehlikeler ve
olas! sonuglar! belirlenmistir.Risk Analizi ile baglayan
bu calismalar neticesinde , Umraniye Belediyesi Isci
Sagligi ve Is Guvenligi Ic Yonetmeligi ile s Guvenligi ve
Saglik Politikasi olusturularak, Belediye Meclisi'nce kabul
edilmig ve uygulamaya gecirilmistir.

Afet Yonetim Projesi

Mladdrligimiz koordinesinde gérev yapan Sivil Termal Kamera ,Hidrolik Kesme Ayirma takimi,
Savunma Birimimiz uhdesinde , 2007 yilinda Umraniye Jenerator ,Hava Yastiklar Takimi, Teleskobik
Belediyesi Afet Yonetim Projesi alt yapisinin Testere, Tripod Aydinlatma Takimi gibi son
olusturulmasi calismalari baslatiimistir.Bu ¢alismalar teknoloji ekipmanlar ile Umraniye Belediyesi
kapsaminda ; Arama-Kurtarma EKibiguclendirilmistir.
- Umraniye Belediyesi Arama Kurtarma Ekipleri = Umraniye lige Sivil Savunma Mudurligu'nin
guclendirilerek, ekip icin baret, 6zel Arama - koordinesi ile Umraniye lice Afet Plani ve Afet
Kurtarma ve giysisi ,matara, bot,sirt cantasi, Haritasi guncellegtirilmistir.
uyku tulumu gibi gerekli kigisel koruyucu - Arama -Kurtarma Ekibimizin egitim amagl
malzemeler temin edilmigtir. tatbikatlara katilimi saglanmistir

- Sismik ve Akustik Canli Arama dedektord,
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FEN iSLERI MUDURLUGU

Fen Isleri Mudurligunin ana gorevi tiim alt yapi ve
ust yapi hizmetlerini tespit ederek, yapma veya ilgili
kurumlara yaptirmak ve kontrol etmektir. Bu anlamda
MldurlGgimiz Belediye'nin yatirim programinda yer
alan Belediye'ye ait yatirim programi taslaginin
Belediye Baskanlidimizin batce kararnamesine gore
verecedi talimatlar dogrultusunda, muddrligun
gordstne uygun olarak hazirlanan ve incelendikten
sonra Bagkanlik makaminca onaylanip, kesinlesen
yatirim, bakim ve onarim igleri ile ilgili ruhsat ve diger
isleri ylirutmektedir.

Mudurlagimuiz bedeli Belediye tarafindan karsilanan
ve 4734 sayili Kamu ihale Kanununa gdore ihale
suretiyle yaptiriimasi disdntlen her turld isin ilgili
mevzuat ve hiklimlerine gore kesfini hazirlayip,
kontrol hizmetlerini yaparak, ilgili tim islemleri takip
ederek sonuclandirmaktadir.

Mudirligumiz ulasimda, trafik sirkllasyonunda
aksakliklara mahal verilmemesi icin surekli olarak
yollari taramakta ve teknik olarak incelemektedir.

Tespit edilen her turll olumsuzluk, iyilestirici tedbir
ve tasarimlar teknik tetkikten sonra Mudurlugumuz
calisma programinda degerlendirilerek uygulamaya
konur ya da ilgili kurumlarla koordinasyon kurularak
yaptirilmasi saglanir.

Ana arter digindaki tali yollarin stabilize, sathi kaplama
veya sicak asfaltinin yapimi, bakim ve onarimi, bordur
ve tretuvar yapimi ile bakim ve onarim iglerinin
yapilmasi, yollarin orta refijlerinin tanzimi ile kavsak
dizenlenmesinin yapilmasl, su sebekesi ve
kanalizasyon olmayan veya yetersiz olan sokaklarin
tespiti ve ISKI Genel Midurlugiine bildirilmesi, yagmur
suyu kanallarinin, yol ve sanat yapilarinin yapimi,
bakimi ve onariminin yapiimasi, belediye sinirlari
icerisindeki derelerin i1slahi ile ilgili calismalarin
yapilmast, alt yap! kurum ve kuruluglarinin
faaliyetlerini koordine ederek bir plan dahilinde
calismalarinin saglanmasi, meydan, bulvar, cadde,
yol ve sokak isim ve numaralari ile bunlar Gzerindeki
binalara numara verilmesi Mudurldgdimudz tarafindan
gercgeklestiriimektedir.




FEN iSLERIi MUDURLUGU

Kultir Merkezi Yapimi

Istanbul'un 2010 yilinda Avrupa Kilttr Baskentligine
ev sahipligi yapacak olmas: tzerine, Umraniye
Belediyesi de kultir hamlesinde bulunmus ve her
mahalleye bir kultlir merkezi kazandirmay| hedef
edinmistir. Bu kapsamda 2007 yilinda, Yukari Dudullu
mahallesinde Aliya izzetbegovig, Ihlamurkuyu
mahallesinde ise Cemil Meri¢ Klltlir Merkezleri yapiimis
olup hizmete sunulmustur. Kultdr merkezleri
blnyesinde egitim derslikleri, spor salonlari, konferans
salonlar| ve bilgi evleri mevcuttur.

Nikah Saray! Yapimi

Hizla gelismekte olan ilcemizin en énemli ihtiyaclarindan
biri olan Nikah Sarayi, ihaleden sonra yapimi 7 ay surda.
Anadolu yakasinin en biayuk nikah salonlarindan biri
olan nikdh saray|,9746 m2 kapall mekana sahiptir.
Kiltlir merkezi fonksiyonlarini da ihtiva eden 526 m?
nikah salonu, 526 m?2 kokteyl salonu, her biri 175 m?
lik iki takl salonu ve 327 mZ giris fuayesi ile kapall
otoparka sahiptir. Nikah sarayinin i¢inde nikah ile ilgili
aligveriglerin yapilabilecegi kuyumcu, gicekgi ve
hediyelik esya magazalarini da iceren bir alisveris
ortami olusacaktir.

Nikdh saray! sadece nikdh islemlerinin yapildigi bir
mekan dedil, ayni zamanda bir kaltdr kompleksidir.
Blnyesinde bulunan bilgi evi ile ¢ocuklara kutiphane,
internet erisimi ve ¢alisma ortami saglarken; yetigkinlere
yonelik cesitli alanlarda meslek kurslari hizmeti
vermektedir.

Bordiir-Tretuvar Calismalari

Umraniye genelinde, deforme olmus ya da cesitli
sebeplerden dolayi tahrip edilmis 45.000 m2 bordr-
tretuvar bakim-onarimi yapiimistir. Ayrica yeni acgilan
imar yollarinin yapiminda, eskimis ve kullanilabilirlik
ozelligini yitirmis tretuvarlarin yenilenmesi kapsaminda,
N.Kemal, Istiklal, Atakent, Yeni Camlica, Esensehir,
Kazim Karabekir, Inkilap, Hekimbas!, Asadl Dudullu,
Ihlamurkuyu Mahallelerinde toplam 65.000 m2 yeni
bordur-tretuvar imalati yapiimistir.
Tretuvar Calismalari
Bordir - Tretuvar (yeni) m#

Bordiir - Tretuvar (tamir) m2
Kaynak: Fen Isleri MOdOriigd, 2007

FAALIYET: Bordiir -
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Asfalt Calismalari

Mudurligumuzce tim cadde ve sokaklar teknik
elemanlarca surekli olarak gézden gegirilmekte ve
gereken yerlerde asfalt ¢calismasi ya da yamalama
islemleri yapiimaktadir. 2007 yilinda 335 sokak ve
caddeye 83.443 ton, surekli gbzden gecirilen tUm mevcut
cadde sokaklarin %27'lik diliminde asfalt yama - transe
islemlerinde ise 13.056 ton olmak lizere toplam 96.499
ton asfalt dokUlmuagtdr. 12.055 m asfalt dncesi yapilan
yol diizenlenmesi (reglaj) calismasi yapiimis, 10.200 m3
stabilize malzeme, 7.170m3 asfalt kiridi imal ve tamir
edilen yollara serilmistir.

FAALIYET: Asfalt Yapilan cadde ve sokak sayisi (adet) -
: -'TI..:[Q;' ]
y J_I | -

sl
2004 2005 2006 2007 : “" 1 AN H
506 553 549 - f *.. ——
Kaynak: Fen Isleri MOdiriigd, 2007 Y1 ' f.ﬂ’ ( BIER

Prestij Yol Yapimi

2007 yilinda Cakmak mahallesinde, 1800 m uzunlugundaki %=
Ikbal caddesi yaya ve arag yolu gizgileri, aydinlatma &
sistemleri, yatay ve dusey trafik igaretlemeleri ve gevre |
dizenlemesiyle prestij cadde olarak hizmete aciimistir.

|

.| Meydan Diizenlemesi
o -.-“': i“‘

< MUddrlGgumuz teknik elemanlarinca yapilan
o

arastirmalar neticesinde yapilmasina karar verilen,
Atakent mahallesi Hatboyu caddesi - 1I9Mayis caddeleri
kesisiminde ve |hlamurkuyu mahallesi Alemdaqg
caddesi - Eski Uskiidar Yolu caddeleri kesisiminde
trafik akisini diizenleyecek sekilde meydan dlzenleme
calismalar yapilmistir.

o
e 4.9,
- "

Hiz Kesici Calismalari

Umraniye genelinde bilhassa okul ve park alanlarinin
onlerine kazalari engelleyici trafik akis ve diizenlemesine
kontrol saglayacak sekilde muhtelif sokak cadde ve
kavsaklarda 651,56m hiz kesicisi, 2819 adet kedigdzl
muduriigumuz tarafindan yaptimistir.
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Yagmur suyu ve Atiksu Kanali Calismalari

R i drltatimi it edilen
Umraniye genelinde midur ijUmlece tespit edilen TR

yagislardan dolay! yol tzerinde olusan su Calismalari 2006 yili | 2007 yili
birikintilerine ve baskinlarina sebebiyet veren, bakima

ihtiyac¢ duyulan muhtelif sokak ve caddelerde 4500m
yadmursuyu kanall yapilmigtir.

Yagmur Suyu Kanal metre 9000 4500
Kaynak: Fen sleri Miduriigd, 2007

Okul Binalarinin Bakim-Onarim Calismalari

Okul idarelerinden gelen taleplerin degerlendirilmesi
neticesinde, llcedeki okul binalarinin insaati,
bahcelerinin dizenlenmesi, asfalt ve bordur yapilmasi,
spor sahalarinin yapilmasi, WC'lerin tamiratlari, bahce
duvari ve korkuluklarin tamiratlari, i¢c-dig boyalarinin
yapllmasi, ¢catl onariminin yapiimasi, elektrik ve
aydinlatma tamiratlarinin yapiimasi hazirlanan ihaleler
kapsaminda c¢esitli bakim onarim ve yapim isleri
yapilmisgtir.

FAALIYET: Okul Binalarinin Bakim - Onarim Galigmalari

Mahalle Adi Okul Adi

Atakent Atakent Lisesi

Atatiirk M.Ali Yiimaz .0.0

Gakmak 23 Nisan Kaptanoglu 1.0.0
Hekimbas! Sehit Yasemin Tekin .0.0
Ihlamurkuyu 60. Cumhuriyet 1.0.0
Ihlamurkuyu Tev Zahide Zehra Garring 1.0.0
Inkilap Umr. Kiz Meslek Lisesi
Inkilap Umranlye Ticaret Meslek Lisesi
K. Karabekir Pinarbasi 1.0.0

K. Karabekir Asim Ulker likégretim Okulu
M. Kemal M. Kemal Anadolu Lisesi

N. Kemal Hasan Tahsin .0.0

Kaynak: Fen Isleri Midarltga, 2007

Yapilan Hizmet

Lise ile park arasinda demir korkuluk ve sac levha yapimi, okul &nilindeki alana
futbol sahasi yapimi

Okulun ]raphrmlg oldugu soyunma odasinin kalebodur, kapi, pvc pencere isi,
veli bekleme alaninin kapatiimasi, demir kap! yapimi

Bahge Demir Kap! Yapimi

Bahce duvarlarinin ylikseltilmesi, arac girisi icin demir slirglil kapi, 8§renci
girisi igin demir, korkuluklarin boyanmasi, bahge ile ajaglik arasina tel 6rgii gekilmesi

Okul gevresinde korkuluk yapimi

Veli bekleme alaninin yan cephelerinin ve iistiiniin kapatiimasi, ahsap bank koyulmasi
Catl aktariimasi

Gati derelerinin tamiri, depo yapimi

Cati Onarimi, istinat duvar| yapimi

Bahge duvarina korkuluk yapimi

Depo Yapimi

Bahge duvarina onarim ve korkuluk yapimi
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Kentlesmenin beraberinde getirmis oldugu
cevresel sorunlarin insan Uzerindeki psikolojik ve
fiziksel baskilari minimize etmek, kentsel dontsum
sureci cergevesinde insanimizin daha gok istifade
edebilece@i yeni yesil alanlar, oyun alanlari,
rekreasyon alanlari olusturmak ve bu alanlarda
dinlenme. spor yapma, ¢ocuklarimizin sosyal
hayata entegrasyonu ve sosyal aktivite kazanimi
gibi olanaklarin sunuldugu, Umraniyelinin yodun
yorucu kent yasamindan uzaklasip, nefes
alabilecegi alanlar olugsturmak amaci olan
mudlrligimizin calismalari bu sorumlulukla
anlamlanmis, bu kapsamda calismalarimiz 2007
vilinda olusturulan program cergevesinde
basariyla tamamlanmistir.

Park ve Bahceler Mududrligu genel olarak
Belediyemizin yatirim programi i¢erisinde yer alan
yatirim programi taslaginin Belediyemizin butge
kararnamesine gore verecegi direktifler
dogrultusunda, muduritgln gorusidne uygun
olarak hazirlanan ve incelendikten sonra Baskanlik
makaminca onaylanip, kesinlesen yatirim, bakim
ve onarim islerini yuruten, yasalar| izleyen
yatirimei bir birimdir. Teknik konularda muduarlik
yatirim programinin uygulanmasini gbézetim
altinda bulundurur.
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Umraniye Imar Plani dogrultusunda yeni parklar,
cocuk oyun alanlari, spor alanlari ve yesil alanlar
olusturmak; cocuklara sehir sorunlarindan uzak
nezih egitim ve ¢aligma ortamlari sunmak tzere
Bilgi Evleri insa etmek; hizmete agik olan park,
bahce, oyun alani ve spor tesislerine ait alanlarin
periyodik (sulama, budama capalama, ilaglama,
gubreleme, ¢im ekimi, fidan dikimi v.b.) igleri ile
gerekli onarimlari yapmak; halkin agaclandirma
ve cevre didzeni konusunda katilimini saglamak,
kamu kurum ve kuruluslarindan gelen talepleri
desteklemek, vatandastan gelen talep ve
sikayetleri en kisa zamanda cevaplamak
mudarliglmdz faaliyet alaninin genel gercevesini
olusturmaktadir.

Maddrlagumtz bu calismalari yaparken her yil
belirli bir plan, program ve bltce dizenlemesi
yvaparak faaliyetlerini sirdiurmektedir. Mllkiyeti
belediyemize ait yeni park alanlarinin planlama
calismalari devam etmektedir. 2007 yilinda toplam
9 adet park ve 11 adet Bilgi Evinin yapimi
tamamlanmistir. Birim blt¢emiz bu ¢alismalarin
uygun bir sekilde yapilmasina olanak verecek
Olcide olusturulup, sonuclandiriimistir.
GCaligmalarimiz ayni amag ve kapsam dahilinde
devam etmektedir.



Park Bahgeler Miidirligi 2007 Faaliyet
Kapsami

yardim, otomatik sulama ve ylksek aydinlatmaya gegilen
parklar, oturma grubu (bank) dagitimi, oyun ve oturma
grubu yenileme ve onarimi vb.)

o 2.615,49
Cakmak Ikbal Caddesi '
Cakmak Tiirkmen Sokak 250,00
Yeni Gakmak
Park diye Sokak 202,00
Yapilan Y.Dudullu  Muradiye Soka 202,00
Yerler s SELnL | 495,00
\ T nan Soka 496,00
¥-Duguliv Pasa Sokak -
Y.Dudullu  I.Hakki Sokak 471,00
Essngehir Nalan Sokak  1.688,00
A air Baki Sokak 320.47
Esensehit s | 320,47
A
Mevcut parklarin daha bakimli ve kullanisl hale Esensehir ginpagagu | 6.721,00
getirilmesi, 9 adet yeni park yapimi ve 11 adet Bilgi Toplam Alan 10.148,47 m

Evi yapimi mUdarlagumuz 2007 faaliyetlerinin ana | kaynak: Park ve Bahgeler Midiiritigi, 2007
giderini olusturmustur.

PARK ve BAHCELER MUDURLUGU

Yeni Park yapimi

Bilgi Evi yapim|

Park/bakim/onarim

Sus havuzu yapimi

Agac Dikimi

Bitkisel Islah

Prestij cadde peyzaj dlizenlemesi

Kampanyalar

Diger faaliyetler (Kamu kurum ve kuruluslarina

Mevcut Parklarin ve Muhtelif mahallerin kar temizligi.

Yeni Park Yapimi I I I
2007 vyil icerisinde toplam 9 adet park yapilmistir.

A.Dudullu (Esensehir) Mahallesindeki park alanina yapilan
veni projemiz diger parklarimiza oranla daha buyik ve
fonksiyoneldir. Cakmak Mahallesi Ikbal caddesi Gizerinde
2 kisimdan olusan parkimiz ayni zamanda prestij cadde
diizenlemesi calismalarinda da yer almaktadir.Diger JHl _
parklarimz ise yine Umraniye'mizin vizyonuna uygun

olacak sekilde projelendirilmis ve tamamlanmistir.
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"-\"'En'l Park Yapimi adet /yil
h'fnulr: Park ve Bahgeler Midriigd, 2007

FAALIYET: Yeni Park Yapimi (‘
Bulundugu
.gjakmak'- Ikbal Caddesi '
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PARK ve BAHGCELER MUDURLUGU

Bilgi Evleri Yapimi

Bilgi Evleri; mevcut park alanlari igerisinde
cocuklarimizin cevresel, ahlaki vb. sorunlardan uzak
kultdrel anlamda, rahatca istifade edebilecekleri
mekanlar olarak, belediye baskanliimizin amag ve
hedefleri dodrultusunda yapimi birimimiz tarafindan
gerceklestirilmis bir kultlr hizmetidir. Belediye
Baskanli@imizin amacg ve hedefleri dogrultusunda bu
faaliyet mudiurldgimiize tarafindan yapiimaktadir.Bilgi
Evlieri betonarme, tek ve c¢ift kath yapilardir.

olusmaktadir, Mldirligimiz sadece binalarin
yapimiyla gorevlidir. TUm Isinma, aydinlanma ve sihhi
tesisat donanimlari tamamlandiktan sonra Belediyemiz
birimlerinden KitUiphane Mudilrligi'ne teslim
edilmektedir. Bilgi Evleri; ilk ve ortaddrenim
odrencilerine yonelik hizmet vermekte olup; ders
calisma salonu, internet salonu, kiitiphane ve bazi
oyun ekipmanlarinin bulundugu bélimlerden
olusmaktadir.

Bu teslsler ur; tip ulup 80, 100 ve 150 m2'den

Mustafa Kemal Bilgi Merkezi, Hekimbasi Hoca Ahmet Yesevi Bilgi
Merkezi, Yunus Emre Bilgi Evi, Mevlana Bilgi Evi, Erdem Beyazit
Bilgi Evi 2006 hizmet yilinda yapilmistir. Umraniye'nin geng
nufusa sahip olmasi dolayisiyla ve insan| énceleyen anlayisla
Belediyemiz egitim yatirimlarini 2007 déneminde daha kapsamli
bir sekilde strdurerek bu yil da birimimiz tarafindan 11 Bilgi Evi
yapilmistir.

FAALIYET: Bilgi Evi Yapimi 2007

[]

FMLHYETLEE%

Bilgi Evi Yapimi (Bitenler) adet /yil
Kaynak: Park ve Bahgeler Midariaga, zw
Yapimi Parkin Adi Mahalle

3 | Asya A.Dudullu 100,00
2 Orhangazi A.Dudullu 80,00
3 Genglik-1 Atakent 100,00
4 Genglik-2 Atakent 84,00
2007 Yilinda Yapilan > ;:PIF: Alani Esengehir e
Bilgi Evieri 6 Asik Mahsuni Esengehir 80,00

Serif I
T Sehitler K.Karabekir - 100,00
8 Orhangazi Inkilap | 100,00
9 Sevgi Istiklal 80,00
10 Lokman Hekim N.Kemal 80,00
1 30 Agustos Y.Camlica 100,00
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PARK ve BAHCELER MUDURLUGU

Park / Bakim / Onarim

2007 yilinda mevcut parklar, yesil alanlar, refdjler ile  detayin dikkate alindidi bakim onarim ve sulama
bu alanlarda bulunan tiim donanimlarin bakim ve  calismalari; parklarin ve Umraniye sinirlarindaki diger
onarim hizmet isi yuklenici firma tarafindan yesil alanlarin daha kullanigl hale gelmesini saglayarak
midurligdmidz kontrollinde sadlanmistir. Her tlirid  ilgemize nezih ortamlar sunmaktadir.

Agac Dikimi

Adac¢ dikim calismalari; cadde - sokak FAALIYET: Agag dikimi ve kesimi
agag¢landirmalarinin yani sira mevcut °

parklarda yenileme ve yeni parklara dikilen
agaclari kapsamaktadir. Agac dikiminde
Istanbul'un iklim kosullarina uyum Kesilen Agaglar
saglayacak ve bu bdlgenin dogal bitki P ——
drtustinde yer alan turler tercih

edilmektedir. Fidanlarin saglikli ve t!LiriJne Birimimiz faaliyet kapsamindaki agag dikim ve Istanbul'un dogal
u‘{gun ft-::rn'.ndia ) nlrjnasma. d{kikat bitki ortusuyle uyumlu olmayan ve insan sagligini tehdit eden
edilmektedir. Dikim isleri, kurum icerisinde 550151 is1ah edilip geredi yapiimaktadir. 2007 déneminde 7.000
llgili egitimler alindiktan sonra belli bir 546 a5a¢ dikimi gerceklestirilmistir. Dikilen agaclar uzman goriistyle
uzmanlik seviyesine gelen personeller . im kosullarina ve toprak yapisina uygun olarak secilmektedir.
tarafindan yapiimaktacir. Bu yiizden kavak agacinin bazi tiirlerinde oldugu gibi verimsiz ve
I cevresel rahatsizliklara sebep olan agacglar islah edilerek daha kalici
ve iklim kosullarina uygun agaclar dikilmektedir.
MUdurligumidz peyzaj ve yesillendirme amacgli bordlr sus bitkisi
ve ¢ali dikimi ¢calismalari yapmistir.

ilan A#aclar  Yaprakl Agag Dikimi adet / yil
Dikilen Agaglar apraklh Adag Dikimi adet / yi 7,419 ~.000
Ibreli Fidan Dikimi  adet / yil

Kavak Ajacl Kesimi adet/yil  1.417 1.331

~ Kaynak: Park ve Bahgeler Midirligii, 2007
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PARK ve BAHCELER MUDURLUGU

Prestij Cadde/Sokak Peyzaj
Diizenleme Calismasi

Prestij cadde dizenlemeleri K. Karabekir Mahallesi,
Hisar Caddesi; Cakmak Mahallesi, Ikbal caddesi gibi
caddeler Uzerinde peyzaj duzenlemesi yapiimistir.
lkbal Caddesinde cadde boyunca sagl sollu
adaclandirma ve caddenin her iki tarafinda park
icin ayrilmis olan alanlarda sis havuzu, pergoleli
dinlenme alanlari mevcuttur. Sadece bir kisminda
yer alan ¢ocuk oyun alaninda iki kuleli cocuk oyun
grubu bulunmaktadir. Yiksek aydinlatma ile
aydinlatiimaktadir. Ayrica geri kalan yerlerin bitki
ve cimlendirme c¢aligsmasi da yapiimistir.

FAALIYET: Prestij Cadde/Sokak
Peyzaj Diizenleme Galigmasi 2007

Emprenyell Ahgap Dkim Ayakll Bank Sayisi  adet 32

Metal Ayakii Gop Kovasi Cadet 15
‘Gocuk Oyun Grubu (Tek Kuleli) adet 2 s ———
G.0.A. Kauguk Zemin Kaplama M2 96,60 |l T T EEE

Tkl Salincak | TS Al
|
|
|

[]

PAMLINETILIER

adet 1
.:-Ehlj]’:’téﬂﬁ'l[-‘ﬁﬁﬁ]ﬁtﬁﬂ.-ﬂtil rmall Dikddrtgen Pergole m? 30,34
| m? 47,52
adet 2

Yiksek Aydiniatma Dired Sayis
- Kaynak: Park ve Bahgeler MidurlGga, 2007
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Kampanyalar

MUdarldgumuz; cevre dizeni olusturmak, bitki
yetistirme bilinci asilamak amaciyla zaman zaman gl

meyve fidani, yaprakli-ibreli adacg, mevsimlik gicek, lale  sunulmustur.

sodani vb. bitki dagitim kampanyalari dizenlemektedir.
llgili calismalara ait toplam miktarlar asagidaki tabloda

| Dagitilan Meyve Fidani Sayisi adet / yil

Daditilan Yaprakli ve Ibreli Aga¢ Sayisi adet / yil

'Kampanyada Dagitilan TOPLAM  adet / yil
Bitkiler |
Dagitilan Meyvelik Cicek Sayisi adet / yil
Dagitilan Gil Sayisi adet / yil
| Dagitilan Lale Sogani Sayisi adet / yil
aynak: Park ve Bahgeler MidUri0go, 2007 ”

Diger Faaliyetler

Mudurligumuz yukarida ac¢lklanan
faaliyetlerinin yani sira performans
hedeflerinde belirttidi;

= Yuksek direk aydinlatmasina gecis
= Otomatik sulama
- Kamulastirma artis

= Ylksek aydinlatmaya gecilen
parklarda ekipman tasarrufu

= Oyun ve oturma grubu degisimi
(eskimis olanlarin)
= Oturma grubu bank

= Kamu kurum ve kuruluslarina
hizmet yardimi

= Kar temizleme calismalari
faaliyetlerinde de bulunmustur.

FAALIYET: Kampanyalar 2007

14.209
1.101

15.310

400
5.387

39.190
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YAPI KONTROL MUDURLUGU

Hizli gelisim ve dedisim sureci yasayan I[stanbul
Metropoliiniin en hizli gelisen ilgesi olan Umraniye,
deprem sonrasi; guvenli zemine sahip olmasi, Bogazici
Koprusu, Fatih Sultan Mehmet Kdprisi baglant yollari
ulasim kolaylidl vb. nedenlerle artan konut ve is
merkezi talepleri dogrultusunda yapilan planlama
calismalari sonucu; ¢ok yogun bir imar faaliyeti ve
yapilasma sirecine girmistir.

Bu yoGun yapilagsmadan kaynaklanan ihtiyacglarin
¢6zlimi dogrultusunda; Yap! Kontrol hizmetleri, Imar
ve Sehircilik Mudarligine bagli iken 14.05.2007
tarihinde ayrilarak Yap! Kontrol Madurlagi
kKurulmustur.

Yap! Kontrol MUdurlGgimu kuruldugu ginden buglne
kadar kacak yapilagsmay! onlemek amaci ile duzenli
olarak kontrollerini stirdirmekte, Ruhsatl insaatlarin
projelerine uygunlugunu denetlemekte ve projesine
uygun olarak devamini saglamakta ruhsatsiz veya

144
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Ruhsat ve eklerine aykiri yapilarla ilgili yasal islemleri
yapmakta ve Belediye Encimenince alinan yikim
kararlarini uygulamaktadir.

Mudarligimizce 2007 yilinin son ¢eyreginde
basglatilan 2008 yili ve sonrasinda gelistirilerek
uygulamas! surddrulen insai faaliyet kalitesinin
arttirilmasi, insaat faaliyetlerinin kent yasamindan
izolesinin saglanmasi, insaatlarin halkin gunlik
yasantisina olumsuz etki yaratmayacak ve kent
estetigini bozmayacak sekilde sdrdirdlmesinin
saglanmasi onemli hedefimiz arasina alinmistir.
Midurligamizce yapilan tim faaliyetler rapor haline
yilda 4 kez 3'er aylik tablolar seklinde Strateji
gelistirme Mdurltgiine sunulmakta olup Umraniye'de
yasayan halki Cagdas bir kentte,” kentli” normlarinda
yasatma faaliyetimiz kararlilikla strdtralmektedir.



YAPI KONTROL MUDURLUGU

Yap! Kontrol Muduriugu 2007
Y1l Faaliyet Kapsami

- 2868 adet Hakedis

- 527 adet Kat irtifaki

- 320 adet Hafriyat Kati Atik Harc

= 33 adet Hafriyat Tasima Kabul Belgesi
- 35 adet Hafriyat Tasima lzin Belgesi

- 428 adet Yap Tatil Tutanagi

- 112 adet Yikilan insaat ( 3194 ) 32-42

= 40 adet Ruhsatsiz ve tehlikeli yapilar i¢in yapilan
yasal islem sayiIsi

Ruhsatl ingaatlarin Denetimi

2007 déneminde 3194 sayili Imar kanunu uyarinca Yap!
Ruhsat| almis yerlerde, Ruhsata uygun olarak insaat
yapilmasini saglamak amaciyla hafriyat asamasinda
Kot'unun kontrolleri ve gerekli tedbirlerin alinmasi ile
ilgili kontroller yapl Kontrol Maddrlagu tarafindan
yapiimistir.

Insaat, Temel Ustl seviyesine getirildiginde bina Kontur
ve Kot kontrolleri yapilarak Temel Usti Vizesinin
verilmesi i¢in belirlenen %20 insaat seviyesinde Yap!
Denetim firmalarinin 1. hak edisleri ilgili yuUktUmlaltkler
cercevesinde miudurlugumaz tarafindan onaylanmistir.
Binanin betonarmesinin bitmesine miiteakip(%60 insa
seviyesinde) her kata ait betonarme demir
numunelerinin laboratuar verileri kontrol edilip, mimari
projeye uygunludu incelenerek Yap! Denetim
firmalarinin 2. hak edisleri ilgili yikimltlikler
cercevesinde onaylanmistir.

Sivaya hazir duruma gelen binanin (%80 insa
seviyesinde) tum kontrolleri yapilarak ile ilgili Yapi
denetim firmalarinin 3. hak edisleri ilgili yGkUmlUlUkler
cercevesinde onaylanmistir.

Iskdna hazir duruma gelen binanin(%100 insa
seviyesinde) son kontrolleri yapilarak ilgili Yap! Denetim
firmalarinin 4. hak edigleri onaylanarak ilgili yap!
denetim firmalarina ddemelerinin yaplimasi sistematik
olarak disiplinli bir sekilde yapiimistir.

Ruhsat almig tum binalarin temel asamasindan bitimine
kadar kademe fotograflarinin ¢ekilerek dosyalanmasi
islemleri gerceklestirilmistir.

FAALIYET : Ruhsatli
Insaatlarin Denetimi m 2007 yili

Temel Ustii Ruhsati adet/yll 1150
Hakedis adet/yll  2.868
Kat Irtifaki adet/yll 527

Kaynak : Yapi Kontrol Midiirligii 2007

- 666 adet Kent Estetigini ve guvenligini tehdit
eden durumlar icin yapilan iglem sayisi

= 24 adet Yikilan ingaat ( 3194 ) 39 ve 40 ' a gbre
Metruk

- 5 adet Yikilan Insaat (775)

= 876 adet Beyaz Masa Evraki

= 14380 adet Muddrlikler arasi Yazisma
- 22196 adet Gelen Evrak

= 1150 adet Temel Ustd Ruhsat

Tl

—

Hafriyat islemleri

Yap! Ruhsati alinma asamasinda Hafriyat Kati Atik
harci, Hafriyat Tasima Kabul Belgesi ve Hafriyat
Tasima lzin Belgesi tanzim edilerek denetimleri
yapilmistir.

FAALIYET : Hafriyat Islemleri m 2007 yili

Hafriyat Kati Atik Harc adet/yil 320
Hafriyat Tagima Kabul Belgesi adet/yil 33
Hafriyat Tasima Izin Belgesi adet/yil 35

Kaynak : Yapi Kontrol MidUriagd 2007
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32. ve 42. Maddeye Gore Yikim iglemleri

Ruhsatsiz veya ruhsat eklerine aykiri yapilarla ilgili yasal
islemleri yapilarak, 3194 sayili imar Kanunun 32. ve 42.
maddeleri uyarinca Belediye Encimenince 2007 yilinda
alinan yikim kararlari ile ilgili yikim programi olusturulup,
yikim islemleri gerceklestirilmistir.

FAALIYET : Yikim Islemleri m 2007 yil
28

Yapi Tatil Tutanad: adet/yil 4

Yikilan Ingaat adet/yil 12

Kaynak : Yap! Kontrol Mdirligi 2007
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ingaat Faaliyetlerinin Kent Giivenligi ve Sehir
Estetigi Acisindan Denetimi

Denetim altinda devam eden insaatlarin kentlinin gtvenligini ve
sehir estetigini bozmadan ¢alismasini sirdldrmesi amaciyla insaat
alaninin sa¢ perde veya branda ile ¢evrelenerek halkimizin
guvenligi saglanmistir. Aksi durumlarda 3194 sayili imar kanunun
34. ve 40. maddelerine istinaden yasal yaptirimlar uygulanmistir.

FAALIYET : Diizenlenen Yapi Tatil Tutanad m

Yikilan ve ilgilisine diizelttirilen adet 204

Yikim ihalesi kapsamina alinan adet 133

Bildirilen tarihte yapilmis ruhsati ve yapi

tatil tutanagi olmayan resmi yazigmalardan  adet 83
dolayi vs. diizenlenen tutanaklar

TOPLAM adet 420

Kaynak : Yap! Kontrol Midiirligi 2007
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Metruk Bina Islemleri Tapusuz Bélgelerde 775'e gore Yapilan
Caligsmalar

Tapusuz bdlgelerle ilgili 775 sayili kanunun 18.
maddesine istinaden Zabita Mudurlagu ile

Yikilacak derecede tehlikeli binalar ve terk edilerek Metruk

halde kalan binalarla ilgili 3194 sayili Imar kanunun 39. ve

40. maddelerine istinaden encimen karari alinarak 2007 o )
koordineli olarak kacak yapilasmaya kars: etkin

i yvikim islemleri gerceklestirilmistir.
i . 22 . bir sekilde mucadele etmig, yeni donemde bu

FAALIYET : Metruk Bina iglemleri 2unnm kapsamdaki caligmalarini artirmistir.

Yikilan insaat (3194) 39.ve 40. Madde adet/yIl 24 Sikdyet Talep - Beyaz Masa - Resmi

Kaynak : Yap! Kontrol Midrligd 2007 Yazismalar
Genel sikayet ve taleplerin tamami ve Resmi
yazismalar Bolge Mihendisleri tarafindan
muduarligimuzce hedeflenen sire i¢erisinde
degerlendirilerek cevaplandiriimigtir.

|

F I|I

|
|

-
|

1

-II!

TETTTT]

=TT

-

'
. -

.l. -.F l'.
-y Pt s 3 i
p—
¥
=l

v
[
b
Y
J.
]
.l
!
i
E
[ r

B

CEEEEET

Ll

- _,.__I.

=

_ e g i
L .l-l‘!I i i T _!---r- " ]
‘ | t l '.l
! i i -

-

P : [ ! g

i & =
P g —
i

b F
5 !
4

o “TrE) Ol




i e e ] s (-

aay Tl o I —y- .;1__ Y - - — oy’ - g
e hm*_.__..:.. PR P LS i e | R N N e o e
-...-.. - - v . Bl 4- x ; g iF i o L =

qmmdmmmammmmmmm:

::Enqmq:n

.mnuwmm;mmmmw

..I.Il.l..l .IP“JF'.‘ILI.!" llllﬂ ._III.“ = ﬂ ——
e — — _ — - ..Fl.

h

P |
PRV IPD ¢

. |
oy rr

FENNEaEESEEY R EEEEOEEEEES

‘t} EENREZSNITFREANON TR RREREEAR

1OI010000000 0100000000000

:
\
\

( k




.8 W &8

Emlak ve Istimlak Mudirligii

SRS EEE R EEEEEEEEEES




Emlak istimlak Midiirligii , Umraniye Belediyesi kuruldugu
tarihten itibaren hizmet vermeye baslamis olup;
08/06/2006 tarihinde Fen Isleri Miidiirligine baglanarak
1 yil 2 ay Emlak Istimlak Sefligi olarak hizmetini
sirdirmiigtur. Belediye ve Bagl Kuruluglara Norm Kadro
llke ve Standartlarina iliskin esaslara uygun olarak
Umraniye Belediye Meclisinin 03.04.2007 tarih ve 45 sayili
karari ile yeniden ihdas edilen Emlak Istimlak Midurltgu,
Bagkanlik Makaminin 12/04/2007 tarih ve 748196/297
sayill olurlari ile bir adet harita ve kadastro miihendisi, bir
adet harita ve kadastro teknikeri ve iki adet lise mezunu
olmak tzere toplam doért personelle hizmet vermektedir.
Emlak Istimlak Miidirltigi olarak gérevimiz ; Kamuya terk
edilen tasinmaz mallara ait sicillerin tutulmasi ve kent
halkina yerel hizmetlerin etkin, verimli ve kaliteli bir sekilde
sunulabilmesi icin stratejik plan ve performans programina
gore gerekli dnlemleri alarak hizmetlerin kesintisiz
yapiimasini sadlamaktir.

Tahsisen tapu verilmesi islemleri mesaimizin buyuk
bir kismini almakta olup;islemler sirasinda vatandasin
talebi dogrultusunda Milli Emlak Mudurligl ve Tapu Sicil
Mudirltga ile yapilan yazismalar, yerinde yapilan tespitler
ve takdirler neticesinde , Encimene sunulup, Tapu Sicil

150

Midlrligl'ne yazilmaktadir.2007 yili icin gelen talepler
%97 oraninda sonuclandiriimistir.

Kamulastirma islemleri ile ilgili olarak ; imar planlarinda
yol,park ve yesil alanda kalan parsellerin Baskanlik OLUR
' u alinarak, Takdir Kiymet Komisyonu tarafindan yerinde
yapilan incelemeler neticesinde birim fiyatinin belirlenmesi
ve vatandas ile uzlasiilmasindan sonra Tapu Sicil
Mudirligi'ne bildirilmesi ile islemleri tamamlanmakta
olup; gelen taleplere Belediyemiz imkanlari élglsinde
%30 oraninda olumlu cevap verilmistir.

Yoldan ihdas islemlerinde, plan gereg§i kamuya terk
edilen alanlar vatandasin miiracaati ve imar ve Sehircilik
Mudurligundn teklifi dogrultusunda Enclimene sunularak
islemleri tamamlanmis ve %90 oraninda basari
saglanmistir.

Ayrica; Mudurligdmiz yukarida belirtilen faaliyetler ve
Ilgili yasalar dogrultusunda yapilan ecremisil, kiralama ve
arsa satis ihaleleriyle belediyemiz gelirlerinin artmasina
katkida bulunmakta ve islemlerinin yapilmasini titizlikle
yuratidimektedir.




EMLAK ISTIMLAK MUDURLUGU

Kamulastirma islemleri

2007 yili igerisinde, kamulagtirma kanununun 4650 sayil|
yasasinin 3. maddesi ile degisik 2942 sayili yasanin 8.maddesi
dogrultusunda 22 adet muracaat yapilmis olup, 6 adet parselin
(yol,park,yesil alan, otopark vb. konularda) kamulastirma
Islemi yapiimigtir.

FAALIYET: Kamulastirma

Islemler

6 Adet 656.326,00 1789.65 m?

Kaynak: Emlak istimlak Mlidaritgi, 2007

Tahsis Islemleri

Hazirlanan imar i1slah planlari ve bu planlarda konut sahasinda
kalan tasinmazlar 2981/3290/3366 say!li yasalara gore, tapu
tahsis belgeleri olan ve Milli Emlak Mudiariigi'nden
Belediyemize devri yaptilan tasinmazlarin Belediye
Encimeninden karar alinarak hak sahiplerine tapularinin
verilmesi iglemleri yapiimigtir.

FAALIYET: Tahsis Islemleri m

163
157

Gelen Dosya Sayisi
Islemi Sonuglanan Dosya Sayisi

Olumsuz Cevap Verilen Dosya Sayisi 4
Kaynak: Emlak Istimlak Midirliigi, 2007

Ecrimisil islemleri

Madurlugumauz faaliyetlerinden biri olan Ecrimisil
islemlerinde yapilan tespit ortalamasi 90 adet olup,
yapilan tespitlerin tahsilat! ise; yaklasik 65 adettir.

FAALIYET: Ecrimisil
Islem Tirleri
Tespit Edilen
Tahsil Edilen 59 38
Oran % 66 42

Kaynak: Emlak Istimlak Midarlugi, 2007

Bedel (ytl) | Kamulastirilan Alan

Ocak - Mart |Nisan - Haziran | Temmuz - Eyll M 2007 yili ortalamasi
89 89 89 92 90

Islah Imar Planlarinin hazirlanmasindan sonra
yapilan suyulandirma calismalari neticesinde
olusan yaklasik 2842 adet parselden 2007 yili
sonuna kadar tapuya donustarilen tasinmazlarin
yuzdelik dilimleri asagdidaki grafikte verilmistir.

11%

| @ Ne kadan vatandasa
| wverildi?

2007 yilinda Belediyemiz butgesine kazandirilan tahsil
orani ortalamasi yaklasik 72 olup, 2008 yilinda bu
ylzdelik dilimin daha da arttirilmasi planlanmistir.

80 82 65
89 89.13 72

Kiralama Islemleri

licemizde Belediyemize ait kiraya uygun yerlerin
2007 yili sonu itibari ile yaklagik 60 adedi kiraya
verilmis olup; bunlardan 55 adedinin Kira tahsilati
yapiimistir. 2007 yili son ¢eyregdinde tahsil orani
yaklasik % 92 oraninda arttiriimistir.

Yola Terk ,Yoldan ihdas islemleri

Plan geredi kapanan yollarin ve plan degisiklidi nedeniyle
kamuya terk edilen alanlarin indas islemleri mudurlGgimiiz
tarafindan yapilmakta olup; 2007 yili icerisinde yapilan
miracaatlarin % 90 'l sonuc¢lanmis ve iglemleri
tamamlanmigtir.

151




m SN EEEEESEEEEEEES

)00000000000000000000



Imar ve Sehircilik Midirligi
SN EEEEEEEEEEPEEE.




IMAR ve SEHIRCILIK MUDURLUGU

Umraniye son dénemde Istanbul'un en hizli gelisen ilgesidir.
Bunda Umraniye'nin Ulasim badglantilari zeminin yapisi
vb. faktorler 6nemli oldugu kadar yatirimciya giiven telkin
eden yonetim anlayisinin ¢cok buytik katkisi bulunmaktadir.
Bunun sonucunda Umraniye yatirimcilarin cazibe merkezi
olmustur. Sehrin dengeli ve modern gelismesi icin gesitli
bélgelerin planlari yeniden dizenlenmistir. Imar plani
olmayan yerlerde Blyuksehir Belediye yetkisindeki islemler
hizlandirilarak muddriigimdz tarafindan planlama
calismalari yapiimistir.

Planlama ¢alismalarinin basinda Asagi ve Yukari Dudullu,
Ihlamurkuyu, Esensehir Mahallerini kapsayan 1/5000 dlgekli
Nazim Imar Planina uygun olarak hazirlanan 1/1000 6élgekli
Uygulama imar Plani gelmektedir. Bu Planin Havza disinda
kalan 439 hektarlik kismi tamamlanmis olup, Istanbul
Blylksehir Belediyesi'ne onanmasl i¢in génderilerek
onanmistir. Planin geriye kalan kisminin da 2008 yil
icerisinde bitirilmesi planlanmaktadir. Bunun disinda Yeni
Camlica Mahallesinde 108.8 hektarlik Serifali Gecekondu
Onleme Bélgesi 1/5000 ve 1/1000 6lcekli plan ¢alismalarina
baslanmistir. Ayrica Umraniye'nin artan Niifusu géz dniine
alinarak 14 mahallenin 41 mahalleye ¢ikariimasi ¢calismasi
yapilmistir.

Umraniye zemin sartlari vb. sebeplerden dolayi deprem
riski diger ilcelere gére daha az olan bir yerdir. Bununla
birlikte Istanbul icin beklenen deprem ihtimaline karsi bir
afet haritas| hazirlanmigtir. Bu calisma ile olasi bir
depremden sonra koordinasyonun nasil sadlanacagi
haritada goésterilmistir.

Is akisini yavaslattigi gdz éniine alinarak imar arsivin
sayisallastirilmasina karar verilmis ve ihalesi
gerceklestirilmigtir. 2006 ve 2007 yillarina ait imar argivi
sayisallastiriimig ve kullanima aciimistir. Bu programila ilgili
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egitimler de tim teknik personele verilmistir.2005 yili ve
daha énceki yillara ait sayisallastirma islemi 2008 yili
icerisinde bitirilmesi planlanmigtir.

MUdirligimizin 2007 yili bltcesi 829.474,52 YTL
olarak ayriimistir. Bu butgenin gerceklesme orani da %100
'dlr. 2006 yili bitgemiz 827.092,77 YTL'dir.

ISO 9001 standartlari ile ilgili Stratejik Planlama
Midarldgu ile beraber yurdtilen galismalarda bazi
calisanlarimiza egitimler verilmis, bu sekilde vatandas
memnuniyetini maksimum dizeye c¢ikaracak tedbirler
alinmistir.

Mudurligumuzde yaptigimiz islerle ilgili olarak farkl
programlar kullaniimaktadir. Bu programlar Netcad 5.0,
Moreum, Arcmap 9.1, Ukbs, Ofis Programlaridir.

Calismalarimizin yogunlugu nedeniyle 2007 yili icin
dizenlenen norm kadro sartlarindan dolayi s6zlesmeli
personel olarak teknik ekibimiz guclendirilmistir.

Imar ve Sehircilik MUdUrlugu 2007 yilina kadar Imar
ve Planlama Midurligu olarak faaliyetini sUrdirmustar.,
Yap! Denetim $efligi 14-05-2007 tarihinden itibaren, Yap!
Kontrol Midiirliigi olup Imar ve Planlama Miidirlugiinden
ayrilmis, norm kadro kapsaminda Midurlagimuz Imar ve
Sehircilik Madarltgu adini almistir.

Ihtiyag ve gelismeler gz dniinde bulundurularak
Kentsel Tasarim ve Sehircilik Sefligi kurulmusgtur.

2007 yili Faaliyet Raporlarini yilda 4 kere 3'er aylik
tablolar halinde Strateji ve Gelistirme Mldurligid'ne
sunulmustur.

Misyonumuz olan ' Umraniyemizi huzur ve refah iginde
yasanan bir sehir yapmak' ilkesinden yola ¢ikarak
¢aligmalarimiza devam edecegiz.



iIMAR ve SEHIRC

Birim Organizasyon Yapisi

$EFLI KLER Personel Sayisi Uzmanhik Alaniari

- Miidiir

iLIK MUDURLUGU

Insaat Miih. (Miidiir)

4

1 $ehir plancisi (Sef)
3 Sehir plancisi

6 Harita Miihendisi
2 Ofis Elemani

12 Kisi

Durum $efligi

Ruhsat Sefligi

1ingaat Miuhendisi (Sef)
3 insaat Mihendisi
1 Mimar

1insaat Miihendisi ($ef)
4 insaat Miihendisi
3 Mimar

5 kisi

8 kisi

Statik ve Tesisat Sefligi

Kalem ve Arsiv Sefligi

Sehircilik ve Kentsel Tasarim Biirosu

1 Jeofizik Mihendisi (Sef)
3 ingaat Muhendisi

1 Jeofizik Miihendisi

2 Elektrik Mihendisi

1 Makine Milhendisi

1Sef

1 Iktisat

1 Istatistik

3 Ofis Elemani

8 kisi

6 Kisi

1 Sehir Plancisi
(Bliro Sorumlusu)

2 kisi
1Y.Mimar

- Kaynak: Imar ve $ehircilik MOdrioga,2007

Midirliagimaz calisma plani seflikler bazinda organize
edilerek Umraniye'nin imar ve sehircilige dair ihtiyag
duydugu c¢alismalar bir yil i¢in olusturulan calisma
programi dahilinde yapiimaktadir.

2007 yili itibariyle mudirligimuz alt) seflikten
olugsmaktadir. ligili tabloda tiim seflilerdeki personel
saylilari ve uzmanlik alanlari verilmigtir.

Belediyemiz uzmanlik gerektiren faaliyet alanlariyla
igili personeli is tanimlarinin gerektirdigi niteliklere
uygun olarak istihdam etmektedir. Bu anlamda Imar
ve Sehircilik Mudurlagu faaliyet alanlarina ve birimin

imar Sehircilik Miidiirliigii 2007
Faaliyet Kapsami

- Dudulu 1/1000 Olgekli Uygulama Imar Planinin
hazirlanmasi

- Inkildp Mahallesi Tapulu Bélge Analitik Etid
Calismasinin Yapiimasi

- Inkildp Mahallesi Tapulu Bélge Islah imar Planinin
Sayisallastiriimasi

= D6nem i¢inde onanan Plan ve Tadilatlarin
Sayisallastiriimasi

- Onanan Kadastral degisikliklerin Sayisallastiriimasi
- |.B.B ile Plan ve Kentsel Tasarim Koordine Toplantis
- Plan Ornegi verilmesi

= Imar Durum Belgesi verilmesi

- Insaat Istikamet Rélevesinin diizenlenmesi

= Kot Kesit Belgesi verilmesi

- Mimari, statik, tesisat Projelerinin incelenmesi

= Avan Proje Kontrolil

- Sikayet Kontrol

= Kontiir Gabari Dlizenlenmesi

= Proje tescili yapiimasi

- Evveliyati olan evraklarin birlestirilmesi

is hacmine uygun olarak yeterli sayida uzman
bulundurmaktadir.

Verilen tabloda secilen uzmanlarin ¢alistig seflikler;
o seflik icerisinde aldid| gbrev ve sorumluluklari bilgi,
tecriibe ve mezun olunan miihendislik branslarina goére
dagilimi yapiimistir. Olusan ihtiyaglardan dolayi 2007
déneminde mudirldgimuz blnyesinde yeni bir Seflik
kurulmasina karar verilmistir. Istanbul Blyiksehir
Belediyesi ile birlikte yurdatidlen calismalarin
koordinasyonu ve uygulamasini yuritmek Uzere

Sehircilik ve Kentsel Tasarim Sefligi kurulmustur.
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IMAR ve SEHIRCILIK MUDURLUGU

2007 Yili Umraniye Plan Bilgileri

Umraniye llcesi yaklasik 4894 hektarlik bir alani
kapsamakta olup TUIK bilgilerine gére Belediye niifusu
630.914'tUr.

= Umraniye ligesi merkez mahallelerini kapsayan
yaklasik 1100 hektarlik alanda, 13.02.1998-15.03.1999
T.Tarihli 1/5000 VE 1/1000 Ol¢ekli Umraniye Revizyon
Imar Planlari bulunmaktadir.

= Umraniye Merkez mahallelere iligkin Uygulama
Imar Planinin onanmasindan sonra bu alanin kuzeyinde,
Inkilap Mahallesi sinirlari icerisinde kalan yaklasik 60
hektarlik bir alana 1/5000 ve 1/1000 6icekli Umraniye
ilave Revizyon Uygulama Imar Plani yapiimis ve
15/03/1999 tarihinde onanmistir. ( Bu alanda ticaret,
yonetim ve is merkezleriyle nitelikli konut alanlar
seklinde yapilasma devam edecektir.)

- Umraniye Dudullu Bélgesini kapsayan alanda
23/05/1995 T.Tarihli 1/1000 &lgekli Islah Imar Plani
bulunmakta iken bélgeye I.B.B. tarafindan 1/5000
6lcekli Nazim Imar Plani yapilarak, 18/08/2004-
19/03/2005 tarihinde onanmistir. Planlama Alani 2328
hektar olup, bu alanin 1623 hektarlik kismi “Elmali
Havzasi Uzak Mesafeli Koruma Alaninda” kalmaktadir.
Havza igerisinde kalan bu alan 21/02/2003 Tarihli
“lcme Suyu Havzalari Koruma ve Kontrol
Yoénetmeligine"” tabidir. Alanin havza disinda kalan
yaklasik 439 hektarlik bir kismina 1/1000 &lgekli
Uygulama Imar Plani hazirlanmis olup, plan onanmistir.
Bundan sonraki asamada Havza i¢erisinde kalan kismin
1/1000 6lcekli Imar Planlari hazirlanmis olup onay
asamasindadir.

= Umraniye Kazim Karabekir, inkilap ve Hekimbasi
Mahallelerini kapsayan alanda ise 3 ayri 1/1000 6lgekli
Islah Imar Plani bulunmakta olup, alana iliskin olarak
|.B.B. tarafindan 1/5000 &lcekli “Omraniye K.Karabekir,
Inkilap ve Hekimbasi Mahalleleri Nazim Imar Plani
yapllmig ve 28/01/2002 tarihinde onanmistir. Planlama
alani 799 hektar olup, bu alanin yaklasik 80 hektarlik
kismi mustakil tapulu parsellerden olusmakta, kalan
kismi maliye hazinesi mulkiyetinde ve 2B arazisi
niteliginde bulunmaktadir. Bu plan ile hazine
miulkiyetinde ve gecekondulagmis alanin Kentsel
Donlsimu amaclanmistir. Alanin mulkiyet problemi
bulundugundan 1/1000 6lcekli Imar Plani
yapllmamaktadir.

- Cakmak Mahallesi, 37 nolu Kadastral Paftay
kapsayan yaklasik 31 hektarlik alanda 08/05/1998 T.T.
1/5000 ve 1/1000 &lcekli Uygulama imar Planlari
bulunmakta olup, bu alanda Imar Kanununun 18. madde
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uygulamasi yapllarak kuguk parseller hamur edilmis
ve yeni buyuk ada parseller olusturulmus, parsel
sahipleri bu alanlara hissedar edilmistir. Ancak alanda
henlz bir yapilanma baslamamistir.

= Mustafa Kemal mahallesinde yaklasik 124
hektarlik bir alanda 26/03/1987 t.tarihli 1/1000 6ligekli
Islah Imar Plani bulunmaktadir. Bu alan hazine
milkiyetinde tapu tahsisli bir alan olup, hazineden
devri alinan parseller icin hak sahiplerine muistakil
tapulari verilmektedir. Bu alanda 2981/3290/3366
saylll yasalar dogrultusunda imar uygulamasi
yaplimistir. Mevcut Islah imar Plani alanin intiyacglarina
cevap vermemekte olup, alana iliskin olarak 1/5000
6lcekli Nazim Imar Plani ve akabinde 1/1000 &lgekli
Uygulama Imar Planlarinin yapiimasi hedeflenmektedir.

- Ferhatpaga Mahallesi, yaklasik 80 hektarlik bir
alani kapsayan, Maltepe ilgesinden ilgemize devir olan,
sanayi seklinde kagak yapilagmalarin bulundudgu,
Dudullu 0.S.B. alanina komsu bir alandir. Alanin 1/5000
ve 1/1000 8lcekli Imar Planlari bulunmamakta olup,
Elmali Havzasi Uzak Mesafeli Koruma Alaninda
kaldigindan ISKI yonetmeligine tabidir.

= Dudullu bélgemizde yer alan organize sanayi
bdlgesi yaklasik 300 hektarlik bir alani kapsamakta
olup, 17/02/2005 t.tarihli 1/5000 ve 1/1000 dlcekli
Imar Planlari bulunmaktadir.

- [lcemiz Yeni Camlica Mahallesi'nde ise 108.8
hektar blylkligindeki bir alanda bakanlik 13/07/1978
t.tarihli 1/2000 o6lgekli “Serifali Ciftligi Gecekondu
Onleme Bdlgesi Plani” bulunmakta olup, bu alandaki
Bayindirlik ve iskan Bakanli§i'na ait olan hak, yetki ve
gdrevler, basbakanlik Toplu Konut idaresi Baskanligi'na
devredilmistir. Bolgede 1/5000 ve 1/1000 &lcekli imar
plani ¢calismalarina baslanmistir.

= Bunlarin disinda parseller bazinda Mevzi imar
Planlari bulunmaktadir.
Ayrica sbzkonusu mevcut alanlar gézden gecirilerek
gdnin gelisen sartlarina gore plan notlari revize
edilmistir.
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IMAR ve SEHIRCILIK MUDURLUGU

Plan Tadilatlar: istatistikleri;

2006 ve 2007 déneminde 1/1000 planinda yapilan tadilatlarin istatistikleri tabloda verilmistir.

2007
2006 7 2
- Kaynak: Imar ve $ehircilik Miidirligi,2007

Harita Calismalari

5393 sayili belediye kanunu geredi sorumluluk alaninda
kalan alanlarda; ruhsat verilebilecek yapilara Kot-Kesit
Belgesi vermek, insaat istikamet Rélevesi diizenlemek,
yap! parsellerinin kadastral revizyonlari ile topografik
durumlarinin saptamak, ruhsat alinarak ingaatina
baslanan yapilarin temel Gstd agamalarinda konumlarini
ve su basma seviyelerini gésteren belgeyi dizenlemek,
insaat bitiminde gerekirse Gabari Kontrol yapmak,
mudurligin diger teknik sefliklerince strdirilen
islemlerde gerekli durumlarda harita hizmetlerine
yardimci olmak, (Or. Yap! Kontrol Mudurligia'ne

- Onanan Plan Tadilati | Reddedilen Plan Tadilati | |.B.B"de bekleyen Plan Tadilati | Toplam Plan Tadilat:

Kadastral haritalar vermek suretiyle kacak yapilarin
yerlerinin daha kolay tespitinin saglanmasl.), mevzuata
uygun vyola terk, yoldan ihdas(satin alma),
tevhit(birlestirme) ve ifraz(ayirma) iglemlerinin plana
uygunluklarinin kontrol edilip, bunlara ait dosyalari
tamamlamak ve karar alinmak lzere Belediye
Encimenine takdim etmek iglemleridir.

2007 yili siresice Insaat Istikamet Rolevesi 1625 adet,
Kot Kesit Belgesi 1428 adet, Kontur-Gabari Belgesi 29
adet, Yola terk-Yoldan Ihdas belgesi 561 adet
dizenlenmistir.

0C
u

Diizenlenen Belgeler m 2007 yili Sayisi

Ingaat Istikamet adet 1625
Kot Kesit Belgesi - adet 1428
Kontur-Gabari Belgesi ~ adet 29

adet 561

Sehircilik ve Kentsel Tasarim

2863 ve 2286 sayill kanunlar kapsaminda bulunan tasinmaz kultar
ve tabiat alanlarinda, sit alanlarinda, tarihsel cevrelerde kiltlr ve
tabiat varliklarini koruma amacl kentsel tasarim projeleri uygulama
ve programilari yapma, Belediye sinirlari icindeki dogal ve kiltlrel
eserlerin dokumunu cikarip kayitlarini tutmak, kenti iyilestirme
projeleri hazirlamak, kentin tarihi ve kimlik belirleyici mekanlarinda
isimlendirme ve reklamlar yoluyla yabancilagsmaya karsi énlem
almak, kent estetigine 6zen gdsteren projeler yapmak, kentsel
tasarim projelerinin yapilmasini saglamak, Umraniye sinirlari
iIcerisinde Kent Mobilyalarinin se¢iminde BuyUksehir ile ortak
calismak, kentin estetigini bozan ve gérantd kirligine neden olan
faktorlerin izole edilmesi icin Yap! Kontrol Midirlagu, Zabita
MUddarlagu, Buyuksehir ile koordineli olarak dnlem almak
calismalarinda bulunmaktadirlar.




IMAR ve SEHIRCILIK MUDURLUGU

Afet Haritasi

Deprem, maddi manevi buylk zararlara yol agma 4
potansiyeliyle ginimizin en blylk sorunlarindan
biridir. Bu yuzden depreme dayanikli binalar yapiimasi
lle ilgili yasalar yaruridge konulmustur. Cikan yasalara
bagli olarak zemin etlidu raporlarinin alinmasi ve
depreme dayanikl binalar yapilmasi saglanmistir. Asil
planlama, olas! bir depremden sonra neler yapilacaqg!
sorusunun cevabi niteligindedir. Belediyemiz uzun vadeli
planlariyla buginin oldugu gibi gelecegin sorunlariyla
da bas etmek icin ¢alismalar yapmaktadir. Bu amacla
Umraniye licesi'nin afet haritasi hazirlanmistir. Bir afet
aninda kullanilacak trafik yollari, ISKI hatlari, trafo
merkezleri, yangin riski olan yerler, hastaneler, ambulans
noktalar| ve yarall toplama merkezleri, barinma alanlari,
cadir alanlari, helikopter alanlari, resmi kurumlar vb
haritada ayrintill olarak gosterilmistir.
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imar Durumu

I 5393 sayili belediye kanunu geredi sorumluluk alaninda kalan
alanda yazili ve cizimli imar durumu dizenlemek, Kisitlilik
Belgesi vermek, Uygulama imar Plani ile ilgili tereddiite distilen
konularda gorus olusturmak ve gorus almak islemleridir. 2007
| doneminde toplam 4129 adet imar Durum Belgesi
dizenlenmisgtir.

FAALIYET : Imar Durumu Belgesi Diizenleme

2007 Déneminde Diizenlenen i 4129
imar Durum Belgesi

Kaynak: Imar ve $ehircilik Miidiirli§ii,2007

[]

PAMLINIETILIER

Ruhsat

5393 sayili belediye kanunu geregi mudurlidimuaz sorumluluk
alaninda; mimari proje onaylarinin yapilmasi, Yapi Yikma | _
Belgesi verilmesi, Avan Proje incelenmesi, Vaziyet Plani |
incelenmesi, Irtifak Hakk! olusturulmasl, Trafo yerleri, iskan
(Yap! Kullanma lzin Belgesi) islemleri ve Kat irtifaki islemleri |
yapilmasi, Suret Tasdik islemlerinin yapiimasidir. |
2007 déneminde toplam 3.117.845 m_'lik alana 1613 adet
ruhsat verilmistir. Bununla beraber 48 adet iskan belgesi

B {

23PN

TPt

verilmistir.
FAALIYET : Ruhsat Islemleri m 2007 yili
Verilen ruhsat Sayisi | adet 1613
Ruhsat verilen Ingaat alani m?2 3.117.845
Verilen iskan sayisi  adet 48

rak: Imar ve Sehircilik Madariaga,2

158



IMAR ve SEHIRCILIK MUDURLUGU

imar Arsivinin Diizenlenmesi;

llgemizde imar ve ilgili yatirimlarin fazla olmasina bagl
olarak muduriagumuiz is yuku de her geg¢en gun
artmaktadir. Ge¢cmis dénemlere ait gerekli imar
kayitlarinin hizli bir sekilde zamaninda kullanilabilir
olarak elde edilmesinde karsilasilan bazi quglikler
nedeniyle, imar arsivinin diizenlenip etkin kullanimini
saglayacak bir programla Umraniye Belediyesi'nin
imarla ilgili her tarld arsivinin sayisallastiriimas
calismasi baslatiimistir.

Statik ve Tesisat

Statik ve Tesisat Sefligi blinyesinde yuratilen
calismalarin kapsami maddeler halinde verilmistir.
Bahsedilen sorumluluklara bagl faaliyetler disiplinli
bir sekilde icra edilmektedir.

= Onanli Mimari Projeye gbre hazirlanmig olan
Statik ve Tesisat projelerinin mimari projeye
uygunlugunu denetlemek.

= |s| Yalitim Raporlarini diizenlemek

= Hatall hafriyat ve tehlikeli yapilarla ilgili olarak
mer-i mevzuat hikimlerini Yap! Kontrol

Kalem ve Arsiv

Vatandasin miracaat! dogrultusunda gelen evraklarin
evveliyati var ise eski dosyalariile birlestirmek suretiyle
ilgili seflije gdndermek, birimlerde hazirlanan dosyalari
iImzalara sunup onaylandiktan sonra cikisinin
yaplimasini saglayarak ilgilisine haber vermek, proje
sahiplerine sunulan projelerin tescillerinin yapiimasi
icin onaya sunulmasini saglamak, madurllkler aras
ve belediye disindaki kurumlardan gelen yazigsmalarin
diizenlenmesini takip etmek ve kayitlarini tutarak ilgili

Evrak Girig Cikis;

2007 yili Nisan ayindan muadurligumuzden
ayrilarak kurulan Yap! Kontrol Maddrltagt'ne
bu tarihten itibaren 9817 evrak devredilmistir.
Imar ve Sehircilik MidUrligi'ne ise 29662 adet
evrak mudurligun yeni gbrev alanlarina bagli
olarak teslim edilmistir. 2006 yilinda Yap!i
Kontrol Mdurltdu ile beraber ¢alisilirken 38887
adet evrak madurluk kayitlarina girmistir. 2007
déneminde gelen evrak adedi ise 38.533'tir.

Beyaz Masadan gelen evraklar daha cok istek
ve sikayet amacli olup, 2007 déneminde gelen
Beyaz Masa evrakinin tamamina cevap

FAALIYET : Gelen - Giden
Evraklarin Takibi 2007

Bu dogrultuda 2006 Yili ve 2007 yili Imar dosyalar!
taranmistir. Ve tim teknik personele programin
detaylariyla ilgili editimler verilerek ilgili renber
kitapgiklar verilmistir. Su anda gecgmis yillara yonelik
calismalarin taramalari devam etmektedir. Calisma
tamamlandidinda gegcmise dair her tirli bilgiye hizli
ve etkin bir sekilde ulasilabilecek. Bu durum
mudurldgimiz is akisini kolaylastiracagindan
calismalarin verimli hale gelmesini saglayacaktir.

Muduarltgl ile koordineli olarak uygulamak

- Iskan Miracaatinda olan binalarin projeye
uygunlugunu kontrol edilerek Ruhsat Sefligi ile
koordineli caligmak

- Vatandas Milracaatinda binanin statik yénden
incelemesi yapilarak vatandasa bilgi vermek

- Hazirlanmis olan gii¢lendirme projelerini
incelemek ve ilgili yasa ve yonetmelikler
gergevesinde onaylamak islemleri yapiimaktadir.

kurumlara ulastirmak, tim evraklarin ddzenlenip
arsivlenmesini saglamak Kalem ve Arsiv Sefligimizin
is kapsamini ifade etmektedir. Bu kapsamdaki is ve
islemler birim mudurd yénetiminde Kalem ve Arsiv
sefligi tarafindan titizlikle yaplimaktadir.
s akisinin kolaylastiriimasi amaciyla dosyalarin kayit
altina alinmasi ve bu kayitlarin geriye dodru her tirll
bilgilerinin kontroll belediyemizin genel igletim sistemi
olan UKBS programi ile takip edilmektedir.

verilmistir, Madurligimidz ISO Kalite Belgesi
standartlarini benimseyerek gelen evraklara,
birim kayitlarina girisinden itibaren en fazla 2
gun icerisinde cevap vermistir.

Gelen Beyaz MasaEvraki 918 431
" Gelen Evrak Sayis
 Kaynak: Imar ve Sehircillk MOd0ria30,2007

38533 30093
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Mudurlugumuz bunyesinde yapilan faaliyetler genel iki
baslik altinda ifade edilebilir. Birincisi ruhsatlandirma,
ikincisi ise denetim calismalaridir. Calisan, tretici ve 6zellikle
de tliketici icin hayati 6nemi olan denetimlerimiz biyik
bir titizlikle yapiimaktadir.

2007 yilinda yaklasik 5000 adet isyeri denetlenerek
denetim sonuglarina iliskin rapor tanzim edilmis ve kayit
altina alinmistir.

Denetimlerde asil gayemiz;

- Cevre ve insan saghdi igin tehdit olusturabilecek, riskli
Isyerleri oncelikli olmak Uzere imalathane, atdlye ve
depo tirl isyerleri,

- Ekmek firinlari basta olmak Gzere her turll gida

imalathane, satis ve depo isyerleri,

- Mevzuata uyqun faaliyet géstermemesi durumunda
cocuklarimiz ve genclerimiz icin tehdit olusturabilecek
internet salonu, playstation ve kafe tlru igyerlerinin
uygun sartlarda, insan hayatini risk etmeyecek sekilde,
kanun ve yénetmeliklere uygun olarak faaliyet

gbstermesidir.

MiudUrlGgimiz goérev sahasi ruhsatli isyerlerini
denetlemek olmasina ragmen; 2007 déneminde Zabita
Midirliglu ile koordineli galigsarak ilgemizdeki tim
mahallelerdeki gayrisihhi isyerleri sokak sokak taranarak
denetimden gegirilmis ve ¢alisma rapor kayitlari basariyla
tamamlanmigtir. Bunun gibi rutin ¢aligmalar diginda
yaptigimiz kapsamli ¢calismalarla ilgemizdeki is ve ¢alisan
glvenligi tam olarak kontrol altina alinmaya c¢alisiimis
olup, imalat ve depolamalarin saglikli kosullarda yapilmasi
saglanmistir.

MudurliGgumuz, belediyemizin “Hizmette ve Kalitede
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Ornek Belediye Olmak™ vizyonunu benimseyerek yeni ve
alaninda 6nct caligmalar yapmaktadir.

Bu anlamda, mudurligumiz tarafindan uzak
mahallelerden baglamak Uzere adrese ruhsat teslimi
yaplimistir. Is yogunlugunun artmasina ve vatandastan
gelen taleplerin durumuna gére bu uygulama devam
etmektedir.

Yine ilgemizin is kollarina gére “isyeri Dagilim
Haritasi"” olusturulmaya yonelik fizibilite caligsmasi
yapilmistir. Haritanin olusturulmasi ile mobilya
Imalathanelerinin, ekmek firinlarinin, internet kafelerinin,
tekstil imalathanelerinin, depolarin v.b. isyerlerinin hangi
mahallelerde yogQunlastigi hususunda bilgi sahibi
olunabilecektir.

Hizmeti halkimiza yerinde etkin bir sekilde sunmak

uzere web sitesi Uzerinden bazi islemler takip
edilebilmektedir.
Belediyemiz web sitesinde mUudurliglimadzle ilgili bélimde
iskollarina gére ruhsat muracaati ile alakall bilgi ve belgeler
dahil edilerek mikellefin belediyemize gelmeden ruhsat
islemleri hususunda &n bilgilendirilmesi saglanmis olup,
mukellefin ruhsat icin gerekli matbu evraklari gercek
boyutunda alip tanzim ederek ruhsat miracaatinda
bulunabilmesi sadlanmistir.

Yeterli teknik donanima sahip bir hizmet birimi olarak
gerek ruhsat miiracaatlari gerekse sikdyetler siiratli bir
sekilde neticelendirilmekte olup, teknik personelimizin
isyeri dlcimlerini saglikli yapabilmesi igin “LASERLI
UZAKLIK OLCUM CIHAZI"” kullaniimaktadir.

Mudirlidimiz 2007 dénemini basar ile tamamlarken,
veni yilda butdn birimlerimize basarilar diliyorum.



Ruhsat islemleri

Madurlagumauaz, yetki sahasinda, gerekli kriterleri saglayan ve
prosedurleri yerine getiren isyerlerine ruhsat vermektedir.
Mldurlagimuze gelen miracaatlar hizla sonucglandirilirken, ruhsat
islemlerini ihmal eden ve bu ylzden is, is¢i ve ¢evre guvelidini tehdit
eden isyerleri denetimlerimiz sonucunda tespit edilmektedir.

AP | o | o | o

Ruhsat Verilen Igyerleri Isyeri / yil 2270

Kaynak: Ruhsat ve Denetim Mﬂ_dﬂﬂﬂﬁﬂ.-.zw
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Ruhsatlandirmadaki amac; isyerlerinin fiziki sartlarinin iyilegtirilmesi,
ust dizeyde hijyenlik, is¢i saglg! ve is guvenliginin saglanmasi,
cevreye olan yan etkilerinin gideriimesi ve tiketiciye en saglikli

drunlerin sunulmasidir.

Mudurligumuz, bahsettigimiz amacglara ydnelik olarak 2007
déneminde denetledidi yaklasik bes bin isyerinden 2270 isyerine
ruhsat vermistir. Diger isyerlerinin insan ve ¢evre sagligina uygunlugu
icin gerekli uyarilar yapilarak takipleri yapiimaktadir.

Asansor Ruhsati

Mudurliagimiuizce yapilan tetkikler neticesinde 2007
déneminde 270 asansdre isletme ruhsati verilmistir.
141 asansoriun ise fenni muayenesi yapilarak givenli
calisanlara "Uygunluk Raporu” verilmistir.
Gerek ruhsat ve gerekse fenni muayeneler teknik
elemanimizin yerinde kontroli ve yetkili bakimci firma
ile asansoru kullanan bina sorumlusu arasinda bakim
sozlesmesi yaptiriimistir.

Bakimci firmada yetki belgeli makine ya da elektrik
muhendisi sorumlulugu sarti zorunlu tutulmustur.
Bdylece yetkisiz asansdr bakim firmalarinin asansor
muayenesi yaparak vatandaslarimiz icin tehlike
olusturmasi dndne gegilmigtir.

Verilen Asénsor isletme Ruhsati Sayisi adet / yil

‘Asansdr Fenni Muayenesi Sayisi adet / yil

Kaynak: Ruhsat ve Denetim Midurligis, 2007

internet Uzerinden Ruhsat islemleri

Belediyemiz internet sitesine is kollarina gére ruhsat
basvurusu icin gerekli bilgi ve belgeler dahil edilerek;
Mikellefin miudirligimize gelmeden ruhsat
konusunda bilgilendirilmesi ve gercek boyutundaki
matbu ruhsat basvuru belgelerini tanzim ederek ruhsat
bagvurusunda bulunabilmesi; ruhsat ile alakali diger
kurum ve kuruluslarin adres ve telefon bilgilerine

FAALIYET : Asansdr Ruhsati Verilmesi m 2007 yil

Vatandastan gelen yogun taleplere gére vatandaslarin
madduriyeti de dikkate alinarak; blyik ¢ogunlugu
konut sitelerinde yer alan asansérlerin fenni
muayenelerine ait birikmis bor¢lardan sadece son Ug¢
yila ait borcun 6denmesi yoniunde Belediye Meclisimizce
karar alinarak; magdur durumdaki asansor kullanan
vatandaslarimiza alternatif ¢dzdm sunulmustur.

Belediyemiz ilke olarak vatandas memnuniyetini her
durumda oncelemektedir. Bu yizden karsilagilan
sorunlari yasaklamalarla kapatmak yerine alternatifler
ureterek maksimum faydayl saglamaktadir.

Adrese Teslim Ruhsat

2007 hizmet yilinda, éncelikle merkeze
uzak olan Y.Camlica, Esensehir, Y.Dudullu
270 Mahalleleri olmak Uzere isyeri sahipleri
141 ruhsat belgelerini adresine teslim edilmistir.
2008 yilinda da mukellefin menfaatine
olan bu uygulamamiz artis gostererek
devam edecektir.

ulasabilmesi saglanmistir.

2008 yilinda internet sitemizin gincellestirilmesi
yapilarak daha interaktif hale getirilmesi icin 6n
calismalar tamamlanmistir. Boylece internet Uzerinden
her tlrld ruhsat ve denetim takibati yapilabilecek ve
daha fazla vatandasa daha etkin hizmet sunulacaktir.
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RUHSAT ve DENETIiM MUDURLUGU

Hafta Tatili (Pazar) Ruhsati

FAALIYET : Hafta Tatili Ruhsat Islemleri
Aralik ayi icinde Mudlrligimizce Pazar ginl personel

gorevlendirilerek ilcemiz sinirlarinda ana arterlerde acik olan Skala 2007
Isyerleri belirlenerek liste olusturuldu. Zabita Mudurlugumuz ile o oeat verilen isyerferi Isyeri/yil 102

koordinasyon saglanarak madurligimiz tarafindan b
isyerlerine Pazar Ruhsati almalari hususunda

elirlenen

Kaynak: Ruhsat ve Denetim MlidUriGgl, 2007

uyari vazisi gbnderildi. Zabita FAALIYET * Tahsilat

MudUrldgumdzun de gayretli calismalari

neticesinde 2008 yilinda da Hafta Tatili SKale 2000 <007" | |ArtE Orani
(Pazar) Ruhsatl konusunda kapsaml GELIR YTL/yil 980.507,00 1.175.474,00 %19
calismalar devam edecektir. Kaynak: Ruhsat ve Denetim Miiddrliga, 2007
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Denetim

Mudurligumiz 2007 hizmet yilinda yaklagik bes bin
isyerini denetleyerek, denetim sonuclarini kayit altina
almistir. isyerleri statiilerine ve cesitlerine gdre farkl
kategorilerde denetlenmektedir. Ornegdin tehlike
arzeden igyerleri daha titiz ve sik kontrol edilmektedir.
Denetleme yetki alanimiza giren on kadar sanayi sitesi
de 06zel kapsama alinarak duzenli olarak
denetlenmektedir. Diger isyerlerinin ise belirlenen
zaman araliklarina gore denetimleri yapiimaktadir.
Denetimin amaci;

- Cevre ve insan sagligi i¢in tehdit olusturabilecek,
riskli igyerleri dncelikli olmak Uzere imalathane, atélye
ve depo turd isyerlerini daha saglikli hale getirmek.
- Mevzuata uygun faaliyet géstermeyen internet kafe,
playstation ve kafe tirt isyerlerinin ¢ocuklarimiz ve
genclerimiz i¢in daha guvenli ve saglikli ¢aligmasini
saglamak.

- Ekmek firinlari basta olmak tGzere her tirld gida
imalathanelerin saglikli kosullarda hijyenik tretim
yapmalarini saglamak

- Gida Urunleri basta olmak lzere, her tirli tiiketim
urdnlerinin saglik kosullarina uygun ambalajlarda
tutulmasini saglamak.

- Uriin kalitesini bozmayacak kosullarda ve uygun
sicaklik degerlerinde depolama islemlerinin yapiimasini
saflamak.

Madurligumuz ekiplerinin denetlemesi disinda Saglik
ve Zabita Muddarldklerimizce olusturulan ekiplerle
koordineli aylik olarak belirlenmis glizergahlarda bir
program dahilinde denetimlerimiz sirmektedir.

Denetimler sonucu, insan saghgini tehdit eden gerek
imalathane ve gerekse Uretilen Urinlerin sagliksiz
oldugu tespit edildiginde misamaha gdsterilmeden
faaliyetten men iglemleri yapiimaktadir. Denetimlerde
yasa ve mevzuatlarin 6ngérdugu kosullara uymayan
bazi igyerlerinin ruhsatlari iptal ekiplerimiz tarafindan
iptal edilmistir.

FAALIYET : Igyeri Denetimi Midurligimiz biinyesinde yapilan

Skala 2006 2007 Artis oram denetimler Ug grupta incelenebilir;

Toplam Denetlenen Isyerleri Sayisi  adet/yil 4407 4913
Kaynak: Ruhsat ve Denetim Mdirldgd, 2007
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- Gayri sihhi muesseselerin denetimi
- Sihhi miiesseselerin denetimi
- Umuma agik Muesseselerin denetimi
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RUHSAT ve DENETIiM MUDURLUGU

Gayri Sihhi Miesseselerin Denetimleri

Gayrisithhi miessese: Faaliyeti sirasinda
cevresinde bulunanlara biyolojik, kimyasal,
fiziksel, ruhsal ve sosyal yonden az veya ¢ok _
zarar veren veya vermesi muhtemel olan ya da ' aynak: Ruhsat ve Denetim Maduriagd, 2007
dogal kaynaklarin kirlenmesine sebep olabilecek

muesseselerdir.

FAALIYET : Isyeri Denetimi m 2007

Denetlenen Gayri Sihhi Isyerleri Sayisi 3058 2564 %-16

Sihhi Miesseselerin Denetimleri

sihh mi b m LLI
SihhT miessese: Gayrisihhi miuesseseler diginda EAALIVET t5yeil Danetin) M-

kalan her tiirlii isyerlerini (market, lokanta, terzi, ~Denetlenen Sihhi Isyerieri Sayisi 1349 1798

glyim madgazasi, kuafor, her tur satig ve biro ' Kaynak: Ruhsat ve Denetim Madirligt, 2007
trd igyerleri) kapsamaktadir.

Umuma Agcik Miiesseselerin Denetimleri |- (i ai iy M F

Umuma aglk istirahat ve eglence yeri: Kisilerin “penetienen Umuma Agik Isyeri Sayisi 282
tek tek veya toplu olarak ejlenmesi, dinlenmesi

veya konaklamasi icin agilan otel, motel, pansiyon,
kamping ve benzeri konaklama yerleri; gazino,
pavyon, meyhane, bar, birahane, ickili lokanta,
taverna ve benzeri ickili yerler; sinema, kahvehane
ve kiraathaneler; kumar ve kazang kasti olmamak
sartiyla adi ne olursa olsun bilgi ve maharet artirici
veya zeka gelistirici nitelikteki elektronik oyun
alet ve makinelerinin, video ve televizyon
oyunlarinin icerisinde bulundugu elektronik oyun |
yerleridir.

Diger Denetimler

Kaynak: Ruhsat ve Denetim Hﬂdﬂﬂﬂﬁﬂt.zﬂﬂ?

internet Kafe Denetimleri: Yasak sitelere erisimi
engelleyecek filtre programi olmayan; vitrin
camlarini afig, resim, koyu renk perde ile kapatan,
mevzuata aykiri kuguk yasta ¢ocuklari isyerlerinde
bulunduran, sigara icilen, temizlige riayet |
edilmeyen isyerlerine su¢ unsuruna gbére para
cezalar) uygulandigd! gibi ruhsat belgeleri iptal
edilmekte ve faaliyetten men islemi
uygulanmaktadir.

Sanayi Sitelerinin Denetimi: Ruhsat verme ve
denetleme yetki alanimizda olan GUVEN, AK,
GUMRUKCULER, BIiRLIK, KUCUK, FATIH,
OZENTAS, DENIZ, YEDPA ve KEYAP sanayi
sitelerinde faaliyet gbsteren sdpheli durumda ya
da cevre ve insan saghd: acisindan tehdit
olusturacak isyerlerinin belediyemize bildirilmesi
Icin 10 sanayi sitesi yonetimine uyar yazisi bizzat
teblid edilerek gonderilmistir. Mudiarlugumuzce
site yonetimleri ziyaret edilerek bilgi aligverisinde
bulunulmustur. Cevre ve insan sagligini tehdit
edecek veya etme ihtimali olan etkenlerin bertaraf
edilmesi site yonetimleri ile gorus birligi saglanarak
tedbir almaya yonelik ¢alismalar daha kapsamli
hale getirildi.
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Insan Kaynaklari ve
Egitim Mudurlugu




MUudurlagimiz; Belediyemizde, memur, sdzlesmeli
memur, gegici ve surekli is¢i statlisinde gorev
vapmakta olan personelin 6zlik haklari, maas
tahakkuku ve egitimi konularinda hizmet veren bir
birimdir. Belediyemiz Stratejik Plani ve
Mudurldgumiz 2007 performans kriterleri %97
oraninda gerceklestirilmis ve bu cercevede
personelin eqitimine azami derecede 6nem
verilmistir.

2007 yilinda norm kadro mevzuati degistiginden,
norm kadrolarimiz yeniden olusturulmus ve gecici
iscilerin yilhik vize islemleri tamamlanmistir.

5620 Sayili Kanuna uygun olarak, Belediyemizde
mevcut gegici iscilerden, dgrenim durumiarina gore
surekli isci veya sozlesmeli statlisline gecis islemleri
tamamlanmistir.

Mddurlklerin ihtiyaclarina gére aldigimiz egitim
konulari dogrultusunda hazirlanan yillik egitim
planinda 2007 yilinda yapilmasi éngdérilen kisi basi
10 saatlik egitim hedefi asilmis olup; sene sonu
itibariyle mevcut memur, is¢i ve sdzlesmeli personel
statlisinde gorev yapmakta olan personele Kisi
basi 15 saat editim verilmistir. DUzenlenen egitim
programliarinin ders notlari baskiya verilip, kitapcik
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haline getirilerek, katilimcilara dagitilmistir.
Baskan, Baskan Yardimcilari, memur, isgi,
sOzlesmeli personel maas, harcirah tahakkuklari,
meclis Uyeleri huzur haklari, encimen Uyeleri huzur
haklari ve diger tahakkuklar aksatiimadan
zamaninda gerceklestirilmistir. Asgari Ge¢im
Indirimi uygulamasi hazirliklari tamamlanmis, tim
personele beyan doldurtulmus, s6z konusu
tebligdeki hesaplamalar dogrultusunda personelin
bordrolarina yansimasi saglanmistir.

Personelin moral ve motivasyonunun is verimligi
acisinda yuksek tutulmasinin gerekliliginin bilincinde
olan Mudurlagumuiz bu amacla; personele toplu
yemek, sinema gosterimi ve birimler arasi futbol
turnuvas! organizasyonlari ddzenlemistir.

2007 yili icerisinde MudurlGgimuzde kurulan
personel kimlik karti basim sistemi ile bitln
personele en kisa surede “Personel Kimligi"
dlizenlenebilmektedir. Ayrica Personel Devam
Kontrol Sistemi (PDKS) 2007 yilinda Belediyemizin
tim binalarinda etkin olarak uygulanmistir.

Personelimize, degisen mevzuattan haberdar etmek
amaciyla 2 defa Personel Mevzuat Bilgilendirme
Toplantilari dizenlenmistir.




INSAN KAYNAKLARI ve EGITiM MUDURLUGU

Tahakkuk islemleri

Belediye Baskani ve Yardimcilari, memurlar, is¢iler,  ortamindan her ayin 15'ine kadar girilmistir. 04.12.2007
stzlesmeli personel aylik maag tahakkuk iglemleri her  tarihinde yurdriige giren Gelir Vergisi Genel
ayin 15'inde tamamlanmistir. Memurlarin ilag kesintileri  Tebligi'ndeki Asgari Gec¢im Indirimi uygulamasi
dlzenli olarak her ay maas bordrolarina yansitilmis  hazirlanarak personelin bordrolarina yansimas
olup 2007 yilinda yine memurlarin ve iscilerin icra,  sadlanmistir. Yil icerisinde personelin 6zlik dosyalarinin
geri ddeme, hayat sigortalari ve geri 6demeleri incelenmesi neticesinde tespit edilen eksikliklere iliskin
yapiimistir. Internet Gzerinden génderilen emekli  20.000 YTL kisi borcu olusturulmustur.

kesenekleri her ayin 15'ine kadar Emekli Sandidi sitesine
girilmistir. Memur Sosyal Denge sdzlesmesi kapsaminda
her ayin 5'inde memurlara ek ddenek bordrolar
hazirlanmistir. 21 adet is¢inin is akdi fesih islemleri
yapiimistir. 2007 yilinda ikramiyeleri zamaninda
tahakkuk ettirilmistir. Is¢i SSK aylik primleri internet

Personel Sicil islemleri

2007 yilinda 334 adet personele terfi ve intibak
islemleri yapiimis ve cesitli sebeplerden dolay: farkl
kurumlardan istenen 38 adet personelin dosyalari
gonderilmistir. 1249 adet personelin izin ve istirahat
islemleri yapiimig, 96 adet gorevlendirme, vekalet ve

- ) atama islemi yapiimistir. Meclise ve enclimene 14 adet
Eﬂgz teklif hazirlanmistir. Agiktan ve sozlesmeli olarak 39

adet atama islemleri yapilmistir. 2007 yilinda
Kurumumuzdan 4 adet personelimiz nakil gitmig ve
Kurumumuza 7 adet personel nakil olarak gelmistir.
MEMUR: 276 6 adet personelimiz emekli olmus; ayrica 9 adet
(57%) g ;
personelin istifa islemleri yapiimistir. 2007 yilinda
S.PERSONEL:33 ) . o
(9%) personelin 6zluk dosyalar| elden gegirilmig olup,
eksiklikler tamamlanmistir. Ayrica dedisen norm kadro
, mevzuatina uygun olarak kadrolar yeniden
'©IMEMUR = S.PERSONEL = ISGi diizenlenmis, meclis teklifleri ile kadrolar arasi iptal
\_ P ihdas iglemleri yapiimistir. Her ay is¢i sagligi ve is
guvenligi toplantisinin aksatilmadan yapiimasi
Evrak Kayit islemleri saglanmistir.

2007 yilinda Mudurlugumuze gelen evrak sayisi 3299 adet, giden evrak sayisi ise 5286'dir. 113 adet universite
ddrencisi stajyer kabul islemleri yapiimis ve ihtiyacglara gére birimlere yénlendirilmistir. Her ay periyodik olarak
yapilan birim midirleri toplantilari gerekli yazismalar yapilarak organize edilmistir.
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INSAN KAYNAKLARI ve EGiTiIM MUDURLUGU

Hizmetici Egitim Uygulamalari

Personelin hizmet kalitesini ve is verimliligini arttirmak
amaciyla 2007 yilinda hizmet ici editim uygulamalarina
bliyik 6lclide 6nem verilmistir. Mududrltklerle
yaptigimiz yazismalar sonucunda ihtiya¢ duyduklari
egitim konulari tespit edilmis ve bu dogrultuda yillik
editim plani hazirlanmistir. Yil icerisinde hazirlanan
bu plan kapsaminda strekli mesleki teknik, kisisel
gelisim ve moral motivasyon gibi konularda 15 adet
hizmet i¢i editim yapilmis ve bu egitimlerden azami
istifade edilmesi i¢in editim notlar! kitap¢ik haline

getirilerek katilimcilara dagitiimistir. Bunun yani sira
cesitli mahalli idare birliklerinin organize ettikleri
editimlere konularina gére ilgili personelin katilimlari
saglanmis ve bu baglamda toplam 10 adet yurt disi ve
yurt icinde yapilan egitimlere 81 adet yonetici ve
memur personel gdrevlendirilmigtir. Ayrica yapilan
her egitimin sonunda egitimden memnuniyet anketi
uygulamasi yapiimis ve béylece personelin egitim
hakkindaki dusunceleri, elestirileri alinarak bir sonraki
editimde bu hususlara dikkat edilmistir.

FAALIYET: Kurumda Yapilan
Hizmet Igi Egitimler

Bilgi-Belge, Yazisma,

Arsiv ve Dosya Teknikleri S
Avans Mutemetleri EGitimi saat
Ayniyet Memurlugu Egitimleri saat
Resmi Yazigma Kurallar saat
Sertifikasiz llkyardim saat
Kamu lhale Mevzuati saat
Temel Bilgisayar Egitimi saat
Sertifikali [Ikyardim saat

Yanginla Miicadele ve | saat
Yangin Sondirme Teknikleri EGitimi

Resmi Yazigsma Kurallari-2 saat
Isci Saghgi ve Is Giivenligi saat
Sézlesmeli Personel Egitimi saat
Ozel Giivenlik Egitimi saat
Zabita Egitimi saat
Yard. Zabita EGitimi saat

Kaynak: Insan Kaynaklari ve Egitim Midirlaga, 2007

2 13
2 16
3 39
8 13
23 28
30 46
16 16
6 32
3 51
12 82
15 22
6 59
27 76
15 55




INSAN KAYNAKLARI ve

EGITIM MUDURLUGU

FAALIYET: Kurumdisi Yapilan
Hizmet I¢i Egitimler

Kent Bilgi Sistemi e-Belediyecilik giin 4 2
Teknik inceleme yurtdisi temas glin 10 6
DIYOS web egitimi glin 4 1
Belediyelerde denetim ve gin 4 6
Kabahatler Kanunu

Belediyelerde norm kadro usul ve  giin 4 2
esaslari,kamu ihaleleri kanunu

Gegici iscilerin daimi kadroya gun a4 8
alinmasi,B.B kanunu

Bulgaristan Pazarcik glind kutlamalari  giin 4 3
Azerbaycan kardes ilke gezileri giin 5 12
Kalite kongresi gln 2 3
Yerel yonetimlerde stratejik

plan,performans programi ve giin 4 28

yonetici faaliyet raporu

Kaynak: Insan Kaynaklari ve Egitim Midiritiga, 2007

Oneri Odiil Modulii

Belediyemiz Stratejik Plani ve Mudurlidimuaz 2007
performans Kriterleri icerisinde yer almakta olan
oneri-odul modulud kurulmus ve etkin bir sekilde yilda
2 defa uygulanmustir. Yapilan konu se¢imi neticesinde
dereceye girecek olanlara verilecek para ddulleri
MudirlUklere duyurulmus ve verilen sire igerisinde
konu ile ilgili dnerileri istenmigtir. Baskanlik Makam|
tarafindan belirlenen secici kurul tarafindan verilen
oneriler arasinda yapilan degderlendirme neticesinde
dereceye giren ilk 5 projeye para odulu verilmistir.

Personel Kimlik Karti Basimi

Personel kimlik kart| basim sistemi kurulmasiyla birlikte
2007 yilinda personelin (memur, isci, s6zlesmeli ve
diger personelin) kimlik kartlarini Mudurliigumuz
basmaya basglamistir. Yeni kurulan bu sistem sayesinde
87 adet personelimize kimlik karti basiimig veya kartlari
yenilenmistir.

Personel Sosyal Faaliyetleri

2007 yilinda MudarlG§umaz tarafindan tim personele
ve ailelerine moral yemedgi verilmis memur
personelimizin hayat standartlarinin yukseltilmesi ve
daha verimli bir hizmet Uretilmesi amaciyla sosyal
denge sozlesmesi yenilenmistir. Ayrica birimler arasi
diyalogu gelistirmek amaciyla futbol turnuvas: ve
sinema gosterisi organize edilmistir.
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YAZI iSLERi MUDURLUGU

Yazi isleri Mudurligu 5393 Sayili Belediye
Kanununun 48. maddesinde belirtilen ve
belediye olunabilmesi i¢in kanuni zaruret olan
dort temel midilrltkten biri ve ilk olanidir.
Ayni zamanda Yazi lIsleri Mudurlugu
belediyenin tlzel Kisiligidir.

Mudurligumuz 2007 yili igerisinde; gerek
vatandaslardan gelen talep ve sikayetler
olsun, gerekse kurum ve kuruluslardan gelen
evraklar olsun en kisa surede ilgili birimlere
ulasmasini, gereginin yapiimasindan sonrada
hazirlanan cevaplari en hizli, en guvenli ve
en dogru sekilde ilgililere ulastirmayi, meclis
ve encumende alinacak olan kararlarin mer-
| mevzuata uygun, yerinde ve dogru olarak
alinmasi icin tim kalem, kirtasiye ve altyapi
(organizasyon) hizmetlerini zamaninda ve
olmasi gerektigi sekilde yerine getirmeyi,
asker maas muracaatlarini en kisa surede
degerlendirip sonuclandirmay! ve modern,
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cagdas bir ortamda evlenme akitlerini
gerceklestirmeyi hedeflemistir.

Bir birim mudurd ve 19 personel ile stratejik
plan ve performans kriterleri dl¢cisinde
hedeflerini gerceklestirmeye caligan
mudurligumiuz %95 oraninda hedeflerini
tutturmustur. is yogunlugu ve personel sayisi
g6z onune alindiginda 2007 yili icerisinde
kiyas calismas! yaptigimiz cevre iki
belediyeden yer yer iki hatta u¢ kat daha
fazla performans gosterdigimiz ve yine butin
bu is ve islemleri, yaklasik %50 daha az bir
blitceyle (216.862,00YTL) gerceklestirdigimiz
gorulmektedir.

Midurlidgimidz bundan sonrada kamu
kaynaklarini en etkin ve en verimli bir sekilde
kullanarak, vatandaslarimiza en guzel
hizmetleri sunabilmek i¢in daha da artan
azim, kararlilik ve heyecanla ¢aligmalarini
surdlrecektir.




YAZI iSLERI MUDURLUGU

Yazi Isleri Miidiirliigi
2007 Faaliyet Kapsami

-  Meclis Kalemi

- Encimen Kalemi
- Gelen Evrak

- Giden Evrak

- Dilekge - MUracaat
- Asker Maas!

- Nikdh Islemleri

Meclis Kalemi

Belediye Meclisi, 5393 Sayili Belediye Kanununun 17/32
maddelerine ve Belediye Meclisi Calisma Ydnetmeligi
hukumleri ¢cercevesinde calismalarini yuruten en yetkili
karar organidir.

Belediye Meclisinin ¢aligmalari, Meclis Kalemi tarafindan
organize edilir, kayit altina alinir ve arsivlenir. Meclis
Kalemi, mecliste goristilmek Uzere birimlerce
hazirlanmis ve belediye baskaninca gundeme alinmasi
Icin onaylanarak havale edilen dosyalari gindem yapar.
Bu gindemi mevzuatin é6ngérdiugu
usul ve surelerle ilan ve meclis
uyelerine teblig eder. Meclis
toplantilarinin saglikli bir sekilde
gerceklesmesi icin gerekli idari

gbénderir. Imar ve Bitce ile ilgili kesinlesen kararlari
ise birimlerine génderir. Alinan tim kararlari ve diger
bilgileri internet yoluyla kamuoyunun bilgisine sunar.

Yukarida belirtilen ig ve islemler Meclis Kalemi'nde
gorevlendirilmig bir personel ile yapilmakta olup,
Umraniye Belediye Meclisi, daktilo edilerek karar
numaras! verilmesi gereken ayda ortalama 13 adet
sonug¢ karari almistir. Kararlarin mududrluk bazinda
dadilimi asadidaki tabloda belirtildigi gibidir.

2007 DONEMI MECLIS KARARLARININ
BIRIMLERE GORE DAGILIMI

Karar Adedi

. i ea S/No ligili Birim
toplantiya hazirlatir. Toplant/ | BaSinYayinve Halia liskler Midiridga z
siiresince aksine bir meclis karari 2 Destek Hizmetleri Midarliga 6
yoksa tiim birlesimlere bizzat istirak 3 Emlak istimlak Midarliga 8
eder. Gerekli kayit ve diger iglemleri 4 Fen Isleri Midirlugi 3
zamaninda gerceklestirir. Mecliste 5 Imarva Sehircilik Midarlagi 64
gorusulerek karar haline dénisen -
dnsyalars, Sneaden hazlanms Szel 6 I.nsan Kaynaklari ve Egitim Mﬂd.ﬁrlﬂqn 12
karar kagitlarina daktilo eder. 7 lIgletme ve Istirakler Midiriagd 10
Kararlari meclis baskan ve katip 8 Kiiltlr ve Sosyal Isler Miidiirlagi 7
Uyelerine imza ettirdikten sonra, 9 Mali Hizmetler Midiirligi 6
belediye baskaninin onayina sunar. 10 Park ve Bahceler Milddrlt4a 5
Baskan tarafindan iade edilmeyen , -
kararlar kesinlesir. imar ve Biitce dig| n jnsative DenedmMUdArign 1
kesinlesen kararlarin birer asillarini 12 Strateji Geligtirme MGdaurlGgu 2
ilgili birimlere gdnderir, diger bir karar 13 Temizlik Isleri MUdarltgi 1
aslini dayanak belgeleri ile beraber 14 Yaz Isleri Mudiirlagi 3
arsivler. Diger 2 asil karari ise 15 Zabita MidUrlag 3
onaylanip yurdrlige girmesi i¢in — S
konusuna gére, Kaymakam veya 16 Meclis Oyeleri tarafindan verilen nergeler 20
TOPLAM 150

BlUylksehir Belediye Baskani'na
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[FAVASINENNINER

YAZI iSLERI MUDURLUGU

Enciimen Kalemi

Encimen; Belediye Baskaninin bagkanliginda, meclis
dyelerimiz arasindan bir yillidina secilmis t¢ Gye, Mali
Hizmetler birim amiri ve Belediye Baskaninin birim
amirleri arasindan bir yil icin segmis oldugu Yazi Isleri
ve Hukuk Isleri birim amirlerinden olusmaktadir.
Belediye Meclisinden sonra ikinci derecede énemli
yénetim organi olan enciimen, meclise gére daha
sureklilik arz etmekte ve haftada iki giin toplanmaktadir.

Encimen Kalemi'nde de aktif olarak 1 personel gorevli
olup, Belediye Baskani tarafindan encimene sevk
edilen evraklarin gindem yapilmasi, toplantidan sonra
alinan kararlarin kayit defterine kaydedilerek karar
numarasi verilmesi, kararlarin yazilmasi, Uye imzalarinin

Belediye meclis kararlari konularina gére dort kategoride
istatistikleri birimimiz tarafindan tutulmaktadir. Belediye
Meclisi tarafindan 2007 déneminde 64 adet Imar Karari,
yillik biitce gérismelerini kapsayan 1 tane bitce karari,
85 adet Imar ve Bltge disi karar alinmistir.

MECLIS KARARLARININ KONULARA GORE DAGILIMI

Skala 2006 2007

Imar Kararlari adet 25 64
‘Bitge Kararlari adet 1 1

OBnerge Kararian adet - 20
Dier Kararlar adet 86 65
TOPLAM adet 12 150

‘Kaynak: Yazi Isleri Madiriag, 2007

tamamlanmasindan sonra geredi igin ilgili
muddurluklerine ve ceza kararlarinin da ayrica Mali
Hizmetler Midirligd'ne génderilmesi islemlerini
yapmaktadir. Karar asillari ile muddrlik teklifleri ve
konuyla ilgili dékimanlar muidarligimizde
arsivienmektedir. Bitln bu islemler karar sayisina
gore 1ya da 2 gun icinde yapiimaktadir.

Grafikte gorilddi gibi belediyemiz encimeninin 2007
doneminde aldigl kararlar bes muddrlikte
yogunlagmaktadir. Bu maddurltklerin is akisinin hizli
olmasi ve faaliyet alanlarinin birim karari disinda daha
cok encimen ve meclis karari gerektirmesi grafigin
boyle sekillenmesinde temel etken olmustur.

'ENCUMEN KARARLARININ
MUDURLUKLERE GORE DAGILIMI

[ limar ve Seh. Md. M Yapi Kont. Md.
_lYazi isl. Md. "] Zbt. Md.

P

" Eml. ist. Md.
M Diger Md.
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imar ve Seh. Md. 1235
Yapi Kontr.Md. 565

Eml. Ist. Md. 272
Yazi Igl. Md. 555
Zbt. Md. - 355
Diger Md. 453



YAZI iSLERi MUDURLUGU

ENCUMEN KARARLARININ
BIRIMLERE GORE DAGILIMI

S/No  ligili Birim Karar Adedi
1 Basin Yayin ve Halkla lliskiler Midirligi 43
2 Destek Hizmetleri Midlrligi 14
3 Emlak Istimlak MidGrltga 272
4 Fen Isleri Mid{riGgi 104
5 mar ve Sehircilik Midurligi 1235
6 nsan Kaynaklari ve Egitim MidurlGga 17
7 sletme ve Istirakler MidirlGgi 58
8 Kiiltiir ve Sosyal Igler MidirlGgi 9
9 Mali Hizmetler Miidirligi 13

10 Park ve Bahgeler Miidiirligi 3

1 Ruhsat ve Denetim Midarltgl 75
12 Saglk Isleri Midirligi 48
13 Sosyal Yardim Isleri Midirligi 68
14 Strateji Geligtirme Muduritgu 1
15 Yap! Kontrol Miidirligi 565
16 Yaz Isleri Mudirltgi 555
17 Zabita Midurlagl 355

TOPLAM 3435

Gelen Evrak Kalemi

Gerek vatandaslardan posta yoluyla gelen talep ve
sikayetler, gerekse kamu kurum ve kuruluslarindan
gelen her turlu resmi evrakin teslim alinmasi, kurum
kayitlarina gecirilmesi, konularina gére tasnif edilmesi,
cogaltilmasi, ilgili baskan yardimcisinin bilgisine
sunulmasindan sonra yine zimmet karsihgi ilgili
birimlere teslim edilmesi, bu evraklara gerektirdigi
takdirde iceriklerine gore verilen strelerde veya
mevzuatin 6ngdrdigu surelerde cevap verilmesinin
takip edilerek saglanmasi is ve islemlerini gelen evrak
kalemi yurutdr. Aynl zamanda yururluge yeni giren
veya yurlurlikten kalkan Anayasa, Yasa, Kanun
Hukmunde Kararname, Bakanlar Kurulu Karari, Tuzuk,
Genelge, Talimatname gibi mevzuat dedgisikliklerini,
ilgili birimlere bildirir.

Yukarida belirtilen is ve islemler Gelen Evrak Kalemi'nde

GELEN EVRAK

Gelen Evrak Sayisi adet 20715

Kaynak: Yaz Isleri Mudiriiga, 2007

gorevlendirilmis olan bir personel ile yurutdimekte
olup, Stratejik Plan ve Performans Kriterlerinde
belirtilen hedefler tutturulmus, hem cevre belediyelere
kiyasla hem de 2006 yilina kiyasla daha fazla
performans gdsterilmistir.
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[FAVARINMENISER

YAZI iSLERi MUDURLUGU

Giden Evrak Kalemi

Gerek vatandaslarimiza, gerekse kamu kurum ve  Yukarida belirtilen is ve islemler Giden Evrak Kalemi'nde
kuruluslarina iletilmek Uzere birimimize diger birimlerce  gdrevilendirilmis bir personel ile yuruttimekte olup,
gdnderilen evraklarin teslim alinmasi, sisteme kayit cevre belediyelere kiyasla iki u¢ kat daha fazla
edilmesi, giden evrak numarasi verilmesi, tasnifi, posta  performans ortaya konulmustur.

yoluyla gbnderilecek evraklarin posta defterine
islenmesi, zarflanmasi ve génderiye hazir hale
getirilerek zimmet karsiligi posta edilmesi, kurye yoluyla
teslim edilecek evraklarin zimmet karsiligl belirli bir
program dahilinde ilgililere teslim edilmesi is ve
islemlerini Giden Evrak Kalemi yUratdar.

Posta lle Giden Evrak Sayis! adet  4.060
Kurye lle Giden Evrak Sayisi adet 14.354
TOPLAM GIDEN  adet 18.414

 Kaynak: Yazi lsleri MUdaritig, 2007

Dilekce -Miiracaat

Sikayet, istek, tebrik vb. sebeplerle
belediyemize bizzat muracaat eden
vatandasglara ait veya hikmi sahis
temsilcilerine ait dilek¢elerin incelenip
kabul edilmesi, teslim alinarak kurum
kayitlarina gecirilmesi, tasnif edilmesi,

cogaltiimasi, ilgili bagkan yardimcisinin Gelen Evrak ve Dilek¢enin

bllglsme_sulnlulr.n.asmdan St:tnra z!mmelt Miidiirliiklere Gore Dagilimi
karsilig ilgili birimlere teslim edilmesi,

iceriklerine gére mevzuatta belirlenen “Ilmar ve Seh. Md. 1Yapi Kont. Md. | Mali Hiz. Md.
surelerde cevaplandiriimalarinin | ]Ruhsat Den. Miid. [ Zabita Md. _|Fen Isl. Md.
saglanmasi ig ve igslemlerini Dilekge Kalemi " Diger Miidiirliikler

ydratdr,

Yukarida belirtilen is ve islemler, 2
personel tarafindan yurutulmekte olup,
ayda ortalama 3.500 dilekcge
kaydedilmektedir. Bu rakam gevre
belediyelerden yer yer iki U¢ kat daha
fazla olup, bu konuda yuksek performans
sergilendiginin géstergesidir.

 Imarve Seh.Md. 20001
Yapi Kontr.Md. 9580

FAALIYET : Dilekce Kayit Mali Hiz. Md. 9267
A Ruh. Den. Md. 5553

2007 yili toplam dilekge kayd adet 42031 adet ~ Zbt. Md. 3628
—_—  relwa s
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YAZI iSLERi MUDURLUGU

Asker Maas Burosu

Asker Maasg Blirosu 4109 sayili kanuna istinaden yardim
alabilmek i¢cin miiracaatta bulunan asker ailelerinin;
muracaatlarinin kabul edilmesi, dosya aciimasi,
gec¢imlerinin asker tarafindan karstilanip
karsilanmadiginin, mahalli rayice nazaran idare ve
ihtiyaclarini temin edecek ne kendilerinin ne de askere
gidenin gec¢im vasita ve olanaklarinin bulunup
bulunmadiginin tespit edilebilmesi i¢in ilgili kurumlaria
yazisma yapilimasi ve bizzat mahallinden arastiriimasi,
yardima uygun gdrilenlerin belgelerinin

tamamlattiriimasi ve karar alinmak izere enciimene
sevk edilmesi, alinan enctimen kararinin uygulanmak
Uzere ilgili birime génderilmesi is ve islemlerini yapar.

Yukarida belirtilen is ve islemler Asker Maas Blrosu'nda
gdrevlendirilmis bir personel ile yapiimakta olup, hem
muracaat bazinda hem yardim yapilan asker ailesi
bazinda ¢evre belediyelerden daha fazla performans
gosterilmistir.

\ Asker Aile vmmxsm stikleri
Kaynak:Yaz e MadGrags, 2007

Eviendirme Sefligi

Evliendirme Sefligi; evlenmelerinde herhangi bir mani
bulunmayan ve kendi hir iradeleri ile evlenmek
istediklerini beyan ederek muracaatta bulunan ciftlerin,
Evlendirme Yonetmelidi kapsaminda muracaatlarini
degerlendirir, gerekli olan belgeleri evienecek ciftlere
temin ettirir, dosyalarini hazirlar, belirli program
dahilinde nikah akit ginu verir, belediye meclisince
belirlenmis nikah akit Gcretinin 6denmesi karsiliginda
ve glinu geldiginde nikah akdini yine ayni ydnetmelikteki
usul ve esaslar dahilinde yapar.

2007 Agustos ayina kadar merkez binada hizmet veren
Evlendirme Sefligimiz, bu tarinten sonra yaklagik 10.000

m2 kapali alani, 327 m2 giris fuayesi, 175 m2'den iki
adet cikis fuayesi, 526 m?2 430 kisi kapasiteli nikah
salonu, 526 m2 250 kisi kapasiteli kokteyl salonu,
kapali - acik otoparki, ¢esitli dliikkanlari, meydani ve
modern mimari yapis! ile Istanbul'un en glizel, en
¢cagdas ve en nezih evlendirme sarayinda hizmet
vermeye baslamistir.

Bu modern ve nezih ortamda yukarida belirtilen nikah
akit iglemleri, ikisi evlendirme memuru toplam 10
personel ile hizmet verilmektedir. Yapilan nikah akitleri
ve alinan miuracaatlar baz alindiginda cevre
belediyelerden daha fazla performans gosterilmistir.

Evliendirmeyle ilgili miracaatlar hizli
bir sekilde kabul edilip islemleri
| yapilmaktadir, Miracaat edenler,
| muracaat edenler igerisinden akdi
gerceklesenler, iptal edilenler ve
bekleyenler gibi ayrintili bir sekilde
eviendirme miracaatlarinin
istatistikleri mudurlGgumuz tarafindan
tutulmaktadir.

Tabloda ifade edildigi gibi belediyemize
2007 doneminde toplam 5782 evlilik
muracaat! yapimistir.
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Teftis Kurulu Mudurlugu




TEFTIS KURULU MUDURLUGU

Umraniye Belediye Baskanligi Teftis Kurulu
MadUrlagi 27.03.1989 Tarihinde hizmet vermeye
baslamis olup Eski 1580 Sayili Belediyeler
Yasasinin 88.maddesi gereqdi kurulmustur.

Teftis Kurulu Mudarligu dogrudan Belediye
Baskanina badgli olup, Belediye Baskani tarafindan
intikal ettirilen her tlrlu teftis, Sorusturma, ve
inceleme konusu olan hususlar mufettisler
tarafindan incelenir. Ayrica miufettislerce
hazirlanan rapor ve layihalari incelemek tahlil
etmek ve bunlarla ilgili olarak dairelerle temas
ve gereginin yapilmasini 6nermek, sorusturma
dosyalarini inceleyerek usul ve esas bakimindan

noksanliklar varsa tamamlatmak, idari yénden
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alinmasi gereken dnlemleri alarak ait oldugu
makam ve mercilere géndermek bunlar tizerinde
alakali dairelerce alinan karar ve yapilacak
islemleri takip edip hatalari en az seviyeye
indirgemekle gorevlidir.

Teftis Kurulu Mudurlaga olarak 2007 yili itibariyle
hem dosya hem' de degisen kanunlarin takibiyle
ilgili yogun bir yili geride birakmis bulunmaktayiz.
Bu gorevlerin yanisira Umraniye Kaymakamligi
Tuketici Sorunlari Hakem Heyeti Baskanligi
gorevini de basari ile yuritmekteyiz. Mudurluk
olarak incelenen dosya adedi ve iglemleri de
faaliyet raporunda ayrintili olarak bilgilerinize
sunulmustur.




TEFTIS KURULU MUDURLUGU

On inceleme

2007 yili igerisinde Mudurlugimize Bagkanlik Makami Faaliyet : On inceleme Dosyalar

_tar-a-fmdan iln-tikal ettirilen 2 afiEi' t_t')'n -inceleme dusvam-ile. Gélen Giden Toplam

ilgili gerekli islemler yasal sidresi icinde tamamlanip ilgi

makamlara iletilmistir. 2 2 2

Kaynak: Teftis Kurulu Midariagi, 2007

Sorusturma Lo s

2007 yili icerisinde Mudurligumuze Bagkanlik Makami Faaliyet : Sorusturma Dosyalari
rafindan intikal ettirilen I rm | ile ilgili

tara 1_:;13 tikal ett "e :-3-aldet sorustu ac{ns_vas e ilg Sen o Toplam

gerekli islemler yasal suresi icinde tamamlanip ilgi makamlara

iletilmistir. 3 3 3

Disiplln Kaynak: Teftis Kurulu MGd@rlagad, 2007

2007 yil igerisinde Mudurlugumuze intikal ettirilen disiplin  Gelen ve Giden Evrak

sorugturmasi bulunmamaktadir. 2007 yili icerisinde midiirlGgiimiiz gelen giden

i o 5 evrak akis! 3 er aylik periyotlar halinde asagidaki
Tuketici Sorunlari Hakem Heyetleri Galigmalari . .. gibidir.

Tuketici Hakem Heyeti; tuketiciler ile satici ve sadlayicilar
arasinda ¢ikan uyusmazliklari ¢éziimlemek amaciyla ve Faallyet : Evrak Akisi m

tiketici mahkemelerinde delil olarak ileri strulebilecek

kararlari almak Uzere il ve ilge merkezi sinirlari iginde gorevli Qcas eIt Ll 25
ve yetkilidir. Nisan-Haziran 147 49
4822 Sayili Kanun ile Degisik 4077 Sayili Tuketicinin Temmuz-Eyliil 168 57
Korunmas! Hakkindaki Kanun'un icerdigi basliklar sunlardir; — -

Ekim-Aralik 218 20

=Satistan Kaginma

-Sozlesmelerdeki Haksiz Sartlar TOPLAM 640 168
Kaynak: Teftis Kurulu MOdOri0g0, 2007

-Taksitle Satislar
=Devre Tatil

~Paket Tur
-Kampanyall Satislar
-Kapidan Satislar
~-Mesafeli S6zlesmeler
~Tlketici Kredisi
~Kredi Kartlari
=Abonelik Stzlesmeleri
~Fiyat Etiketi .
=Garanti Belgesi s il e
= Tanitma Ve Kullanma Kilavuza *:—“ “» E"‘: 3 ;

= Satig Sonrasi Servis Hizmetleri :

—

Teftis Kurulu Miidiirligl, Umraniye Kaymakamligi Tlketici Sorunlari Hakem Heyeti Baskanhgini yiiriitmekte
olup 2007 yili faaliyetleri ve basvuru adetleri asagidaki tabloda verilmigtir.

Faaliyet : Evrak Akigi

S TS RS S i
Kredi Kartlar 107 89 5 6 7
Zararh Tehlikeli Mal ve Hizmetler 17 1l 3 = 3
Cep Telefonu Sikayeti 168 14 24 9 21
Kapidan Satislar 191 133 2 56 -
Mesafeli Satiglar 27 24 3 . .
TOPLAM 510 3 37 71 31

Kaynak: Teftis Kurulu Midirligi, 2007
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HUKUK ISLERIi MUDURLUGU

Hukuk Isleri Mudurligl olarak gorevimiz,
Umraniye Belediye Baskanligl adina yargi
mercilerinde dava agmak ya da belediyemiz
aleyhine acilan davalara karsl savunma
yapmak ve icra dairelerinde takipte bulunarak
belediyemizin menfaatlerini temin etmektir.

2007 yilinda Umraniye Belediye Baskanlig
aleyhine acilan davalara karsi Anayasa,
Kanun, Tuzuk, Yonetmelik ve Ictihatlar
dogrultusunda etkin ve suratli olarak ¢6zime
kavusturulmasi amaciyla gerek adli
mahkemeler nezdinde acilan adli davalarda
gerekse idari mahkemeler nezdinde acilan
idari davalarda belediyeyi temsilen
durusmalara girilerek gerekli hukuki arastirma
ve savunmalar yapiimistir. Maddrltigumuze
diger birimlerden sorulan hukuki konular ile
hukuki, mali, cezai sonu¢ doguracak islemler
hakkinda hukuki goérusler bildirilmistir.
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2008 yili icinde ayrica ilgili yasalar ve
mevzuat dairesinde kurum menfaatlerini
gozeterek bagl bulunan mevzuat ve Belediye
Baskani'nin belirleyece@i esaslar
cercevesinde, Belediye'nin kamu tuzel
kisiliginin tum hukuksal sorunlarina,
yururlukteki Anayasa, yasalar, tuzukler ile
yonetmeliklere gore Belediye Baskaninca
verilen yetki sinirlari icinde ¢dzumler
getirmek, Belediye Baskani adina tim yargi
mercilerinde, Belediye tuzel kisiligini temsil
etmek, acilan davalarda gerekli savunmalarin
hazirlanmasini saglamak Belediye Baskanhgi
adina her tdrlu idari tasarruf ve hukuksal
islemlerin hukuka uygunlugunu saglamak,
kurumun yasal takibe intikal eden alacak ve
bor¢larinin en seri sekilde takibi amaciyla
ilgili hukuk ve ceza davalariyla, icra takiplerini
ve tim hukuki iglemlerin yldrattlmesini
saflamak oncelikli gérevimiz olacaktir.



HUKUK iSLERi MUDURLUGU

Adli Davalar

Adli Davalar, Umraniye Belediye Baskanli§l 'na
karsi Adli Mahkemeler nezdinde ag¢ilan hukuki
ihtilaflar ile tazminat taleplerine iliskin davalardir.

2007 yilinda belediyemize karsi hukuki dayanaklari
ve nitelikleri farkli konularda dava agiimis olmasi
nedeniyle 2006 yilina gére farkli dava turleri
nitelemesi ve tabloya eklenmesi s6z konusu
olmustur.

e onusu 2006 vu z0orve

Tazminat 12 12
Tezyid-I Bedel 97 106
Tespit Davasi 5
Idari Para Cezasi
Midhir Fekki 1
Tapu Iptali 3
Enciimen Kararinin Iptali
Miidahelenin Meni 1
ipotedin Kaldiriimasi 1 n
Imar Kirliligi 2
Haczin Kaldiriimasi - 1
Intiyati Tedbir - 1
Irtifak Hakki Talebi - 1
Idari Islemin Iptali (Sulh Hukuk Mahkemesinde) - 1
llamsiz Icra Takipleri -
Sikayet - 2
Takas Mahsup Talebi = 2
8
1
1

wm A A OO b

Is Akdinin Feshi .
lzale-i Suyu -
Itirazin Iptali :
Toplam

Kaynak : Hukuk Isleri Madariog§a 2007

Dava Tiri

Asliye Hukuk 105 128
Sulh Hukuk 6 13
lcra Hukuk 6 7
Asliye Ceza 3 57
Sulh Ceza 25 14
is Mahkemesi 2 8
lcra Midirliklerindeki Takipler . 31
Cumhuriyet Savcili§i . 1
Asliye Ticaret Mahkemesi . 1
Toplam 147 260

Kaynak : Hukuk Isler] Midrl0gi 2007

Idari Davalar

Idari Davalar, Belediyemizce tesis edilen idari islem ve
eylemlere karsi idare Mahkemeleri ve Vergi Mahkemeleri
nezdinde acilan davalardir. Bu davalar genel olarak iptal
davalari ve Tam yargil davalari seklinde aciimaktadir.

2006 v | 2007 v

Idare 84 71
Vergi 9 22
Toplam 93 93
Kaynak : Hukuk Isleri MOdOrlGga 2007

2007 yilinda belediyemize karsl hukuki dayanaklar ve
nitelikleri farkli konularda dava acilmis olmasi nedeniyle

2006 yilina gore farkli dava turleri nitelemesi ve tabloya
eklenmesi s6z konusu olmustur.

2006 vur 2007 i

Fatura Iptali 5 -
Yikim ve Para Cezasinin iptali 12 15
Meclis Kararinin Iptali 2 -
Enclimen Kararinin Iptali 10 27
Idari Islemin Iptali 21 23
Suyulandirma [sleminin [ptali 20 6
Tapu Iptali 1 -
Odeme Emrinin [ptali 8 6
Tazminat 4 10
Plan Iptali @ 1
Ecrimisil 1 2
Disiplin Cezasi - 2
ipotek Bedelinin iptali - 1
Toplam 93 93

Kaynak : Hukuk Isleri MOdGri0g0 2007

187




'tl TEIGHEEIETECGEERACETICEEEER

)O0000000000000000000




Ozel Kalem
Mudurlugu




OZEL KALEM MUDURLUGU

Dunyanin sayili metropol sehirlerinden biri olan
Istanbul'un parlayan yildizi Umraniye, son dért yilda
belediyemizin yaptid| altyap! ve kilttirel yatirimlarla
gdzle gbrilir degisimler gegirmistir.

Ozel Kalem Mudurltgu olarak birimimiz, Umraniye'nin
gelisim sirecinde hizmet kalitesini strekli iyilestirmek,
hizmet maliyetlerini diisirmek ve zamandan tasarruf
saglamak, mevcut kaynaklardan en verimli sekilde
yararlanmak, stirekli gelisme icerisinde olmak amaci
ile Kaliteli Yénetim anlayisini ¢aligmalarina
yansitmistir.

Bu calismalarda ortaya ¢ikan sorunlarla ilgili olarak
mudurlagimuz, calismalarinda sirekli iyilestirme
yaplimaktadir. Gelismenin saglanmasi igin, Ozel Kalem
MUduritgu olarak hedefler belirlenmis, hedeflere
ydnelik Kalite Yénetim Sistemiyle ilgili somut
calismalar yapiimistir.

190

OZEL KALEM MUDURLUGU KALITE POLITIKASI;
Ozel Kalem Midtrliigi kalite politikasi, yénetimin
destedi, calisanlarin ortak katilimi, kaynaklarin verimli
kullanimi ve uygun zaman planlamasi ile;
- Yasalara uygun ve genel politikalar dogrultusunda,
ihtiyac ve beklentileri karsilayacak kalitedeki
hizmeti en kisa sirede sunmak,
- Kazanilan bilgi ve tecriibeleri gelecede aktarmak,
- Hizmet kalitesini st seviyede tutmak,
- Kalite Yénetim Sistemi sartlarina uymak ve kalite
sisteminin surekli iyilestirilmesini esas almaktir.
Bu standartlasma calismalarindan sonra kazanilan
bilin¢le sunulan hizmetlerle ilgili olarak gelisme
kesintisiz devam edecek, hizmetler guler yizlQ,
daha yalin, net, hizli, bir sekilde yurutilecektir.




OZEL KALEM MUDURLUGU

Diigiin, Nikdh, Cenaze, Acilis ve Temel Atma Torenlerine istirak

Baskanimizin adina gelen her davetiye baskanimizin gunluk programina kaydedilir. Gerek dugun torenleri gerek
nikah térenleri, gerekse ilcemizdeki muhtelif agilis térenlerine baskanimizin veya yerine vekilinin istirakini
saglar.

Umraniye Belediyesi olarak halkimizin mutlu ve hiiziinlii glinlerini paylasarak her zaman onlarin yaninda
olmaktan mutluluk duymaktayiz.

Grup ve Meclis Toplantilari

Belediyemizde grup ve meclis toplantilari her ayin ilk
haftasinda icra edilmektedir. Bagskanimizin, Bagkan
Yardimcilarimizin ve Meclis Uyelerimizin katilimiyla
gercgeklesir.

Halk Gunu Organizasyonu

Her hafta Carsamba glni Umraniye halkinin istek ve
beklentilerini dinlemek ve sorunlarina ¢ézum udretmek
amac! ile muddrliigumuz tarafindan halk guni
duzenlenmektedir.

Birim MUdUrd, Baskan Yardimcisi ve Baskanimizin istiraki
ile yapilan bu toplantilarda Umraniye'mizin her konudaki
problemine ¢6zim aranmaktadir. Halk GUnu'nde tutulan
notlar, hemen akabinde dederlendirilerek ilgili birimlere
talimat verilmek suretiyle hizla ¢dzlime
kavusturulmaktadir.

2007 déneminde mudurliGgumuz tarafindan organize
edilen Halk Glnia toplantilarina iliskin veriler tabloda
verilmistir.

Serbest Ziyaret Programi

Serbest Ziyaret Programi, Umraniye Belediye
Baskanimizdan goérudsme talebinde bulunan
vatandaslarimiza yonelik randevu programidir.
Her hafta dizenli bir takvim igerisinde taleplerin kayd
tutulmakta ve belli saat araliklariyla her persembe randevu
verilmektedir. Vatandaslarimiz bizatihi Bagskanimiz
tarafindan Baskanlik makaminda agdirlanmaktadir.

Baskan Yardimcilari Toplanti Organizasyonlari

Baskanimizin, Baskan Yardimcilarimiz ile her Carsamba glint yapti§i koordinasyon toplantisi, is takvimi, plani
ve programi, agisindan énemli bir toplantidir. Her hafta Carsamba ginl yapilan bu koordinasyon toplantilari,
belediyemiz faaliyetlerinin haftalik degerlendirilmesini ve yeni hedeflerin olusturulmasini kapsamaktadir.
Diuzenli ve tutanakli olarak gergeklestirilen haftalik koordinasyon toplantilari midurligumuz tarafindan takip
edilmektedir.

FAALIYET : Toplanti Organizasyonlari m Nisan - Haziran | Temmuz- EY'“' M 2007 tﬂpl

Yapllan Halk Gﬂnﬁ‘l‘uplantl Sawlarl adet/giin 12

Serbest Ziyaret Programi Sayisi  adet/program 12 1 12 12 47
Baskan Randevulan kisi veya grup 196 194 225 180 795
Baskan Yardimcilari Koordinasyon ~ 2det/toplanti 12 = 7 12 43

_Grup ve Meclis Toplanti Sayisi adet/toplantt 13 14 10 15 42
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Isletme ve istirakler Miidirliigi
SRS ENEEESEEEEERETES



ISLETME ve iISTIRAKLER MUDURLUGU

Nisan 2007 yili itibariyle “Isletme ve Istirakler
Madarlagu™ adini alan muddarldgumiz ihale, satin
alma, hizmet binalarinin temizlik, bakim, onarim isleri,
personel yemekhanesi ve nikdah sarayinin
isletmesinden sorumiudur.

Mudurllk olarak amacimiz, diger birimlerin mal, hizmet
ve yapim isi taleplerini en kisa surede ve istenen
ozellikleri %100 karsilayacak sekilde en uygun fiyatla
tedarik etmektir. Bitln satin almalarimizda éncelikli
prensibimiz, “kaliteyi uygun fiyata bulmak" tir.
Madurligimiaz belirli firmalarla yetinmeyip
portféylmuze her gecen gun yenilerini eklemektedir.
Buda bizim piyasa arastirmasi yaparken urunun fiziki
ozelliklerini daha iyi kavramimiz| ve daha iyi uygun
fiyata ulasmamizi sadlamaktadir ve kesinlikle en
uygun fiyat| buldugumuza kanaat getirmeden satin
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alma islemi yapiilmamaktadir. Kalite vazgecilmezimiz
olmasina ragmen hizmet ve zamaninda teslim de
mudarldgimuaz icin 6nemli bir ayrintidir.

MudUrligimiz tedarikci firmalarla olan
minasebetlerinde Umraniye Belediyesinin misyon ve
vizyonuna sahip ¢ikan bir anlayisla ¢alismaktadir. Ve
yine MddurliGgimiz, Belediyemiz binyesindeki
personelin rahat, temiz ve hijyenik bir ortamda
calisabilmesi icin gerekli tim sartlari olusturmaya
gayret gdstermektedir. Vatandasa birebir hizmet
sunumunda birim olarak kaliteden taviz vermemekte,
ozellikle bu konuda deneyim sahibi elemanlar tercih
etmektedir. Calismalarimizda géstermis oldugumuz
bu hassasiyet dnlimuizdeki hizmet yillarinda da artarak
devam edecektir.




ISLETME ve iSTIRAKLER MUDURLUGU

Satin Alma Talepleri

Mudurltigumidz 2007 yil icinde 416'sI mal alimi,95'i  hizmet alimi ve 9'u yapim isi olmak uzere toplam 520
adet dogrudan temin yolu ile satin alma gergeklestirmistir.

Midiirliik Talep Adedi

Strateji Geligtirme Midirltga 23

Kiltir ve Sosyal Isler Madirlagi 61

Basin Yayin ve Halkla |Il§kiier MUdurlGga 40

Destek Hizmetleri MiidiirlGgi 51

Isletme ve Istirakler MdUriGgad 129

Yazi isleri MUdirltgi 6

Fen Isleri Midirlig 86

Zabita Midirltga 23

Park ve Bahgeler Midirlig 16

Sadlik Isleri Midirliga 25

insan Kaynaklari ve Egitim MidirlGga 10

Ruhsat ve Denetim Midirliga 4

Temizlik Isleri MiidiirlGga 6

Sosyal Yardim Isleri MiidirlGga 27

Veteriner Isleri MiidiirlGga 3

Mali Hizmetler MUdirlagi 9 Yapilan Ihale Sayis| adet/yil
Kaynak: lsletme Istirakler Midiritga, 2007 Kaynak: Isletme stirakler MGdriagd, 2007

Mal Hizmet ve Yapim ihaleleri

Maddriagimiz 2007 yili icinde mal, hizmet ve yapim isi olmak Uzere toplam 88 adet ihale yapmistir.
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Periyodik Bakimlar

Belediyemizde bulunan tim asansor, klima, elektrik kompanzasyon panolari, fotokopi makineleri ve yazicilarin
aylik periyodik bakimlari Madirligimuiz tarafindan piyasa arastirmasi sonucu uygun teklif veren firmalarla

stzlesme yapilarak ihale edilmistir.

<

Diger Tum Kamu Kurum ve Kuruluslarina Hizmetler

llgemizde bulunan tiim camiler, bazilari 2-3 kez olmak

tzere yil icerisinde 199 kez yikanmak suretiyle
temizlenmistir. licemizde bulunan tiim okullarin boya
ve badanalari i¢in boya tedarigi yapilip, kendilerine
teslim edilmistir. Umraniye ilgemizde bulunan 77 okula
alet, edevat ve malzeme temini ve tim okul ve camilerin
su depolarinin yillik periyodik temizligi mudurlGdumiiz
tarafindan yaptiriimistir. Cesitli etkinliklerde ve ulusal
bayramlarda muhtelif yerlere
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bayrak asimi ve 26 adet ses sistemi kurulumu yine
Midirldgimiz tarafindan yapiimistir. Emniyet
mudirligumize boya ve badana masa, sandalye ve
bilgisayar destedi, Askerlik subemize ihtiya¢ duyduklari
anda her tarld destek, Milli EGitim MUdurlGgumdzin her
tarld faaliyetlerine destekler, Adliyemize ve ilge se¢im
kurulumuza cesitli yardim ve destekler Mudurligumuz
tarafindan saglanmistir.




ISLETME ve iISTIRAKLER MUDURLUGU

Afis Asimi

lIcemizde faaliyet g6steren kamu
kuruluslari ile bircok dernedin
etkinliklerini duyurmak amaciyla
hazirlanan

9953 adet pankart muhtelif yerlere
asiimig, gunu gecen pankartlar ise
indirilmistir.

Depolama

Belediyemizin yil i¢inde ihtiyacg
duyacad! kirtasiye, elektrik
malzemeleri, nalbur malzemeleri
cay ocaklarinin cay, seker gibi tim
ihtiyaclari ile bilgisayar sarf
malzemeleri, Muddriugumiuz
tarafindan ocak ayi icinde alimi
yapilarak

depolanmigtir. 2007 yilinda
depolama sistemimiz yenilenmig ve
arsiv sistemimizde yeni bir
otomasyon sistemi ¢alismalarina
baslanmistir.

Yemekhane

MudUrliGgimauoz 2007 yilinda kendi personel ve kendi
malzemelerimiz ile 800 personelimize belediye
mutfaginda 4-5 gesit 0gle yemedgi hazirlayip

sunmustur.
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Nikah Sarayi

18 Agustos 2007'de hizmete giren nikah sarayinin
otopark isletmeciligi, kokteyl salonunda verilen
hizmet takibi 2007 yilinda Isletme Istirakler
MadUrligumaz tarafindan titizlikle yapiimistir.
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ZABITA MUDURLUGU

Zabita Mudirligimiz “Belediye zabitas! beldede
esenlik, huzur, saglik ve dizenin saglanmasiyla gorevli
olup, bu amagla belediye meclisi tarafindan alinan ve
belediye zabitasi tarafindan yerine getirilmesi gereken
emir ve yasaklarla, bunlara uymayanlar hakkinda
mevzuatta dngorilen ceza ve diger yaptirimlari uygular”
tanimina uygun olarak belediyemiz misyonu ve vizyonu
dogrultusunda faaliyetlerini haftanin 7 gunu ve gunun
24 saati boyunca strdirmektedir.
Midurligumuz ekiplerince, sorumlulugumuz bélgesinde
bulunan is yerleri istenilen standartlara ve calisma
ilkelerine getirilmesi amaci ile denetlenerek, Belediye
emir ve yasaklarina uymayan isyeri ilgilileri hakkinda
Basal islem yapilmistir.

zellikle yanici, yakici, parlayici ve patlayici mamuller
ureten is yerleri strekli denetlenmis, yasal statlye,
kavusturulmayan ve istenilen standartlara getirilmeyen
isyerleri faaliyetten men edilmistir
Halkin sagligini, dogrudan etkileyen Gida ve Unlu
Mamuller imal eden igyerleri gerek ekiplerimizle gerekse
ilgili birimlerle misterek calismalar ile periyodik olarak
denetlenmis, insan sagligini olumsuz etkileyecek sekilde
imalat yapan is yeri ilgilileri hakkinda yasal islem
yapimistir.
Ozellikle Alemdag Cad., Stit¢ii Cad., Mithatpasa Cad.,
KUgUksu Cad. Ve Cavusgbas! caddelerinde bulunan yaya
ve arag trafidine mani olan esnaf ve seyyar isgaller
araliksiz calismalarla kaldirilmis, halkimizin bu yonde
memnuniyeti saglanmistir.
llce Emniyet Midurltgu ile yapilan protokol
cercevesinde, Mudurlugumauz trafik ekiplerinin
calismalari sdrekli devam etmis, trafigin yogun oldugu
yerlerde, ¢ekicilerimizin siirekli devriye gezmesi ve
ekiplerimizin kontrolleri neticesinde yasak
Farklasma!arm ondne gecilmistir.
Icemiz sinirlar iginde bulunan 19 adet Semt Pazarimiz
stirekli denetlenerek halkimizin huzurunu bozan ilgililer
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hakkinda gerekli islemler yapiimis, seyyar saticilar ve
kaldirim isgallerine mani olunmustur.

Cocuklarimizin ugrak noktasi haline gelmeye baslayan
Internet Cafeler, Playstation vb. is yerlerinin denetimi
arttiriimig, 6zellikle klUguk yastaki ¢ocuklarin bu tur
yerlerde, sagliksiz ortamda bulunmalarina mani
olunmustur.

Okul cevresinde ve igerisinde (kantin) bulunan,
cocuklarimizin saglhgini dogrudan etkileyen ve ahlaki
dederleri yok sayan zararl| kisi ve faaliyetlere miisaade
edilmemistir.

Tapusuz alanda kacak yap! tesebbUslerine zamaninda
mudahale edilerek, gece kondu olusumuna mani
olunmugtur.

Kamuya ait bos alanlara muhtelif yerlere 6zellikle gece
hafriyat doken araclar takibe alinmis, duyarli
vatandaglarimizin ihbari ile gevre ve gérunta kirliligi
olusturan kacak dokimler engellenmistir.
Belediyemizce yapilan organizasyon ve etkinliklerde (
Tantavi Senlikleri, Ugurtma Yarigmalari, Spor, Temel
Atma vb.) acilislar ve sergiler gerekli tedbir almak ve
duzen saglamak suretiyle, organizasyonlarda herhangi
bir olumsuzlugun yasanmadan tamamlanmasi
saglanmistir.

Vatandaslarimizin kurban ibadetlerini yerine getirmek
amaciyla, kurban alanlari belirlenmig, bu yerlerde
vatandaslarimizin sosyal intiyaglari bltin detaylari ile
dikkate alinarak planlama yapiimistir.
Vatandaslarimizin dini ve insani duygularini istismar
ederek haksiz kazang temin eden dilenciler ile micadele
edilmis , kimlik tespiti yapilan sahislara islem yapiimis,
BUyuksehir Belediye Baskanligl Zabita ekiplerince
gerekli isbirligi yapiimistir.

Ekiplerimizin ozverili caligmalari ve gayretleri
neticesinde, Mldurligimize bildirilen tim sikdyet ve
talepler deerlendirilmis, yasal slireg izlenmek suretiyle
evraklarin geregi yapimigtir.




ZABITA MUDURLUGU

Denetim

isyeri Denetimleri;

Mladarligimadz, Belediye sinirlari icerisinde faaliyet
gbsteren Lokanta, Firin, Kuafor, Market, Kirtasiye, Biife
vb. gibi tim isyerleri, dizenli olarak denetlenmistir.
Her is koluna ayri bir denetim formu hazirlanarak,
isyerlerinde bulunmasi ve bulunmamasi gerekenler
kapsaminda, isyeri denetimleri blydk bir titizlik
icerisinde gercgeklestirilmistir. Halkin sagligini olumsuz

FARIVT: i Dentone gy | 2007y

Ocak - Mart adet 920
Nisan - Haziran adet 1627
Temmuz - Eylil adet 1144
Ekim - Aralik adet 2267
Toplam adet 5958

Kaynak: Zabita MUdUriga, 2007

Uygulanan Ceza Yaptirimlari;

Umraniye halkinin huzur ve refahi igin calisan
Maduarldguamiz, halkin magduriyetini gidermek,
olumsuzluklari ¢dzimlemek, sug unsuru teskil eden
davraniglar: tespit edip ve yaptirim uygulanmasini
saglayarak hizmet etmektedir. Cezai islemlerimiz
ikaz ve uyari niteliginde yapilmis olup , daha iyi, daha
hizli ve daha ¢dzimlenebilir yaklagsimla hareket
edilmistir.

Madurlagumuz ekiplerince 2007 yili icerisinde 448
adet Ceza Zapti tanzim edilmis olup, isyerlerinde
yapilan denetimler neticesinde gérulen ve haksiz
rekabete yol acabilecek etiketsizlik kabahatinden 76
adet ceza yaptirimi uygulanmistir. Kabahatler Kanunu
kapsaminda 188 adet ceza yaziimis, Hafta Sonu
Tatiline uymayan 33 igyeri hakkinda cezai yaptirim
uygulanmistir.

Sikdyet ve Evraklarin Degerlendirilmesi
Sikadyetlerin Degerlendiriimesi;

etkileyecek sekilde faaliyet gdsteren isyeri ilgilileri ve
Ozel sahislar hakkinda idari yaptirimlar uygulanmistir.

2007 yili icerisinde yodun bir program kapsaminda
isyerleri denetlenmis, yapilan denetlemeler sonucunda
vatandasimizin daha iyi triin ve hizmet almasi
saglanmstir.

Yapilan Tebligatlar;

Miduarligimize gelen evrak, sikayet, basvurular
ve yapilan denetlemeler neticesinde, olumsuziugun
giderilmesi yoninde tebligatlar tanzim edilmis ve
ilgililere s6z konusu olumsuzluklarin en kisa sirede
giderilmesi hususunda uyarilar yapilmistir.

2007 yili icerisinde 543 tebligat yapilmis, halkin
madgduriyetini giderici dnlemler alinmis olup, Kanun
ve Yonetmelikler 1si§inda, Umraniye halkinin hizli
hizmet almasi saglanmistir.

FAALIYET: Uygulanan Ceza 2007 yili
Yaptirimian (Isyeri sayisi)

1608 S.K. Gére Yapilan Islem adet 448
4077 S.K. Gére Yapilan Islem adet 76
5236 S.K. Gore Yapilan iglem adet 188
394 S.K. Gore Yapilan Islem adet 33

Kaynak: Zabita Midirligd, 2007

Midurlagimize gelen Beyaz Masa sikayetleri buytk bir titizlik icerisinde incelenerek 2 giin gibi kisa bir stirede
sonuglandirilip vatandasa bilgi verilmistir. Ayrica Madarltgimdz binyesinde kurdugumuz ve kusursuz bir isleyis
icerisinde ylirliyen Sikdyet Hatti aranmak suretiyle, Umraniye halki sikintilarini dile getirmis ve bu istekler kayda

gecirilerek, ilgili bdlgede bulunan ekiplerimize
bildirilmistir.

Ekiplerimizin, duyarli calismalar ve tespitleri
neticesinde 3115 adet Beyaz Masa sikayeti

FAALIYET: Sikayet

Degerlendirmesi

m 2007 yih

sonuclandiriimig, 1822 adet telefon gikayetine Gelen Sikayet Beyaz Masa adet 3115
bakilmistir. MuddrlGgimuze gelen 402 Telefonla Gelen Sikayet (Beyaz Masa)  adet 1822
vatandagin sikayet veya istegi dinlenmis ve yasal gfaj Basvuru adet 402

sireg izlenmek suretiyle bu sikayet ve istekler
sonuclandiriimistir.

Kaynak: Zabita Miidiirli§d, 2007
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ZABITA MUDURLUGU

Evraklarin Degerlendirilmesi;

Mudurlugumuz evrak isleyisi, halkimizin beklentilerine en yuksek
derecede cevap verebilecek bir icerikle donatilmigtir. 2007 yili
icerisinde MudurligamUze muhtelif kurumlar, midaritkler ve §
kisilerden 6041 adet cesitli evrak ulasmistir. Bu evraklar ekiplere
dagitilip ve tespitinin yapilmasi neticesinde, yasal surece
uyularak, sonuglandiriimigtir. MUdaritgumaz Buro Hizmetlerinin |
ozverili calismalar| neticesinde 5821 adet i¢ ve dis yazisma

yapilmis, koordineli bir batlnluk icerisinde, diger madurlikler, 2
Belediyeler, kamu kurum ve kurulusglari ile irtibata gecilerek 1
halkin istek ve beklentilerine en kisa sirede cevap vermistir.
Sonuca ulasan tum evraklar ise, Mudurlugumuzun uyguladig! -,

dosyalama sistemi ile arsivienmistir.

Pazar Calismalari

Tezgah Kurma ;

Umraniye halkinin belli bir diizen huzur ve siikun icinde
pazar yerlerinden hizmet almasi i¢in, pazar yerleri ve
pazar esnafi dizenli olarak denetlenmistir. Belediye
emir ve yasaklarina uymayan, bagirarak satis yapan,
misterilerine uygunsuz davranan pazar esnaflari gegici
veya slrekli olarak faaliyetten men edilmistir. Pazarin
bas ve sonlarina hassas teraziler kurulmak suretiyle
vatandaslarin aldigi drtnlerin kontrolleri bizzat
vatandas tarafindan yapilarak magduriyet azaltiimasi
saglanmistir.

2007 yili igerisinde pazar tezgahi isgaliye bedeli olarak,
pazar esnafindan 2.221.104,07 TL tahakkuk ve tahsilat|
saglanmistir. Bu rakam gecmis yillarda ulasilan en
yuksek tahsilat oranini yansitmaktadir.

Pazar istatistikleri;

2007 yili igerisinde 101 adet Pazar tezgahi yerinin
Miadarligumuz tarafindan tahsisi (devirli)
gerceklestirilmistir. Esnafimizin dilek¢ge vermesiyle 16
adet pazarcimizin tezgahi iptal edilmistir. Ayrica 35
adet tezgdh ekiplerimizin yaptigi tespitleri neticesinde,
Belediye Encimen Karari ile iptal edilmistir. Semt
Pazarlarini dizenlemek, tezgahlar arasinda gelis gecisi
saglamak ve her tezgahin kendi alani icerisinde
muhafazasini temin etmek icin, 14 adet Semt Pazar
cizilmek suretiyle muhtemel olumsuzluklarin énine
gecilmistir.

FAALIYET:Pazar Istatistikleri 2007 yih

Devir ve Tahsus Edilen Tezgah adet 101
Dilekge ile Iptal Edilen Tezgah adet 16
Belediyemizce iptal Edilen Tezgah adet 35
Gizilen (Nizamlanan) Semt Pazari adet 14

Kaynak: Zabita Mlddrlaga, 2007

Trafik

Trafik Ekiplerimiz, Umraniye halkini daha saglikli isleyen
bir trafige kavusturmak amac ile, faaliyet ve
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tespitlerine devam etmistir. Trafik yogunluguna sebep
olan ve trafik akisini aksatan Otobis duraklarinin
tespiti yapilarak, uygun noktalara gegisi icin &6n hazirlik
yapiimistir. Yénlendirme tabelalari koyularak trafigin
akisina yardimci olunmustur. 6 adet ¢ekici araci, 10
nokta personeli ve gekicilerde gorev yapan 6 personelle
faaliyetlerini ylraten Trafik Ekiplerimiz, Alemdaqg
Caddesi basta olmak uzere, ilcemizde trafigin yodun
oldugu tim alanlarda calismalarini stirddrmustar.
Bayram slireci ve bayram &6ncesi arefe giinlerindeki
yogunluk dikkate alinarak mevcut ekiplerimize takviye
yapilmis, vatandaslarimizin huzurlu bir bayram
gecirmesine katki saglanmistir.

MadarlGgdumuzian Trafik Ekipleri, buayuk bir uyum
icerisinde gorev yaptiklari lice Emniyet Mudirltugi
Polis Memurlar ile birlikte 2007 yili sonu, Kasim ve
Aralik aylari itibariyle, usulsiiz park yaparak trafik
akisina mani olan 222 adet aracin kaldiriimasini
saglamistir. Belediye sinirlari dahilinde bulunan hurda
araclarin tespiti yapiimis ve cekilmeleri icin yasal surec
baslatiimistir. ligemiz sinirlari icerisinde 69 adet hurda
arac oldugu saptanmis ve goruntu kirliligine sebebiyet
veren bu araclara gereken islemler yapiimistir.
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Kacak Kazi ve Hafriyat

Kacak Kazi Uygulamalar ;

MadarlGdimiz, gelen sikayetler ve yapilan denetimler
neticesinde 292 adet, tehlike arz eden kacak kazi
yapildigini tespit etmis ve bu olumsuzluga cezai islem
uygulamistir.

Hafriyat;

Gece ekipleri ve muhtelif zamanlarda devriye gezen
ekiplerimizin yaptigl kontrollerde 156 adet aracin
ilcemizin cesitli bos alanlarina kagak hafriyat doktigu
tespit edilmis ve ilgililer hakkinda cezai islem
uyqulanarak, s6z konusu hafriyatlarin kaldiriimasi
saglanmistir.
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Tahakkuk islemleri

Seyyar Saticilar ve Isyeri isgalleri ;

llcemiz merkezinde ve halkin yogun oldugu cesitli yerlerde
tezgah agmak isteyen seyyar saticilara misaade
edilmemis ve kendi isyeri onindeki kaldirima sergi agmak
isteyen isyeri ilgililerine gerekli uyarilar yapilarak isgallere
mani olunmustur.

Mldarligimdz ekipleri 2007 yili icerisinde 253 seyyar
saticiya cezai islem uygulamis ve 584 adet isyerine
kaldirimi isgal ettiklerinden, halkin gelis gecisini
engellediklerinden dolayi idari yaptirim tanzim ederek
tahakkuk ettirmistir..

Dilencilerle Mucadele;

Muddriagumuzce yapilan calismalar neticesinde,
vatandaslarimizin dini ve insani duygularini istismar
ederek dilenen, kiclk yastaki cocuklari kullanmak suretiyle
dilendiren istismarcilar yakalanmis, cogunlugu kimliksiz
olan bu sahislar hakkinda yaptirimlar uygulanarak,
dilencilik faaliyetinin bitirilmesi yoninde calismalar
yapiimistir.

Diger is ve islemler;

Belediyemiz hizmet birimlerince yapilan ¢alismalara
gerekli ve yeterli destek saglanmistir. 2007 yili icerisinde
102 kez toplu calisma yapilarak olumsuzluklar giderilmis,
8 ¢Op evin tespiti yapilarak temizletilmistir. Halkin
sagligina tehdit olusturan 30 adet Adak Satis Yeri
kaldirilarak, magduriyet giderilmis, psikolojik rahatsizlig|
olan 124 vatandagimiz hastaneye goturulmek suretiyle
tedaviye baslatiimistir.

Gece Ekipleri

Merkez ve Dudullu Bolgesinde hizmet vermek uzere
kurulan gece ekibimiz, mesai saati sonrasi ve sabaha
kadar belediyemizi ve halkimizi ilgilendiren sikayet ve
talepleri dederlendirmek, denetim ve kontroli yapmak
suretiyle, hizmet akisinin devami saglanmistir.

FAALIYET: Isyeri Isgalleri

Seyyar Faaliyeti Kaldirilmasi  adet 253
Isyeri Onii Isgalleri adet 584
Kaynak: Zabita MidUr|Ggd, 2007

Zabita Haftasi

Zabita Haftasi kapsaminda, Umraniye halkiyla
sorunlarin ¢6zUmd igin el ele verilmistir. Zabita haftasi
etkinlikleri kapsaminda halkimiz ziyaret edilerek
karanfiller dagitiimigtir. Halkimizin dogru
bilgilendirilmesi ve faaliyetlerimizi tanimasi
maksadiyla Zabita faaliyetlerini yansitan afislerimiz
ilcemizin gesitli yerlerinde bulunan billboardlara
tanitici afigler seklinde asiimig, ¢esitli Kamu Kurum
ve Kuruluslarina ziyaretler gerceklesmistir. Halkimizla
el ele ve géniil gdniille, Umraniye'mizin gelisimi icin
fikir alig verisi yapilmis, bir butunlak ve duyarhlik
icinde Zabita etkinliklerimiz tamamlanmistir. Ote
yandan etkinlikler kapsaminda Umraniye Belediye
Baskanligimiz nikah saray! kokteyl salonunda tim
personelimizin aileleri ile beraber katildiklari bir gece
tertip edilmis olup ve bu geceye Belediye Baskanimiz
Sn. Hasan Can ve Umraniye Kaymakamimiz Sn.
Mehmet Ali Yildirim da katiimislardir.
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TEMIZLIK iISLERi MUDURLUGU

Umraniye Belediyesi Temizlik Isleri MGdurlGga
olarak hizmetlerimizi yaparken; Hizmette ve
Kalitede 6ncl belediye olma ilkesinden hareketle
lIce insanimizin Refah, Huzur ve guven icerisinde
yasamasinin temini i¢cin gereken ¢abayi gosteren
bir anlayigla hareket etmekteyiz.

Saglikli bir gevrenin olusmasi temizlikle olur. Insan
sagliginin korunmasi da yine temizlikten gecer. Bu
baglamda, ¢evre ve insan saghgdinin korunmasinda
ve dnlenmesinde koruyucu hekimlik gérevi Ustlenen
Mudurligumuz 7 gun 24 saat godrevdedir.
Ulkemizde her giin ¢op alimi yapilan tek belediye
olmamiz hasebiyle bu anlamda cevre ve insan
sagligina verdigimiz 6nem daha iyi anlasilacaktir.
llcemiz; her yil artan niifusuyla, hareketli insaat
sektoruyle, genis bir yerlesim alani olmasiyla,
organize sanayi alanlarini barindirmasiyla, en
dnemlisi Belediye Baskanimizin 3 yilda yaptigi
calismalar sonucu bir ticaret ve cazibe merkezi
haline gelmesiyle, temizlik konusunda bizleri hayli
zorlayan bir yelpazeye sahiptir. Ancak Mudurluk
olarak yaptigimiz calismalari bir program dahilinde
bolgelerimizin 6zelliklerine uygun onlemler alarak
her mahallemizde her cadde ve sokagimizda
standart bir temizlik géruntasund yakalamak icin
gayret gostermekteyiz.

2007 yiliicerisinde ilcemiz sinirlari dahilinde gunluk
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600 - 650 ton ¢op toplanmasi, cadde ve sokaklarin
makineli siplrme araclariyla ve elle stiptrllmesi,
cadde -sokak ve okul bahg¢elerinin yikanmasi, Tibbi
atiklarin toplanmasi, Atiklarin duzenli depolama
alanlarina nakli, Pazaryerlerinin yikanmasl,
Yagmursuyu i1zgaralarinin temizlenmesi gibi her
gun yapilan rutin islerin disinda;

- Karla micadele calismalari

= Kurban atiklarinin toplanmasi, taginmasi

- Toplu calismalarla ilcemiz mahallerinin en
ucra kdsesine kadar temizlenmesi,

- Omriint tamamlamis lastiklerin bélgeden
toplanmasi ve bertaraf edilmesi

- Atk vyaglarin toplatilarak geri
dénlstminin saglanmasi,

- Ambalaj atiklarinin ayri toplatilmasi ve
geri dénusimunun saglanmasi,

- Atik pillerin toplanmasi ve bertarafti
islemleri de yine midirldgumiz tarafindan yapilan
hizmetler arasinda yer almaktadir.

2007 yili performans hedeflerimize ulagiimis hatta
bazi hedeflerimiz beklenenin de Uzerinde
gerceklesmistir.

2008 yilinda da Ilgemizin imajina yakisir bir temizlik
anlayigi ile calismalarimiz devam etmektedir.
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Midurligamuz grafikte oldudu gibi; Cevre Koruma
Sefligi, Faaliyet Birimleri, Kontrol Ekibi, Idari Isler ve
Buro Ekibinden olugsmaktadir.

Temizlik isleri Midurliigt, 2007 hizmet yili calisma
sistemi “uygulama” ve “denetim” olarak iki kategoride
organize edilmektedir. Denetim disinda kalan tum
faaliyetler “uygulama"” olarak ifade edilmistir. Temizlik
Isleri Midirligu blinyesinde yapilan faaliyetlerin
duzenli, zamaninda ve kaliteli yapilip yapiimadigini

yerinde takip eden 16 Kisilik saha kontrol ekibimiz
bulunmaktadir. Denetimlerin daha etkin yapilabilmesi
icin ¢alisma alanimiz dort bolgeye ayrilmis ve her
bélgeye bir sorumlu atanmistir.

licemiz, niifus yogunlugu fazla olan biiyiik bir yerlesim
bélgesi olmasi dolayisiyla uygulamaya yonelik
calismalarimiz ise iki ana bélgeye ayrilarak organize
edilmektedir. Yani uygulamalar iki bolge halinde,
denetlemeler ise dort bdlge halinde ylritilmektedir.

S8

PERSONEL GOREV DAGILIMI ARAC ve EKIPMAN DURUMU m J

iS YERI HEKIMI kisi
SANTIYE AMIRI kigi 1
SANTIYE AMIRI YARDIMCISI Kigi 4
SAHA KONTROL PERSONELI Kisi 16
OPERATOR kisi 16
SOFOR kisi 70
ARAG BAKIM EKIBI Kisi 16
- ARAG ARKASI PERSONEL kisi 141
ELLE SOPORGECI kisi 163
DI$ BIRIM Kigi 52
TOPLAM kigi 480
Kaynak: Temizlik Isleri Madriaga, 2007

Evsel Atik (Cop) Toplama ve Nakli

Midurliguimiz binyesinde vyapilan ve
Umraniyelilerin glindelik yasamina direkt etkisi olan

cop toplama calismasi dzellikle dnemsedigimiz bir

caligmadir. 2007 hizmet yilinda sokaklarin
temizligine ve ¢dplerin zamaninda alinmasina ézen
gbsterilmis ve Umraniye'nin 3702 sokagindan
gunluk olarak ¢opler toplanmigtir.

Sokaklara konan ¢op konteynirlarinin diizensiz
kullaniminin ¢evre kirliligine ve kétd koku yayilimina

yol agmasi dolayisiyla, belediyemiz "giinliik ¢op |

FAALIYET: Kati Atik Toplama mmm

toplama" uygulamasina ge¢mistir.

COp toplama faaliyetlerimiz cevre knntrnlﬁrlerimiz
denetiminde dort bdlgede gece ve glindiz diizenli
olarak yapilmaktadir. Bu ¢alismalarda 24 saat
esas! ve 3 vardiya sistemi uygulanmaktadir.

GOP KAMYONU
YOL SUPURME MAKINASI (BUYUK) 7
YOL SUPURME MAKINASI (KUGUK) 6
LODER 2
TIBBI ATIK ARACI 1
KAGIT TOPLAMA ARACI 2
TANKER 2
BUOYUK DAMPERLI KAMYON 3
KOGUK DAMPERLI KAMYON 3
BINEK OTO 10
TOPLAM 80

2007 déneminde 48 ¢dp arabasiyla giinluk Evsel Atik (c8p) Toplama ton/giin
ortalama 625 ton ¢op toplanarak Hekimbas! Kat) | EVSel Atik (¢op) Toplama ton/yil 220.825 223-125_

Atik Aktarma Merkezi'ne nakledilmektedir.

Kaynak: Temizik lser Midariig, 2007
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Moloz Toplama ve Nakli

Umraniye'nin son yillarda ilgi odagdi olmasi ve hizli gelisiminin
dogal sonucu olarak ingaat ¢aligmalari ve eski binalarin
yenilenmesi artmistir. Buna badli olarak cevreye yansiyan
yan etkileri mudurlGgudmudzin is yogunlugunu artirmistir.
Birimimiz tarafindan 2007 yilinda 11.953 ton moloz
toplanmistir. Agir vasita kamyonlarla taginan molozlar bir
yilda 632 sefer yapilarak Kdmurcli Oda Dékim merkezine

transfer edilmistir.

FAALIYET: Kati Atik Toplama M 2007

12.869 11.953

632

‘Toplanan Moloz ve Hafriyat Atiklari ton/yil
Atik Transferi Sefer Sayis sefer/yil 635
Kaynak TemiziIfri MGaGrdgs, 2007

|
_."_?

Tibbi Atik Toplama ve Nakli

llgemizdeki tibbi atiklarin sadlik sartlarina uygun olarak
toplanmasi ve nakli birimimiz sorumluluk alanindadir.
Tibb! atiklarin ¢evreye yayillmas! ya da 6zensiz
toplanmasi halinde olusacak riskleri dikkate alarak, tibbi
atik toplama hizmetlerimiz ayri bir titizlikle yapiimaktadir.
Sozlesme karsiligi hastanelerden, dispanserierden,
saglik ocaklarindan, dis kliniklerinden,

muayenehanelerden, eczanelerden, isyeri hekimi
bulunan igyerlerinden, saglik kabinlerinden, diyaliz
merkezlerinden 2007 yilinda toplam 163 ton tibbi atik
toplanarak ISTAC Kemerburgaz Odayeri Dizenli
Depolama ve Imha Tesislerine nakledilmistir.
Sozlesmelere bagli olarak isleyen bu hizmetin karsilig
olarak 42.231,26 YTL tibbi atik licreti tahsil edilmistir

FAALIYET: Kati Atik Toplama mm 2007

~ Toplanan Atik Toplama ve Nakil ton/yil

Tibbi Atik Merkezine Giden Arag Sefer Sayisi kere/yil 128 144
Tahsil Edilen Miktar - ~ ytl/yil  33.000,00 42.231,26
= e e o A b P A D A 28 ' 5 - = J
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Yikama Caligmalari

Kuyu suyu kullanilarak yapilan yilkama calismalari
kapsaminda;

- Cadde yikama calismalari

- Sokak Yikama calismalari

- Okul Bahgesi yikama calismalari

- Pazaryeri ylkama calismalar yapiimaktadir.

llcemizde insaat sektdrinin canli olmasina bagl
olarak kirlenen veya bir sekilde sikdyet gelen tim
cadde ve sokaklar ylkanmaktadir. Bu kapsamda
2007 dénemi icerisinde toplam 420 cadde ve 480
sokak yikanmistir,

Diger taraftan, her hafta tim mahallelerimizin
genelinde bulunan 22 adet pazaryeri; 12 kisilik
ekiple, 1 adet ¢op kamyonu, 1adet makineli sipurme
araci ve 1adet yikama araci kullanilarak stpurilmesi
ve yikanmasl dizenli olarak yapiimaktadir.

Okul idarelerinin talebine gére, Umraniye'de bulunan
llk6gretim ve Lise dengi okullarin bahgeleri ve oyun
alanlarinin temizlenmesi ve yikanmas! belediyemiz
tarafindan yapiimaktadir. 2007 déneminde gelen
taleplerin %100'i karsilanarak ¢ocuklarimizin
daha saglikli ortamlarda bulunmalari saglanmistir.

Siipiirme Caligmalari

Stipiirme calismalari, Umraniye'nin 3702 sokaginin
slpirllerek temizlenmesini kapsamaktadir. Sokaklarin
¢cogu elle supdralurken, 6zellikle caddeler makine ile
stipurilmektedir. TUm mahallelerimiz Elle Stipirme
programi cercevesinde 7 giin/24 saat 1. bdlge ve 2.
bdlge olarak gece de dahil 163 personelle
temizlenmektedir.

FAALIYET: Sokak/Cadde Yikama m 2007 yils

Gﬂﬂﬂ?r’ﬁl{m adet/yil 420
;Eq]e;ﬁ Yikama adet /yil 480
_ﬁEu_l 'Bahgasfl’?_lkgrga - ___'; adet /yil 162

yer | kere/yil 1056

Belediyemiz temizlik hizmetlerinin daha etkin hale
getirilmesi, daha temiz ve modern bir Umraniye igin
makine ile suplrme calismalar| zamanla artirilacaktir.
2007 déneminde 13 adet supurme makinesi ile cadde
ve sokaklar dlzenli olarak temizlenmistir.

Toplu Temizlik Caligmalari

Toplu temizlik galigmasi; ilgemiz dahilindeki 14
mahallenin bir program icerisinde cadde, sokak,
bos arsa ve arazileri kapsayacak sekilde en lcra
kdselerine kadar ince bir temizlikten gegirilmesini
amaclayan bir ¢alisma olup, yapilan ¢alisma ile
cevrenin genel temizligi yapilmakla birlikte
goruntU kirliligi olusturan faktorlerde ortadan
kaldiriimakta ve dizenlenmektedir.

Her mahallenin sokaklarinin hergun elle
supUridlmesi diginda yine 40 kisilik toplu temizlik
ekibiyle yaklasik 1 ay da 14 mahallenin cadde,
sokak ve bos arsalarinin santim santim temizligi
yapilarak, vatandaslarimizin daha saglikli bir
ortamda yasamalari amaclanmaktadir.
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TEMIZLIK ISLERi MUDURLUGU

Kamuoyu Bilinglendirme ve Gonullu Cevre Ekibi Calismalari

Belediyemiz; modern ve temiz bir kentin ancak o kentte
yasayanlarin katilimiyla olacaginin bilinciyle ¢ocuklar
ve gencgleri temiz ve modern bir gelecege
hazirlamaktadir. 2007 doneminde uyguladigimiz Cevre
Egitim Uygulama Projesi kapsaminda butin ilk ve
orta 6gdretimin dgrencilerinin katilimiyla bes adet
seminer ddzenlenmistir.

Yine cevre ile ilgili toplumsal bilinci artirmaya yonelik
olarak okullara, dershanelere, resmi kurumilara, esnafa,

FAALIYET: Kamuoyu Bilinglendirme

blyik marketlere ve aligveris merkezlerine 30 bin
adet bilgilendirici brosur dagitiimistir.

Cevre Egitim Uygqulama Projesi kapsaminda gevre
etkinliklerinin gelistirilmesi ve devamlilijin sadlanmasi
amaciyla 140 dégretmen, 210 6drenciden olusan Gonullu
Cevreci Ekibi ve yine 10 gruptan olugan Goniilli Sivil

Cevreci Ekibi olusturulmustur.
m

Calismalari
' Kamuoyu Bilinglendirme Calismasi - Seminer adet /yil 30
Gevre ile ligili B]!dilﬂndi!’iﬂ Eru;ﬁr Daﬁttlmt adet /yil  30.000
_Ginillﬂ_camcr Ekibi kisi/yil 350
~grup / yil 10

Gﬁn il Sivil t;mt reci EKibi
- Kaynak: Temizlik Isleri Madarlugd, 2007

Gevre Etkinlikleri

Dinya Cevre Gunu etkinlikleri kapsaminda ise M.E.B okullarimizin
ve halkimizin katilimi ile bir yat gezisi dizenlenmis ve yine bu
kapsamda cevre duyarliliginin gl¢lendirilmesi amacina yonelik
cevre yiiriylisii diizenlenmistir. Ozel ¢evreci iiniformal,
ddrenci, 6dretmen ve sivil vatandaslardan olusan ¢evre yiriyust
Umraniye caddelerinde yodun ilgiyle karsilanmis ve solen

[]

PAMLINETILER

Bordur Boyama

Umraniye ilce sinirlari dahilindeki cadde bordiirlerinin
boyanmasi diizenli olarak Temizlik Isleri MidUrlGgumiiz
tarafindan yapilmaktadir. Cevrenin estetize edilmesinin
bir pargas! olan bordur boyama, cadde sinirlarinin

Bitkisel Atik Yag Toplama ve Takibi

Belediyemiz, Bitkisel Atik Yaglarin Kontrolu Yénetmeligi
geregini yerine getirmek Uzere fizibilite ¢alismalarini
tamamlayarak 06.09.2007 tarihinde Midarligimiiz
ve Ulusal Geri Kazanim Bitkisel Atik Yag Toplama Tic.
ve Nakliyat Ltd. Sirketi ile protokol yapmistir. Protokole
gore, Temizlik Isleri MUdurlagi koordinatéritigiinde ve
denetiminde bitkisel atik yaglarin toplanmas: sirket
tarafindan yapilacak ve halka ilgili resmi yikUmltlUkler
ile bilgilendirmeler iletilecektir.

"“Bitkisel Atik Yaglarin Kontroli Yénetmeligi” geregince
belediyelerce alinacak tedbirler;

a) Yetki sahasinda bulunan lokantalar, sanayi
mutfaklari, oteller, tatil kdyleri, motel ve
yemekhaneler, hazir yemek tretimi yapan
firmalar ile diger yerlerde gerekli denetimleri
yaparak kullanilmis kizartmalik yaglarin
kanalizasyona doékulmesini 6nlemek,

210

havasinda gergeklesmistir.

belirginlestiriimesi bakimindan da sirticllere kolaylik
saglamaktadir. 2007 déneminde, oksit sari ve beyaz
yol boyalari ile 16950 mt bordiir boyamasi yapiimistir.

b) Sinirlari dahilinde kullaniimis kizartmalik yag
Ureten igletmelerin lisansl geri kazanim
tesisleriyle veya valilikten gecici depolama
izni almis toplayicilaria yillik sézlesme
yapmalarini saglamak, buna iliskin kayitlari
ilgili valilige bildirmek, s6zlesme yapmayanlara
gerekli cezai islemi uygulamak,

¢) 2008 yilindan itibaren kullaniimis kizartmalik
yagdlarin hanelerden toplanmasi igin gerekli
sistemi kurmak, halki bu konuda bilgilendirerek
atik yag toplama faaliyetlerini 2008 yili itibariyle
baslatmak.

2007 yili sonu itibariyle belediyemiz yénetmelik
gereklerini tam olarak uygulayarak bitkisel atik yad
toplama c¢alismalarini planli bir sekilde sirdidrmektedir.
Belediyemiz bu konuda her tdrlt bilgi, belge, arag ve
ekipmana sahiptir.



TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU

Birimimize gelen ihbar ve sikayetlerin degerlendirilmesi

Umraniye halkinin temizlik ve ¢evre konusundaki
duyarliligl calismalarimiza hiz katmaktadir. 2007
itibariyle birimimize gelen sikdyet sayisi 1400'diir.
Gelen sikayetler hemen caligsma programina alinarak
nokta midahalelerle ¢ozilerek ilgili sikayet sahibine
bilgi verilmektedir.

Bu sikayetler daha ¢ok Umraniye ilgesinin imar ve
insaat calismalari yogunlugu sebebiyle olusan yan
etkilerden halkin rahatsiz olmasi sonucu olusan
sikayetlerdir. Belediyemiz bu gikdyetlerin cevaplanma
surelerini Kalite Belgesi geredi kayit altina alarak takip

Birime Gelen Ihbar ve Sikayet Sayisi adet/yil 1650
 Kaynak: Temizlik Igleri MidUriiga, 2007

DIGER FAALIYETLER

etmektedir. Beyaz Masaya yapilan yazili sikayetler icin;
sikayet sahibine iletilmek (zere 2 gin icerisinde
mudUrliigumiz tarafindan cevap verilmektedir.

Gelen sikayetlere aninda mudahele edilmesinin yaninda
sikayeti olusturan unsurlarin tamamen ortadan
kalkmas! yoninde aldidimiz tedbirler sayesinde sikayet
saylisinda azalma gorulmektedir. Bu anlamda gegen
yila oranla temizlik ve ¢evre sikdyetlerinde %10 azalma
oldugu kayitlardan tespit edilmistir.
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FAALIYET: Ihbar ve Sikayetlerin 48 |
Degerlendiriimesi Skala 18
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FAALIYETLER m 2007

namuKummueKurulu;lannuknntwmrmﬁltlmr adet/yil 175

Geri Donlislim Atik Kagit Kutusu Dagitim '~ adet/yill 10.000
Geri Dontistim Atik Pil Kutusu Dagitim ~adet/yil 150
“Yagmursuyu |zgaralarinin Temizlenmesi '~ adet/yill  1.950
Dere Islah Galismalari % 100

 Kaynak: Temizlik Isleri Mudurligt, 2007

Konteynir Dagitimi ve Tamiri: Resmi kurum ve
kuruluslarin taleplerine gore belediyemiz istenilen
miktarda konteynir temin etmektedir. Ayrica
konteynirlarin tamiri ve temizlenmesi de belediyemiz
tarafindan karsiliksiz olarak yapiimaktadir. 2007
doneminde resmi kurum ve kurulusglara 175 adet
konteynir verilmig, var olan konteynirlarin da 450'si
tamir edilmistir.

Geri Doniisiim Faaliyetleri: Belediyemiz, ambalaj
atiklarinin kontroll yénetmelidi geredi lisansli firma ile
protokol yaparak 2007 agustos itibari ile kaynakta
ayristirma atiklarinin yerinde toplanip ekonomiye
kazandirilmas! yoninde ¢alismalar baslatmistir, 2007
déneminde ilgemiz genelinde bulunan 6zel ve devlet
okullarina, dersane ve kurum, kuruluslara 10.000 adet
geri dontigtim atik kutusu dagitiimistir.

Geri kazanilabilir atik kompozisyonuna goére; kagit-karton
%39.21, cam %14.19, metal %4.64, plastik %41.96
oranlariyla gerceklesen 1411 ton kagit-karton, 510 ton
cam, 167 ton metal, 1510 ton plastik turd atik toplanmis
ve ekonomiye geri kazanimi saglanmistir.

Hanelerde de ambalaj atiklarinin kaynakta ayri
toplanmasina yonelik dnumuzdeki glinlerde bilgilendirme

-

ve poset daditimi yapilsami yoninde plot bdlge
olusturularak bdlge geneline yayginlastirilmasi
amaclanmaktadir.

Atik Pil Kutusu Dagitim:: Yine egitim kurumlari ve diger
resmi/dzel kuruluslardan baslayarak atik pillerin geri
dénlstumu saglanmaktadir. Bu kapsamda toplu yasamin
yodunlukta oldugu yerlere simdilik 150 adet asilabilen
atik pil kutusu yerlestirilmistir. Geri dénistimlere gére
bu kutular artirilacaktir,

Yagmursuyu lzgaralarinin Temizlenmesi: 2007 hizmet
vilinda Umraniye genelinde bulunan 1950 adet
yagmursuyu izgarasi temizlenmistir. Belli ddnemlerdeki
yodun yadgislara bagdli olarak ya da vatandas taleplerine
gére program disinda da 1zgara temizligi yapiimaktadir.

Dere Islah Calismalari: Umraniye gevresinde yerlesim
alanlarini dogrudan ya da dolayli etkileyen dereler
belediyemiz ISKI ortaklhdi ile islah edilmekte ve yil
icerisinde bakim ve temizligi Temizlik isleri
Madirligimizce yapiimaktadir. Derelerde olusarak
cevreye zarar verebilecek haserelerin ortaya ¢ikmasi da
onlenmektedir.
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MALI HiZMETLER MUDURLUGU

Umraniye Belediyesi Hesap isleri Mudurligu
27/03/1989 tarihinde hizmet vermeye baslamis
olup 22.04.2006 tarih ve 26147 sayili resmi
gazetede yayimlanarak yururluge giren Belediye
ve Bagli Kuruluslara Norm Kadro ilke ve
Standartlarina iligkin esaslara uygun olarak
Umraniye Belediye Meclisinin 03.04.2007 Tarih ve
45 sayil karari ile Mali Hizmetler Mudurltigu olarak
hizmet vermeye devam etmektedir.

Mali Hizmetler Mudariagunin gorevi Kent ve kent
Halkina yerel hizmetlerin etkin, verimli ve kaliteli
bir sekilde sunulabilmesi icin stratejik plan ve
performans programina gore mali kaynaklarin
saglanmas! konusunda gerekli onlemleri alarak
hizmetlerin kesintisiz yapilmasini saglamaktir.

2007 yili icinde belediye faaliyetlerinden dolayi
olusan giderleri gelirlerimiz % 88 olarak karsilamis
bulunmaktadir. Bir onceki yila gore belediye
giderlerindeki artis % 26,1 gelirlerimizdeki artis %
13,3 arasi fark olarak gerceklesmistir. Dolayisi ile
yillik gelir gider farki % 12,8 civarinda olmustur.
2007 yil tahakkuku 135.978.112,64 .- YTL olup
2007 tahsilati 114.627.774.41.-YTL olup tahakkukun
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tahsilata orani % 84,30 olarak gerceklesmistir.
Mlduarligimuz, Belediyemizin gelir ve gider
butcesinin hazirlanmasi, kesin hesabin ¢ikariimasi,
hesap verilebilirlik ve tekduzenin saglanmasi,
islemlerin kayit altina alinmasi, faaliyetlerin
mahiyetine uygun olarak saglikh etkili ve glvenilir
bir bicimde muhasebelestirilmesi, mali tablolarin
zamaninda dodru, muhasebenin temel kavramlari
ve kabul gérmis blitce ve muhasebe ilkelerine
uygun, kesin hesabin ¢ikarilmasina temel olacak,
karar, kontrol ve hesap verme sireclerinin etkili
calismasinl saglayacak sekilde hazirlanmasi ile
Belediye gelir blitcesine konan gelirleri tahakkuk
ettirerek gelir ve alacaklarin takip, tahsil islemlerini
ilgili kanunlar gergevesinde mevzuata uygun olarak
hazirlamaktadir.

Mali Hizmetler MUdurldgu'ndn faaliyetlerine iligkin
detayl bilgiler, Yetki, Gorev ve Sorumluluklar,
Idareye iligkin bilgiler, Amag¢ ve Hedefler,
Faaliyetlere iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler (Mali
Bilgiler), Kurumsal Kabiliyet ve Kapasitenin
Dederlendirilmesi basliklari altinda ayrintili olarak
2007 yili Faaliyet raporu bilgilerinize sunulmustur.



IV- FAALIYETLERE ILISKIN BiLGi ve DEGERLENDIRMELER
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1. Biitce uygulama sonuclari

2007 mali yill muhammen butcesi 131.000.000,00.- YTL gelir ve gider bitcesi olarak hazirlanmistir. Butce
uygulama yili icerisinde gelir bitgesi %88 oraninda gercekleserek 114.627.774,41 YTL' ye ulagmis, gider
blitcesi ise %98 gerceklesme oraniyla 127.826.612,19 YTL olmustur.

1.1. Gider Biitcesine iliskin Aciklamalar

_ ROTSE SR Ger.
Oram
Gider Tiirlerl Tutar (YTL) - Tutar (YTL) n (%)

N allar

Personel Giderleri 16.037.414,94 2,23 13.429.452,33 10,25 83,81
Sosyal Giivenlik Kurumlarina 1.506.910,06 1.1_5 1.571.469,39 1,20 104,35
Odenen Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri 58.604.997,00 44,72 73.454.032,44 56,07 125,38
Faiz Giderleri 1,00 0 6] 0] 0
Cari Transferler 8.243.372,00 6,30 7.532.216,01 5,75 91,27
Sermaye Giderleri 32.768.000,00 25,01 31.839.451,02 24,30 97,17
Sermaye Transferleri 1,00 0 0 0 0
Borc Verme 500.000,00 0,39 0 0 0
Yedek Odenekler 13.339.304,00 10,19 0 0 0
TOPLAM 131.000.000,00 100 127.826.621,19 o8 98

2007 yili muhammen gider butcesi 131.000.000,00.-YTL olarak éngérilmus, bu bitce % 98'lik bir
gerceklesme oranina ulasmis boylece Umraniye Belediyesi toplam harcamalari 127.826.621,19.-YTL tutarinda
olmustur. 2007 yilinda sergilenmis olan bu yliksek performans; basta ilgemizin acil ihtiyaci olan nikah
saray! olmak Uzere, Bilgi Evleri, Kultur Merkezleri vs. her alanda gerceklestirilmekte olan yatirimlarin,
blylk bir kararlilikla hedeflenen slirelerde tamamlanmasi konusunda gdsterilen ¢cabanin sonucudur.

NI

Gider butcesi icerisinde Personel Giderleri ve Sosyal Guvenlik Kurumlar| Devlet Pirimi Giderleri toplam
gerceklesmenin % 11,45'ini olugturmustur. Mal ve Hizmet Alim Giderlerinin toplam gerceklesme igindeki
pay! % 56,07 olmustur. Mal ve Hizmet alimlar icerisinde; park bahge bakim ve onarimi, yollarin, meydanlarin,
gecitlerin temizligi, kentsel dontsum projeleri, elektrik, su, haberlesme giderleri, yolluklar, temsil ve tanitma
giderleri, bakim onarim giderleri gibi ¢esitli faaliyet alanlarini kapsayan giderler bulunmaktadir. Bu giderlerin
toplam tutar1 73.454.032,44.-YTL olarak gerceklesmistir.

Sosyal belediyeciligin geregi olan; Umraniye sinirlari icerisinde oturan tniversitelerde okumakta olan
ihtiyag sahibi 6grenciler ile liselerde okumakta olan yetim ve ihtiyag sahibi 6grencilere verilen burslar,
editim 6gretime iliskin malzeme yardimlari, dar gelirli vatandaslara yapilan ¢esitli ayni ve nakdi yardimlar,
Verem Savas! Dernedi, Dariilaceze, Kizilay Dernegi gibi dernek ve kurumlara yapilan édemeler ile tyelik
aidatlari, lller Bankas| Ortaklik Payi ile 6denen paylar cari transfer kalemi olup, cari transferlerin toplam
butce gerceklegsme icindeki payi % 5,75 olmustur.

S6z konusu donemde; tamami yatirim niteliginde olan sermaye giderlerinin toplam butce gergeklesmesi
icindeki pay! % 24,30 olmustur.
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1.2. Gelir Biitcesine lliskin Aciklamalar

Gelir Tlrleri

Vergi Gelirleri 55.476.002,00 42,35 42.623.468,81 32,54 76,84
Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 13.215.000,00 10,09 9.960.550,00 7,61 75,43
AlIDaREAYISVETarHmIaE e 500.001,00 0,39 246.113,33 0,19 48,72
Ozel Gelirler | | |

Diger Gelirler 59.875.507,00 45,70 59.339.255,03 45,30 9913
Sermaye Gelirleri 2.500.502,00 1,91 2.458.387,24 1,88 98,43
Alacaklardan Tahsilat 0 0 0 0 0
Red ve ladeler -567.012,00  -0,44 0 0 0
TOPLAM 131.000.000,00 100 114.627.774,41 88 88

2007 yil muhammen gelir bitgesi 131.000.000,00.-YTL olarak éngérilmis bu bitce % 88'lik bir gerceklesme
orani ile 114.627.774,41.-YTL olarak gerceklesmistir. Belediye 6z gelirlerinin tahsilatinda birimlerin etkin
ve verimli calismalari ve tahsilat sisteminde iyilestirmeler neticesinde ciddi artiglar saglanmistir.

Gelir bltgesi incelendiginde Vergi Gelirleri % 32,54 gerceklegsme orani ile 42.623.468,81.-YTL olarak
gerceklesmistir. Tesebbls ve Mllkiyet Gelirleri % 7,61 gerceklesme orani ile 9.960.550,00.-YTL olarak
gerceklesmis olup; Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler % 0.19 gerceklesme ile 246.113,33.-YTL olarak
gerceklesmistir. Dider Gelirler % 45,30 gerceklesme ile 59.339.255,03.-YTL olarak gerceklesmis; Sermaye
Gelirleri ise % 1,88 gerceklesme ile 2.458.387,24.-YTL olarak gerceklesmistir.

2. Temel Mali Tablolara iliskin Ac¢iklamalar

Belediyemiz Mali Hizmetler MUdarlGgu'nin faaliyet raporunda yer alan 6demelere iligkin tabloda 6demelerin
dadilimi goérdlmekte olup; 2006 yili igerisinde yapilan yatirim ihalelerinden sézlesmeleri geredi 2006 mali
yilindan 2007 mali yilina devreden, 2006 mali yilinda yapilan is ve islemler ile mal ve hizmet alimlarindan
dodan ve isi bitmedidi icin 6demesi gerceklestirilemeyen ancak blitceye gider kaydedilerek firma ve sahislar
adina emanete alinan 2.975.873,75 YTL édenmistir.

BUyuksehir Belediyesine bir dnceki donemden kalan emlak vergisi paylarindan dogan bor¢larimiz da
yapilandirilarak Iller Bankasi payimizdan 2007 yilida 6.507.619,78 YTL tediyesi saglanmistir.

Belediyemizin 2007 mali yilinda SSK, Emekli Sandidl ve Vergi Dairesine herhangi bir borcu bulunmamaktadir.
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Bilyliksehir belediyesi

Blyuksehir emlak gel.pay.hs.

Blyuksehir itfaiye harci

Biltge emanetleri hesabi

Kesin teminatlar

Gecici teminatlar

Alinan diger depozito ve teminatlar
Avukatlik Gcretleri

Kisilere ait dider emanetler

Icra kes. Ve icra daireleri adina yapilan tahsilat
Eczanelere yapilacak % 20 katki payl tahsilati
Sendikalara ait emanetler

Diger gesitli emanetler

Damaga vergisi

Katma deger vergisi tevkifati 1/2

Katma deder vergisi tevkifati 1/3

Katma deder vergisi tevkifati 2/3

Katma deger tevkifat 1/6

Katma deger vergisi tevkifati 1/10

Katma deder vergisi tevkifati 9/10

Katma deger vergisi tevkifati 4/5

Biiyiik sehir ¢tv pay!

Verem savas pay!

Dartilaceze payi

Gelir ver.k. 94/1 m. gdre yapilan tevkifatlar

Toplam
Kaynak: Mali Hizmetler MdUrltgQd, 2007

19.191,00
8.084.818,41
2.212,70
96.217.475,07
355.928,13
714.995,89
67.790,01
37.232,89
91.126,66
38.514,96
18.883,07
147.797 11
3.318.643,68
5.627,82
65.674,13
56.833,06
2.518.406,15
647.147,12
27.109,68
158.306,16
117.589,64
825.756,50
1.622,63
54.551,12
1.667.455,81

19.191,00
6.507.619,78
0,00
76.393.585,37
33.362,35
708.977,30
0,00
37.232,89
0,00

35.368,99

18.883,07
139.415,81
0,00
0,00
65.674,13

28.814,34

2.142,685,63

575.619,50
27.109,68
158.306,16

95.631,82
772.937,18
11.129,73
54.058,22
1.551.506,15

115.270.689,40 89.377.109,10

2.1 Konularina Goére Yasal Kesintiler ve Odemeler

0,00
1.577.198,63
2.212,70
19.823.889,70
322.565,78
6.018,86
67.790,01
0,00
91.126,66
3.145,97
0,00
8.381,30
3.318.643,68
5.627,82
0,00
28.018,72
375.720,52
71.527,62
0,00

0,00
21.957,82
52.819,32
492,90
492,90
115.949,66
25.893.580,57
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2.2 Gelir Dokumu

20.148.821,79

216

Gelir Dékimii

Bina Vergisi

Arsa Veraqisi

Arazi Vergisi

Cevre Temizlik Vergisi

Haberlesme Veragisi

Elektrik ve Havagazi Tlketim Vergisi
Edlence Vergisi

llan ve Reklam Veragisi

Bina Insaat Harc|

Isgal Harc

Isyeri Agma Izni Harci

Olcii ve Tarti Aletleri Muayene Harci
Tatil Glnlerinde Caligma Ruhsati Harci
Tellallik Harci

Yapi Kullanma Izni Harci

Diger Harglar

Sartname, Basili Evrak, Form Satig Gelirleri
Diger Degerli Kadit Bedelleri

Muayene, denetim ve kontrol Ucretleri
Diger hizmet gelirleri

Ecrimisil Gelirleri

Sosyal Tesis Kira Gelirleri

Diger Tasinmaz Kira Gelirleri

Diger Ozel Gelirler

Kisilerden Alacaklar Faizleri

Mevduat Faizleri

Merkezi idare Vergi Gelirlerinden Alinan Paylar
Cevre Temizlik Vergisinden Alinan Paylar
Kanalizasyon Harcamalarina Katilma Payi
Yol Harcamalarina Katilma Payi

Diger Harcamalara Katilma Paylari
Trafik Para Cezalari

Diger Idari Para Cezalari

Vergi ve Diger Amme Alacaklari Gecikme Zamlari

Dider Vergi Cezalari

Kigilerden Alacaklar

Irat Kaydedilecek Nakdi Teminatlar
Diger Cesitli Gelirler

Tasinir Satis Gelirleri

Miize Giris Ucr. Alinan Paylar

Otopark Gelirlerinden iige ve Ilk Kademe Belediyeleri

Kisilerden Alinan Bagig ve Yardimlar

Toplam
Kaynak: Mali Hizmetler Middrlugd, 2007

6.430.405,26
3.906,60
5.574.251,10
847.354,73
5.587.035,89
710.245,81
1.457.974,08
6.927.215,59
364.298,78
332.712,62
2.239,00
17.005,00
32.800,00
344.198,00
7.985.504,94
500,00
403.716,62
5.637.977,80
38.192,46
930.373,65
7.800,00
3.928.515,89
236.113,33
0.00
154.923,64
34.466.242,71
3.296.403,00
2.623,00
6.127.702,28
764.190,21
4.298.684,02
916.537,45
2.793.735,90

3.062.633,33

1.914,57
1.766.207,96
7.372.640,12

2.833.429,46
77.739,20
83.346,85
10.000,00
135.978.112,64

Tahsilat

13.171.555,81
3.528.046,34
2.020,88
1.892.393,16
847.354,73
5.587.035,89
592.415,69
996.672,38
6.927.215,59
364.298,78
332.712,62
2.239,00
17.005,00
32.800,00
344.198,00
7.985.504,94
500,00
403.716,62
5.637.977,80
35.587,87
624.399,65
7.800,00
3.250.568,06
236.113,33
0.00
154.923,50
33.446.978,25
3.296.403,00
2.623,00
6.126.179,70
734.817,86
2.351,014,82
322.831,38
2.773.903,63
1.648.486,48
0.00
1766.207,96
6.553.799,40
2.458.387,24
77.739,20
83.346,85
10.000,00
114.627.774,41



2.3 Evrak Tanzimi

Mali Hizmetler Mudurligu olarak 2007 yilinda Vergi Denetimlerini artirmis, vergilerini 6demeyen mikelleflere
vergi ve ceza inbarnameleri tanzim edilerek tahsilatlari saglanmistir. Diger birimlere ait tahakkuklar kesilerek
tahsilatlari yapilmis; tapu satislari, elektrik ve su baglatmak isteyen mikelleflere borcu yoktur yazisi verilmis,

Kaynak, Mali Hizmetler Midirliga, 2007
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Emekli Sandigi, Bagkur, SSK kaydi sorgu istemleri yapilarak; ilgili yazigmalar yapilmistir. L
Tlnzlrn Edilen Evraklar ni- @
Tespit edilen isyeri sayisi 2814
Analiz yapilan isyeri sayisi 3902 =
Tutulan llan ve Reklam Yoklama Fisi 2696 O
Alinan llan ve Reklam Vergisi beyani 6132
Resen alinan llan ve reklam beyani 304
Gekilen llan ve Reklam Vergi Ihbarnamesi 2179
f:‘n.v_e :fﬁlif ceza ihbarnamesi ::zs: —
inan ¢’ yani |
Resen alinan CTV beyani 2156 ==
CTV ceza ihbarnamesi 2352
Resen alinan Emlak beyani 8780
Alinan Emlak Beyani 49797
Alinan Eglence Vergisi Beyani 312
{;gkileq Eglence ?{erqi. Ihharname_si 255 Bles
Cekilen Eglence Ceza Ihbarnamesi 241
Eglence Vergi ve Ceza |lhbarname Tebligi 219 —
Cekilen Odeme Emri 6519 :
Teblig Edilen Odeme Emri 2953
Diizenlenen Haciz Varakasi 5363
Gelen Enclimen Karar! 781 ~__
Yapilan Tebligat 4560
Kontrol Edilen Tahsilat Makbuzu 248000 .-‘
Tahsil Edilen Dosya 677
Vergi ilisigi kesme (Tapu) 25581
Gelen Evrak 19036
Giden Evrak 18452
Emlak Vergisi ceza ihbarnamesi 13370
Bina Ingaat harci o1
Olgli tarti muayene Harci 40
Yapi Kullanim Izin Harci 18
Kanal Katilim 70
Imar ile llgili Harclar 6715
Proje Tasdik Harci 936
Ifraz ve Tevhid Harcl 220
Zemin A¢ma ve Hafriyat harci 899
Milk Sahipleri (Trange) 786
Yol Harc.Kat.(23.Madde) 713
Muayene ve Rapor Harci 1274
Cesitli Gelir 4963
Tibbi Atik Ucreti 269
Kati Atik Bedel 689



3. Mali Denetim Sonuclari

Mali denetim sistemi genel olarak 3 baslik altinda kategorize edilebilir;

- I¢ Kontrol sistemi
- Belediye Meclis Denetimi
- Dis Denetim

3.1. I¢ Kontrol Sistemi

[ ]

1 1] 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile getirilen i¢ kontrol sistemi uygulamasi, kurumumuzda
dort baslik altinda tasnif edilmektedir.

@ - Harcama birimleri blinyesinde, islemlerin gergeklestirilmesi agsamasinda siire¢ kontrolleri seklinde
yvapilan én mali kontrol uygulamas..
[ ]

O ] Mali Hizmetler birimi bUnyesinde ger¢eklestirilen;
- Muhasebe uygulamasi
- On mali kontrol uygulamasi
- Kurum i¢ denetgilerince yapilacak i¢ denetim
Kurum i¢i mali denetimlerin yil icerisinde belli periyotlarda yapilarak kontrollerin daha kapsamli yapiimasi

O 1 amaciyla baskanlik makami tarafindan 2007 déneminde bir i¢ denetim memuru atanmistir.

3.2. Belediye Meclisi Denetimi

5018 sayill kanunun 6n goérdigu i¢ kontrol sistemine ek olarak 5393 sayill Belediye Kanununun 25.
maddesi geredi Umraniye Belediye Meclisinin kendi Uyeleri arasinda sectigi Denetim Komisyonu, 2007
yill uygulamalarini denetleyerek raporunu sunmustur.

@©
=

3.3. Di1s Denetim

Kurumun dis denetimini yapmakla yetkili Sayistay Baskanlidi'nin 2008 yili denetim programi dogrultusunda,
2007 mali yili heniiz denetlenmemistir.

4. Diger Hususlar

4.1 Egitimler

2007 yil icerisinde belediyemiz bunyesinde bulunan mudurluklere; mudurligumuzce 8 saat Analitik
Butce EGitimi, 10 saat Performans Esasli Bltce EgJitimi ve 1 saat Avans Mutemetlerine egitim verilerek

2007 yilinda uygulanacak mudurlik butgeleri hakkinda detayli bilgi verilmistir.

Analitik Butge Egitimi Saat 8
Performans Esasli Biitge Egitimi ‘Saat 10
Avans Mutemetlerine Egitim Saat 1

Kaynak, Mali Hizmetler MUdirltgi, 2007
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V- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

L2

"L

-1
-
r

|

1. Vergi toplama sisteminde teknolojinin bitln imkanlarindan yararlanmak.

2. Belediyemiz, belediye gelirlerinin tahsilati, vergi kayiplarinin tespiti, 6demeyenlere tebligat génderilmesi
gibi konularda bilisim teknolojisinden Ust derecede yararlanmaktadir. Bu da belediye gelirleri tahsilatini
artirmaktadir.

3. Bilgisayar teknolojisinden yararlanma orani ylksek seviyededir: Belediyemizin bilgisayar teknolojisinden
yararlanma orani ¢ok yuksektir. Birimler islerinin buyuk kismini mevcut otomasyon tzerinden
yapmaktadir. Entegre bir yapida olan yazilimlar ile bilgi, tek noktadan girilip tim birimlerle ortak
kullaniimaktadir. Bu yap! ciddi bir otokontrol saglamakta ve islerin yarutlilmesinde de etkinlik
kazandirmaktadir.

1]

4. Guclu bir is makinesi parkina sahibiz: Belediyemiz is makineleri parki yoninden ¢ok iyi durumdadir.
Belediye faaliyetleri icin gerekli is araclar| yonunden bir sikinti yasanmamaktadir. Son iki yilda makine
ve arag parkimiz ciddi bir bakimdan gegirilmis ve bir¢ok arag yenilenmistir.

5. Ozverili ve glgli insan kaynagina sahibiz: Genel olarak degerlendirildiginde belediyemiz ¢alisanlarinin
Ozverili, egitim ve tecribe yéninden ylksek olduklari gorllmektedir.

6. Borgsuz bir belediye olmak: Kamu borg¢larinin mahsuplagmasi ile ilgili ¢tkan kanun geregince daha
onceden devir alinan borg¢larimiz yapilandiriimigtir. Yaptlandirilan borglarin bdydk kismi édenmistir.
Bu durum da belediyemiz icin gli¢lu bir avantajdir.

7. Calisan personelin geng olmasi: Belediye personeli genel olarak gencg yaslardadir. Bu da dinamik bir
personel yapisini géstermektedir.

.

8. Personel harcamalarinin % 10 ila 12 arasinda olmasi: Belediyemiz kesinlesen harcamalari icerisinde
personel giderleri 2007 doneminde %10.25 olarak gerceklesmistir. Yani belediyemiz, insan kaynaklarinin
mali yonetimi ve mevcut insan kaynagini en iyi sekilde organize edilerek maksimum verimliligin
saglanmas! konusunda oldukc¢a basarilir.

|
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9. Mali kaynaklari, yatirim ve hizmet harcamalar i¢in uygun bir yapidadir.

10. Optimum sayida personel ile calisiyor olmak: Belediyemiz personel sayisinda siskinlik, fazlalik
bulunmamaktadir.

11. Kalite Belgesi olan bir belediye olmak: Umraniye Belediyesi, ISO 9001:2000 Kalite Ydnetim Sistemi
belgesine sahiptir. Yani kalite bilinci, islerin ve sireclerin kontrolu, surekli gelisimi i¢in modellerin
olusturulmasi ile ilgili alt yap! bulunmaktadir. Son iki senede kalite belgesindeki standardin hayata

gecirilmesi noktasinda butln personel defalarca egitimden gecirilmis ve azami di¢lide kalite yakalanmasi
saglanmistir.

12.10.Kent Bilgi Sistemine geciyor olmak: Kent Bilgi Sistemi; éncelikle istenilen bilgiye, analize, adrese

en kisa zamanda ulasmak, gerekli dnlemleri almak ve en énemlisi dodru karar verebilmek i¢cin zaman
kaybini ortadan kaldirmak konularinda yararl olacaktir.
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B. Zayifliklar

1. Belediye hizmet binasinin yetersizligi: Belediye hizmet binalarinin farkli yerlerde bulunmasi hizmetlerin
es gudimunun saglanmasini zorlastirmaktadir. Ayrica binalarin kullanim alanlari da belediye
hizmetlerinin tretim ve sunumu igin yetersizlik géstermektedir. Bu durumda alan sikisikligl yasatmaktadir.

2004 yilina kadar bir merkez bina ile araziye yonelik hizmetlerin sunuldugu bir-iki mudUurlGgun tali
binasi mevcut iken, son iki yilda acil problemleri ¢c6zebilmek i¢in bir ek hizmet binasi ile bazi mudurliklerin
kalicl hizmet binalari yapiimistir. Bunun ile birlikte mevcut binalarin toplam kapasitelerinin yaklasik
iki kat| buyukligande yeni bir hizmet binasina ihtiyac duyulmaktadir.

2. Kamulastirmasiz el atma davalari: Kamulastirmasiz El Atma davalarinin sayisi fazladir. Bu da belediye
bitcesine olumsuz etki yapmaktadir.

3. Arsivin tek merkezden yonetilmemesi
4. Hizli degisen mevzuatin takip edilememesi: Belediye faaliyetlerini ilgilendiren mevzuat strekli

dedismektedir. Dedisikliklerin etkin olarak takibi ve ilgili birim ve kisilerin bu mevzuat degisikligi
konusunda egitilmeleri ve yetismelerinde glclukler yasanabilmektedir.
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Vi- ONERI VE TEDBIRLER

1. imara aykiri yapi stoku:

Umraniye'de gecmisten gelen imara aykiri yapi stoku fazladir. Gegmisin plansiz yapilanmalari sebebi ile
kentin imar problemlieri fazla olup, basta alt yapi ve donati olmak Uzere bir ¢ok alanda tamamlanmamig
hizmetler vardir.

2.lIgenin gelir diizeyi:
Umraniye'nin genel olarak gelir seviyesi Tiirkiye ortalamasindadir. Ancak bazi mahallerimizde gelir diizeyi
dusuk olan insan sayimiz fazladir. Bu da sosyal yardim taleplerini artirmaktadir.

@rr

3.issizlik:
Umraniye'de issizlik tim {lke genelinde oldugu gibi en dnemli problemler arasinda yer almaktadir.

| (

L]

4.Gog, hizh ve sagliksiz nifus artisi:
Umraniye (ilke genelinden ve il iginden en fazla gé¢ alan ilgelerdendir. Bu plansiz ve 6ngoriilemeyen
nifus artisi sebebi ile Umraniye'nin problemlerinin ¢éziim noktasinda sifirlanmasi hep ertelenmektedir.

5.Egitim Seviyesi:
Umraniye genelinde egitim seviyesi Tlirkiye ortalamasindadir. Ancak tilke ortalamasinin diinya standartlarinin
altinda olmasi bir sorun olarak karsimizdadir.

6.Diger kurumlarla yeterli koordinasyonun saglanamamis olmasi:
ligeye kentsel yatirim yapan ISKI, IGDAS, AYEDAS, TURKTELEKOM gibi kuruluslarla iletigim ve
koordinasyonda sikintilar yasanmaktadir.

ihedils

7.lIcedeki ticari ve sanayi firmalarini denetlemede kamu kuruluslar arasindaki yetki karmasasi:
Isyeri denetimlerinde merkezi idare kuruluslari ile belediyemiz arasinda gorev ve yetki catismalari
bulunmaktadir.

8.Trafik:

Umraniye'nin en dnemli problemleri arasinda trafik yogunlugu bulunmaktadir. Buna denetim yetersizligi
de eklenince ciddi bir trafik problemi ile kars| karsiya kalmaktayiz. Yeni belediyeler yasasi bu konuda
belediyelere yetki devrini dngdérmesine ragmen I isleri Bakanli§inca ilgili ydnetmelidin hazirlanmamis
olmasi kanunu gecersiz, belediyeyi de yetkisiz durumda birakmaktadir. Bununla birlikte emniyet teskilatinin
da sehir ici trafigi dizenlemede ciddi noksanliklar: bulunmaktadir.

L]

9. Alternatif yollarin olmayisi:
Umraniye'de mevcut ulasim akslarinin alternatifleri yetersiz oldugundan ulasimda sikintilar yasanmaktadir.

10. Otopark alanlarinin yetersizligi:
Otopark alanlari yeterli miktarda olmadigi icin trafikte sikintilar yasanmaktadir.

11. Daimi semt pazarlarinin oilmayisi:
Daimi semt pazarlarinin bulunmayisi, sokak aralarinda pazaryerlerinin kurulmasi sehrin trafigini ve
guavenligini olumsuz etkilemektedir.
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12. Rekreasyon alanlarinin yetersizligi:

Umraniye genelinde rekreasyon alanlari yetersiz durumdadir. Ayrica rekreasyon alanlari Gretmek igin
miilkiyeti belediyemize ait yer sorunu bulunmaktadir. istimlak bedellerinin yiksekligi de bu isin ¢bziimiinde
karsimiza olumsuzluk olarak ¢ikmaktadir.

|

13. Genis meydan eksikligi:
licemizde genis meydanlar yoktur.
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B . Firsatlar

1. Sanayi bolgelerinin fazlalg:

Umraniye, sanayi sitesi ve alanlari yoniinden zengin bir ilgedir. Bu da Umraniye ekonomisinin gelismesi
yoninde bir avantaj saglamaktadir. Dogrudan Sanayi Bakanli§i'na bagli organize sanayi bolgeleri
bulunurken, on kadar sanayi bolgesi de Umraniye Belediyesi yukimltlagi altindadir.

2.Ticari miesseselerin fazlalig: ve kalitesi:
licemiz ticaret hareketliligi yoniinden cevre ilgelerin dahi aligveriste tercih ettigi bir merkez olusturmaktadir.
Her marka ve bankanin ilcemizde merkezi veya subesi bulunmaktadir. Artik Umraniye Istanbul metropoliiniin
en dnemli merkezlerinden bir haline gelmistir.

3.Biylk firmalar tarafindan yatirim igin tercih ediliyor olmasi:
Umraniye, biiylik firmalarin yatirim éncelikleri arasinda yer almaktadir. Bu da kentin gelisimini olumlu
etkilemektedir.

4.Yenl yasalar:
Belediye Gelirleri Kanunu, Personel Rejimi Duzenlemesi gibi mevzuat dedisikliklerinin belediyelere olumlu
katkl saglamas! beklenmektedir.

5.AB ve Uluslararasi fonlari:
Basta AB olmak Uzere uluslararasi kuruluslarin kent ve kentliye yonelik projelere fon destekleri
bulunmaktadir. Bu da daha fazla hizmet igin firsat sunmaktadir.

6.Geng¢ niifus:
Umraniye'nin geng niifusu, kalkinma igin avantajdir.

7.Toplu konut alanlar::

Umraniye'deki toplu konut alanlari su anda bulunmamakla beraber, 2B yasasinin gerceklesmesi halinde
ciddi bir kentsel donisim ve toplu konut imkanina kavusmamiz mimkin olacaktir. Son nazim imar
planlarimiz ile getirilen kademeli imar uygulamalari 6zel sektére modern sitelerin olusmasini mimkin
kilmakta ve tesvik etmektedir.

8.0rmanhk alanlarin bulunmasi:
Umraniye'de ormanlik alanlarin mevcudiyeti doga ile uyumlu kentlesme ve kent halkinin yesil alan ihtiyacini

karsilamada bir avantaj olusturmaktadir.

S.Depreme dayanikli zemin:
Umraniye ilcesi, zemin yoniinden saglam olup, kentlesme ve yapi glivenligi ydniinden avantaj
olusturmaktadir.

10. Sit alan probleminin olmayisi:
Umraniye'de sit alani yoktur. Dolayisiyla bu durum planlama ve imar alaninda hareket serbestfsi
saglanmaktadir.

11. Topografya elverisli ve altyapi probleminin az olmasi:
Alt yap! problemleri belli bir asamada ¢6zulmus oldugundan yatirimcilar acisindan tercih edilen bir ilce
konumundadir.

12. Umraniye'nin Kitalar arasi ulasim agi iizerinde yer almasi:

llcemizin Istanbul'un ana arterlerinin kesisim alaninda kalmasi dolayisiyla prestijli konut yatirimlari igin
oldukca cazip olmasi. Her iki bogaz képri baglantilari da dahil ilgemizin Anadolu-Avrupa gecis hattinda
bulunmas! ve Kadikdy, Uskiidar izerinden Istanbul'un merkezi deniz ulagim agina kolayca dahil olunabilmesi
Umraniye'yi ayricalikli kilmaktadir.

[]
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13. Ulkenin siyasal ve ekonomik istikrari;
Ulke ekonomisinin ve siyasetinin istikrar siirecinde ve merkezi yonetimle yerel yénetimlerin uyum iginde
olmasi ciddi bir katkidir.
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