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“Kendiniz igin degil,

bagly bulundugunuz

ulus icin elbirligi ile
calisiniz. Calismalarin en

yiiksedi budur.”

MUSTAFA KEMAL ATATURK

1. CUMHURBASKANI
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“Cumburiyetimizin 100. yilina
dogru, sahip oldugumuz potansiyeli
sonuna kadar en iyi sekilde
kullanarak, iilkemizi hak ettigi
daha yiiksek konuma tasimak,
milletimize ve Cumburiyetimize
kars: hepimizin sorumlulugu

olmalidir.”

ABDULLAH GUL

11. CUMHURBASKANI
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“Bu iilkeyi seomenin en biiyiik
gostergesi, bu milletin gelecek
kusaklarina bugiinkiinden daha
giiclii ve miireffeh bir Tiirkiye

armagan etmek olacaktir.”

RECEP TAYYiP ERDOGAN

BASBAKAN
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“Misyonumuz; medeniyetlerin
bulusma noktas: Istanbul'a kars:
tarihi sorumlulugumuzun geregini
yerine getirerek sehrin yasam kalitesini
artirma, ozgiin kimligini pekistirme ve
saygin bir diinya sebri haline gelmesine
katk: saglama adina;
yerel hizmetleri adaletli, kalitels,
gelisime agik, verimli ve etkili bir

yonetim anlayisi ile sunmaktir’.

KADiR TOPBAS

ISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANI
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Arzumuz,

Umraniyeyi hak

ettigi yere ulastirmak,

)

Istanbul’un hatta

Tiirkiye'nin en De(jerli
Umraniyeliler,

modern, en ¢agdays

ilgesi haline

Umranige'ui ¢agin kosullanyla donanmis, modern bir kent yapma arzusuyla ciktigimiz yolda 7.
ggtjrmektl‘r, Cgbgmzz yili geride biraktik. Geriye donup baktigimizda onlarca yilda yapilamayan hizmetlerle dolu gegen
basarili bir calisma tablosu goéruyoruz. Bu basarilann verdigi gurur ve mutlulukla artik gelecege daha
buyuk bir umutla bakiyoruz. Belediyemizin énct roluyle Umraniye, hem prestijli bir yasam merkezi
hem de katma degeri yuksek bir ticaret merkezi haline gelmistir.

bunun icindir.”

Diger taraftan belediyemizi kurumsal olarak gucld ve dinamik bir yapiya kavusturduk. Mali kaynaklari
dogru ve etkili kullanarak butgcemizi Ug kat artirdik. Hizmet yolunda ¢alisanlarimizi hep destekledik,
cesaretlendirdik ve etkili bir insan kaynaklar politikasi izledik. Ara¢ parkimizi yenileyerek hizmet
alanlarimizi genislettik ve faaliyetlerin hi¢ aksamadan surdurdlmesini sagladik.

Degisim ve donusumun en parlak orneklerinden biri haline getirdigimiz Umraniye’ui 2011 yilinda da
yeni hizmetlerle bulusturmaya devam ettik. Bir yandan Umranigye’mizin kronik sorunlarnini ¢ozume
kavusturuyor, 6te yandan, cagdas belediyecilik anlayisi dogrultusunda, yeni projeleri bir biri ardinca
hayata gecirdik.

Simdi yeni bir hizmet yiindayiz. 2012 yili, hizmetlerimizin neticelerini fazlasiyla goérecegimiz ve daha
buyuk hizmetlere yatinm yapacagimiz yogun bir yil olacak. Arzumuz, Umraniye’yi hak ettigi yere
ulastirmak, Istanbul’'un hatta Turkiye'nin en modern, en cagdas ilcesi haline getirmektir. Cabamiz
bunun icindir. Bu noktada hicbir fedakarliktan ¢ekinmedik ve ¢ekinmeyecegiz.

Vatandasimizla génul gonule daha nice hizmet yillarina...

HASAN CAN
UMRANIYE BELEDIYE BASKANI
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GOREV,
YETKive S
SORUMLULUKLAR

IDAREYE
ILISKIN
BILGILER

» Fiziksel Yapi

» Orgut Yapis!

» Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
» insan Kaynaklari

IDARENIN
AMAC 55 S
VE HEDEFLERI

HIZMET 562

ALANLARINA GORE
FAALIYETLERIMIZ

KURUMSAL
YAPI

Yazi Isleri Md.

insan Kaynaklar Md.
Strateji Gelistirme Md.
Bilgi islem Md.

Hukuk isleri Md.

Ozel Kalem Md.

Dis [liskiler Md.

isletme ve istirakler Md.

KULTUR,
EGITiM VE
TANITIM

Kultur ve Sosyal isler Md.
Kutuphane Md.

Basin Yauin ve

Halkla iliskiler Md.

SAGLIK VE
SOSYAL
YARDIM

Sosyal Yardim isleri Md.
Veteriner isleri Md.

ALTYAPI
VE LOJiSTiK

Fen isleri Md.
Destek Hizmetleri Md.

» Temizlik isleri Md.
» Cevre Koruma ve Kontrol Md.
» Park ve Bahgeler Md.
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PLANLAMA
KAMU VE iMAR
DUZENI

imar ve Sehircilik Md.
Zabita Md.

Yapi Kontrol Md.
Ruhsat ve Denetim Md.

KURUMSAL
KABILIYET VE
KAPASITENIN

DEGERLENDIRILMESi

YONETIM

» Mali Hizmetler Md.

GUVENCE BEYANI

Emlak istimlak Md.




Umraniye Belediyesi, Umraniye’nin,
huzur ve refah icerisinde yasanan bir
sehre donustUrulmesini kendisinin
misyonu olarak kabul etmektedir.

Misyon kisaca, kurumun Kkisiligi, kimligi ve varlik nedeni
olup kurulusun “varlik sebebim nedir?”, yani “Nigin vanm?”
sorusuna verdigi cevaptir.

Belediyeler, belde ve belde halkinin ortak nitelikteki medeni
ihtiyaclarnni karsilayabilmek amaciyla kurulmus kamu tuzel
kisilikleridir. Gelisen ve degisen dunyamizda insanlarimizin ve
sehirlerimizin ihtiyaglar hizla degismekte ve cesitlenmektedir.
Ekonomik ve sosyal gelismeye paralel olarak temel ihtiyaglari
karsilanan toplumda yeni talepler ortaya c¢ikmaktadir.
Belediyeler, belde ve belde halkinin ortak ihtiyaclarini
karsilamak icin hizmet veren kuruluslar olarak, kentin gelisimini
ve kent insaninin ihtiyaglarini saglikli ve surduralebilir bigimde
karsilamak zorundadirlar.

Belediyeler, sehirlerin planlanmasindan imara uygun
yapilasmasinin saglanmasing; su, kanal, yol gibi alt yapi
hizmetlerinden, park, otopark, oyun parki, spor alanlari
ve tesisleri gibi toplumsal yasam icin zorunlu olan donat
alanlaring; halkin saguidiicin isyeri denetimlerinden, toplumsal
nizam icin gerekli onlemleri almaya; beldenin temizliginin
saglanmasindan, gevrenin korunmasing; ihtiya¢ sahiplerine
sosyal uyardimlarda bulunmaktan, kualturel faaliyetlerin

organize edilmesine kadar ¢ok degisik alanlarda hizmet
vermekle yukamludur. Bu gorevlerinin yani sira 5393 sauili
Belediye Kanunu ile yeni gorev ve yetkiler de belediyelere
verilmistir. Acil yardim, kurtarma, ambulans, sehir ici trafik,
turizm, tanmitim, okul 6ncesi egitim, devlete ait okullarin
bakim, onanm ve ara¢ gere¢ ihtiyaglannin karsilanmasi,
saglk tesisleri, kulturel ve tabiat varliklarinin korunmasi gibi
hizmetlerin yani sira “ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi” gibi
ekonomik kalkinma ile ilgili gorev ve yetkiler de verilmistir.

Belediyelerin gorev ve yetkilerine bakildiginda, bir insanin
dogumundan olumune kadar gegen sUre icerisindeki
her asamasinda belediyelere sorumluluk  yuklendigi
gorulmektedir. Dolayisiyla belediyeler kentlerin  gelisimi
ve kentte yasayanlarnin ortak ihtiyaclarinin  karsilanmasi
hususunda stratejik 6neme sahip kurumlardir.

Belediyelerimizin bu gorevleri etkin bigimde yerine getirmeleri,
kenti, huzur ve refah igerisinde yasanan bir yerlesim birimi
haline getirir. Bu sebeple Umraniye Belediyesi, Umraniye’nin,
huzur ve refah igerisinde yasanan bir sehre donusturtlmesini
kendisinin misyonu olarak kabul etmektedir.

Faaliyet Raporu '"’ 201

Umraniye Belediyesi, Umraniye halkinin belediyeden
bekledigi hizmetleri kaliteli, verimli, etkin bicimde
gerceklestirmeuyi ve bu calismalaryla da diger kurum ve
kuruluslara 6rnek olmayi kendisine vizyon olarak belirlemistir.

Vizyon, bir kurum igin realist, guvenli, ¢ekici bir gelecektir.
insan gruplar tarafindan benimsenen bir idealdir, bir amittir.
Daha acik bir ifade ile Vizyon; kurulusun “Ne olmak istiyoruz”
sorusuna verecegi cevaptir.

Kurulus amaci toplumun ortak ihtiyaglarini karsilamak olan
ve toplumdan aldigi yetki ile ve yine toplumun kaynaklarini
kullanarak hizmet Ureten kamu yonetimi, uzun suredir surekli
elestirilmektedir. Kaynaklarin israf edildigi, halkin goérus ve
degerlendirmelerine yer verilmedigi, kirtasiyecilikle 6zdeslesen
burokratik anlayisla hareket edildigi, formalitelere bagli kalmak
ugruna sorun ¢ozme anlayisinin feda edildigi ve benzeri bir gok
elestiri yapilmaktadir. Uzun yillar devletten bekleyen, devlet
karsisinda kendisini hesap verme konumunda goren birey ve
toplum, demoakrasi kulturunun ve 6zgurluklerinin gelismesi
ile etkilenen olmaktan cikarak etkileyen olma asamasina
girmistir. Artik, kamu yonetiminin kendisine hizmet amaciyla
kuruldugu ve dolayisiyla asil patronun kendisi oldugu bilincine
ulasan toplum, kendisine sunulanla yetinmemektedir.

Kamuyonetimine yonelik elestirilerdekiartis, kamu yonetiminin
yerelde orgutlenmesi olan belediyeleri de kapsamaktadir.
Halka daha yakin olduklan icin belediyelerin icraatlarn daha
genis bir kitle tarafindan ve daha yakindan takip edilmekte; bu
da elestirilere zemin hazirlamaktadir.

Belediyeler belde ve belde halkina hizmet igin kurulmus
kamu tuzel kisilikleri olduklari icin beldeye ve belde halkina

yonelik hizmetler sunmaktadirlar. Dolauisiyla, belediyeler igin
kalite, belde ve belde halkina sunulacak hizmetlerin istenilen
ozelliklere sahip olmasidir.

Burada kalite kavramindaki etkinlik, verimlilik ve zamaninda
sunumunun  6nemi de @bz onunde bulundurulmasi
gerekmektedir. Bu agidan bakildiginda belediyeler igin kalite;
belde ve belde halkina yonelik hizmetlerin kendilerinden
beklenen ozellikleri tasiyan, etkin ve verimli bigimde
ve zamaninda Uretilen Urdn veya hizmet olmalanni
gerektirmektedir.

Bir belediye hizmetinin hizmete bagli 6zellikleri tamamen
tasimasi, etkin, verimli ve zamaninda Uretilmesi de yeterli
degildir. Bu hizmetin ayni zamanda vatandasi memnun edecek
bicimde sunulmasi da 6nem arz etmektedir.

Vatandasin belediye hizmetlerinden beklentisi her gecen gun
nitelik ve nicelik yonunden artmaktadir. Artik sadece daha fazla
hizmet degil, daha kaliteli hizmet talep edilmektedir.

Umraniye Belediyesi, Umraniye halkinin belediyeden bekledigi
hizmetleri kaliteli, verimli, etkin bicimde gerceklestirmeyi ve
bu ¢alismalanyla da diger kurum ve kuruluslara 6rnek olmayi
kendisine vizyon olarak belirlemistir.



» Belediye kaynaklarini etkin ve verimli kullanmak.

» Belediyemiz karar ve uygulamalarinda hemserilerimizin ve
calisanlarimizin katilimini saglamak.

» SUrekli egitim ve sirekli iyilestirme yaklasimi ile hareket
etmek.

Umraniye Belediye Yonetimi olarak temel ilkemiz insan
odakli hizmettir. Cunkt, kamu kurumlari ve belediye, insana
hizmet etmek icin vardir. “insani yasat ki devlet yasasin”
dusuncesinden hareket eden belediyemiz, butun hizmet
politikalarinin merkezine insani koymustur.

Demoakrasiyi Ustun kilan, halkin siyasal sisteme katilimi ve
denetimidir. Katiimin amaci siyaseti ve yonetimi etkilemektir.
Belediyeler, devletin vatandasa en yakin kurumlandir.
Bu sebeple vatandaslar diger devlet kurumlarina kiyasla
belediyelerle daha yakindan ilgilenmekte, hesap sormakta,
kararlarn etkileme cabalarn sergilemektedir. Bu acidan
belediyeler demokratik kulturun gelisimine katki sagladiklar
gibi; ayni zamanda vatandaslarin sikayet ve talepleri ile daha
yakindan ilgilendiklerinden, toplumsal barisin gelismesine de
katki saglamaktadirlar.

Gizlilik; kamu yonetimindeki yolsuzlugun, verimsizligin,
kayirmaciigin, politik aurimciigin - en  onemli  sebepleri
arasindadir. Bu olumsuzluklar da kamu yonetiminin
kendisinden beklenen fonksiyonlari yerine getirmesini
engellemekte, toplumsal kaynaklari verimsiz kullanimla
harcamakta ve halkin kamu kurumlarina olan guvenini
zedelemektedir.  Seffafigin - temeli ilgili olan herkesin
gereksinim duydugu bilgiye erisebilmesinin saglanmasidir.

Belediyelerimiz, seffafu@in bir geregi olarak hesap verebilirlik
ilkesine de sahip olmalidir. Vatandas, “yetki veren” dir ve
kamu yonetiminin kendisine yetki veren vatandasa karsl,
bu yetkiyi ne kadar dogru ve etkin kullandiginin hesabini
vermesi gerekmektedir ve belediyemiz igin bu yaklasim temel
ilkelerimizdendir.
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Belediyemizin karar ve uygulamalarinin adalete dayanmasi,
hizmette adil olunmasi temel ilkelerimizdendir. Adalet,
idarenin butun eylem ve islemlerinde temel almasi gereken
en yuce degerdir.

Adil hizmet, hizmetin 6ncelik sirasina gore verilmesini
gerektirir. Adil yonetim de haklinin hakkini teslimi gerektirir.

Belediyemiz hizmet sunumunda Umraniye'de uasayan
herkesi ayni 6nemde kabul eder ve kimsenin ayricalikli
olmasina musaade etmez.

Vizyonumuzun agiklamasinda da belirtildigi gibi, belediyemizin
kalite politikasina gore; belde ve belde halkina yonelik
hizmetlerin, kendilerinden beklenen 6zellikleri tasiyan, etkin
ve verimli bicimde ve zamaninda Uretilen Urin veya hizmet
olmalarini gerektirmektedir.

Umraniye Belediyesi, misyonunun geregi olarak Umraniye’nin
gelisimi ve Umraniyelilerin ortak ihtiyaclarini en etkin, verimli
ve kaliteli bicimde karsilanmasi icin kendisini sorumlu olarak
kabul eder.

Belediyemiz, Umraniye'nin ve Umraniyelilerin ihtiyaclarini
karsilama, onlara kentsel hizmet sunma konusunda
karsilasacagi sorunlara ¢ozum Uretmekle kendisini zorunlu
gormektedir. Belediyemiz, sorunlar karsisinda mazeret
Uretmek veya mazeretlerin ardina siginmak degil, ¢ozum
Uretme konumunda oldugunun bilincindedir.



MISYON, ViZYON VE iLKELER

Planu-programl ¢calisma

Umraniye Belediyesi, planli-programli calismayr temel ilkeleri
arasinda kabul eder.

Calisanlariyla batinlesmek

Belediyemiz, c¢alisanlarinin  belediye faaliyetlerine daha
etkin ve gonullt katiimi yolu ile hizmetleri nitelik ve nicelik
yonunden gelistirmeyi temelilkeleri arasinda kabul etmektedir.

Surekli egitim, gelisim

ilce ve ilce halkina daha iyi hizmet verebilmek icin strekli
gelisim c¢abasi icerisinde olmamiz gereklidir. “Bir gunu bir
gunune denk olan ziyandadir” anlayisindan hareketle her guin
daha iyiye, daha guzele ulasmak, nitelik ve nicelik olarak daha
fazla hizmet Uretmek icin strekli gelisim anlauisiyla hareket
etmemiz gerekmektedir.  Surekli iyilestirme ¢alismalarinda
esas alinmasi gereken suregler ve ¢alisanlardir.

Kurumumuzun tum kademelerinde duzenli egitim gerekli
gorulmektedir. Cunku, bilgi ve becerileri gelisen calisanlarin
kuruma katki dereceleri de artacaktir. EGitim ve beceri duzeyi
yuksek personelin kuruma katkisi tartisilmaz bir gergektir.

Bilgiye ulasma ve bilgiyi kullanma

GUnumuzde bilgi en 6nemli sermaye ve yetismis personel de
en onemli kaynaktir. Hizlr degisim ve gelismelerin yasandig
gunumuzde belediyeler bilgiye ulasma, bilgiyi paylasma ve
bilgiyi eyleme donusturme becerisini gosterebildikleri oranda
basariyi yakalayacaklardir. Bu sebeple Umraniye Belediyesi
olarak bilgiye ulasmay ve bilgiui kullanmaui temel ilkelerimiz
arasinda kabul ediyoruz.

Sosyal ve kiltirel politikalar

Sosyal belediyecilik; kamu harcamalarini konut, saglik, egitim
ve cevrenin korunmasi alanlarini kapsayacak sekilde sosyal
amaca kanalize eden; issiz ve kimsesizlere yardim yapilmasi,
sosyal dayanisma ve entegrasyonun tesis edilmesi ile sosyo
— kulturel faaliyet ve calismalarin gerceklestirilebilmesi igin
gerekli olan altyapr yatinmlarinin yapilmasini 6ngoren; bireyler

d

ve toplumsal kesimler arasinda zayiflayan sosyal guvenlik
ve adalet mefhumunu guglendirmeye yonelik olarak mahalli
idarelere sosyallestirme ve sosyal kontrol islevieri yukleyen
bir modeldir. Belediyemiz sosyal sorumluluklannin bilincinde,
sosyal kalkinmay artinci ¢alismalar gerceklestirmeyi temel
ilkeleri arasinda kabul etmektedir.

Etkin kaynak yénetimi

Umraniye Beledigyesi, sahip oldugu mali, beseri, fiziki
kaynaklar dogru yerde ve dogru bigcimde kullanarak etkinlik
ve verimlilik ilkesine riayet edecektir.

Umraniye Belediye Yonetimimiz, sadece kendi kaynaklarini
degil, ilgcemiz ve Ulkemizin yatinmci firmalannin sosyal
duyarliiklarini Umraniyemizin kalkinmasinda etkin bir guc ve
kaynak olarak kullanmayr hedeflemektedir.

Saguku ve sirdirdlebilir kentlesme

Belediyelerimiz, “bugunun ihtiyaclarini, gelecek kusaklarnn
kendi ihtiyaclarini  karsilayabilme  imkanindan  6dun
vermeksizin karsilamak”, dogaya ve cevreye karsi gereken
hassasiyeti korumak ve kentlerimizi icinde yasayanlara huzur,
guven, umut veren ve medeni ihtiyaglarnni karsilayabildikleri
bir yerlesim alanina donusturmekle yukumludurler.

Umranige Belediyesi, Umranige’nin  gelisimini  ¢evreye
duyarli, gelecek nesillerimizin de haklarina saygili bigimde
gerceklestirmeyi ve ilgemizin sagukli yapilanmasini temel
ilkeleri arasinda kabul eder.

Gelisen teknolojiden azami élciide yararlanma

Gunumuzde bilgi en 6nemli sermaye ve yetismis personel de
en onemli kaynaktir. Hizli degisim ve gelismelerin yasandidi
gunumuzde belediyemiz bilgiye ulasma, bilgiyi paylasma ve
bilgiyi eyleme donusturme becerisini gosterebildigi oranda
basariyr yakalayacakti. Bu amacla egitim ve arastirma
faaliyetlerinin yani sira basta bilisim teknolojisi olmak Uzere
etkinlik ve verimlilik artisi saglayan teknolojiden azami
yararlanma ilkemizdir.
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GOREV, YETKi VE SORUMLULUKLAR

BASIN YAYIN ve HALKLA iLISKILER MUDURLUGU

A

1. Belediyenin Basin Yauin ve Halkla liskiler faaliyetlerini
tum boyutlanyla ele alarak, genel amag ve politikalarina uy-
gun nitelikte bir tanitim ve Halkla iliskiler stratejisinin belirlen-
mesinde amiriyle birlikte hareket eder.

2. Basin kuruluslarniyla Belediye iliskilerinin yuratulmesini
saglar.

3. Basinla iliskilerin amag hedef ve politikalarinin belirlen-
mesi amaciyla ¢esitli arastirmalar yapar ve amirinin bilgisine
sunar.

4. Umraniye Belediyesi tarafindan duzenlenen tum etkinlik
ve yurdtulen faaliyetlerin tanitilmasi icin basin yayin organlari
ile iletisime gecer.

5. Basin yayin organlarinda yayinlanmak Uzere hazirladigi
basin bulteni ve gazete ilanlarini bu kurumlara verir ve takip
eder.

6. Yazil, sozlu, goruntuld basin ve yayin organlarini takip
ederek Umraniye belediyesinin leh ve aleyhinde olan gelis-
meler ve genel olarak belediyelerle ilgili olarak Belediye Bas-
kanina ve Baskan Yardimcilarina duzenli olarak rapor verir.
Yaptigi basin takip ¢alismalanula ilgili olarak arsiv olusturur.

7. Belediye Baskaninin medya ile gerceklesecek randevulari-
ni Ozel Kalem Mudurlagu ile isbirligi icerisinde ayarlar.

8. Belediye Baskani ve Baskan Yardimcilarinin duzenleyece-
gi basin toplantilarinin organizasyonunu yapar.

9. Duzenlenen etkinliklerde fotograf ve kamera cekimleri
yaptinr ve materyalleri ihtiyag duyan muaduarluge verir. Arsiv-
lenmeleriile ilgili galismalar yuratur.

10. Belli zamanlarda ¢ikartilan Umranige Bulteni icin gerekli
olan arastirmalar ve ¢alismalar yaptirir. Web sitesi icin gerekli
olan goruntulu ve goruntusuz haberleri hazirllayip Bilgi islem
Mudurlugu ile koordinasyon halinde sitenin strekli guncelligini
saglamaktan sorumludur.

1. Kurumun duzenledigi etkinliklerde gerekli hazirliklar ya-
parak sinevizyon gosterilerini duzenler.

12. Belediyenin hizmetlerinin alt yapisinin birimlerin etkinlik-
lerinin ve organizasyonlarin vatandaslar tarafindan bilinmesi
icin cesitli tanitim ¢alismalarini yuratar.

13. Belediye yonetiminin izlemekle yukumlt oldugu politi-
kanin halka benimsetilmesi, Uapilan ¢alismalarin halka du-
yurulmasi, halkin Belediye yonetimine karsi olumlu hisler
beslemesinin saglanmasi, halkin da yonetim hakkindaki du-
suncelerinin yonetimden beklentilerinin alinmasi amagli ¢alis-
malari yuratar.

14. Halkin yonetimden bilgi edinme hakkinin géz 6nune ali-
narak yuratulen faaliyetler ve islerle ilgili olarak halkin bilgi-
lendirilmesine ortam hazirlanir ve Baskanin halki bilgilendirici
mahiyetteki toplantilari organize edilir.

15. Tanitim faaliyetlerinde kullanilan her turld basili materya-
lin kurumsal kimlik kilavuzuna uygun tasariminin yapitmasini,
basilmasini saglar, calismalari kontrol eder.

16. Kurumun yurottugu faaliyetlerin koltar ve sanat etkinlikle-
rinin sosyal ve kultdrel amacli faaliyetler ile tanitim ve duyuru
materyallerin basim yayim ve halkla iliskiler calismalarini yu-
rutur. Etkin bir bicimde yapilmasi igin gerekli organizasyonu ve
etkinliklerin verimli bir sekilde sonuglanmasini saglar.

17. Belediye Baskani tarafindan c¢esitli sivil toplum 6rgutleri
vb. Belediye yonetiminin belirli dénemlerde bir araya gele-
rek toplanti yapmalarini, Belediyenin hizmetlerinin muzakere
edilmesini saglayan organizasyonlar duzenler. Ayrica belirli
gunlerde duzenlenen halk gunlerinde yapilan ¢alismalarin ta-
nitimini yapar.

18. Umraniye Belediyesinin hizmetlerinden yararlanan kisi ve
kuruluslarin dilek ve sikayetlerini alir, Cozum Merkezi ¢calisma-
larini etkin ve verimli bir sekilde yuratur.

19. Halkla iliskilerde elde edilen sonuglari degerlendirmek, bu
alanda faaliyetlerin etkinligini arttiracak onlemleri belirlemek
Uzere anket ¢calismalan hazirlar.

20.Kurumun halkla iliskiler baglaminda sosyal ve kulturel
amacli faaliyetler organize etmesine yonelik dneriler ve proje-
ler gelistirir.

BiLGI ISLEM MUDURLUGU

A

1. Umraniye Belediyesinde mevcut olan birimlerin yaziim,
donanim, program ihtiyaglar ile ilgili teknik destekte bulun-
mak.

2. Belediyede bilgisayar otomasyonunun temin, kurulum ve
birimlerle enegrasyonunu gergeklestirmek, ortak bilgi banka-
si olusturmak, bunlarla ilgili gerekli altyapi- elektrik, data ve
diger network- ve benzeri her turld hizmetleri yapmak veya
uaptirmak.

3. Belediyede mevcut bilgisayar sistemleri Uzerinde yukla
olan programlarin bakim ve guncellestirmelerini yapmak veya
yaptirmak.

4. Belediyeye ait i¢ ve dis birimler ile gerektiginde diger ku-
rumlar arasinda data iletisim altyapisini ve gerekli baglanti
hatlarini tesis ederek, bilgi alisverisini saglamak.

5. Birimler arasi iletisim ve veri alisverisini saglamak tzere ic
Haberlesme Sistemi olusturmak.

6. Belediye kurumsal web sitesi kurarak ¢agdas haberlesme
ve bilgi alisverisini

saglamak. Belediyecilik hizmetlerini mevzuatin izin verdigi 6l-
¢ude internet ortamina tasimak ve vatandasa donuk hizmetleri
internet Uzerinden sunmak.

7. Belediyenin i¢ ve dis birimlerle bagli kuruluslarinin tum
bilgisayar ve bilgisayar yan Urunlerinin, gelisen bilisim tek-
nolojileri dogrultusunda donanim ve yaziimlann bilgi islem
ihtiyaclaninin degerlendirilmesi, gerekli teknik destek saglan-
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masi ve ilgili birimlerin koordineli ¢alismasinin teminine yar-
dimcr olmak, bu kapsamda bilgisayar donanim ihtiyaglarnnin
belirlenmesine, kurulmasina ve devreye alinmasina destekte
bulunmak, gerektiginde satin alim yapmak.

8. Donanim ve yaziimlarin bakimini yapmak, faal halde bu-
lundurmak ve gerektiginde ihale yoluyla bakim, onarim soz-
lesmeleri ile yetkili olan firmalara yaptirmak.

9. Egitim ve bilgilendirme seminerleri duzenlemek ve duzen-
lettirmek.

10. Gelecekteki intiyaglari analiz etmek ve teminini saglamak.

1. Bilgisayar sistemlerinin teknolojik gelisme dogrultusunda
buyumesini saglamak.

12. Mudurlugun malzeme, ikmal ve stok kontrolunud yapmak,
teminini saglamak.

13. Sistemlerin surekliligini saglamak Uzere gerekli emniyet
tedbirlerini almak ve uygulamak.

14. Veri guvenligini saglamak ve uygulamak.

15. Sistemi surekli faal halde tutmak igin diger cevresel destek
birimlerinin uyumlulugunu saglamak. Bununla ilgili gerekli iyi-
lestirme ¢alismalarini koordine etmek.

16. Belediyede mevcut olup Bilgi Islem Mudurlagu kontrolun-
de bulunan her turlt bilgisayar donanim malzemeleri, gevre
birimleri ile altyapinin bakim, onarim ve tamir islerini yapmak
veya yaptirmak.

CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU

A

1. 5216 sayili Buyuksehir Belediyesi Kanunu,5393 sayili
Belediye Kanunu,1593 sayii Umumi Hifzisihha Kanunu ve
Yonetmeliklerin verdigi yetkiler, Cevre Bakanlg, ilgili Bakan-
liklar, Valilik Talimatlar, il Hifzisihha Kurulu kararlari, ilce Hifzi-
sihha Kurulu kararlari, Il Turizm Koordinasyon Kurulu kararlari,
Belediye Meclis ve Encumen Kararlari dogrultusunda gorev
yapmak.

2. Cevre konusunda gorev verilmis kamu kurum ve kurulusla-
r1, sivil toplum 6rgutleri ile isbirligi ve koordinasyon saglamak

3. Calisma konulariyla ilgili platformlarda (sempozyum semi-
ner, panel, fuar, vs.) belediyeyi temsil etmek

4. Cevre uygulamalan ve yatinmlara etkinlik kazandirmak
icin gerekli eg@itim faaliyetlerini izlemek, desteklemek, yonlen-
dirmek, yapilan ve proje asamasindaki yatinmlarin tanitimini
yapmak c¢evre sorunlan konusunda kamuoyu arastirmalar
yapmak toplantilar duzenlemek.

5. Diger kurum ve kuruluslar tarafindan hazirlanan ¢evrenin
gelistirilmesi ile ilgili plan ve projelere destek vermek, yapilan
calismalara katiim saglamak

6. Kanunlar cergevesinde gevresine fiziksel, ruhsal, kimyasal
mikrobiyolojik ve toplumsal yonlerden az ya da ¢ok zarar ve-
ren ya da verme olasiligi olan ve dogal kaynaklarin kirlenme-
sine sebep olabilecek kuruluslar olarak tanimlanan gayrisihhi
muesseselerin 2. ve 3. siniflarinin, ruhsat komisyonunda go-

rev alarak, geregini yerine getirmek

7. Yasal mevzuat gercevesinde olusturulan komisyonlarda
gorev alarak is ve islemleri yurutmek

8. Calisma konularna iliskin yasal mevzuat cercevesinde her
tarlt denetimi gerceklestirmek, is ve islemleri yurutmek
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9. Cevrenin korunmasi ve iyilestirilmesi ile ilgili yapilan tum
denetimlerde, kirlenmeye sebep olan kisi, kurum veya kuru-
luslar hakkinda gerekli yasal duzenlemeleri yapmak ve kirliligi
ortadan kaldirici onlemler almalarini saglamak

10. Ambalaj Atiklarinin konusunda denetimler yapmak ve
kaynaginda evsel atiklardan ayri toplanarak ekonomiye geri
kazandirilmasini temin etmek amaciyla plan ve proje hazirla-
yarak ¢alisma yapmak.

11. Atik Yaglarnn Denetimi ve takibini yapmak.

12. Guraltu kirliligine neden olan isyeri, konut veya kisilerin
denetimini yapmak, gurultt kaynaklarini tespit etmek, 6lgum-
ler yapmak veya yaptirmak ve gurulttye neden olan faktorleri
onleyici veya ortadan kaldirict énlemler ainmasini saglamak.

13. Renk ve koku kirliligi konularinda kriter ve standardi olma-
uip, cevreyi olumsuz yonde etkileyen hallerde olumsuz etki-
lerin kontrold, azaltitmasi veua bertaraf edilmesi icin gerekli
tedbirlerin ainmasini saglamak.

14. Tibbi atiklarin “Tibbi Atiklar Kontrolt Yonetmeligi“nde be-
lictilen esaslar dogrultusunda ilgili kuruluslarla sozlesme ya-
parak denetimlerini gergeklestirmek.

15. Tehlikeli atiklarin “Tehlikeli Atiklar Kontrold Yonetmeligi”
dogrultusunda denetimini yapmak.

16. Ilce sinirlari icerisindeki araclarin egzoz élcumlerini yapa-
rak ¢cevreye zarar vermelerini dnlemek

17. Atiklann kaynaginda aynstirilmasi, de@erlendirilmesi, sag-
Lkl bir bicimde imhasi i¢in projeler gelistirmek ve ¢alismalari
koordine etmek

18. Omru Tukenmis Lastikler(OTL) Kontrolu Yonetmeligince
belirlenen esaslar dogrultusunda denetimler yapmak ve bu
alanda projeler gelistirmek.

19. Elektronik Artiklar Yonetmeligice belirtilen esaslar dogrul-
tusunda denetimler yapmak ve atiklarin kontroldne iliskin pro-
jeler gelistirmek.

20.Cevre korumasi ve gevre Kirliliginin énlenmesi amaciyla
sartlara en uygun gelistirilebilir teknolojiyi belirlemek ve bu
maksatla kurulacak tesislerin vasiflarini tespit etmek

21. Cevre egitimi konusunda ilgili birimlerle isbirligi cerceve-
sinde egitim programlarn hazirlayip yurutmek

22. Toplumda ¢evre bilincinin gelismesine yararli her turld bil-
gi, dokuman ve yontemleri belirlemek, gerektiginde bilgilen-
dirme amacli afis, brosur hazirlamak

23.Cevre konusunda egitim ve arastirma yapmak, halkin gev-
re bilincini gelistirici ve katiimini saglauici faaliyetlerde bulun-
mak

24. Halkin huzur icerisinde saglikli yasamasini saglamak, ¢ev-
reyi ve cevre kaynaklarini korumak, iyilestirmek

25.Vatandaslarin ve gesitli kuruluslann gevreye iliskin dilek ve
sikayetlerini almak, degerlendirmek, geregini yerine getirmek

26.1sbu yonetmelikte hukum bulunmayan hallerde yurarlik-
teki ilgili mevzuat hukumlerine uyulur.

DESTEK HiZMETLERiI MUDURLUGU

A

1. Belediyemize ait arag, is makinesi ve ekipmanin, diger bi-
rimlerden gelen talepler dogrultusunda sevk ve idaresini, etkin
ve verimli ¢alistintmasini, koordinasyonu saglamak,

2. Belediyemizde ihtiyag hasil olan arag, is makinesi veya
ekipmanin tespitini ve teminini saglamak,

3. Arag, is makinesi ve ekipmanlarimizda olusan arizala-
nmizin, tespitini yapmak, Attlyemizde bakim ve onarimini
yapmak, Atélyemizde yapilamayacak olanlarin dis piyasaya
sevkini yapmak, yedek parga ihtiyacinin tespitini ve temini-
ni yapmak, yapilan is ve iscilikler ile alinan yedek pargalarin
kontrol ve kabulunu yapmak,

4. Yillk Periyodik Bakim Takvimimiz ile koruyucu ve énleyici
bakimlar yapmak,

5. Mudurluge bagu Asfalt Fabrikasinda, Fen Isleri
Mudurlugu'nun plan ve programi dahilinde Asfalt Uretimi ve
serimi yapmak, aurica ihtiyag fazlasini satarak belediyeye ge-
lir saglamak.
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6. Arag ve is makinelerimizin kullandigi akaryakit ve madeni
yagin temini, kontrolu ve kabulunt yapmak, gerekli raporlar
olusturmak,

7. Araclann sicil dosyalarini tutarak, ruhsat, trafik tescil, kaza,
trafik sigortasi, egzost ve fenni muayenelerini takip etmek,
muhafaza etmek,

8. Resmi kurum, okul, vakif, dernek, spor kulupleri ve diger
kuruluslarin dilekgeli taleplerini alip programlamak ve uygun
olanlar karsilamak.

9. Maliyet analizleri yaparak, ekonomik 6mrinU doldurmus
araclarin 237 Sauili Tasit Kanununa gore kauittan dusurulmesi
ve hurda satis islemlerini yapmak,

10. Mudurlugumuz bunyesinde Isci Sagudr ve Is Guvenligi ca-
lismalarini yaratmek,

11. Mudurlugumuzde yuratalen is ve islemlerin yuratulmesin-
de gerekli takim, alet ve edevati tespit, temin etmek ve muha-
faza etmek.

DIS iLISKILER MUDURLUGU

A

1. Disbirimlerden ve Ust makamlardan gelen yazismalara ce-
vap vermek ve geregini yerine getirmek.

2. Belediyemize gelen cesitli dillerdeki yazi, belge ve doku-
manlarin incelenip gerekli gorulenlerin tercumesi ile birlikte
ilgili birimlerimize ulastinlmasini saglamak.

3. Belediye'nin ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla
mevcut iliskileri gelistirmek ve yeni iliskiler kurmak.

4. VYurticindeki ve yurtdisindaki belediyelerle, gerektiginde iyi
niyet ve isbirligi protokollerini koordine etmek.

5. Umraniye Belediyesi ile Kaymakamlik, Milli Egitim Mu-
durlugu, Valilik, istanbul Buyuksehir Belediyesi, Belediye Bir-
likleri ve Bakanliklar arasinda isbirligi ve koordinasyonu sagla-
mak.

6. Istanbul Buyuksehir Belediyesi ve merkezi hukumetin di-
ger birimlerinin Umraniye’ye yapacad yatinmlar konusunda
bilgilendirici ve yonlendirici rol almak.

7. Kardes Sehir uygulamalanyla ilgili is ve islemleri yurut-
mek, farkli kalturlerin birbirlerini tanimasini temin etmek,
halklar arasinda kardeslik duygusunu gelistirecek etkinlikler
duzenlemek.
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8. Kultur, sanat, egitim ve sosyal amagl calismalarda diger
kurumlarla iliskileri gelistirmek, yeni hizmet firsatlari olusturul-
masina yonelik girisimlerde bulunmak.

9. Ulusal ve uluslararasi agik oturum, sempozyum, téren ve
festivallere katilmak, Umraniye Belediyesini temsilen calis-
malarda bulunmak.

10. Umraniye Belediyesi’'nde katiimci ysnetim anlayisini ge-
listirmeye yonelik ¢calismalar yapmak, Kent Konseui ve Yerel
Gundem 21 ile ilgili is ve islemleri yuratmek.

1. Hemsehri Dernekleri, Sivil Toplum Kuruluslari, Kamu Ku-
rumlari, Ozel sirketlerle koordinasyon ve isbirligini saglayarak
ortak projeler gelistirmek ve uygulamalarda bulunmak.

12. Belediye Baskani veya Bagli bulundugu Baskan Yardimci-
si tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

13. Isbu yonetmelikte hukum bulunmayan hallerde yururlik-
teki Dis Iliskiler Mudurlugu’na ilgilendiren mevzuat hukumleri-
ne gore ¢alismalar yapmak.

EMLAK iSTIMLAK MUDURLUGU

|

A

1. Belediyenin gayrimenkullerinin envanterini olusturmak,
imar planina gore duzenli olarak gayrimenkul envanterini gun-
cellemek.

2. Belediye mulkiyetinde bulunan gelir getirici gayrimenkul-
leri kiraya vermek, kontrol ve takip etmek. Ihtiyac halinde be-
lediyenin uillik ¢alisma plani dogrultusunda gayrimenkullerin
satisi icin ihale islemlerini yurutmek.

3. Belediye adina tescilli ya da kamuya terk edilmis tasinmaz
mallarin isgal edilmeleri Uzerine, 2886 sayili Devlet ihale Ka-
nununun 75. maddesine gore Ecr-i misil islemlerini yuratmek

4. llgili mudurluklerin ( Fen Isleri- Park ve Bahceler Mudurlu-
gu gibi ) talebi ya da vatandas muracaati dogrultusunda 4650
sayili yasa ve degisik 2942 sayili kamulastirma kanunun 8.
maddesine gore imar planinda yol, park ve yesil alanda ka-
lan tasinmazlarnn tapu bilgileri ve imar durumu sorgulandiktan
sonra kamulastirma islemlerini yapmak.

5. Plan geregi kapanan yollarin imar planina uygun olacak
sekilde kullanmak Uzere ihdas veya terk islemlerinin ilgili ka-
nun maddelerine (3194 sayili imar kanunu ve 2644 sauili tapu
kanunu ) gore yapilmasini saglamak.

6. Tapu ve Kadastro Mudurluklerinde tapu tescil ve hibe is-
lemlerini yuratmek.

7. Milli Emlak Mudurlugu’nden Belediyemize devri yapilan
ve hazirlanan islah imar planlari ve bu planlarda konut alanin-
da kalan tasinmazlarin satis islemlerini 2981-3290-3366 ve
4706 sayili yasalar gercevesinde gergeklestirmek.

8. Mudurlugumiz bunyesinde yuardtulen islemlerin Kiymet
Takdir Raporlari ile imar ve Sehircilik Mudurlugu’nden gelen
mustakil tapu islemlerinin Kiymet Takdir Raporlarinin hazir-
lanmasini saglamak.

9. Milli Emlak, Orman Bakanligi, Il Ozel idaresi ve benzeri
kamu kurumlarn ile yapilan talep ve tahsis islemlerini yurut-
mek.

10. Yasal mevzuat, sistem ve prosedurlerdeki degisiklikleri ta-
kip etmek.
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FEN iSLERI MUDURLUGU

A

1. Belediye sinirlan iginde tum mahallelere ait altyapi ihtiyag-
lanni tespit ederek yillik galisma programi olusturmak.

2. Belediye sinirlari igindeki tim mahallere ait asfalt (kapla-
ma, yama vb. ) yapilacak yollarin ve kullanilacak asfalt miktar-
larinin belirlemek ve ona gore uygulama yapmak.

3. Ana arter yollardaki (st yapi) problemlerinin tespit etmek
ve IBB'deki ilgili birimlere iletilmesini saglamak.

4. Umraniye ilce Belediye sinirlar icindeki mahallelere ait
stabilize ihtiyaci olan yollarin ve gerekli stabilize ihtiyacinin
belirlenmesini ve stoklanmasini saglamak.

5. Umraniye ilce Belediye sinirlari igindeki tum mahallelere
ait yeni acilacak yollarin belirlenmesini ve yapilmasini sagla-
mak.

6. Imar planlarinda mevcut olan (15,00 mt.den buyuk) Ana
arter yollar tespit ederek Buyuksehir Belediyesine bildirmek.

7. Yeni cadde ve sokaklarin bordur ve tretuvanni yapmak,
mevcut cadde ve sokaklarin bakim onarnmlarini yapmak.

8. Belediyenin ihtiyag¢ duydugu bina, tesis ve gevre duzenle-
rini yapmak.

9. Altyapi analizleri dogrultusunda yagmursuyu kanali yap-
mak.

10. Karla mucadele ¢calismasi icin ekipleri organize etmek, ¢a-
Usmalar programlamak ve IBB ile gerekli irtibati saglamak.

HUKUK ISLERI MUDURLUGU

A

1. Hukuk isleri Mudurlogu, Umraniye Belediyesi Kamu Tuzel
Kisiliginin tum hukuksal sorunlarina; yurdrlulukteki Anayasa,
Yasalar, Tuzukler ile Yonetmeliklere gore Belediye Baskaninca
verilen vekaletnamede saptanan sinirlar icinde asagida acik-
landigr sekilde ¢ozumler getirmekle gorevlidir.

2. Belediye Baskani adina tum yargi mercilerinde, Hakemler,
icra Daireleri ve Noterlerde Hukuk isleri Mudurt, Muadur Yar-
dimcilari, Avukatlar vasitasi ile Belediye Tuzel kisiligini temsil
eder, icra islemlerini yurutur, dava acar, acilan davalarda ge-
rekli savunmalarda bulunur ve davalar sonucglandirr.

3. Tum Yarg mercileri, Hakemler, icra Daireleri ile Noterler-
den yapilacak tebligleri Belediye Baskanligi adina alarak ilgili
mercilere iletir, ilgili mercilerin verecekleri bilgi Uzerine hukuk-
sal gereklerini yerine getirir.

4. Baskanlik kati veua Belediye Merkez Daireleri ve Mudur-
lukleri ile Belediyeye bagli muesseseler ve sube mudurlukle-
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11. Kis mevsimi dolauisiyla yollarda olusan Ustyapi sorunlarini
tespit ederek, olumsuzluklar hizli bir sekilde gidermek.

12. ilgemizin ana arter guzergahlan disindaki butun cadde, so-
kak, park ve satihlarinda yapilacak kazilar i¢in ruhsat talebinde
bulunan musterilerine ruhsat vermek.

13. Verilen ruhsatli calismalari denetlemek.

14. Kazilan guzergahlarin eski haline getirilmesini takip etmek,
olumsuzluk varsa gidermek.

15. Olumsuzlugu gidermeyenlere, kacak kazi yapanlara yasal
islem yaparak cezai mueyuide karart alinmasi i¢in Baskanlik
Oluru ile evraki Encumene sevk etmek.

16. Altyapiyla ilgili diger kuruluslar (ISKI, IGDAS, TURK TE-
LEKOM, TEDAS vb.) ile koordinasyon saglayarak alt yapi fa-
aliyetlerinin planli-programli bir sekilde yurttulmesini temine
etmek.

17. Musterilerden gelen dilek, sikdyet ve ruhsat taleplerini ma-
hallinde tetkik ederek gerektiginde diger alt yapi kuruluslar ile
baglanti kurarak sonuglandirmak.

18. Mudurlugun faaliyet alaniyla ilgili Cozum Merkezinden ge-
len sikayet ve talepleri 6nceden belirlenen sureler icinde karsi-
lamak.

rinin ¢ozemedikleri, tereddude dustukleri hukuki, mali, cezai,
sonug doguracak islemler hakkinda gorus bildirmek.

5. Belediyenin menfaatlerini koruyucu, anlasmazliklari 6nle-
yici hukuki tedbirleri almak anlasma ve sozlesmelerin bu esas-
lara uygun olarak yapilmasina yardimci olmak.

6. Belediyenin amaglarini daha iyi gergeklestirmek, mevzua-
ta, plan ve programa uygun ¢alismasini temin etmek amaciy-
la gerekli hukuki teklifleri hazirlamak ve Baskanlik Makamina
sunmak.

7. Belediyenin, mudurlukleri tarafindan hazirlanan plan ve
programlart hukuki agidan inceleyerek yardimer olmak

8. Mudurluk personelinin 6zluk isleriile ilgili islemlerini yapar.
Tahakkuklari duzenler, ayniyat islemlerini ve harcamalarla il-
gili avans kredi sarf islemlerini yuratur.
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IMAR VE SEHIRCIiLIK MUDURLUGU

A

1. Sahis ve kurumlara yazili veya cizili olarak Imar Durumu
Belgesi duzenlemek.

2. Muelliflerce hazirlanan projelerin Mudurluge ibrazi asama-
sinda tescil islemlerini yapmak.

3. Mimari Proje tasdik asamasinda diger mudurluklerden ali-
nan verilerin projeye aktarilimasini yapmak.

4. Mimari, statik ve tesisat projelerin mer-i mevzuata gore uy-
gunlugu kontrol etmek ve onaylamak.

5. Evraklarn tamamlanan projelerin ruhsatlanni tanzim et-
mek.

6. Hatali hafriyat ve tehlikeli yapilarla ilgili olarak mer-i mev-
zuat hukumlerini Yapi Kontrol Mudurlugu ile koordineli olarak
uygulamak.

7. Yapi ruhsat ve eklerine uygun olarak yapilan ve vizeleri ta-
mamlanarak is bitirmesi verilen yapilarin muracaatlari halinde
kontrolt sonucu Yapr Kullanma izin Belgesi (ISKAN) duzenle-
mek.

INSAN KAYNAKLARI VE EGIT

A

Personel Ozluk isleri

1. Memur personelin kurum igi gorevlendirme, kurumlar arasi
nakil, kadro degisikligi, agiktan atama ve gegici gorevlendirme
islemlerinin yapilmasi, talep dilekgelerinin incelenip sonuglan-
dinlmasi, géreve baslayis islemlerini yapmak.

2. Memur personelin derece terfi ve kademe ilerlemesi terfi
tarihlerini belirten listelerin takibi, onaylarini almak.

3. Maasa etki yapan kidem ve hizmet yillarini tespit etmek.

4. Memur personelin Ucretsiz izin (askerlik, dogum sonrasi,
mazeret) goreve baslayis ve gorevden ayrilis islemlerini yap-
mak.

5. Memur Kadro ve Sicil defterlerine 6zluk hareketlerini isle-
mek.

6. Memur personelin hizmet borglanma ve intibak (S.G.K,,
Bag-Kur, Tahsil degisikligi, Askerlik suresi ve diger mazerete
dayali sureler) islemlerini yapmak.

7. llk atamasi yapilacak memur personelin ilk ise giris evrak-
lannin (guvenlik sorusturmasi, saglik kurulu raporu vb.) temin
edilerek atamasinin yapilmasi ve emeklilik sicil numarasi veril-
mesine iliskin Emekli Sandig ile gerekli yazismalari yapmak.

8. Sozlu veya iletisim yoluyla gelen sikayetleri degerlendir-
mek.

9. imar Planlar ve Belediye Mevzuati dogrultusunda tevhit,
ifraz, yola terk ve yoldan ihdas sinir duzeltme islemlerine ilis-
kin belgeleri Belediye Encumenine arz etmek ve gerekli islem-
leri yapmak.

10. Luzumu halinde Kat irtifaki kurmak ve suret tasdiki yap-
mak.

1. imar planlarinin hazirlanmasi icin gerekli hali hazir harita-
lar ile yururlukteki 175000 Nazim imar Planlarnna gore imar
plantarni yapmak veya yaptirmak. Her turlu plan tadilati ve
muracaat taleplerini degerlendirerek sonuglandirmak.

12. Her turlu plan yapimi igin gerekli olan zemin etudu ve ana-
litik calismalar gibi islemler yapmak veya yaptirmak.

13. Aurica ust yonetimi tarafindan verilecek benzer nitelikli di-
ger gorevleri yerine getirmek.

14. Yeni bir mahalle kurulmasi ile ilge ve mahalle sinirlarina
iliskin her tarld islemi yapmak.

iM MUDURLUGU

8. Memur Mal Bildirim Formu (Memur personelin mal de-
gisikliklerinde bir ay icerisinde, sonu O ve 5°li yillarin Subat
auinin son gunune kadar) ve Bilgi Formu (ilk ise giris) duzen-
lenmesini saglauip muhafaza etmek.

9. Emeklilik hizmet yillarini tamamlayanlarin ve emekliye
aurilmak isteyenlerin emeklilik islemlerini yapmak.

10. Memur personelin Hizmet sendikalarina tye olma ve isti
fa etme asamalarinda gerekli mevzuatin uygulanmasini sag-
lamak.

1. Sozlesmeli Personel: 657 sayii Devlet Memurlari
Kanunu'nun 4/B maddesine gore sozlesmeli personel galisti-
nlmasi hakkinda gerekli islemleri yapmak.

12. isci personelin gorevlendirme, emeklilik, hizmet akdi feshi,
mahkeme yazismalari, kadro degisiklikleri gibi 6zluk islerini
yapmak.

13. Ozurlu, eski hukumlu ve teror magduru kontenjanlarina
alinacak iscilerin yasal cergevede alim islemlerinin gergekles-
tirilmesi.

14. Yillk izin onaylarini duzenleuip, tetkik ederek onaylamak.



GOREV, YETKi VE SORUMLULUKLAR

15. Toplu Is Sozlesmesi taslaginin ve tutanaklarini hazirlanmak.

16. Isci Disiplin Kurulunu olusturmak, disiplin kuruluna gonderilen evrak islemlerini takip ederek, disiplin kararini yazip, onaylata-
rak, disiplin defterine islenmek.

17. Isci Sagud, Is Guvenligi Kuruluyla ilgili caismalarn yapmak.

Tahakkuk ve Egitim Burosu

18. Personelin maas, ikramiye, sosyal denge ve her turlu Sosyal Yardim édemelerinin tahakkuklarnini olusturmak.
19. Meclis, Encumen tyeleri hakki huzurlarinin tahakkuklarini olusturmak.

20.Isci-Memur yurt i¢i ve yurtdisi yolluklannin tahakkuklarinin hazirlanmast.

21. Isci kidem-ihbar tazminatlannin tahakkuklarinin hazirlanmasi

22. Her ay emekli keseneklerinin Internet ortaminda Emekli Sandigi'na (e-bildirge) gonderme islemlerinin yapilmasi.

23.Memur performans 6demelerinin tahakkuklarini olusturmak.

Hizmet ici Egitim

24, Tum mudurluklerden egitim ihtiyacr taleplerini alarak hizmet igi egitimden beklenen amaglarin gergeklestirilmesine yonelik
yillik egitim plani hazirlamak.

25.Yiluk plan dogrultusunda hizmet i¢i egitimleri uygulamak.

26. Ihtiyac halinde kurum disi egitimler planlamak.

ISLETME ve iISTIRAKLER MUDURLUGU

A

ihale ve Satin Alma
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Evlendirme ve Nikah islemleri

12. Evlilik icin nikah basvurularini kanunlar dahilinde kabul ederek deftere kauit etmek.
13. Gerekli evraklari tamamlamak ve nikah akdi icin guin vermek.
14. Evlenme kutugune ve Mernis tutanaklarina kayitlari gegirmek.

15. Evlilik ctzdanlanni hazirlamak ve kayitlar Nufus Mudurlugu’ne bildirmek.

Mutfak ve Yemekhane

16. Belediyemiz personel yemeginin hazirlanmasi ve servisini saglamak.
17. Yemek pisirmede kullanilan arag ve gereglerin hijyene uygun olarak muhafazasi saglanmak.

18. Gunluk kuru erzak, sebze, meyve, ekmek, et, temizlik malzemesi gibi malzemelerin karunmasi i¢in malzemelerin cinsine uy-
gun nitelikte ve uygun kosullarda saklanmasini saglamak.

Belediye Santrali

19. Baskanlgimizin telefon haberlesmesini saglayarak, arizali olan telefon hatti , telefon makinesi ve santral cihazlarinin bakim ve
onarimlarini yapmak.

20. Telefon haberlesme hizmetlerinin suratli, verimli, duzenli ve ekonomik olarak yurutulmesi icin gerekli tedbirleri almak.

21. Baskanu@imizda kullanilan el telsizlerinin kayitlarini tutmak, yeni kurulmasi ve kullanilmasi Makamca uygun goérulen telsiz
cihaz ve sistemleri konusunda ilgili kurum ve kuruluslardan gerekli izin ve onaylan almak.

KULTUR ve SOSYAL iSLER MUDURLUGU

A

1. Birimlerden gelen ihale talepleriyle ilgili teknik sartname
hazirlamak, yaklasik maliyetin tespit edilmesini muteakip idari
sartnameleri hazirlanmak ve ihale onay belgeleri ile ilgili ge-
rekli incelemeleri yapmak.

2. Ihale Onayr alinan dosyalarin ihale ilanlarini hazirlayarak
gerekli yerlerde yayinlanmasini saglamak ve yayinlanan ilan-
lan takip etmek.

3. Ihale komisyonlarinin sekreterya hizmetlerini yurutmek.

4. Ihale gundemlerini hazirlamak ve ilgili birimlere iletmek.

idari isler

9. Hizmet binalarinin asansor, elektrik, dogalgaz, su hizmet-
lerinin takip ve kontrolunt yapmak, tamir ve bakimini yapmak
yada yaptirmak.

10. Hizmet binalarinin bakim, onarnm ve temizligini gercekles-
tirmek.
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5. Ihale onayinin alinmasini muteakip ihalenin ihale yetkilisi-
nin onayina sunulmasina kadar olan surecte ihale ilgili olarak
idare adina gerekli yazismalari yapmak.

6. Birimlerin mal ve hizmet talepleriyle ilgili piyasa arastir-
masi yapmak.

7. Uygun teklifi belirleyerek, istenen mal ve hizmeti siparis
etmek ve kabul islemlerinin uygunlugunu denetlemek ve satin
alma dosyasini Mali Hizmetler Mudurlugu’ne iletmek.

8. Belediyenin kirtasiye, bilgisayar ve nalburigye cinsinden
sarf malzemelerinin toplu teminini saglamak.

11. Belediye faaliyetlerinin duyurulasi amaciyla hazirlanan
afislerin asilip toplanmasi saglamak.

1. Ilge halkina yonelik her duzeyde kulturel ve sanatsal etkin-
likler duzenlemek.

2. Kulturel, egitsel ve sanatsal yayinlar yapmak.

3. Cocuk ve yetiskinlere yonelik sinema gosterimleri yap-
mak.

4. Cocuk ve yetiskinlere yonelik tiyatro sahnelemek, ilgedeki
amator tiyatro faaliyetlerini desteklemek.

5. Kultur, egitim ve eglence amacli her duzeyde senlik, festi-
val ve gosteriler organize etmek.

6. Egitim, Kultur ve Sanat alaninda sergi ve fuarlar duzenle-
mek.

7. Egitim ¢agindaki ¢ocuklar ve genclerin egitimlerine katki
saglayacak programlar icra etmek ve yayinlar yapmak.

8. Universiteler, Meslek Kuruluslari, Sivil Toplum Kuruluslar
ve ilgemizdeki diger kurumlar ile isbirligi yapmak.

9. Ramazan ayina 6zel bir aylik program olusturarak, Rama-
zan ayinin kulturel ve sanatsal faaliyetlerle dolu dolu gegme-
sini saglamak.

10. Milli ve Dini gunlerle ilgili 6zel programlar yapmak; kam-
panyalar, festival ve senlikler duzenlemek.

1. Ilce bunyesindeki eg@itim kurumlari ile isbirligi yapmak,
genclige yonelik seminer, konferans, paneller, sohbetler ve
sempozyumlar duzenlemek, gezi gibi etkinliklerde bulunmak.

12. Genel kaltur, kisisel gelisim, mesleki gelisim, sanatsal ye-
terlilik, hobi gibi hayatin her alanina hitap eden paket egitim
programlar yapmak ve katiimcilara basari/katiim sertifikasi
duzenlemek.

13. Cesitli kulturel konularda yarismalar organize etmek.

14. Milletimize mal olmus milli ve edebi sahsiyetleri ile ilgili
anma toplantilari duzenlemek,

15. ilce halki arasinda sosyal ve kulturel iliskileri gelistirmek ve
kulturel degerlerin korunmasi konusunda ¢alismalar yapmak.

16. Tarihi, Kulturel mekanlara geziler duzenlemek.

17. Spor okullari olusturmak, spora yonelik kurslar agmak ve
yerel spor kuluplerini desteklemek.

18. Bolgede bulunan spor kulupleri ile dayanisma iginde hal-
kin spor faaliyetlerine katiimini desteklemek, gencler igin
sportif etkinlikler, yarismalar ve turnuvalar dizenlemek.
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KUTUPHANE MUDURLUGU

A

1. Kultur Merkezlerinin idari isler ile bakim onarim islerini ya-
parak hizmete hazir bulundurulmasini saglamak.

2. Meslek edindirme kapsaminda bigki-dikis nakis, cocuk ge-
lisimi, itk yardim, ev dekorasyonu, hat, modelistlik, el sanatlari
ve resim gibi ¢esitli egitsel beceri kurslan tertiplemek ve yeni
olusumlar hazirlamak.

3. Kisisel Gelisim Kurslari duzenlemek. ( Bilgisayar, muhase-
be, yabanci dil, enstruman, fonetik diksiyon, tiyatro, sinema
ve halk oyunlari gibi yetenek ve beceri kurslari)

4. Bilgi evlerinde ilkagretim ve lise 6grencilerinin gunluk ve
yillk donem odevlerini arastirma, proje gelistirme ve grup etut
calismalari, modern bilgi agiyla hizli internet Uzerinden arastir-
ma yapmalarina olanak saglamak.

MALI HiZMETLER MUDURLUGU

5. Bilgi evlerinde ihtiyag duyulan kitaplarin (roman, hikaue,
siir vb), arastirmak istenilen konularn, kttiphane rehberleri
dogrultusunda 6grenci ve velilerimize temin imkani, gengle-
rimizi okumaya tesvik etmek amaciyla Uyelik sistemi olustur-
mak, kutuphanelerimizde tarihi eserlerle ilgili yauinlar, gesitli
kaynak ve klasik eserler, antolojiler ve belgeler temin etmek,
satin almak, ilgili eserleri yayinlamak.

6. Mudurluk bunyesinde bulunan gosteri salonu, derslik ve
bufelerin kiraya verilmek ve burada yurutulecek faaliyetleri
denetlenmek.

A

1. Idarenin stratejik plan ve performans programinin hazirlan-
masinda Strateji Gelistirme Mudurlugune gerekli destegi sag-
lamak,

2. izleyen 2 yilin butge tahminlerini de iceren Belediye But-
cesini hazirlamak ve belediye faaliyetlerinin bunlara uygunlu-
gunu izlemek,

3. Belediye gider butgesine konan giderlerin yerinde sarf edil-
mesini temin etmek ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak
odenegin ilgili birimlere gdnderilmesini saglamak,

Butge kayitlanini tutmak, butce uygulama sonuclarini deger-
lendirmek ve butce kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirla-
mak,

4. Belediye gelir butgcesine konan gelirleri tahakkuk ettirmek,
gelir ve alacaklarinin takip ve tahsil islemlerini yurutmek,

OZEL KALEM MUDURLUGU

5. On mali kontrol faaliyetini yuratmek,

6. Mali konularda Ust yonetici tarafindan verilen diger gorev-
leri yapmak,

7. lidarenin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve
islemlerini yurutmek ve sonuglandirmak,

8. Mali konularla ilgili mevzuatin uygulanmasi konusunda
ust yoneticiye ve harcama yetkililerine gerekli bilgiler sagla-
mak ve danismanlik yapmak,

9. Belediyenin mulkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasi-
nir ve tasinmazlara iliskin icmal cetvellerini dizenlemek,

A

Baskanin tum iletisim ve haberlesmesini saglar.

s W NS

Baskana intikal eden s6zlU ya da yazili talepleri, randevulari, gunluk olarak takip eder.

Baskanin ¢zel resmi yazismalarini, mudurldgun tum yazismalarinin takip edilmesini ve sonuglandirilmasini saglar.

Baskana gelen mektup ve dilekgeleri degerlendirip ilgili birimlere sevk eder, baskanin gérmesi gerekenleri Ust yaziyla konu

OZetlenerek baskanin onayina sunar. Ilgili birime sevk edilerek genel kayda alinip takibi yapiir.

5

A

1. Imar planinda dinlenme parki, cocuk bahcesi, spor alan-
lar, yaya bolgeleri ve yesil alan olarak tesis edilecek yerleri
tespit ederek projelendirir ve uygulamasini yapar ya da ihale
yolu ile yaptirlir.

2. Mevcut yesil alanlarin ve parklarin bakim (budama, form
budama, yabani ot alimi, ¢capalama, ilaglama, gubreleme, te-
mizlik, sulama vs.) ve onarimini yapar veya ihale yolu ile yap-
trilir,

3. Agaclandirma calismalari yapmak veya uaptirmak.(Toplu
adaclandirma ve yol, reftj agaclandirmalar yapmak)

4. llcenin yesillendirilmesi icin sera ve fidanlk alanlarimizi
ileriye yonelik genisletmek, yeni bitkisel materyaller Uretmek
ve satin almak.

5. Kamu kurum ve kuruluslarindan gelen taleplere, muduarlo-
gun yuratmekte oldugu galismalar dahilinde yardimcei olmak.

6. VYesil alanlarda sulama tesisatlarinin kurulmasi, bank ve
diger kent mobilyalari gibi park donatilarinin temini, montesi,
tamir ve bakimi ile ilgili calismalar yapmak.
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PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

7. Sehrin estetigi igin susleyici materyalleri (ciceklik, havuz)
projelendirmek, uygulama yapmak veya yaptirmak.

8. Vatandaslardan gelen dilek ve sikayetlerin degerlendirile-
rek, sonuclandinlmasini saglamak.

9. Gorev alanimiz icindeki mal ve hizmet alimlarini ihale yo-
luyla teminini saglamak.

10. Kisin acil 6nlem ekibi kurarak yogun kar yagisi oldugu za-
manlar yol agma ¢alismalari yapmak.

11. Zorunlu hallerde nakledilmesi gereken agaclarin agag nak-
li makinesiyle tasinmasi.

12. Cevre ile ilgili adli konularda Park ve Bahceler Mudurlu-
gunde gorevli teknik elemanlarca bilirkisilik gorevinin yapilma-
Sl.

13. Vatandaslara ¢evre bilincinin asilanmasi.

RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

A

1. Belediyemiz sinirlari igerisindeki sihhi, umuma acik isti ra-
hat ve eglence yerleri ile 2. ve 3. sinif gayrisihhi isyerlerine
isyeri Acma ve Calisma Ruhsati vermek.

2. Gerek ruhsat verme surecinde gerekse ruhsat verildikten
sonra isyerlerinin deneti m ve kontrollerini yapmak.

3. Isyerlerindeki deneti m ve kontrollerde; insan sagligina za-
rar vermemek, gevre Kirliligine yol agmamak, yangin, patlama,
genel guvenlik, is guvenligi, is¢i sagugi, trafik ve karayollari,
imar, kat mulkiyeti ve doganin korunmasi gibi duzenlemelere
uygunluk durumlarini incelenmek, uygun olmayan isyerleri-
nin uygun hale getirilmesi, uygun hale getirilemeyenlerle ilgili
gerekli yasal mueyyidelerin uygulanmasini saglamak.

4. Hafta Tatilinde (Pazar gunu) faaliyet gosteren isyerlerine
394 sauili Hafta Tatili Kanunu geregi Tatil Gunlerinde Calisma
Ruhsati vermek.

5. Bolgemizdeki binalarda bulunan insan ve yuk asansorle-
rine Asansdr Isletme Ruhsati vermek, asansorlerin yillik kont-
rollerini yaparak ¢alismasinda sakinca gorulemeyenlere Fenni
Muayene Raporu vermek.

6. Isyerleri ile ilgili sikayet ve rahatsizliklar degerlendirerek
meri mevzuat hukumleri gergevesinde gerekli islemleri yap-
mak.
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SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU

A

1. 5393 Sauyili Belediyeler Kanunu ve ilgili kanun, yénetme-
lik ve tuzukler cercevesinde Umraniye ilce sinirlan icerisinde
ikamet eden fakir ve yardima muhtag tum kesimlere (yasli, en-
gelli, kadin, gocuk vb. dezavantajli kesimler) ayni ve nakdi her
tarlt yardim islerinin planlama, programlama ve organizasyon
islerini yuratmekle gorevlidir.

2. Kanun ve yonetmelikler cercevesinde asagida belirtilen
birimlerin olusturulmasi ve onlann faaliyete gegirilmesi i¢in
gerekli calismalari yapar ve bunlarin isleyis bigimi ile ilgili ¢a-
lisma yonetmelikleri hazirlar. Bu birimler: Ozurluler Rehabili-
tasyon Merkezi, Kadin Koordinasyon Merkez, Kadin Sagugdi
Merkezi, Aile Danisma Merkezi (Psikolojik Danismanlik), insan
Kaynaklar / istihdam Masasi, Yaslilar Koordinasyon Birimi
(Evde bakim), Cocuk Ve Genglik Hizmetleri Birimi, Aile / Yetis-
kin Hizmetleri Birimi, Yetim/Oksuz Hizmetleri, Kres Hizmetle-
ri, Sosyal Yardim Marketi, Giyim Magazasi, istihdama yonelik
meslek edindirme kurslari ve imalathaneler, imal edilen Grtn-
lerin satis merkezlerinin kurulmasi. Diger taraftan su anda faal
halde bulunan asevi, yardim sandidi, engelli hizmetleri birimi-
nin calismalarinin sihhatli bir sekilde yurattlmesini saglar.

3. Sosyal Yardim Isleri Mudurlogunu idari ve Teknik tum isle-
ri; ilgili Yasa, Tuzuk, Yonerge ve Belediye Baskanligi, Belediye
Meclis ve Encumen kararlarina gore yuratur.

4. Kisi ve ailelerin kendi bunye ve gevre sartlarindan dogan
veya kantrolleri disinda olusan maddi, manevi ve sosyal yok-
sunluklarinin giderilmesine ve ihtiyaglarinin karsilanmasina,
sosyal sarunlannin énlenmesi ve ¢ozumlenmesine yardimcl
olunmasini ve hayat standartlarinin iyilestirilmesi ve yuksel-
tilmesini amaglayan sistemli ve programl hizmetlerin yurotal-
mesini saglar.

5. Mudurlugu’nde yurttulen tum Sosyal Yardim Calismalari-
nin koordineli bir sekilde surdurtlmesini saglar.

6. Mudurluk personeline gorev dagilimini yapar, izler ve ¢ali-
sanlarin yurattogu isleri kolaylastirir.

7. Yardim Sandigi Degerlendirme Kurulu ve ilgili kurul ve ko-
misyonlarda gorev alir.

8. Sureclerin surekli iyilestirilmesine yonelik ¢calismalar ya-
par.

9. Yapilan ¢alismalarda ekibinin motive edilmesi, verilen 6ne-
rileri de@erlendirerek gerektiginde ¢calismalara katilarak, calis-
ma ortamini surekli olarak gelistirme ¢abasi icinde olur.

10. Vatandas memnuniyetini saglamaya yonelik calismalar
yapar. Tespit edilmis strateji, hedef ve politikalar dogrultusun-
da planlari hazirlar, uygular ve aksayan yonlerine yonelik ¢o-
zUm Uretir.

11. Personelin egitim ihtiyaglarnni belirleyerek, egitim almala-
rini saglar.

12. Mesai saatlerinin etkin / verimli kullanilmasi ve birim per-
sonelinin uyum iginde gcalismasini saglar.

13. Birim ¢alismalarinda kullanilan demirbas malzeme ve kir-
tasiyenin amacina uygun kullanimini saglar.

14. Birimi ile ilgili faaliyet raporlarinin periyodik olarak hazir-
lanmasi ve Baskanliga sunulmasini saglar.

15. s guvenligini saglar ve calisma ortamini strekli gelistirme
¢abasi iginde olur.

16. Birimi ile ilgili yazismalarin yapilmasini saglar.

17. Birim personelinin gorev, yetki ve sorumluluklarini belirler,
gorevli personelin disiplin amiri olarak gorev ve sorumlulukla-
rini yerine getirir.

18. Bagli oldugu Baskan Yardimcisi tarafindan verilen gorev ve
sorumluluklarr yerine getirir.

19. Birimi ile ilgili butge teklifi hazirlar.

20. Birim faaliyetlerinin etkin, verimli ve amaca uygun gergek-
lestirilmesini saglar, ¢alismalari planlar, izler, denetler ve koor-
dine eder.

21. Maiyetindeki personelin gérev ve sorumluluklannin suresi
icinde yerine getirilmesini saglar.

22. Personel hareketlerini (izin, dis gérev vb.) planlar, denetler,
bilgilendirilme yapilmasini saglar.

23.Gorevlendirilmesi durumunda Baskanligi temsil eder.

STRATEJI GELISTIRME MUDURLUGU

A

1. Belediyenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarini be-
lirlemek, amaclarini olusturmak Gzere gerekli calismalari yap-
mak.

o

2. Belediyenin gorev alanina giren konularda performans ve
kalite olgutleri gelistirmek ve bu kapsamda verilecek diger go-
revleri yerine getirmek.

3. Belediyenin yonetimi ile hizmetlerin gelistirilmesi ve per-
formansla ilgili bilgi ve verileri toplamak, analiz etmek ve yo-
rumlamak.

4. Belediyenin gorev alanina giren konularda, hizmetleri et-
kileyecek dis faktorleri incelemek, kurum ici kapasite arastir-
masi yapmak, hizmetlerin etkililigini ve tatmin duzeyini analiz
etmek ve genel arastirmalar yapmak.

5. Yonetim bilgi sistemlerine iliskin hizmetleri yerine getir-
mek.

6. Belediyede kuruldugu takdirde Strateji gelistirme Kurulu-
nun sekretarya hizmetlerini yuratmek.

7. Belediyenin stratejik plan ve performans programinin ha-
zirlanmasini koordine etmek ve sonuglarnnin konsolide edil-
mesi calismalarini yurutmek.

8. Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet ra-
porlarni da esas alarak idarenin faaliyet raporunu hazirlamak.

9. Idarenin yatinm programinin hazirlanmasini koordine et-
mek, uygulama sonuglarini izlemek ve uillik yatinm degerlen-
dirme raporunu hazirlamak.

TEFTIS KURULU MUDURLUGU

A
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10. Kalite yonetim sisteminin kurulmasi, her turlt dokuman-
tasyon ve sureglerin takibinin yapilmasi, kalite yonetimi ile
ilgili gerekli egitimlerin verilmesi ve denetim periyotlarinda ge-
rekli koordinasyonun saglanmasi ile birimlerin kalite yonetim
sistemi uygulamalarinin denetimini yapmak.

1. Avrupa Birligi'ne adaylik surecinde Turkiye'nin uymak zo-
runda oldugu muktesebata gore gerceklesen mevzuat degisik-
liklerinin takibi ile gerektiginde ilgili birimleri haberdar etmek
ve yeterli sayida personelin egitim almalarini saglamak.

12. AB adaylik surecinde Ulke icinde ve disinda kurulacak
olan calisma komisyonlari, platform veua diger olusumlardan
Baskanlikga onaylanan girisimlerde kurumu temsil etmek ve
gerekli katkiyi saglamak

13. Belediye Baskani veya Bagli bulundugu Baskan Yardimci-
si tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

1. Belediye Baskanligina bagli butun Mudurluk birimlerinde denetimin etkin bir sekilde yurutulmesi hususunda genel prensipleri
tespit etmek ve personelin verimli calismasini tesvik edici denetim sistemini gelistirmek,

2. Bendinde sayilan Mudurluk birimlerinde her turlu inceleme, arastirma, sorusturma ve teftisi yapmak.

3. Baskanlik Makaminca verilen denetim hizmetleriyle ilgili diger isleri yapmak.

TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU

A

1. Temizlik Isleri Mudurlugu, Umraniye Belediyesi Baskan-
ik Makaminca verilen ve bu yonetmelikte belirtilen gérevleri,
mevzuata uygun belirli bir plan ve program dahilinde yapmak-
la mukellef bir birimdir.

2. Belediye sinirlar icerisindeki ¢op toplama, tasima, cadde
ve sokaklarin supurdlmesi ve pazaryerlerinin yikanmasi is-
leminin Yuklenici firmalar araciligr ile yapilmasini saglar. Bu
amacla ¢calisma plan ve programini belirler ve yuklenici firma-
nin bu plan dahilinde ¢alismalarini strddrmesini takip eder.

3. Temizlik calismalarini yuraten yuklenici firma ile Belediye
arasindaki iletisimi sa@lar, gerekli bilgi ve belgelerin zamanin-
da amirine teslim edilmesini saglar.

4. Mahallelerde boélge bazli olarak yapilmakta olan ¢op top-
lama ve sokak/caddelerin ve pazaryerlerinin yikanmasi ¢alis-
malarinin istenen verimlilikte belirlenen programa gore gun ve
saatlerde yapilmasini takip eder.

5. llce icerisindeki pazaryerlerinin yikanmasini takip eder.

6. Hastaneler, okul, askeri bolgeler, ey, isyerleri ve pazaryer-
lerinin ¢oplerinin toplanmasi ¢alismalarinin etkili bigimde yuru-
tulmesini saglar.

7. Cop Toplama islemlerinin merkezi yerler ve caddelerde,
yaya Ve tasit trafiginin engellenmeyecek sekilde yapilmasi icin
gerekli programlamayi yapar.

8. Atk Yaglarin Denetimi ve takibini yapmak.
9. Bordur taslarinin boyanmasi
10. Toplu gcalismalarla bos arazilerin temizligi yapilmasi

11. Yagmur suyu 1zgaralar temizlenmesi



GOREV, YETKi VE SORUMLULUKLAR

VETERINER iSLERI MUDURLUGU

A

1. Basibos Sokak havanlari rehabilite merkezi agmak, hay-
vanlarin saguklarini korumak ve Uremelerine kontrol altina
almak maksadiyla, kisirlastirmak, asilamak, sahiplendirmek
veya isaretlendirerek alindigi ortama birakmak.

2. Isirma ve isirik vakalarinda havanlari musahede altina al-
mak, gerekli takipleri yapmak.

3. Kumes ve ahir sikayetlerini zabita Mudurlugu ile beraber
degerlendirmek.

4. Tum hauvansal gidalarin, insan saguigina zarar verebilecek
etkenlerden arindirilmasi igin gerekli butun énlemleri almak,
alinmasina yardimci olmak.

5. Yasa ve yonetmeliklere uygun kurban kesimleri yapmak
veya yaptirmak.

YAPI KONTROL MUDURLUGU

A

1. Umraniye sinirlan icerisinde yasalara uygun insaat yapil-
masini saglamak

2. Insaatlann yapi ruhsati ve ekleri dogrultusunda arazide
kontrold’'nun yapilarak gerekli vizelerinin verilmesine mutea-
kip is bitirme belgelerini duzenlemek

3. Vizeleri duzenlenen insaatlarin hak edislerini kontrol ede-
rek 6denmesi icin ilgili madurluge gondermek.

4. Hatali hafriyat ve tehlikeli yapilarla ilgili olarak mer-i mev-
zuat hukumlerini imar ve Sehircilik Mudurlugu ile koordineli
uygulamak.

5. Sozlu, Yazili ve iletisim yoluyla gelen sikayetleri degerlen-
dirmek ve sonuclandirmak.

6. Kagak, Ruhsat ve eklerine aykiri yapilan tespit etmek hak-
lannda ilgili kanun yonetmeligince yasal islemleri yapmak.

7. Luzumu halinde kat ittifaki kurulmak Uzere proje ve suret
tasdiki yapmak.

8. Umraniye ilgesindeki tum mahallelerin duzenli bir program
dahilinde yapi kontrolunu yapmak.

9. 775 sayili yasanin 18. maddesi geregdi tapusuz bolgelerde
tespit edilen kagak yapilart Yapr Kontrol muddrlagune bildir-
mek.

6. Belediye sinirlari iginden sevk edilen hayvan ve hayvansal
kokenli, gida ve mamul madde i¢in, mensei sahadetnamesi
duzenlemek.

7. Okul, cami ve benzeri kamu kurumlarinda dezenfekte ilag-
lama islemlerini yapmak.

8. Mesleki konularda, birim i¢i ve birim disi e@itim ¢alismala-
rin yapmak.

10. Yikilacak derecede tehlikeli binalar ve metruk haldeki bina-
larla ilgili gerekli yasal islemleri yapmak.

1. Ust yonetim tarafindan verilecek benzer nitelikli gorevleri
yerine getirmek.

12. Kati atik( hafriyat, moloz vb.) tasima belgesini tanzim et-
mek.

13. Muteahhitlerin ve Yapi Denetim firmalarinin sicillerinin tu-
tulmasi.

YAZI iSLERI MUDURLUGU

A

1. 5393 sayili yasanin Belediye Meclisine yukledigi sorum-
luluklarin yerine getirilmesinde koordinasyon gorevi yapar,
Meclis toplantilarini suresi icerisinde ilan edilmesini saglar,
Meclis toplanti tutanaklarini tutar, gundemdeki dosyalari ka-
yit defterine isler, toplantilari kayda alir, kayitlarin kaset ¢o-
zUmlemesini yapar ve arsivler. Meclis Kararlarinin yazilimini
saglar, ilgili mercilerin onayini aldiktan sonra karar asillarini
ilgili birimlere intikalini saglar ve birer nushasini arsivler. Karar
ozetlerini ilgili birimlere ulastinr. Meclis kararlar ve gundemini
internette yayinlatir.

2. 5393 Sauili yasanin 33. Maddesine istinaden Belediye
Baskani tarafindan Encumen Uyesi olarak gorevlendirilen Yazi
isleri Muduru, mahiyetinde calisan elemanlar araciligi ile en-
cumenin ¢alisma kosullarini ve karar alinmasini saglar. Karar-
lar dikte eder. Encumen kayit defterine karar numarasi vererek
alinan kararlari kayit yapar. ilgili onaylardan sonra karar suret-
lerini teklifin geldigi birimlere ulastinr. Karar asillarini sirasina
gore dosyalar ve arsivler.

ZABITA MUDURLUGU

A

1. Belediye sinirlari iginde beldenin duzenini, belde halkinin
huzurunu ve saguigini saglayip korumak amaciyla kanun, tu-
zuk ve yonetmeliklerde, belediye zabitasinca yerine getirile-
cegi belirtilen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

2. Belediyece uerine getirilecedi belirti lip de mahiyeti itiba-
riyle belediyenin mevcut diger birimlerini ilgilendirmeyen ve
belediye zabita kurulusunca yerine getirilmesi tabii olan gérev-
leri yapmak.

3. Belediye karar organlar tarafindan alinmis kararlari, emir
ve yasaklari uygulamak ve sonuglarini izlemek,

4. Isyerinin acma ruhsati alip almadigini kontrol etmek, yet-
kili mercilerce verilen isyeri kapatma cezasini ugygulamak ve
gereken islemleri yapmak.

5. 5/12/1951 tarihli ve 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Ka-
nunu kapsaminda korunan eser, icra ve yapimlarin tespit edil-
digi kitap, kaset, CD, VCD ve DVD gibi tasiyici materyallerin
yol, meydan, pazar, kaldinm, iskele, kdpru ve benzeri yerlerde
satisina izin vermemek ve satisina tesebbus edilen materyal-
leri toplayarak yetkililere teslim etmek.

6. 21/7/1953 tarihli ve 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil
Usulu Hakkindaki Kanuna gore belediye alacaklarindan dolayl
haciz yoluyla yapilacak tahsilatlarda yardimcr olmak.
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3. Yazi isleri Mudurlugu, belediyeye gelen tum evrak ve bel-
geleri, postalari zimmetle teslim alir. Konularina gore evrak ve
belgelerin ayinmini ve kaydini yaparak imza islemlerini ta-
mamladiktan sonra ilgili birimlere zimmetli olarak ulastirilma-
sini, ayni sekilde tum birimlerden gelen evraklarin da gerekli
yerlere sevkiyatini belirli bir duzen icerisinde saglar.

4. Yaz isleri Mudurlugu 5393 sayili yasa ve medeni kanunla
Belediye Baskanina gorev olarak verilen resmi nikah islemle-
rini baskanin onayi ile gorevlendirecegi evlendirme memuru
araciligi ile yapar. Evlendirme memurlugu gorev ve sorumluluk
acisindan bu yonetmelik hukumlerine uymak zorundadir.

5. Yazi Isleri Mudurlugu muhtac asker ailelerine 4109 sayili
kanuna istinaden Encumen Karari alinarak asker ayligi bag-
lanmasini saglar.

7. 13/3/2005 tarihli ve 5326 sayili Kabahatler Kanunu ile
verilen gorevleri yerine getirmek.

8. Korunmasi belediyelere ait tarihi ve turisti k tesisleri muha-
faza etmek, kirletilmesine, ¢calinmalarina, tahrip edilmelerine
ve her ne suretle olursa olsun zarara ugratitmalarina meydan
vermemek.

9. Mulki idare amiri, belediye baskani veya yetkili kildig
amirlerin hizmetle ilgili emirlerini yerine getirmek.
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imar ile ilgili gorevler

10. Fen elemanlanyla birlikte yapilacak yasal islemleri yerine getirmek. ;
1. 3/5/1985 tarihli ve 3194 sauili imar Kanunu ve ilgili imar yonetmeliklerine gore belediye ve mucavir alan sinirlar icinde gu- a r'
venlik tedbirleri alinmasi gerekli gérulen arsalarin gevrilmesini saglamak, agikta bulunan kuyu, mahzen gibi yerleri kapattirarak V
zararlarini ve tehlikelerini gidermek, kanalizasyon ve fosseptik cukurlarinin sizinti yapmalarina mani olmayi saglamak, hafriyat ‘
atiklaninin musaade edilen yerler disina dokulmesini 6nlemek, yikilacak derecedeki binalarn bosalttirmak, yikim kararlarinin uygu-
lanmasinda gerekli tedbirleri almak, ruhsatsiz yapilan insaatlar tespit etmek ve derhal insaati durdurarak belediyenin fen kurulus-

lannin yetkili elemanlaryla birlikte tutanak duzenlemek ve haklarinda kanuni islem yapmak.

12. 20/7/1966 tarihli ve 775 saulli Gecekondu Kanununa gore izinsiz yapilasmaya meydan vermemek, izinsiz yapilarin tespiti ni

yapmak ve fen elemanlarinin gézetiminde yikilmasini saglamak ve gerekli diger tedbirleri almak.

Saglk ile ilgili gorevler)

13. 24/4/1930 tarihli ve 1593 sayill Umumi Hifzisihha Kanunu
ve 27/5/2004 tarihli ve 5179 sayili Gidalarnn Uretimi Tuketi-
mi ve Denetlenmesine Dair Kanun Hukmunde Kararnamenin
Degistirilerek Kabulu Hakkinda Kanun, ilgili tuzuk ve yonet-
meligin uygulanmasinda ve alinmasi gerekli kararlarin yerine
getirilmesinde gorevli personele yardimci olmak.

14. Ruhsatsiz olarak acilan veya ruhsata aykiri olarak isletilen
isyerleriyle ilgili olarak Isyeri acma ve Calisma Ruhsatlarina
iliskin Yonetmelik hukumlerine gore islem yapmak.

15. Ilgili kuruluslarla isbirligi halinde, 5393 sayili Kanunun 15
inci maddesinin birinci fikrasinin () bendi uyarinca gayri sihhi
muesseseler ile umuma acik isti rahat ve eglence yerlerinin
ruhsatli olup olmadigini denetlemek.

16. Ev, apartman ve her turld isyerlerinin ¢oplerinin sokaga
atilmasina mani olmak, ¢op kutu ve atiklannin eselenmesini
onlemek.

17. Cadde, sokak, park ve meydanlarda mevzuata ve saglik
sartlarina aykir olarak sati $ yapan seyyar saticilari men et-
mek, bu hususta yetkili mercilerin kararlariyla zabita tarafin-
dan yerine getirilmesi istenen hizmetleri yapmak.

Trafikle ilgili gérevler

18. Yetkili mercilerin kararlari dogrultusunda belirlenen yerler
disinda kurban kesilmesini 6nlemek.

19. 9/8/1983 tarihli ve 2872 sayili Cevre Kanununa ve ilgili
yonetmeliklere gore gcevre ve insan sagligina zarar veren, ki-
silerin huzur ve sukdnunu, beden ve ruh sagligini bozacak se-
kilde gurultt yapan fabrika, isyeri, atélue, eglence yerleri gibi
muesseseleri tutanak duzenleyerek yetkili mercilere bildirmek
ve bu konuda kendisine verilen gorevleri yerine getirmek.

20.3285 sauili Hayvan Saguigi ve Zabitasi Kanununa ve Yo-
netmeligine gore hayvan ve hayvansal trunlerin nakliyeciligini
yapanlarn ruhsatlarini ve hayvanlarin mense sahadetname-
lerini kontrol etmek, mezbaha ve et kombinasi disi kesimleri
onlemek, bunlarin hakkinda kanuni islemler yapmak.

21. ilgili kuruluslar ile isbirligi halinde finnlarnn ve ekmek fab-
rikalarinin ve diger gida Uretim yerlerinin saguk sartlarina uy-
gunlugunun denetiminde ilgili kuruluslarin talebi halinde ne-
zaret etmek, ekmek ve pide gramajini kontrol etmek, gerekli
kanuni islemleri yapmak

22. Yetkili organlarnn karar uyarinca belirlenen kara, deniz, su ve demiryolu Uzerinde isletilen her tarlt servis ve toplu tasima arag-
lar ile taksilerin sayilarini, bilet Ucret ve tarifeleri ile zaman ve guzergahlarini denetlemek.

23. Yetkili organlann karari uyarinca tespit edilen durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler Uzerindeki
arag park yerlerinde gereken denetimleri ve diger is ve islemleri yapmak.

24. Kanunlarla belediyelere verilen trafik gorev ve yetkilerinden belediye baskanltginca uygun goralenleri yurutmek,

25. Belediyelerce yapilan alt yapi galismalarinda gerekli trafik énlemlerini almak.

Yardimla ilgili gorevler)

26.Beldenin yabancisi bulunan kimselere yardimci olmak.

27. Savas ve savasa hazirlik gibi olaganustu hallerde sivil savunma hizmetlerinin gerektirdigi ve kendisine verilen gorevleri yerine

getirmek.

28.Korunmaya ve bakima muhtag ¢ocuklari, 6zurluleri, yaslilan ve yardima muhtag kisileri tespit halinde sosyal hizmet kurumla-

rina bildirmek.

d

Bilgler

' » FIZIKSEL YAPI

» ORGUT YAPISI

~ » BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR
~ » INSAN KAYNAKLARI




IDAREYE iLiSKiN BILGILER

A

A
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KULLANIM  YAPIM

MERKEZ ADI KULLANIM DURUMU BULUNDUGU YER ALANI YILI

Cahit Zarifoglu Kaltar ve Egitim Merkezi* gﬁgf‘é\werkez" Meslek Kursu, - tatark Mh. 250m? 2005
I 0 Mehmet Akif Kaltor ve Egitim Merkezi gﬁ“jugMe;ku" '\é'estek KUBSU,  jtiktal Mh. 1973m2 2006
Jenerator 0 ilgi Evi, Fitnes Center
Motopomp 0 Necip Fazil Kaltar ve Egitim Merkezi gﬁg%sferkez" Meslek Kursu, - Necip Fazil Mh. 1600m2 2005
Ekskavator 2 o '
Kazic: Yokleyc 5 5 Cemil Meric Genglik Kaltor ve Egitim Merkezi < OU0r Merkezi, Meslek Kursu, - oo i Meric M, 2350m2 2007

Bilgi Evi, Fitnes Center
Dozer 1 0 Kultur Merkezi, Meslek K
Silindir 4 0 4 Gulden Soyak Tufekei Kultur ve Egitim Merkezi BiLigiUIrEvi eriezl, MESe UYL Site Mh. 400 m2 2006
Finiser 2 0 2 - Kultur Merkezi, Meslek Kursu
R 5 0 5 Aliya |zzet Begovig Kultur ve Egitim Merkezi Bilgi Evi Altinsehir Mh. 911'm 2007
Forklift 1 0 1 i i Genclik ve Kulta it -
I Elmalukent Samiha Auverdi Genglik ve Kultur Kgltpr Merke2|, Meslek Kursu, Elmal Kent M. 100 m2 2007
Greyder 2 0 2 Merkezi Bilgi Evi
Loder Yukleyici 4 0 4 Yamangvler Nurettin Topgu Genglik ve Kultur Kpltpr Merkezi, Meslek Kursu, Yamanevler Mh. 100 m2 2007
- Merkezi Bilgi Evi

Vidanjor 1 0 1
Kurtarici 2 0 2 Namik Kemal Kultor ve Egitim Merkezi gﬁgf&\werkez" Meslek Kursu, | \iamik Kemal M. 152 m2 2009
Asfalt Robotu 3 1 4
Asfalt Kaziyic 1 0 1 Sabahattin Zaim Genclik Kultur Merkezi Meslek Kursu, Bilgi Evi Cakmak Mh. 290 m 2009
Asfalt Distributoru 0 Ahmet Yuksel Ozemre Genglik Kultur Merkezi Meslek Kursu, Bilgi Evi Kazim Karabekir Mh. 208 m?2 2009
Asfalt Kesme 0 Hekimbasi Hoca Ahmet Yasevi Bilgi Merkezi* Meslek Kursu, Bilgi Evi Hekimbasi Mh. 120 m2 2006
Kompaktor 0 5

Erdem Beyazit Bilgi Evi Bilgievi Armaganevler Mh. 224 m?2 2006
Kar Rotatifi 0
Kar Bigagi 0 Yunus Emre Bilgi Evi Bilgievi Cakmak Mh. 164 m?2 2006
Tuz Serici 0 Omer Seufettin Bilgievi Bilgievi Istiklal Mh. 80 m?2 2007
(2T 0 Esenevler Lokman Hekim Bilgievi Bilgievi Esenevler Mh. 80 m2 2007
Binek Otomabil 96 @ o - 5
Motosikiet 5 0 Seyyit Onbasi Bilgievi Bilgievi Parseller Mh. 80m 2007
Otobus g 5 Akif Inan Bilgievi Bilgievi Sanayi Mh. 80 m? 2007
Minibus 5 7 Evliya Celebi Bilgievi Bilgievi Asagi Dudullu Mh. 100 m2 2007
Minibus Hidrolik Sistem 3 0 Adil Amca Bilgievi Bilgievi Necip Fazil Mh. 150 m2 2007
Ambulans 2 0
Mobil Zabita Arac 2 0 Ahmet Cevdet Pasa Bilgievi Bilgievi Atakent Mh. 100 m2 2007
Cenaze Aracl 1 0 Hekimbasi Spor Tesisi* Spor Okulu Hekimbasi Mh. 2006
Tir - Cekici 1 0 1 i i

Nikah Saray Nikah Organizasyonlar, Saray Mh. 10000m? 2007
Arama Kurtarma Araci 1 0 1 Meslek Kursu
Cift Kabin Kamyonet 13 9 22 Halil ibrahim Asevi Asevi inkilap Mh. 2007
DEIREN NEMYE 2 0 1S Yardim Sandig Yardim Isleri Koordinasyonu ~ Atatirk Mh. 130 m? 2004
Cop Kamyonu 36 0 36 )

Urnranige Belediyesi Sosual Tesisleri Sosyal Tes Fatih Sultan 750m2 2010
Kapali Kasa Kamyon ] 0 ] mraniye Belediyesi Sosyal Tesisleri osyal Tesis Mehmet Mh. m
Sepetli Arac 2 1 3 Engelliler Kultur ve Egitim Merkezi Kultur Merkezi, Meslek Kursu  Site Mh. 350 m2 20M
Su Tankeri 2 0 2 - R b . b : Fojnica ,
ATl 1 0 1 Fojnica Belediyesi Umraniye Kaltur Merkezi Kultar Merkezi, Meslek Kursu Bosna - Hersek 9M'm 201

201 126 327

*Komple Yenilenen Bina ve Mekanlar




IDAREYE ILISKIN BILGILER

idare ve Birim Hizmet Binalari

Bina Adi

Ana Hizmet Binasi
Bosna Bulvari

Ek Hizmet Binasi 1
Sondurak

Ek Hizmet Binasi 2
Hekimbasi

Ek Hizmet Binasi 3
Hekimbasi

Ek Hizmet Binasi 4
Kuguksu Cad.

Ek Hizmet Binasi 5
Alemdag Cad.

Ek Hizmet Binasi 6
Kugutksu Cad.

Kullanici Birimler Ofis a2lan|
m

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Mudurlugu 100 m2
Bilgi Islem Mudurlugu 85 m2
Dis iliskiler Mudurlogu 35 m?
imar ve Sehircilik Mudurlaga 650 m2
Insan Kaynaklarn ve Egitim Mudurlugu 40 m2
isletme ve istirakler Mudurlugu 80 m2
Kultur ve Sosyal isler Mudurlugu 60 m2
Mali Hizmetler Mudurlogu 500 m?
Ozel Kalem Mudurlogu 50 m2
Strateji Gelistirme Mudurlugu 40 m2
Yapi Kontrol Mudurlugu 150 m2
Yaz isleri Mudurlugu 40 m2
Zabita Mudurlugu 400 m2
Fen Isleri Mudurlagu 375 m2
Emlak ve istimlak Mudurlagu 50 m2
Ruhsat ve Denetim Mudurlugu 155 m2
Park ve Bahgeler Mudurluga 250 m2
Temizlik Isleri Mudurlugu 24 m?2
Veteriner isleri Mudarlugu 200 m?
Destek Hizmetler Mudurlugu 256 m2
Cevre Koruma ve Kontrol Muduarlugu 60 m2
Kutuphane Mudurlugu 50 m2
Hukuk Isleri Mudarlaga 70 m2
Teftis Kurulu Mudurlagu 25 m2
Sosyal Yardim sleri Mudurlugu 150 m2

2. ORGUTSEL YAPI

a) Organizasyon Semasi

Belediye
Meclisi

HASAN CAN
Belediye Baskani

Ozel Kalem
Madurlago
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Belediye
Encimeni

Teftis Kurulu

Muaduarlaga

Yazi sleri
Mudarlugu

Cevre Koruma
ve Kontrol
Mudarluga

Veteriner
Isleri
Mudurlogo

Mali
Hizmetler
Mudurlugu

Isletme ve
Istirakler
Muduarlugu

Hukuk isleri
Mudarlugu

Strateji
Gelistirme
Muadurlogu

Destek
Hizmetleri
Mudurlugu

Kultur ve Sosyal
Isler
Mudurlogo

Basin Yayin ve
Halkla lliskiler
Mudurlogu

Park ve
Bahceler
Mudarlugu

Kutuphane
Muadurlagu

imar ve
Sehircilik
Mudurlugu

Yapi Kontrol
Muduarlugu

Temizlik isleri
Muduarlugu

Ruhsat ve
Denetim
Mudarlugu

Fen isleri
Muduarlugu

Emlak
Istimlak
Muduarlogu

Bilgi Islem
Mudarlugu

insan Kaunaklari
ve Egitim
Muduarlugu

Sosyal Yardim
Isteri
Mudurlogu

Zabita
Muduarlugu

- Dis

Iliskiler
Muduarlugu
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A

AK PARTI MECLIS UYELERI CHP MECLIS UYELERI
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NURKAL HAYDAR GULTAZE HASAN SABRI
DEDETAS KARAKUS KARAKOSE ON

HUSEYIN SERAP MEDET CUNEYT NECMETTIN REMZI
ERDOGDU E. ELVEREN UGUR BIRINCI CETINKAYA

Wl -

MUSTAFA MURAT M. ~ AYDIN
AYDIN UGURLU BINGOLTEKIN

MAHMUT _ SEBAHATTIN RECEP ERDOGAN
EMINMOLLAOGLU KEPCEQGLU YOGURTGU KURTGUL

SP MECLIS UYELERI HAS PARTI UYESI BAGIMSIZ
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ENVER SEDAT HALIS ERCAN HIZIR ILYAS OKTAY
CAKIROGLU SARIDOGAN ALBAYRAK BATTAL CUBUKCUOGLU

RESIYIN NEVZAT
ORUC KALKAN

-
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MAHMUT RAMAZAN MEHMET NIMETULLAH
BASER BUYUKBOYACI SARICAM KAYA

by

.7

MEHMET ENVER AHMET ISMAIL SEVING
YASA - AKPARTI KAMIS - AKPARTI AYAR - AKPARTI YILDIZ - AKPARTi KARAGOZ - AKPARTI

/ v IN
4 4 by

TUNCAY YUNUS SUHEYL AHMET NECATI MUAMMER NURETTIN
UZUNKAYA GURBETOGLU ERBOZ AYDEMIR VARLI YEKELER

by -
|

BEHCET ~ SAMI _YUSUF HAYDAR TURGAY IBRAHIM
KOSEOGLU - AKPARTI OZTURK - AKPARTI GUNAY - CHP GEBETAS - CHP AGAOGLU - CHP
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1. Baskan Vekili

Av. ilyas Celik

Baskan

HASAN CAN

2. Baskan Vekili

Av. Remzi Cetinkaua

Abit Ozman M.Cuneyt Ugur
Oktay Cubukguoglu Mahmut Baser

Av. Enver Sedat Cakiroglu
Nurettin Yekeler

Muammer Varli
Huseyin Eren
Necmettin Birinci

Nimetullah Kaya Av. Mahmut Eminmollaoglu

Av. Remzi Cetinkaya

Av. Serap Esit Elveren

Suheyl Erboz Medet Cuneyt Ugur Av. llyas Celik
Halis Sardogan Ramazan Buyukboyaci Erdogan Kurtcul
Mustafa Aydin Haudar Karakus Av. Audin Bingoltekin
Ercan Albayrak Av. Serap Esit Elveren Tuncay Uzunkaya
Mehmet Sarigam Huseyin Eren Oktay Cubukguoglu
Cetin Karaca Yunus Gurbetoglu Mahmut Baser
Recep Yogurtcu Ramazan Buyukboyaci Bahri Pinar
Hasan Sabri On Gultaze Karakase Orhan Yilmaz
Ahmet Necati Aydemir Medet Cuneyt Ugur . . . .
Sebahattin Kepceoglu Av. Remzl Cetinkaua Mahmut Sahin (asil) Nurettin Yekeler (asil)

Mahmut Sahin Cetin Karaca

Hizir ilyaz Battal
Rasit Tulu

a

Mehmet Sarigam (Uedek)

Tuncay Uzunkaya (yedek)
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HASAN CAN

UMRANIYE BELEDIYE BASKANI

1953 Balikesir dogumlu olup, 1961den bu yana Umraniye'de ikamet etmektedir.
istanbul Yuksek islam Enstitusu’nden mezun olduktan sonra Ankara Laborant Meslek
Lisesi'nde Ogretmenlik yaprmustir.

Auni yillarda ikinci Universite olarak ODTU idari Bilimler Fakultesi Kamu Yonetimi
Bolumunde de 6grenim goren Hasan Can, yedek subaylik sonrasinda ticarete atilmustir.

Genglik yillanindan itibaren aktif siyaset icinde yer alan Hasan CAN, Refah Partisi
Umraniye ilge Baskanligi ve Istanbul il Baskan Yardimciligr gorevierinde bulunmustur.

Ak Parti istanbul il Baskanugi'nda da Tanitim ve Meduya ile Iliskilerden Sorumlu Kurucu
il Baskan Yardimcisi olarak gorev yapmistir. 2004 yilindan bu yana Umraniye Belediye
Baskani olarak Umraniyeye hizmet eden sayin Hasan CAN, evli ve iki cocuk babasidir.
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BASKANLIGINA BAGLI MUDURLUKLER
Veteriner Isleri Mudurlagu
Cevre Koruma ve Kontrol Mudurlugo

HUSEYiIN ERDOGDU

AV. MAHMUT EMINMOLLAOGLU

BASKAN YARDIMCISI Yazi isleri Mudurlogu BASKAN YARDIMCISI
1954 yilinda Istanbul’ da dogdu. 1956 uiindan bu yana Umraniye’ de oturmaktadir. itk 1968 yilinda Sivas'ta dogdu. Ik ve orta 6grenimini Sivas'ta tamamladiktan sonra 1988
ogrenimini Zubeyde Hanim ve Ahmet Cevdet Pasa ilk okullarinda, orta 6grenimini istanbul yilinda Marmara Universitesi Hukuk Fakultesine girdi. 1992 yilinda fakulteden mezun
imam Hatip Lisesi ve Uskudar Lisesinde, Yuksek 6grenimini @ Eylul Universitesi iktisadi oldu. Avukatlk stajini bitirip askere gitti. 1995 yiindan 1999 yilina kadar Kadikoy'de
ve Idari Bilimler Fakultesi Isletme bolumunde (Onlisans) ve Anadolu Universitesinde serbest avukatlk yapti. 1999 uilindan itibaren Umraniye'de iki arkadasi ile birlikte
(Lisans) tamamladi. 1977 yilinda Karayollan |. Bolge Mudurlugu'nde Otoyol Yapim serbest avukatlik yapmaya basladi. Cesitli sivil toplum kuruluslarinda yonetim kurulu
Basmuhendisliginde teknisyen olarak goreve basladi. Etud Proje, Kamulastirma ve Proje uyeligi yapt.

Kontrol Basmuhendisliklerinde gtrev yapti. 1990 yilinda istifa ederek @zel sektdrde is

Z 2001 yiinda Ak Partinin kurulmasi ile birlikte Ak Parti'de kurucu ilge yonetim kurulu
hayatina devam etti. Personel Mudurlugu ve Koordinatér olarak hizmetler verdi.

uyesi olarak gorev yapti. 2004 yili Mahalli idareler Seciminde Ak Partiden Meclis
1994 yiinda 1.B.B. istiraklerinden Hamidiye A.S.de yonetici olarak gdreve basladi. Uuyesi secildi. Halen Baskan Yardimcisi ve Encumen Baskan Vekilligi gérevini yuraten
Bu gorevine 25 Mart 2004 tarihine kadar devam etti. Siyasi hayatina 1988 yilinda RP Eminmollaoglu, evli ve dort cocuk babasidir.

Umraniye Ilge Baskanligi'nda Ilge Yon. Kur. Uyesi olarak basladi. Bu gérevine 1992 yilina
kadar devam etti. 1994 Yerel secimlerinde Tasdelen Beldesi'nden Belediye Meclis Uyesi
adayi oldu. 1994-1997 yillar arasinda Sile ilce Baskanligi gorevinde bulundu. 2001 yiinda
AK Parti Umraniye Kurucu ilce Yonetim Kurulu tyesi oldu. 2004 yili 28 Mart secimlerinde
Belediye meclis tyesi secildi. Halen Belediye Baskan Yardimciugi gorevini yurttmektedir.
Erdogdu evli ve 3 ¢ocuk babasidir.

BASKANLIGINA BAGLI MUDURLUKLER
Hukuk isleri Mudurlugu
Isletme ve Istirakler Mudurlagu
Mali Hizmetler Mudurlugu
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BASKANLIGINA BAGLI MUDURLUKLER
Park ve Bahceler Mudurlugo

Kutuphane Mudurlugu

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Mudurlagu

MESUT OZDEMIR MUSTAFA KUCUKKAPDAN

BASKAN YARDIMCISI BASKAN YARDIMCISI

1970 Elazig dogumludur. ik ve orta 6grenimini Malatya’da tamamladi. ilahiyat ve 17.10.1975 istanbul dogumlu olan Kucukkapdan, 1978 yilindan itibaren Umraniye'de ikamet etmektedir.
Kamu Yanetimi alaninda Lisans, Osmanli Hukuku alaninda Yuksek Lisans yapti. Resmi Yamanevler Ilkokulundan sonra ortaokulu Nevzat Auaz Lisesi'de, Liseui Uskudar Haydarpasa lisesinde
ve 6zel kurumlarda ogretmentik yapt. tamamlad. 1992 yilinda basladigi Yildiz Teknik Universitesi, Harita ve Kadastro Muhendisligi bolumunden

1996 yilinda mezun oldu. Universite egitimi stresince muhendislik alaninda cesitli firmalarda gorev aldi.

Tarih Biliminde doktora calismasi devam etmektedrr Universiteden mezuniyetin ardindan IGDAS Genel Mudurlugunde géreve basladi. Gorevi suresince Cografi

1997 yilindan beri Umraniye Belediyesi'nde cesitli birimlerde calistiktan sonra 28 Mart Bilgi Sistemleri, sayisal harita proje Uretimi, altyapr projelendirme, kontrol muhendisligi ve kalite yonetimi
2004'ten sonra Insan Kaynaklar ve Egitim Mudorlogu yapti. 28.11.2006 tarihinde sistemi konularinda calismalarda bulundu.

Baskan Yardimcisi olarak atandi. Halen Belediye Baskan Yardimciligi gorevini yuraten Genclik yillarinda cesitli sivil toplum orgutlerinde (Teknik Elemanlar Dernegi, Milli Genclik Vakfi, Pirireis
Mesut Ozdemir evli ve 3 ¢ocuk babasidir. Haritacilar Dernegi, Rumeliler Dernegi) ve siyasi calismalarda (Refah Partisi ilge genclik kollan) gorev aldi.

2001 uilinda Adalet ve Kalkinma Partisi'nin kurulusu ile birlikte siyasi caismalarnini Umraniye llce teskilatinda
kesintisiz olarak surdurdu.

28 Mart 2004 Yerel secimleri sonrasi baslayan yeni dosnemle birlikte once 2 uil kadar Ozel Kalem Mudurlugu
gorevini yaptiktan sonra, Belediye Baskan Yardimciligr gorevine getirilmis ve halen bu gorevi yuritmektedir.

BASKANLIGINA BAGLI MUDURLUKLER 2010 uilinda Istanbul Isik Universitesi Sasyal Bilimler Enstitustnde ytksek lisans (MBA) egitimini tamamladi

ve ayni Universitede doktora egitimine hazirlanmaktadir.
Strateji Gelistirme Mudurlugu yni g [ I

Kultur ve Sosyal Isler Mudurlugu Ingilizce bilen Kugukkapdan evli olup 3 ve 8 yaslarinda Sira ve Sude isimli iki kiz gocugu babasidir.
Destek Hizmetleri Mudurlugu
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4

AV. ENVER SEDAT CAKIROGLU

BASKAN YARDIMCISI

01.10.1975 tarihinde Trabzon ili Magka Ilcesi Zaferli Koyu'nde dogdu. Ilkokulu Zaferli
Koyu ilkogretim Okulunda, orta ve lise tahsilini Macka Lisesi'nde tamamladi.1993
yilinda Istanbul Universitesi Hukuk Fakultesinde basladigi lisans egitimini 1997 yilinda
tamamlayarak mezun oldu . Iki Uil serbest avukatlik yapti. 2001 yilinda Mali Musavir
oldu . Bu tarihten itibaren kendi adina olan mali musavirlik burosunu isletti. Trafik ve
Cevre 6gretmeni de olan Belediye Baskan Yardimcimiz Evli ve iki cocuk babasidir.

Siyasihayatinailk olarak Ak Parti Umraniye Genglik Kollarinda yonetim kurulu tgeligiyle
baslamis daha sonra Secim islerinden sorumlu Baskan yardimciligina ardindan 2005-
2006 yillarinda Ak Parti Umraniye Genglik Kollarn Baskanligi gorevlerini yuratmastar.

Ak Parti Istanbul Il Baskanugr Hukuk Komisyonu, Secim Isleri Komisyonu ve Secim
Koordinasyon Merkezi tyeliklerinde bulunmus ve egitmen olarak gorev almistir.

Umraniye Belediye Meclis Uyesi ve Plan Butce Komisyon Baskanidir.

BASKANLIGINA BAGLI MUDURLUKLER
Bilgi Islem Mudurlugu
Ruhsat ve Denetim Mudurltga
Fen Isleri Mudurlugu
Emlak Istimlak Mudurlugu
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M. EJDER BATUR

BASKAN YARDIMCISI

20 Temmuz 1976 istanbul dogumludur. ilkokulu Gultepe Ilkokulu'nda, Ortaokulu
Gultepe Ortaokulu'nda, Liseyi ise Uskudar Fen Lisesi'nde tamamladi. 1990 yilinda
Umraniye'de ikamet etmeye basladi. 1993 yilinda Istanbul Teknik Universitesi insaat
Muhendisligi bolumune girdi. Universiteyi bitirdikten sonra yuksek lisansi G.Y.TE.
Deprem ve Yapi Anabilimdali alaninda tamamladi. Ani yillarda 6zel bir firmada santiye
sefligi ve proje mudurlugu gorevlerinde bulundu.

Ak Parti Umraniye Ilge Baskanligin'da kurucu ilce baskan yardimcisi olarak gorev
yapt. Ileri derecede ingilizce bilen Ejder Batur, halen Teknik Islerden sorumlu Baskan
Yardimcisi olarak gorevini yaratmektedir. Evli ve bir gocuk babasidir.

BASKANLIGINA BAGLI MUDURLUKLER
Imar ve Sehircilik Madurlagu
Yapi Kontrol Mudurlugu
Temizlik isleri Mudurlugu



19.06.1977 tarihinde Kayseri'de dogdu. Ik, orta ve lise 6grenimini Istanbul'da tamamladi. 1983 uilinda istanbul
Universitesi Hukuk Fakultesi’'nden mezun oldu. Avukatlik stajinin hitamindan itibaren Umraniye’de serbest
avukatlk yapmaya basladi. Merkezi Umraniye’de olan Gonul Kusagi Dernegi'nde Hanimlar Komisyonu
Baskanug ve Umraniye Kent Konseui Kadin Meclisi Koordinatorlugu gorevlerinde bulundu. Halen T.C.
Kizilay Dernedi Umraniye Subesi’'nde Yonetim Kurulu Uyeligi yapmaktadir. AK Partide ilk olarak Umraniye
ilce Kadin Kollan Kurucu Yonetim Kurulu Uyesi olarak gorev aldi. Akabinde yonetimde meydana gelen
degisiklikle birlikte ilge kadin kollari siyasi ve hukuki isler birim baskanugr gérevini Ustlendi.2004 yilinda
yapilan yerel secimlerde Tuzla'dan iBB meclis Uyesi secildi.2006 yilindan itibaren 3.5 yil AK Parti Umraniye
llce Kadin Kollarn Baskanu@r gorevini tstlendi.2009 yiinda yapilan yerel secimlerde Umraniye'den IBB
meclis uyesi olarak secildi. Halen Umraniye Belediyesi Encumen Uyeligi ve IBB Hukuk Komisyonu Uyeligi
gorevlerini surdurmektedir. Ayrica IBB Meclis Uyesi olan Serap Baskan; Umraniye Belediyesi Kadin ve
Aile Komisyon Baskanligi ve Hukuk Komisyonu Uyeligi gorevlerini yurutmektedir. 8 Ekim 2009 tarihinde
Umraniye Belediye Baskan Yardimciligi gorevine atanan Serap Esit Elveren evli ve iki cocuk annesidir.

Guvenlik Kamera Sistemi
Guvenlik Kamerasi

Pro Dijital Video Kamera
Fotograf Makinasi
Fotograf Baski Makinasi
Bina ici Yayin Sistemi

Rack Server
Bilgisayar (PC)
Dizustu Bilgisayari(Laptop)
IBM Total Stroge Unit
Thin-client

Yazici (Printer)
Tarayici (Scanner)
USB DVD-CD

USB Hard disk
Access Point

Modem

Firewall

Ethernet Switch 48 Portlu
Ethernet Switch 24 Portlu
Data Switch

Router

Vpn Router

Fortigate Security Appliance
Panda Security Appliance

Fotokopi Makinasi
Ozalit Makinasi
Projeksiyon
Plotter

Fax Cihazi

TV

DVD Player
Uydu Alici
Goruntu Aktaric
El telsizi

Telsiz Romorku
Mikraofon

Kolon
Amfilikator
Equalizer

Mini Disk Reader
Para Sayma Mak.
Gug Kaynagi

64

29

47
651
28

525
21
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A

Belediyemizde kullanilmakta olan yazilimlarnn kapsami ge-
nisletilerek, daha iyi hizmet verebilmek amaciyla tamami
yenilendi. Bu yenilenme ile tum birimlerimiz —Mevzuatlarin
izin verdigi olgude- islerinin buyuk kismini bilgisayar oto-
masyonu Uzerinden yapar hale gelmistir. Kullanilan u-KBS
belediye otomasyonunda birgok modul birimlerimiz tarafin-

dan kullanilmaktadir. Ana basliklar halinde belirtirsek;
» Sistem Yoénetimi
» Universal Kent Bilgi Sistemi Parametreler Modulu
» Adres ve Tasinmaz Bilgi Sistemi
» Kentli Bilgi Sistemi
» Belediye Gelirleri Sistemi
» Yazi Isleri ve Elektronik Posta
» Toplam Kalite Yonetimi
» Idari Bilgi Sistemi
» Yatinm ve Ruhsat Servisleri
» u.mi GIS
» Duzyazi
» Yonetici Masasi
» Is planlama ve garev takibi
» Arsiv
» Randevu Takip Sistemi
» Insan Kaynaklarn Sistemi
» Hesap Isleri (20'den fazla modul)
» Universal Mekansal Islemler (u.mi)
» Universal Dinamik Portal (u.dp)
» Universal Mobil Belediyecilik (u.mb)

» Universal Yonetici Masasi (u.um)

Panda Admin Secure

Panda Gatedefender

Tivoli Storage Manager (TSM) V.5.3.2.1

Belediyede kurulu bulana sistem Uzerinde guvenlik olarak
Panda Admin Secure kullanilmaktadir. Bu Panda Gatedefen-
der ile donanim Uzeriden yapilmaktadir. Ayrica hem Active
Directory hem de kullanilan belediye otomasyonu Uzerinde
kullanici yetkilendirme, sifreleme ve giris izinleri duzenlen-
mektedir. Bunlarla birlikte Isa Server'da guvenlik katmaninda
kullanilmaktadir.

<

u- KBS (Universal Kent Bilgi Sistemi
Netcad

Diyos Ihale

PDKS

Sinerji

Arag Takip Sistemi

HP U B.11.0 U 9000/800
IBM AIX Ver. 5.0

Oracle Standart 10G for AIX5L (64 bit)
informix 4GL

Sybase EA Server 5.2
ArcGIS

MS ISA 2000 Standart

MS Exchange 2003 Standart
MS Server 2003 Standart
Windows XP

Windows Vista

Office 2003

UKBS

Bu modullerin disinda birimlerin isteklerine ve is akisina gore
sekillenen kuguk moduller de bulunmaktadir. Belediyemizde
birimlerimizce kullanilan Netcad, Avukatlik Programi, Arag Ta-
kip Sistemi gibi ¢esitli programlanmiz bulunmaktadir.

Tum server ve yedeklenmesi gereken bilgiler Tivoli Storage
Maneger (TSM) yaziim Uzerinden 8 kartusluk oto yukleyici
ile 200/400 GB kapasiteli kartuslar Uzerinde tutulmaktadir.
Yedeklemenin hassasiyetine binaen Uzerinde titizlikle durdu-
gumuz bir konu olup her gun siki kontrol edilmektedir. Bunun
yaninda yeni kullanmaya basladigimiz Afet / Felaket Durumu
yedeklemesi de mevcuttur.

4. INSAN KAYNAKLARI

Umraniye Belediye Baskanugdi personeli; memur, isgi, sozles-
meli ve hizmet alim yolu ile istihdam edilenlerden olusmak-
tadir.

Memurlar merkezi atama ile norm kadroya gore atanan kisiler-
den olusmaktadir. S6zlesmeli personel de memur stattisunde,
memur kadrosu karsiiginda istihdam edilmektedir.

Isciler, daimi isci ve gegici isci olmak tzere iki statude, daha
¢ok arazi islerinde istihdam edilmektedirler.

Bunun yaninda hizmet alimi yoluyla da personel istihdami ya-
pilmaktadir. 2011 yiinda hizmet alim yoluyla istihdam edilen
personel sauisi yaklasik 1400'dur. Ozellikle temizlik hizmetle-
ri, parklar ve yesil alanlar, destek hizmetleri, altyapi ve bakim
onanm hizmetlerinde daha ¢ok hizmet alim yoluyla (ihale
kapsaminda) personel temini yapilmaktadir.

A

Umraniye Belediye Baskanlgi calisanlarinin 1994-2011 yil-
lar arasinda personel sayisindaki degisim, asagidaki tablo ve
grafikte gosterilmistir. Grafik verileri dikkate alindiginda son
yillarda isci personel sayisi azalmis, bunun yaninda memur ve
sozlesmeli personel sayisi artmistir.

2010 yiinda Belediyemiz tarafindan merkezi atama sinavi
(KPSS) ile 23 memur, 2011 uiinda ise 47 memur alimi yapila-
rak memur agigi onemli 6lcude giderilmistir.

Diger taraftan sozlesmeli personel istihdaminin yakin donem-
de arttigi gorulmektedir. Bunun nedeni ilgemizin hizli buyume-
si ve ozellikle imar, sehircilik ve altyapi faaliyetlerinin yogun
olmasina bagli olarak teknik hizmetler alaninda olusan perso-
nel ihtiyacidir.
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Aralik 2011 tarihi itibariyle; kurumumuzda 274 memur, 97 isgi
ve 77 stzlesmeli statusunde olmak Uzere toplam 448 ¢alisan
bulunmaktadir. Toplam personelin yaklasik %61ini memurlar,
%22'sini Isciler ve %17'sini sozlesmeli personelden olusmak-
tadir.

SOZLESMELI; iISCI;
77 kisi; 17% 97 Kkisi; 22%

MEMUR;
274 kisi; 61%

YILLAR SOZLESMELI MEMUR isCi TOPLAM
1994 0 217 449 666
1995 0 209 336 545
1996 1 222 328 551
1997 1 157 282 440
1998 1 287 266 554
1999 1 355 255 B11
2000 1 340 219 560
2001 1 3N 185 497
2002 1 303 178 482
2003 1 289 173 463
2004 1 300 170 a7
2005 1 294 191 486
2006 1 278 200 479
2007 33 276 172 481
2008 47 271 147 465
2009 62 248 121 431
2010 68 249 13 430
20M 77 274 97 448
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\ YUKSEK LISANS; OKUR-YAZAR; ILKOKUL

; 2 kisi; 1% ;
. 22 kisi; 5% \ |§ 45 kisi; 10%
Umraniye Belediye Baskanligi ¢alisanlarinin istindam duru- N ORTAOKUL;

muna gare editim (mezuniyet) dagiimlan asagidaki tabloda
gorulmektedir. Personelin %5'i yuksek lisans; %37'si lisans;
%14'0 on lisans; %26'si lise , %5'i ortaokul; %10'u ilkokul ve
%1'i okur - yazar oldugu tespit edilmistir.

LISANS;
166 kisi; 37% LISE:
125 Kisi; 28%
Son yillarda istihdam edilen stzlesmeli personelin egitim
duzeuinin yuksek olmasi; ayrica 2010 ve 2011 yillarinda ali-
nan memur personelin 6nlisans ve lisans mezunu kisilerden

secilmesi belediyemizin genel egitim profilini yukseltmistir.

ON LiSANS;
64 kisi; 14%

A

Umraniye Belediye Baskanligi personelinin yas durumuna bakildiginda; calisanlarin %20,8'inin 30 yasindan kucuk, %15,6'sinin
30-35 yas arasi, %12,7'sinin 35-40 yas arasi, %19,2" sinin 40-45 uas arasi, %23'Unun 45-50 arasi ve %8,7'sinin 50 yas ve Uzeri
oldugu dikkat cekmektedir.

Belediyemizin, toplam 448 olan isci-memur-sozlesmeli personelin genel yas ortalamasi 38,5 olarak tespit edilmistir. Bu ortalama,

24 Kisi; 5%
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A

Umraniye Belediye Baskanligi calisanlarinin cinsiyet dagiimlari asagidaki tabloda verilmistir.

Buna gore, memur personelin %29,2'si bayan, %70,8'i erkektir. Isci personelin %11,3'0 bayan, %88,7'si erkek; sozlesmeli perso-
nelin ise %33,8'i bayan, %66,2'i erkektir.

Calisanlarin geneli incelendiginde; Umraniye Belediyesi personelinin %26,1inin bayanlardan, %73,9'unun erkeklerden olustugu
gorulmektedir. Gegmis yillara gore bayan personelimizde artis olsa da erkek agirlikli bir yapimizin oldugu sonucuna varabiliriz.

88,7%
TOPLAM  KADIN (%)  ERKEK (%)
MEMUR 274 Kisi 29,2% 70,8%
ISCI 97 kisi 11,3% 88,7%
SOZLESMELI 77 Kisi 33,8% 66,2%
TOPLAM 448 kisi 26,1% 73,9%

personel profilimizin geng ve orta yas skalasinda oldugunu gostermektedir.

30 50
30-35 35-40 40-45 45-50 ORTALAMA  TOPLAM

YAS % % % % % YAS %

AT ARASI ARASI ARASI ARASI USTO YAS PERSONEL
MEMUR 54 197 24 88 38 139 66 241 57 208 35 128 @ 3961 274
ISC 2 21 177 1775 10 103 19 196 45 464 4 41 42,5 97
SOZLESMELI 37 481 29 377 9 N7 1 13 1 1,3 0 00 30,5 77
TOPLAM 93 208 70 156 5 127 8 192 103 230 33 87 38,5 448
70 " MEMUR 66

BiSCI
. . 57
60 54 SOZLESMELI
50 45
40 a7 38
29
30 b 24 S
19
20 | 17 -
10 9
10 4
2 1 1 0
0
30 YASALTI  30-35ARASI  35-40 ARASI  40-45ARASI  45-50 ARASI 50 YAS VE ORTALAMA
UsTU

MEMUR iSCi

SOZLESMELI

A

Umraniye Belediye Baskanligi calisanlarinin hizmet siniflarina gore dagiimlar asagidaki tabloda gorulmektedir. Belediye persone-
linin %1'nin avukatlik hizmetleri sinifinda, %47'sinin genel idare hizmetleri sinifinda, %3'nun saglik hizmetleri sinifinda %25'Unun
teknik hizmetler sinifinda, %2'sinin yardimci hizmetler sinifinda ve %22'sinin is¢gi sinifinda oldugu gorulmektedir.

Gecen yila gore hizmet siniflarini degerlendirdigimizde; Genel idare Hizmetlerde %1, Teknik Hizmetlerde %2 artis olmus; memuri-
yet hizmet sinifinda olmayanlarda (is¢i) ise %4 dusts olmustur.

HIZMET SINIFI MEMUR SOZLESMELI iSCi TOPLAM

AHS - Avukatlik Hizmetleri Sinifi 3 2 * S) %1
GIH - Genel Idare Hizmetleri Sinifi 205 7 * 212 %47
THS - Teknik Hizmetler Sinifi 49 65 * 14 %25
SHS - Saglik Hizmetleri Sinifi 8 3 * n %3
YHS - Yardimcr Hizmetler Sinifi 9 * * 9 %2
Memuriget Hizmet Sinifinda Olmayan (isci) * * 97 97 %22

TOPLAM 274 77 97 448 %100
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Bu bolumde, belediyemizin 6numuzdeki donemde ¢alismala-
rini yogunlastiracagi odak alanlara ait stratejik amaglar ve bu
amaglara ulasilmak icin gerceklestirilecek politikalar (stratejik
hedefler) belirlenmistir.

Stratejik amag, isletmenin uzun dénemde gergeklestirmeui
hedefledigi sonuglar ifade eder. Stratejik amag, kurulusun ge-
nel bir gergevede ulasmayr dusundigu noktanin ne oldugunu
gosterir. Burada “gelecek” kavrami ¢nemli olsa da asil olan,
gelecedi sekillendirmek icin yarin ne yapilmasi gerektigine ka-
rar vermek degil, yarina sahip olabilmek i¢in, bugun ne yapil-
masi gerektigine karar vermektir. Cunku bugunun tercihleriyle
yarini belirleyebiliriz.

Stratejik planlama kapsaminda olusturulan amaglar, genel
ve kurulus islevini daha ileri bir noktaya goturecek nitelikte
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olmali, ama ayni zamanda gergekei ve ulasilabilir bir 6zellik
tasimalidir. Bu bolumde yer alan amag ve hedefler belediye-
nin faaliyet alanlar dikkate alinarak gergekei ve uygulanabilir
nitelikte hazirlanmustir.

Amaglara bagli olarak hazirlanan stratejik hedefler ise kuru-
mun ulasmay istedigi amaglara nasil ulasilacagini gosteren
adimlardir. Bu adimlar (hedefler) gelecedi olusturmak icin ku-
rulusun kaynaklarini ve enerjisini ydénlendirmenin araglari ola-
rak onem arz etmektedir.

Stratejik Plan ¢ercevesinde hedefler, daha ¢ok nitelikleri baki-
mindan 6n planda tutulmus, hedeflere ait nicel bilgiler perfor-
mans programlarinda verilmistir.

Kurumsal Yapi 6 15 6 89
Kultur, Egitim ve Tanitim 5 8 15 71
Saglik-Sosyal Yardim 3 7 16 87
Cevre ve Temizlik 2 6 8 56
Planlama ve Imar 3 n 9 48
Kamu Duzeni 3 6 ll 46
Mali Yonetim 1 3 3 17
Altyapi ve Lojistik 3 6 7 35

'KURUMSAL YAPI

1.1 Bilgi ve Teknoloji

A\

Belediye hizmetlerinin tretilmesi ve sunumunda bilgi ve ile-
tisim teknolojilerinden azami 6lgcude yararlanilarak Umraniye
halkinin etkin ve hizli bir sekilde hizmet alimini saglamak ve
interaktif uygulamalar gelistirmek

Stratejik Hedef 1.1

Bilisim teknolojisine yapilan yatinmdan her gun artan oranda
verim alabilmek igin verilerin ve programlarin guncellestiril-
mesine onem vermek ve teknolojik alt yapinin iyilestirilmesini
saglamak

Stratejik Hedef 1.2

Belediyemizin bilisim teknolojisinden daha etkin yararlanabil-
mesi icin ¢alisanlarin teknik egitimine 6nem vermek ve gelen
talepler dogrultusunda galisanlara yeterli oranda teknik destek
saglamak.

Stratejik Hedef 1.3

Belediye ici bilgi yonetimi ve e-belediye uygulamalarini ge-
listirerek Umraniyelilerin internet tzerinden ¢ok uanlu bilgi
edinmelerini ve sunulan hizmetleri interaktif olarak takip ede-
bilmelerini saglamak.

B
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1.2 insan Kaynaklari

\

Umraniye Belediyesi personel yapisinin iyilestirilmesi yonun-
de ¢alismalar yaparak “surekli egitim ve idilestirme” yaklasi-
mini canli tutmak ve gerektiginde diger birimlere koordinator-
Uk etmek.

Stratejik Hedef 2.1

Belediyemiz personelinin ¢alisma alanlari ile ilgili bilgi ve
becerilerinin arttinlmasi icin gerekli egitimlerin verilmesini ve
motivasyonu yukseltecek aktivitelerin  gerceklestirilmesini
saglamak.

Stratejik Hedef 2.2

Belediye persanel profilinin iyilestirilmesi yoénunde ¢alismalar
yapmak.

1.3 Stratejik Yonetim

\

Belediyenin orta ve uzun vadeli amag ve hedeflerini planla-
mak, yurutmek, sonuglandirmak ve bu dogrultuda kaliteli,
planli, hizmet Gretimi, sunumu ve denetimini gelistirecek bir
sistem olusturarak, sistemin yuratulebilirligini saglamak.

Stratejik Hedef 3.1.

Stratik Planlama c¢alismalarini butdn bilesenleriyle beraber
uygulamaya koymak.

Stratejik Hedef 3.2.

ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda gercek-
lestirilen ¢alismalann gelistirilmesi i¢in girisimleri surdurmek
ve etkinligini arttirmak.

Stratejik Hedef 3.3.

Yerel ve uluslararasi fonlardan yararlanilmasi igin koordinator-
Uk yapmak.

Stratejik Hedef 3.4.

Kurum i¢i ve kurumdisi memnuniyet arastirmalar yaparak
memnuniyet ve beklenti endeksi olusturmak.

1.4 isletme ve istirakler

A\

Kamu ihtiyaglarninin en uygun maliyetle temin edilmesini, be-
lediye binalarinin ve bu binalarda kullanilan alet/cihaz/esya/
makinelerin etkin ve verimli kullanimlarnni saglamak.

Stratejik Hedef 4.1

Diger birimlerin mal, hizmet ve yapim isi taleplerini istenen
ozellikleriyle en kisa strede en uygun fiyatla tedarik etmek.

Stratejik Hedef 4.2

Belediye birimlerinde kullanilan alet, makine ve cihazlarin et-
kin ve verimli kullanilmasini saglamak Uzere tedbir almak.

Stratejik Hedef 4.3

Mal ve malzemelerin etkin ve verimli bir sekilde kullanilabil-
mesi icin depolama sistemini uygulamak ve takibini yuratmek.

Stratejik Hedef 4.4

Gerektiginde talebe bagli olarak diger kamu kurum ve kurusla-
rina yasal cercevede destek saglamak.

1.5 Yazi isleri

A\

Mevcut dokuman yonetimi sisteminden etkin bir sekilde ya-
rarlanarak belediyenin bilgi/belge akisini koordine etmek ve
Uretilen belgelerin zamaninda dagitimi ve cevaplandirilimasini
saglamak.

Stratejik Hedef 5.1.

Belediye'nin bilgi ve belge akisini hizlandirmak Uzere alterna-
tifler olusturarak kurum i¢i ve kurum disindan gelen taleplere
kisa sUrede cevap vermek.

A\

Meclis ve Encumen’in islemlerini etkin bir sekilde yuruterek,
belediyemizde seffaflik ilkesinin gerekliliklerini yerine getir-
mek.

Stratejik Hedef 6.1

Meclis tarafindan alinan kararlari matbu ve dijital olarak ya-
yimlayarak halkin kolayca erisimini saglamak.
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KULTUR, EGITiM VE TANITIM

~

~

~

2.1 Kultar

A\

llcemizin kultur, egitim ve sosyal hayatinin zenginlestirilmesi-
ne katki saglamak ve faaliyetlerin etkinligini/kalitesini/verim-
liligini arttirmak.

Stratejik Hedef 7.1

Kulturel etkinliklerin nitelikve niceliklerini gelistirerek Umrani-
ye halkinin etkinliklerden daha fazla yararlarmasini saglamak.

Stratejik Hedef 7.2

ilcemiz sosyal hayatinin zenginlestirilmesine katki saglamak
Uzere faaliyetlerde bulunmak.

2.2 Egitim

A\

Umraniye ilcesi sinirlarinda yasayan vatandaslarin mesle-
ki alanlarda egitilmesini saglayarak Ilgenin sosyo-ekonomik
duzeyine katki saglamak; Umraniyelilerin bireusel gelisimini
desteklemek; sosyal ve psikolojik olarak dengeli, paylasima
acik, mutlu insanlarin yasadigi bir Umraniye idealiyle cesitli
faaliyetler yapmak.

Stratejik Hedef 8.1

Cesitli tanitim ¢alismalan ile Umraniye halki mesleki egitime
yonlendirmek ve kursiyer sayisini artirmak.

A\

Umraniye Belediyesi olarak cocuklan uygunsuz ortamlardan
uzak tutup teknik donanima sahip nezih mekanlarda uzman
egitimcilerin gézetiminde daha donanimli yetismelerine katki
saglamak.

Stratejik Hedef 9.1

ilkogretim ve lise 6@rencilerinin arastirma, proje gelistirme ve
grup etut calismalarn icin modern bilgi agiyla hizli Internet Uze-
rinden arastirma yapmalarina olanak saglamak.

Stratejik Hedef 9.2

Umraniyeli cocuklara okul disinda yararlanabilecekleri calis-
ma solanlari ve kutuphaneler olusturmak. Bu kutuphanelerin
sayisini ve verimliligini her gegen gun artirmak.

2.3 Basin-Yayin ve Halkla iliskiler

A\

Cagdas Kalite Yonetim Sistemi isiginda etkin, verimli, kaliteli
ve seffaf ysnetim anlayisinin gelistirilmesi icin Umraniye Bele-
diyesi tarafindan yurutulen g¢alismalardan kamuoyunu yeterli
6lcude bilgilendirmek.

Stratejik Hedef 10.1

Belediyemiz faaliyet ve projelerinin tanitiminin yapilmasi ve
projelerin halkla paylasilmasi icin basin yayin organlarindan
etkin bir sekilde yararlanmak.

Stratejik Hedef 10.2

Cozum Merkezi ve Cagn Merkezi calismalarinin etkinligini ve
verimliligini arttirarak halka daha hizli hizmet verilmesini sag-

lamak.
AN

Umraniye ile ilgili karar ve uygulamalara Umraniyelilerin et-
kin katiimini saglamak ve paydaslarla birlikte ¢calisma anlayi-
sini gelistirmek.

Stratejik Hedef 11.1

Katiimer yonetim ve iyi yonetisim uygulamalarinin yauginlas-
tinlmasi amaciyla Kent Konseyi kapsaminda ¢alismalar yapa-
rak, cesitli meclisler olusturmak.
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SAGLIK, SOSYAL YARDIM

3.1 Veteriner isleri 4.2 Park ve Bahceler

\ AN

~
Hauvan ve kamu sagugini korumak Uzere onleyici tedbirler Umraniye'de aktif yesil alanlann uretilmesi ve kisi basina du-
almak. sen ge;il alan miktarinin artinlmasi yénunde galismalar ya-
Stratejik Hedef 13.2 parak Umraniye’'nin park, bahge ve yesil alanlarnini nitelik ve

nicelik bakimindan zenginlestirmek.
Stratejik Hedef 16.1

Kenk estetigine yeni degerler kazandiracak ve vatandasimizin
maksimum faydalanacagdl yeni yesil alan ¢alismalari yapmak.

Kent zararlilaring, salgin hastaliklara ve basibos hayvanlardan
gelebilecek rahatsizliklara karsi 6nlem alarak kent sakinlerinin
guven ve huzur iginde yasamalarina katki saglamak.

3.2 Sosyal Hizmetler Stratejik Hedef 16.2
Agaclandirmaya hiz vermek ve halki ¢cevre konusunda biling-
\ lendirmek amaciyla gesitli kampanyalar duzenlemek.

Sosyal belediyeciligi ilke edinmis hizmet anlayisi ile Stratejik Hedef 16.3
Umraniye’de sosual dengeyi saglamak.

Cevrenin korunmasi ve iyilestirilmesi amaciyla belediye sinir-
lari icerisinde kalici etki gosteren kirleticilerin ekolojik dengeui
bozmasini 6nlemek ve bu yonde halki bilinglendirmek.

Stratejik Hedef 15.1

Her mahallenin temizlik ve ¢evre sorunlar konusundaki 6nce-
liklerini belirleyerek buna uygun tedbirler almak.

Stratejik Hedef 15.2

Evsel atiklar ve diger atiklari toplayarak her mahalle, cadde ve
sokakta temiz bir gérundm saglamak.

Kent estetiginin saglanmasina yonelik peyzaj duzenlemeleri
Umraniye'de ikamet eden yardima muhtag aileleri tespit ede-
rek, yardima muhtag olanlara ¢esitli yardimlar yapmak. PLANLAMA VE iMAR
Umraniye'deki engelli vatandaslarin toplumsal yasama ka- .
tiimlanini saglamaya yonelik sosyal ve ekonomik hizmetler 5.1 Imar ve Planlama
Stratejik Hedef 14.3 \
~
toplu nikah, sunnet senligi vb. faaliyetleri organize etmek. cina yonelik yerlesim yerleri ve bu yerlerdeki yapilasmanin
saglikli, planli, estetik ve modern kentlesmeye uygun bir se-
ilgili kanunlara ve Uygulama imar Planina uygun, planli ve
\ dasi sagukli yapilasmaya tesvik etmek.
Stratejik Hedef 17.2
hazirlayarak plansiz yapilasmayi asgari sevigeye cekmek.
Stratejik Hedef 17.3

Stratejik Hedef 14.1 yapmak.

Stratejik Hedef 14.2

sunmak.

Yardim ve sosyal etkinlikler kapsaminda ramazan etkinlikleri, Umraniye’nin mekansal yasam kalitesinin yukseltilmesi ama-
kilde gelismesini saglamak.

A A . guvenli bir yapilasmanin saglanmasina yonelik yapi projeleri-

4.1 Temizlik Isle” ni inceleyerek ruhsatlandirma islemlerini yuratmek ve vatan-
Bolgesel Cevre Duzeni Planlari ile 1/5000 Nazim Imar Plan-
larina uygun olarak Umraniye’nin Uygulama Imar Planlarini
Vatandasa etkin ve hizli geribildirim yapilabilmesi i¢in islem
dosyalannin dijital olarak arsivienmesi.

5.2 Emlak ve istimlak
Stratejik Hedef 15.3 \

|lgemizde ¢evre bilincini gelistirmek. -
Plan geredi kamuya terk edilen gayrimenkullerin toplum yara-
r gozetecek sekilde yasalara uygun olarak islemlerini hizli ve
etkin bir sekilde yurutmek.

.~
€

Stratejik Hedef 18.1

Kamulastirma islemleri ile yola terk, yoldan ihdas islemlerini
vatandaslarin ve “Imar ve Sehircilik Mudurlagu”nun talepleri
dogrultusunda degerlendirerek tamamini sonuglandirmak.

Stratejik Hedef 18.2.

Emlak gelirlerinin payinin arttinlmasina yonelik ¢alismalar
yapmak.

Stratejik Hedef 18.3.

Belediyemiz mulkiyetinde olan tasinmazlarin kira ve satislari
ile ilgili ihale islemlerini yurdterek tasinmazlardan optimum
gelir saglayacak tedbirler almak.

5.3 Yapi Kontrol

. A\

Umraniye ilgesi sehir planlari rehberliginde saglikli bir yapilas-
ma icin gereken tedbirleri almak.

Stratejik Hedef 19.1

Ruhsatli insaatlarin ruhsat ve projelerine uygunlugunun etkin
bir sekilde denetimini yapmak.

Stratejik Hedef 19.2

Ruhsat ve projesine uygun olmayan insaatlarin tamamini
yada uygun olmayan eklerini yikmak.

Stratejik Hedef 19.3

Vatandasa etkin ve hizli geribildirim yapilabilmesi i¢in islem
dosyalarnnin dijital olarak arsivienmek.

6.1 Zabita Hizmetleri

A\

Umraniye halkinin huzurlu ve saglikli bir ortamda yasayabil-
mesi icin kamusal alanin duzenlenmesi ve guvenli bir ortamin
saglanmasi amacina yonelik gerekli dnlem ve tedbirleri alarak
duzeni saglamak.

Stratejik Hedef 20.1

Belediye sinirlari iginde faaliyet gosteren isyerleri ve pazarlarin
duzenli olarak denetimlerini gergeklestirmek.
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6.2 Ruhsat ve Denetim

A\

Cevre ve insan sagu@ icin tehdit olusturabilecek isyerlerine
yonelik denetimleri etkili bir sekilde surdurerek Umraniye'de
huzurlu ve saglikli bir yasam icin isyerlerinin kanunlarin 6ngor-
dugu sekilde faaliyet gostermesini saglamak.

Stratejik Hedef 21.1

Gerekli kriterleri saglayarak insan ve ¢evre sagligina risk olus-
turmayan isyerlerine ¢alisma ruhsati vererek ruhsat islemlerini
kolaylastirmak.

Stratejik Hedef 21.2

Ruhsatlandirma ve denetim mekanizmasini daha etkin ve ve-
rimli hale getirecek calismalar yapmak ve alternatifler gelis-
tirmek.

Stratejik Hedef 21.3

Geriye donuk olarak arsivi taniml hale getirerek bir sistematik
olusturmak, ruhsatlandirma ve denetim islemlerinin bir oto-
masyon Uzerinden merkezi arsivle baglantili olarak yurutal-
mesini saglamak

Stratejik Hedef 21.4

Umraniye’nin turlerine butun isyerlerini kapsayacak kapsamli
bir tespit calismasi yaparak belediyenin kontrolt disinda hig bir
isyeri birakmamak.

7.1 Mali Hizmetler

A\

Kent ve kent halkina yerel hizmetlerin etkin, verimli ve kaliteli
bir sekilde sunulabilmesi igin stratejik plan ve performans prog-
ramina gore mali kaynaklarin saglanmasi konusunda gerekli
onlemleri alarak hizmetlerin kesintisiz yapilmasini saglamak.

Stratejik Hedef 22.1

Umraniye'nin potansiyeline uygun tahakkuk ve tahsilat is-
lemlerini optimum duzeye ¢ikarmak.

Stratejik Hedef 22.2

Yeni kaynaklar olusturmak ve mevcut kaynaklarn etkin ve ve-
rimli kullanilmasini saglamak.

Stratejik Hedef 22.3

Belediye butgesinin agik vermemesi igin gerekli tedbirleri al-
mak.

2 4
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» Yazi Isleri Md.

» Insan Kaynaklan Md.
» Strateji Gelistirme Md.
» Bilgi Islern Md.

» Hukuk Isleri Md.

» Ozel Kalem Md.
» Dis Iliskiler Md.
» Isletme ve Istirakler Md.

CEVRE VE
TEMIZLIK

» Temizlik Isleri Md.
» Cevre Koruma ve Kontrol Md.

Park ve Bahceler Md.

MR

KULTUR,
EGITIM VE
TANITIM

Kultur ve Sosyal Isler Md.

Kutuphane Md.
Basin Yayin ve Halkla

liskiler Md.

KAMU
DUZENI

Zabita Md.
Ruhsat ve Denetim Md.

SAGLIK VE
SOSYAL
YARDIM

Sosyal Yardim Isleri Md.
Veteriner Isleri Md.

PLANLAMA
VE IMAR

» Imar ve Sehircilik Md.
» Yapi Kontrol Md.
Emlak Istimlak Md.

AT

ALTYAP| VE
LOJISTIK

Fen Isleri Md.
Destek Hizmetleri Md.
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» Meclis Gundeminin Olusturulmasi

» Meclis Gundeminin Webden ilani ve Uyelere Tebligi
» Meclis Oturumlarinin Koordinasyonu

» Meclis Kararlarinin Daktilo Edilmesi

» Meclis Kararlarinin Kesinlesmesi icin Gerekli islemler
» Meclis Kararlarinin Arsivienmesi

» Kararlarinin Web Yayini

ENCUMEN KALEMi

» Enctmen Gundeminin Olusturulmasi, Enctimen Toplantisinin Koordinasyonu
» Encumen Kararlarinin Daktilo Edilmesi

» Encumen Kararlarinin ilgili Yerlere Tebligi

» Encumen Kararlarinin Arsivienmesi

GELEN EVRAK KALEMI

» Resmi Evraklarin Zimmet Karsiligi Teslim Alinmasi
» Evrak Kauit ve Tasnif islemleri
» Mudur Havalesinden Sonra ilgili Baskan Yardimcisina Sunulmak Uzere Zimmet Karsiig Teslimi

ASKER AILE YARDIMI

» Basvurularin Aunmasi

» Gerekli Sosyal ve Ekonomik Durum Arastirmasi

» Encumene Karar Ainmak Uzere Havalesi

» Kabul Edilen Dosyalarin Mali Hizmetler Mtudurlugune Gonderilmeleri, Red Olanlarin Arsivienmesi

YAZISMA KALEMi

» Yazi isleri Mudurlugu ile ilgili Gelen Evrakin Cevaplandirilmasi

» Diger Mudurluklerle ile ilgili Evrakin Takibi, Neticelendirilmesi ve Koordinasyonu
» Mevzualt Takibi

» Standart Dosya Plani Takibi

» Evraklara Zamaninda Cevap Verilmesi icin Gerekli Koordinasyon islemleri

» Dilekcelere Zamaninda Cevap Verilmesi icin Gerekli Koordinasyon islemleri

» Personelin izin ve Ozluk Haklarina iliskinislemlerin Takibi

DILEKCE KALEMI

» Sikauet, istek, Tebrik vb. Sebeplerle Belediyemize Bizzat Muracaat Eden Vatandaslara Ait Dilekgelerin Kabul Edilmesi
» Kayit, Tasnif ve Cogaltma islemleri
» Mudur Havalesinden Sonra ilgili Baskan Yardimcisina Sunulmak Uzere Zimmet Karsiig Teslimi

GIDEN EVRAK KALEMi

» Birimlerden Gelen Tum Evraklarin Zimmet Karsiligi Teslim Alinmasi
» Mevzuata Uygunluk Agisindan Evraklann incelenmesi

» Cikis Kauitlarinin Yapilmasi

» Tebligat Islemleri

KURUM ARSIVi

» Kurum Arsiv Hizmetlerinin Yerine Getirilmesi




YAZI iISLERIi MUDURLUGU

MECLIS KALEMI

Belediye Meclisi, 5393 Sayili Belediye Kanununun 17/32
maddeleri, Belediye Meclisi Calisma Yonetmeligi ve diger ka-
nunlarin kendisine verdigi yetkiler ¢ercevesinde ¢alismalarini
yuruten en buyuk karar organidir. Belediye Meclisinin ¢alisma-
lar, meclis kalemi tarafindan organize edilir, kayit altina alinir
ve arsivlenir.

Meclis kalemi, mecliste gorusulmek Uzere birimlerce hazirlan-
mis ve belediye baskaninca gundeme alinmasi igin onaylana-
rak havale edilen teklifleri zimmet karsiligi teslim alir ve gun-
demi hazirlayarak belediye baskaninin onayina sunar. Baskan
tarafindan uygun gordlen gundemi mevzuatin 6ngérdugu usul
ve sUrelerle belediye ilan panosunda ve belediyenin resmi in-
ternet sitesinde ilan edilmesini temin eder. Ayrica gundemi,
meclis Uyelerinin belediye uzantili resmi internet adreslerine
e-mail olarak gonderilmesini ve bizzat kendilerine teblig edil-
mesini saglar. Gundemin olusturulmasi, ilan edilmesi ve teblig
istemlerine iliskin tum evraklari dosyasinda arsivler. Meclis
toplantitarinin sagukli bir sekilde gergeklesmesi icin gerekli
idari tedbirleri alir ve meclis salonunu toplantiya hazirlar. Top-
lanti suresince aksine bir meclis karari yoksa tum birlesimlere
bizzat istirak eder. Gerekli kayit ve diger islemleri zamaninda
gerceklestirir. Mecliste gorusulerek karar haline donusen tek-
lifteri, nceden hazirlanmis 6zel karar kaditlarina daktilo eder.
Kararlari meclis baskan ve katip uyelerine imza ettirdikten son-
ra, belediye baskaninin onayina sunar. Baskan tarafindan iade
edilmeyen ve kesinlesen kararlarin birer nushalanni yurarluge
girmesi icin Kaymakamlik Makamina ve geredi igin ilgili birim
mudurluklerine génderir. Onaya tabi kararlar ise konusuna
gore onay makamina gonderir. Kararlarin asil bir nushasini da

dayanak belgeleri ile beraber arsivler. Ainan tum kararlari in-
ternet yoluyla kamuoyunun bilgisine sunar.

Yukarida belirtilen is ve islemler meclis kaleminde gorevlen-
dirilmis 2 personel ile yapilmakta olup, 2011 yiinda Umraniye
Belediye Meclisi'nde daktilo edilerek karar numarasi verilen
toplam 148 adet karar almistir. Kararlarin madurluk bazinda
dagiimi asagidaki tabloda belirtildigi gibidir.

Meclis Kararlarinin Birimlere Gore
Dagiimi (adet)

Zabita Mud. e 8
Yazi Isleri Mud. },
Strateji Gelistirme Mud.
Sosyal Yardim Isler Mud. &
Park ve Bahgeler Mud. |
Mali Hizmetler Mud. §
Kultur ve Sosyal Isler Mud. |
Insan Kaynaklari ve Egitim Mud. h 13

imar ve Sehircilik Mud. E

Emlak istimlak Mod. s 21

Dis Iliskiler Mud. | 2

Destek Hizmetleri Mad. |
Onerge Karar h_ 16

Meclis Kararlarinin Aylara Gére Dagiimi (adet)

24

19

Ocak Subat Mart Nisan Mayis

Haziran

27

71

LLL;L;_L -

Temmuz Agustos Eylut Ekim Kasim Aralik

|

Belediye meclis kararlarinin konularina gore dort kategoride
istatistikleri birimimiz tarafindan tutulmaktadir. Belediye Mec-
lisi tarafindan 2011 yiinda 71 adet imar karari, uillik butge go-
rusmelerini kapsayan 1 adet butce karari, 16 adet 6nerge karari
ve 60 adet diger konulari ihtiva eden karar alinmistir.

A
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Meclis Kararlarinin Konulara Gore Dagiimi (adet)

71

-

imar Kararlari  Butce Kararlar Onerge

Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylial

imar Kararlar 5 2 5 8 6 8

Butce Kararlari

Onerge

Kararlari 2 ! - 2 - -
Diger Kararlar 5 7 3 4 3 1
TOPLAM 12 10 8 24 9 19

GELEN EVRAK KALEMI

Gerek vatandaslardan posta yoluyla gelen talep ve sikayetler,
gerekse kamu kurum ve kuruluslarindan gelen her turld resmi
evrakin teslim alinmasi, kurum kayitlarina gecirilmesi, konula-
rina gore tasnif edilmesi, cogaltilmasi, ilgili baskan yardimcisi-
nin bilgisine sunulmak Uzere zimmet karsiligr teslim edilmesi
is ve islemlerini gelen evrak kalemi yaratur.

Yukarida belirtilen is ve islemler gelen evrak kaleminde go-
revlendirilmis 2 persanel ile en geg iki gun icerisinde netice-
lendirilmektedir. 2011 yiinda Umraniye Belediyesine toplam
21.673 adet resmi evrak girmis olup, evraklar ilgili birimler ka-
dar ¢cogaltilarak 23.812 adet olarak dagitimi yapilmistir.

4

_ 10 1
- 3 5
(0] 13 6

60

16

Diger Kararlar
Kararlar

Ekim Kasim Arallk Toplam

8 2 16 71

1 _ _ 1
1 _ 16

5 3 ll 60

14 6 27 148

Gelen Evrakin Madurliklere Gore Dagilimi (adet)

Zabita MUdUrugu |

Yazi Isleri Mudurlugu
Yapi Kontrol Mud.
Veteriner Isleri Mud.
Tuketici Hakem Heuyeti
Tem. Isleri Mudurlugu
Teftis Kurulu Mud.
Strateji Gel. Mud.
Sosyal Yard. Isleri Mud.
Ruhsat ve Den. Mud.
Park ve Bahceler Mud.
Ozel Kalem Mud.

Mali Hizmetler Mud.
Kutuphaneler Mud.
Kultar ve Sos. Isl. Mud.
isletme ve ist. Mud.
insan Kay. ve Egt. Mud.
imar ve Sehircilik Mud.
Hukuk Isleri Mud.

Fen isleri Mudurlugu
Emlak istimlak Mud.
Dis iligkiler Mud.
Destek Hizm. Mud.
Cevre Kor. ve Kon. Mud.
Bilgi islem Mud.

Basin Y. ve H. ilis. Mud.

1.404
85
994
73
35
12
19
33
200
4.080
p 197
18
[ 2963
147
121

t 733

629
1265
on

§ 272

36

W 564

99

36
4

8.644
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YAZI iISLERIi MUDURLUGU

ENCUMEN KALEMI Encimen KaraI;laagr:ll':xlI\(/Ial'.l'ddel'.:;li]kler bazinda DILEKCE KALEMi

Belediye Enctmeni, 5393 Sayili Belediye Kanununun 33/36 Ruh. Den. Mud. | 50 Sikayet, istek, tebrik vb. sebeplerle belediyemize bizzat mura-
maddeleri ve diger kanunlarin kendisine verdigi yetkiler cerge- caat eden vatandaslara veya hukmi sahis temsilcilerine ait di-
vesinde ¢alismalarini ytrtten ve belediye meclisinden sonra Sos. Yard. Mud. 15 lekgelerin incelenip kabul edilmesi, teslim alinarak kurum ka-
ikinci derecede 6neme haiz bir karar organidir. Belediye mec- uitlarina gegirilmesi, tasnif edilmesi, cogaltilmasi, ilgili baskan
lisine nazaran daha sUreklilik arz etmekte ve haftada iki gin Basin Yay. Mud. | 1 yardimcisinin bilgisine sunulmak Uzere zimmet karsiligi teslim
toplanmaktadir. edilmesi, iceriklerine gore mevzuatta belirlenen surelerde ce-

Destek Hiz. Mud. | 2 vaplandirilmalannin saglanmasina iliskin isler dilekge servisi

Belediye Baskaninin baskanliginda, meclis uyeleri arasindan tarafindan yaratalar

bir yiligina secilmis U¢ tye, Mali Hizmetler birim amiri ve Be- Dis iliskiler Mud. | 3

lediye Baskaninin birim amirleri arasindan bir yil icin se¢mis . Yukarida belirtilen is ve islemler dilekge kaleminde gdrevlendi-
oldugu Kultur ve Sosyal isler ile Hukuk Isleri birim amiri olmak Emlak Ist. Mud. [ 191 rilmis 3 personel ile yapilmakta olup, 2011 yilinda cesitli konu-
Uzere toplam 7 (yedi) kisiden olusmaktadir. o Tl Vi 5 larda belediyemize toplam 57.296 dilekce gelmistir.
en Isl. Mud.

Encumen Kalemi, encimende gorusulmek Uzere birimlerce
hazirlanmis ve belediye baskani tarafindan gundeme alinmasi imar Mud. | 636
icin onaylanarak havale edilen teklifleri zimmet karsiligi tes- .
lim alir ve gundemi hazirlar. Enctimen toplantilarinin saguku Ins. Kay. Mud. 8 Aglara Gore Kuruma Gelen Dilekge Sag“a” (adet) ; x Dilekce Kalemi
bir sekilde gerceklesmesi icin gerekli tedbirleri alir ve encimen -
salonunu toplantiya hazirlar. Encumende gorusulerek karar Ist. Ist. Mud. 47 5.746 =2 & 507
haline gelen teklifleri kayit defterine kaydederek karar numa- ) —I ‘ 4.869 4683 4963 :
rasi verir ve dnceden hazirlanmis ozel karar kagitlarina daktilo Zabita Mud. 838 4.446 Assd 4640 4369 4308 4.070
edergk gereqi icin bir ngshésw ilgili mudurlugg, |.dar| para c?— Kaltar Mad. B 14
zasl igeren kararlarin bir nushasini ayrica Mali Hizmetler Ma-
durlugune zimmet karsiligi teslim eder. Mali Hizm. Mad. | 3
Encumen kararlarini encimen baskani ve Uyelerine imzalatti- }
rir. Karar asillari ile birlikte muadurluk tekliflerini ve konuyla ilgili Park Bah. Mud. | 2 : - L

o l e | . - . - =
dokumanlan arsivier Veteriner Isl. Mud. | 1 Ocak Subat Mart Nisan Mauis Haziran Temmuz Agustos ylut Ekim Kasim Aralik
Yukarida belirtilen is ve islemler encumen kaleminde gorev-
lendirilmis 1 personel ile iki gun iginde yapilmakta olup, 2011 Yapi Kontrol Mud 222
yiinda Umraniye Belediye Enciimenince toplam 2.592 adet )
karar ainmistir. Yazi Isl. Mud. 457

Gerek vatandaslarimiza, gerekse kamu kurum ve kurulusla-
nna iletilmek wzere Yazi Isleri Mudurlugune diger birimlerce
gonderilen evraklarin teslim alinmasi, sisteme kayit edilmesi,
giden evrak numarasi verilmesi, tasnifinin yapilmasi ve pos-
ta yoluyla gonderilecek evraklarin posta defterine islenmesi,
zarflanmasi ve gonderiye hazir hale getirilerek zimmet karsilig
posta edilmesi, kurye yoluyla teslim edilecek evraklarin zim- k
met karsiligr belirli bir program dahilinde ilgili kurumlara teslim
edilmesine iliskin isler giden evrak kalemi tarafindan yuratulor.

e

Yukarida belirtilen is ve islemler giden evrak kaleminde gorev- :

lendirilmis 2 personel ile yuratulmektedir. 2011 yili icerisinde Posta Ile Giden 6.264
toplam 18.625 adet evrak kurum disina génderilmis olup, top- Kurye ile Giden 9.626
lam 9.706,50 TL posta bedeli 6denmistir.

‘ Diger 2.735
N TOPLAM 18.625
Enctimen Kararlarinin Aylar Bazinda Dagiimi (adet) Giden Evrak
283 s - 263 263
221
204 21
168 168 181 174

Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylal Ekim Kasim Aralik

Giden Evrak Kalemi 4

(V V\A




YAZI iISLERIi MUDURLUGU

YAZISMA KALEMI

Yazisma kalemi, Yazi Isleri Mudurlugune gelen yazilarin ce-
vaplandirnilmasi, persanel 6zluk islerinin kayit ve yazismalari-
nin ve diger resmi yazismalarin yapilmasi, haftalik, aylik ve
yillik faaliyet raporlarinin hazirlanmasi, Kalite Yonetim Siste-
mi ¢calismalarinin yurutalmesi, Standart Dosya Planinin tim
birim mudurluklerinde uygulanmasinin temin edilmesi ve ev-
raklara mevzuatta 6ngorilen strede veya talep edilen strede
cevap verilmesinin saglanmasi, ve auni zamanda yUrdrltge
yeni giren veua yurUrlukten kalkan Anayasa, Yasa, Kanun
Hukmunde Kararname, Bakanlar Kurulu Karari, Tuzuk, Genel-
ge, Talimatname gibi mevzuat degisikliklerini, ilgili birimlere
bildirilmesi is ve islemlerini yuratar.

Yukarida belirtilen is ve islemler yazisma kaleminde gorevien-
dirilmis 1 personel ile en geg iki gun icerisinde neticelendiril-
mektedir.

ASKER AILE YARDIMI

Asker Aile Yardimi Kalemi; 4109 Sayili Kanuna istinaden uar-
dim alabilmek i¢cin muracaatta bulunan asker ailelerinin ilgili
evraklarinin tamamlattirilmasi, dosya olusturulmasi, olusturu-
lan dosyanin tahkikat icin Sosyal Yardim isleri Mudurlugune
gonderilmesi, ikamet adresinden gerekli tahkikatin yaptinl-
masi ve raporlanmasi, iade edilen dosyanin incelenmesi ve
degerlendirilmesi, uygun olanlarinin encimene sunulmasi,
encumende yardim yapilmasina karar verilenlerin 6édeme ya-
pilmak Uzere Mali Hizmetler Mudurlugune gonderilmesi, uy-
gun olmayanlarin arsivlenmesi is ve islemlerini yurutar.

Yukarida belirtilen is ve islemler asker aile yardimi kaleminde
gorevlendirilmis 1 personel ile yapilmaktadir.

2011 yiinda 4109 Sayili Kanuna gore 412 asker ailesine yar-
dim yapilmasina karar verilmis olup, asker ailelerine toplam
1.276.948,50 TL tutarinda yardim yapilmistir.

Devreden Miracaat Kabul Red Bekleyen %loa ‘;uek
OCAK 18 93 28 50 33 _
SUBAT 33 44 56 13 8 3
MART 8 41 36 _ 13 2
NISAN 13 46 29 14 16 1
MAYIS 16 38 24 13 7 2
HAZIRAN 17 38 40 _ 15 _
TEMMUZ 15 77 19 19 54 _
AGUSTQOS 54 46 27 37 36 1
EYLOL 36 36 28 23 21 1
EKIM 21 62 31 19 33 2
KASIM 33 67 a2 19 39 1
ARALIK 39 58 52 31 14 2
TOPLAM 18 646 412 238 14 15

7ok

A —

Asker Aile Yardimi (adet)

56

1111

V@ e\(') @

40

27 28

1

1|

52

Yazisma Kalemi {

KURUM ARSIV

Umraniye Belediye Meclisi'nin 02/06/2008 tarih ve 2008/56
sayili karar ile birim mudurluklerinde saklama surelerini dol-
durmus olan her turlu resmi bilgi ve belgenin, Standart Dosya
Tasnif Planina gare saklanip muhafaza edilecedi ve kurum ar-
sivinde de saklama sUresini dolduran her turlt resmi bilgi ve
belgenin konularina gore Devlet Arsivleri Genel Mudurlugune
(D.A.G.M) gonderilecedi veua imha komisyon karariyla imha
edilecegdi bir kurum arsiv sefligi ihdas edilmis, yonetim orga-
nizasyonundaki yeri belirlenmis ve mudurlugumuze baglan-
mistir.

Belediye Hizmet Binasinin bodrum katinda bulunan ve degi-
sik birim mudurluklerine arsiv olarak hizmet veren alanin fiziki
sartlari iyilestirilerek kurum arsiv alani olarak duzenlenmistir.

Belediye Baskanligimizdaki yirmi birim muddurlugunun ar-
sivlerinde bulunan arsivlik malzemeleri kapsayan, Kurulumu
Yapilacak Olan Arsiv Otomasyonuna Veri Girislerinin Yapilarak
Kurum Arsivinin Olusturulmasi Isi ihalesi 2011 yiinda gercek-
lestirilmistir. Bu baglamda;

» Belediye olundugu tarihten 31/12/2010 tarihine kadar Bel-
ediye Encumeni ve Belediye Meclisinde alinmis ve arsiv
calismasinda tespit edilebilen 75.702 adet karar (ekleri
ile 300.000 adet belge) taranarak otomasyon sistemine
aktarlmis ve ilgili mudurluklerin hizmetine sunulmustur.

» Belediye olundugu tarihten 31/12/20089 tarihine kadar, ihale
kapsamindaki birim mudurltklerinin arsivlerinde bulunan ku-
rum disi muhatapli evraklar ile imha surecine girmemis 2005-
2009 uillar arasinda yapilmis birimler arasi yazismalardan
olusan 426.284 adet evrak (ekleri ile 2.000.000 adet belge)
taranarak otomasyon sistemine aktarilmis ve ilgili mudur-
lUklerin kullanimina sunulmustur.

» Ozel arsiv otomasyon programi kurularak yukanda be-
lirtilen 501.986 adet evrak ‘in (ekleri ile 2.300.000 adet bel-
ge) ayiklama, niteleme, indeksleme ve etiketleme islemleri
yapilarak fiziksel olarak duzenlenmis ve dosyalanmustir.

» Ihale kapsamindaki mudurluklere ait arsivlik malzemelerden
kurumdaki saklama surelerini doldurarak D.A.G.M. 'ne gonder-
ilmesi gereken evraklarin tespiti yapilarak, listeleri hazirlanmis
ve devir asamasina gelinmistir.

» Ihale kapsamindaki mudurluklere ait arsiviik malzemelerden
kurumdaki saklama surelerini doldurarak imha edilmesi gere-
ken arsivlik malzemeleri tespit edilerek listeleri hazirlanmis,
yasal prosedurlerin tamamlanmasinin ardindan D.A.G.M. ‘nun
onayinin akabinde imhalari gerceklestirilecektir.

Ayrica birimlerinde saklama surelerini dolduran arsivlik malze-
melerin kurum arsivine alinmasi, ihtiyag hissettikleri durumlar-
da kurum arsivindeki dosyalarin, islemleri bittikten sonra iade
edilmek Uzere ilgili mudurluklerin bilgisine sunulmasi, kurum
arsivinde saklama surelerini dolduran arsivlik malzemelerin de
konularina gore D.A.G.M. 'ne devredilmesi veya imha edilmesi
istemleri yeni yil itibari ile devam etmektedir. Bu is ve islemler
kurum arsivinde gorevlendirilmis 1 personel ile gergeklestiril-
mektedir.
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Insan Kaynaklar ve
Eqgitim
MUaurlagy

MEMUR - iSCi - SOZLESMELIi OZLUK iSLERI PERSONELE YONELIK SOSYAL FAALIYETLER

» Kadro ihdas, Aktarma ve Genisleme islemleri

» Memur Terfi ve intibak islemleri

» Memur Nakil ve Aciktan Atama islemleri

» Memur Merkezi Yerlestirme islemleri

» Vekalet Islemleri

» Gorevlendirme islemleri

» Memur, Isci ve Sozlesmeli Personel E-Bildirge (Sosual

PERSONEL DEVAM VE KONTROL SiSTEMi
» Personelin Giris-Cikis Takibinin Raporlanmasi
» Yiluk ve Gunluk izinlerin islenmesi

TOPLU SOZLESME CALISMALARI
» Isci Toplu Sozlesme islemleri

Guvenlik Kurumu) Islemleri » Memur Sosyal Denge Sozlesmesi islemleri
» Mahkeme Kararlari

» Yesil Pasaport Islemleri STAJ ISLEMLERI

» Isci Ozluk islemleri

» Is¢i Is Akdi Fesihleri ve Emeklilik Islemleri TYCP (Toplum Yararina Calisma Programi)
» Sozlesmeli Personel Ozluk islemleri

» Memur Ozluk islemleri

MAAS VE TAHAKKUK iSLEMLERI
» Memur Maas ve Sosyal Denge Tahakkuk islemleri
» Isci Maas ve Mesai Tahakkuk islemleri
» Meclis ve Encumen Huzur Haklar Tahakkuk Islemleri
» Komisyon Tahakkuk islemleri
» Memur Arazi Tazminati
» Memur-Is¢i Icra Takip ve Islemleri
» Kidem ve Ihbar Tazminati
» Memur-isci Yolluk — Harcirah Islemleri

PERSONELE YONELIK EGITIMLER
» Personel Hizmetici Egitimleri
» Aday Memur Yetistirme Egitimleri
» Kurum Disi Egitimler
» Kisisel Gelisim ve Motivasyon Egitimleri

AR
KURUMSAL YAPI

I“l Umraniye Belediyesi




KURUMSAL YARP|

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU

PERSONEL YAPISI

Belediyemizde 2011 uili itibariyle 274 memur, 77 stzlesmeli,
97 isci personel istihdam edilmektedir. Ayrica hizmet alim yo-
luyla 1400 civarinda personel istihdam edilmektedir. Hizmet
alim yoluyla istihdam edilenler genellikle gevre temizlik, alt

yapi hizmetleri, park ve bahgeler, destek hizmetler ve idariis- = MEMUR;

ler gibi alanlarda hizmet vermektedir.

Asagida grafiklerde Belediyemizdeki personelin; istihdam
tury, yillara gore personel sayilarindaki degisimler ve yas du-
rumu yer almaktadir.

Yillara Gére Personel Durumu (31.12.2011)

500

450 V49
400

istihdam Turlerine Gére Personel Durumu (31.12.2011)
 SOZLESMELI; “isq
77 kisi; 17% _—  97kisi; 22%

274 kisi; 61%

“ISCI *MEMUR  + SOZLESMELI

e Personelin yillara gére degisim durumuna bakildi-

sl ginda son yillarda memur norm kadro sayimizda-
—o—SOZLESMELI

ki artisa paralel olarak, memur personel sayisinda

385 349

ve kadro karsiligr ¢alistinlan sozlesmeli personel
sayisinda artis gorulmektedir. Hizmette kalite ve
etkinligin arttinlmasi amaciula; alaninda egitimli
(yuksekogrenim mezunu), teknolojiyi iyi kullanan,

kalifiye personel istihdamina yonelik merkezi yer-

350 336 328 311
287 303 g9 300 204 S
300 282 off 276 271 a9 204
255 248
250 217 209 222 19
R / —\%‘\134 178 470 191 290
200 173 — {72
V \\._._‘/‘ \ o
150 157 ~ 121

lestirme ile memur personel istihdami saglanmis-

100

3 tir. Yine tzellikle teknik hizmetlerde ¢alistinlmak
Uzere stzlesmeli personel istihdamina gidilmistir.

50 33 e
1 1 1 1 1 1 1 _1/
0 | - - - - - -

o
o
=
-

N

1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009

Personel Yas Durumu (31.12.2012)

58 Isci sauisinda ise yeni is¢i personel istihdami ya-
pilmamasi ve emeklilik stresi dolan is¢i persone-
lin emekli edilmesi nedeniyle yillar itibari ile azal-
ma oldugu gorulmektedir.
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Belediyemizin personel
yas ortalamasi 38,5 olup,
her gecen yil daha geng
ve dinamik bir yapiya

kavusmaktadir.
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Personelin yas durumu degerlendirildiginde; genel yas orta-
lamasinin 38,5 oldugu gorulmektedir. Bu da Belediyemizin
geng ve dinamik bir kadroya sahip oldugunu gostermektedir.
Bunda 6zellikle 2004 yiindan sonra yillara gore artan sozles-
meli personel istihdami, yine son uillarda merkezi yerlestirme
ile alinan yeni memur personelin ve emekliligi dolan perso-
nelin emekli olmasi etkili olmustur. Her gecen yil daha geng
ve dinamik insan kaynagina kavusan Belediyemizdeki hizmet
kalitesi ve hizi da bu sayede artmaktadir.

PERSONEL OZLUK iSLEMLERI

2011 yiinda 220 adet terfi ve intibak islemi, 1.282 adet izin
ve istirahat islemi ile 251 adet gérevlendirme, vekalet ve ata-
ma islemi gergeklestirilmistir. 2011 yiinda 8 adet enctimen, 13
adet meclis teklif hazirlanmis olup, alinan meclis ve encimen
kararlari dogrultusunda uygulamalar yapilmistir. Yil icinde 1
adet aciktan atama, 77 sozlesmeli personel istihdami islemi
yapilmustir. 2011 yiinda 8 memur personelimiz nakil, 14 me-
mur personelimiz emekli olmak sureti ile kurumumuzdan ay-
nlmistir. 3 memur personel diger kurumlardan nakil yolu ile 47
memur personel ise merkezi yerlestirme yolu ile kurumumuz-
da goreve baslamustir.

PERSONEL OZLUK iSLEMLERI

ISLEMLER Birim 2010 201
Terfi ve intibak adet 242 220
izin ve istirahat adet 1102 1282

Gorevlendirme, Vekalet ve Atama adet 206 251

Emeklilik adet 7 14
Disiplin adet = 3
Kuruma Gelen Nakil adet 6 3
Kurumdan Giden Nakil adet 9 8
Merkezi Yerlestirme Ile Atanan adet 23 47

Kurumumuz persanel
planlamasi kapsamin-
da, birimlerimizin ihtiyaci
olan niteliklerde memur
personel alimina yonelik
Kamu Gorevlerine ilk Defa
Atanacaklar icin Yapilacak
Sinavlar Hakkinda Genel
Yonetmelik hukumleri cer-
cevesinde KPSS 2011/1
yerlestirmeleri igin Kuru-
mumuzca 49 adet kadroya
yerlestirme talebinde bulunulmus, OSYM tarafindan yapilan
yerlestirme sonuglarina gére Kurumumuzca talepte bulunu-
lan kadrolara yerlestirme yapilmis ve yerlestirilen adaylardan
47'si sUresi iginde muracaatlarini yapmis ve Kurumumuzda
aday memur olarak gérevlerine baslatilmislardir. Géreve bas-
latilan aday memurlara yonelik egitim programi hazirlanmis
olup, Kurumumuzun is ve islemlerini en kisa zamanda 6Gren-
meleri ve vatandaslarimiza en iyi sekilde hizmet vermeleri igin
adaylik egitimleri tamamlanmuistir.
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Terfi, intibak, hastalik raporu,
izin vb. personel 6zluk
islemleri dizenli olarak takip
edilmis olup, personelin 6zlik
islemleri ile ilgili herhangi

bir aksaklik veya gecikmeye
meydan verilmeden
zamaninda yapilmistir.

Belediyemizin personel
planlamasina gére, merkezi
yerlestirme (KPSS) ile 2010
yiinda 23; 2011 yiinda ise 47
memur alimi yapilmistir.
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INSAN KAYNAKLARI VE EGIiTIM MUDURLUGU

Belediye Baskani, Baskan Yardimcilari, memurlar, isciler ve
sozlesmeli personelin maas ve diger tdemelerine iliskin ta-
hakkuk islemleri zamaninda yapilmis, maas 6demelerinin her
auin 15’inde diger 6demelerin ise zamaninda yapilmas! sag-
lanmistir. internet tzerinden gonderilen emekli kesenekleri her
ay duzenli olarak Sosyal Guvenlik Kurumunun internet sitesi-
ne girilmistir.

Encumen ve Meclis Huzur haklarinin duzenli olarak tahakkuk
istemleri yapilmis, cesitli sebeplerden 6turd goreviendirilen
personelin harcirah tahakkuklari yapitmistir. 2011 yiinda isgi-
lerin devlet tarafindan verilen ve stzlesme geregi hak ettikleri
ikramiyelerinin tahakkuk islemleri zamaninda yapilarak ode-
melerin yapilmasi saglanmustir. 13 is¢inin is akdi fesih islemleri
ile ilgili tahakkuk islemleri yapilmistir.

MAAS VE DIGER ODEMELERE iLiSKiN TAHAKKUK iSLEMLERI

insan Kaynaklari ve Egitim Midirligu Maas Birimi

TAHAKKUK TURU

MEMUR MAAS

ISCI MAAS

SOZLESMELI PERSONEL MAASI

IKRAMIYE (ISC)

ENCUMEN HUZUR HAKKI

MECLIS HUZUR HAKKI

STAJYER MAASI

HARCIRAH

TEBLIG VE FAZLA MESAI UCRETI (MEMUR)
YILLIK IZIN, KIDEM VE IHBAR TAZMINATLARI (ISCI)

~
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TAHAKKUK TUTARI TL.

2010
4.782.909,77
3.153.660,04

1.801.128,28
628.285,78
22.038,53
139.076,11
92.097,79
7.097,79
53.318,51
505.411,53

2011
5.652.207,83
2.398.823,39
2.231.036,07

650.196,84
36.077,64
138.588,40
108.058,59
22.003,68
43.755,67
997.803,66

SOSYAL DENGE SOZLESMESI

Anayasanin 90. Maddesi kapsaminda TBMM tarafindan
onaylanarak Ulkemizde yururlige giren ve kanunlar Ustu hu-
kuk normu olarak kabul olunan Uluslararasi iLO sozlesmeleri,
Avrupa Sosyal Sarti hukumleri ile kamu gérevlilerine sendikali
olma hakki taninmis, ayrica 12 Eylul 2010 tarihinde halkoyu-
na sunularak kabul edilen Anayasanin degisik 53. maddesi ile
kamu gorevlilerine toplu s6zlesme yapma hakki da taninmistir.
Bu duzenleme dogrultusunda Anayasada belirtilen Devletin
temel niteliklerinden olan sosyal devlet ilkesi ile; isverenin
mali gucunun elverdigi 6lgude, ¢calisanlarin bilgi ve becerisini
gelistirmek, ayni isi yapan kisiler arasindaki Ucret dengesini
saglamak, emegin karsiiginin verilmesini temin etmek, ada-
letli Gcret dagiimi, ¢alisanlarin sosyal ve kulturel duzeylerini
yukseltmelerini, gelecege guvenle bakmalarini temin etmek,
ekonomik ve sosyal barisin temini ile calisma performansini
artirarak demokratik ve katiimci ¢alisma duzeni saglanmasi
amaciyla Kurumumuzda gorev yapmakta olan Memur perso-
nele yonelik 02.03.2011 tarihinde Sosyal Denge Sézlesmesi
imzalanmistir. Bu s6zlesme ile memur personel maaslarina
ilave olarak bulunduklarn goreviere gore belli miktarlarda ek
6deme alma imkanina kavusmustur.
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INSAN KAYNAKLARI VE EGIiTIM MUDURLUGU

Personelin kendisinden beklenen hizmetleri en i sekilde
yerine getirmesi vatandaslarimiza etkili ve kaliteli hizmet su-
nulmasli, ¢alisanlarin gerek mevzuat ve diger konulardaki
eksikliklerinin giderilmesi gerekse mativasyonlarinin ve per-
formanslarinin arttinlmasi hizmet ici egitimle mUmkundur.
Personelin is verimliligi ve kapasitesinde genel anlamda iyi-
lesme bekleniyorsa burada hizmet igi egitim énem kazanmak-
tadir. Kurumlarda islerin yapilis tarzlar, isleri etkileyen faktor-
ler, mevzuattaki degisiklikler ve teknolojiye bagli gelismeler
aslinda hizmet i¢i egitimi zorunlu hale getirmistir.

Bu minvalde Kurumumuz yillik egitim plani ¢ergevesinde 2011
yiinda 344 persanele 31 ayri konuda Kurumumuz bunyesinde
egitim vermistir. Ayrica 56 personel 21 ayrn konuda Marmara
Belediyeler Birligi, Turkiue Belediyeler Birligi, Universiteler ve
diger kurumlar tarafindan yapilan egitim ve seminerlere gon-
derilerek mevzuat ve uygulamada daha donanimli hale gel-
meleri saglanmistir. Kurumumuz bunyesinde gorev yapmakta
olan aday memurlarimizin yetistirilmesine yodnelik egitim ve
uygulama ¢alismalart da yapilarak gerek mevzuat gerekse ku-
rumumuzdaki uygulamalarn kisa strede 6grenmeleri saglan-
mistir.

HiZMET iCi EGITIM UYGULAMALARI

A

[ S82, ]

Yapmis oldugumuz hizmet i¢i egitimler ve kurum

disi egitimlerde temel hedeflerimiz;

» lse yeni baslayan personelin  kuruma uyumunu
saglamak, meslegine olan bagliligini artirmak,

» Personelin moral ve mativasyonunu yukseltmek,

» Personele kurumun amag, ilke ve politikalarini bir butun-
lUk icinde kavratacak becerileri kazandirmak,

» Isin gerektirdigi temel mesleki becerileri kazandirmanin
yani sira egitim eksikliklerini tamamlamak,

» Farkli birimlerde ¢alisan personelin bilgi paylasimini
saglamak,

» Yeteneklerine gtre personeli, daha yuksek sorumluluk
isteyen gorevler icin yetistirmek,

» Personelin degisik alanlarda yatay ve dikey gegislerini
saglayacak yeterliligi saglamak,

» Bilim, teknoloji, ekonomi ve is hayatinda meydana ge-
len gelismelere ve yeniliklere uyum saglamak, is yéntem ve
tekniklerini gelistirmek,

» Kurumun sundugu  hizmetlerin  nitelik, nicelik ve
verimliligini artirmak,

» Hizmet sunumu asamasinda karsilasilacak hatalari ve is
kazalarini azaltmak,

» Personele zaman yonetimini 6greterek fazla me-
sai ihtiyacini azaltmak, birden fazla is yapabilme 6zelligi
kazandirmak.

=~ &

— Yilicerisinde personele giﬁnelik peryodik dlarak hizmet Ici egitim programlari dizenlenmektedir. {

——

Kurumumuz ¢alisanlarinin mesai saatlerine riayetinin, giris ve
cikislarinin saglikli bir sekilde kontrol edilmesi amaciyla Be-
lediyemizin butun hizmet birimlerinde Personel Devam Takip
Sistemi yil boyunca duzenli olarak uygulanmistir. Bu kapsam-
da her 15 gunde bir personelin giris ve ¢ikis bilgilerinin yer aldi-
g1 takip raporlari Mudurluklerimize duzenli olarak gonderilmis,
mesai saatlerine riayet etmeyen personel tespit edilerek ge-
rekli ikaz uyari ve islemlerin yapilmasi saglanmistir.

STAJ ISLEMLERI

Gerek lise gerekse Universite 6grencilerinin zorunlu stajlarini
yapmak Uzere staj yeri bulmada ciddi sikintilarla karsilastiklar
g6z 6nunde bulundurularak yaz aylarinda Universite 6grenci-
lerine Kurumumuzun kapasitesi elverdigi 6l¢ude, okul done-
minde ise lise 6grencilerine mevzuatin 6ngordugad en Ust sinir
olan kurum personelinin Yuzde onunu gegmemek Uzere Kuru-
mumuzda staj imkani saglanmistir. Bu gergevede 2011 yilinda
67 Universite 6grencisi, 55 lise 6grencisinin staj kabul islemleri
yapilarak ihtiyaglarn dogrultusunda birimlerimizde gorevlendi-
rilerek okullarinda teorik olarak 6grendiklerini Kurumumuzdaki
udygulamalari gorerek uygulama yapma imkani saglanmistir.
Bu sayede ogrencilerin is hayatina hazirlanmalarina katkida
bulunulmustur. Ayrica bunun yani sira birgok lise 6drencisinin
yapmasi gereken “toplum hizmeti” ¢alismalanni Kurumumu-
zun degisik birimlerinde yapmalarina imkan saglanmustir.

EVRAK KAYIT ISLEMLERI

Insan Kaynaklarn ve Egitim Muodurloga, yil icersinde evrak
akisinin yogun oldugu mudurluklerdendir. 2011 yiinda Mudur-
lugumuzun gorev ve yetki alanina giren konularla ilgili 2.776
adet evrak gelmistir. Gelen evraklara verilen cevaplar ve Mu-
durlugumuzce yapilan atama, géreviendirme, vekalet ve diger
konularla ilgili Uretilen evrak sayisi ise 4.432 adettir.
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PERSONEL DEVAM TAKIP SISTEMI (PDKS)

S )

o - .
T s el e e L L T L
| e P i e e L L T SR :
- f ;
B
=
A e
0 inb
Bess T ) e L T o e
t-l-u O T T T e ey
g TRLTH b i b 8 S R L
.‘:'- Ar el o ML e R L 17 v
'

i




INSAN KAYNAKLARI VE EGIiTIM MUDURLUGU

is sagugr ve guvenligini saglamanin kosullari iscileri ise getir-
mek icin kullandiginiz servis arabasiyla baslar ve ¢alisanlarin
evlerine donunceye kadar isletmede karsilastiklari ya da karsi-
lasabilecekleri tum risklerin tespit edilmesi ve bu risklerin ber-
taraf edilmesiyle sonlanir.

Isuerinde is saguigi ve is guvenligi icin arag gereg ve ekipmanla-
nn kontrollerinin tam ve eksiksiz yapilmasi, sofor, is makinesi
operatory ve diger islerde calisanlarin egitimi ve disiplini, is ka-
zalanna karsi bilinglendirilmeleri yapiltmasi gerekenlerdendir.
Bu hususlarda belediye olarak daima ¢alisanlarimizin risklerini
bertaraf etmeye ve onlarin daha iyi kosullarda is yapmalarini
sa@lamaya ¢alisiyoruz. Bu noktada 6zellikle isci personelimize
yonelik is guvenligi egitimleri vererek personelin bilinglendi-
rilmesi saglanmis, bunun yani sira Is Sagudi ve Guvenligi Ku-
rulu toplantilar yapilarak Kurumumuzda is guvenligi ile ilgili
karsilasilabilecek riskler degerlendirilerek bu risklerin ortadan
kaldirnlmasina yonelik calismalarin yapilmasi saglanmistir.

YILSONU DEGERLENDIRME PROGRAMI

A

Belediyemiz tarafindan yil igerisinde yapilan calismalar ile yeni uilda yapilmasi planlanan ¢alismalarin masaya yatirilarak etrafli-
ca degerlendirildigi, hizmetlerin sunumunda aksayan veya eksik kalan hususlar varsa bunlarin giderilmesine yonelik dnlemlerin
konusuldugu, hizmet kalitesinin ve vatandas memnuniyetinin daha da arttinlmasi icin yapilmasi gerekenlerin muzakere edildigi
Belediyemiz tst yoneticilerinin katiimi ile il disi programi gergeklestirilmistir. 2011 yili degerlendirme programi Aralik ayi sonunda

Safranbolu’da gergeklestirilmistir.

e

Y ''sonu Degerlendirme Toplantisi” vesiiésigle Safranbolu Belediyesi zigaret_edildi.
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PERSONELE YONELIK SOSYAL FAALIYET VE ORGANIZASYONLAR

Belediyemizin vatandaslarimiza en iyi ve kaliteli sekilde hiz-
met sunmasi bu hizmetlerin sunumunu yapan personelin mo-
ral-motivasyonu ile dogrudan ilgilidir. Bu nedenle ¢alisanlarin
is verimliligi ve performansinin arttirilmasi, moral - mativasyo-
nunun yuksek tutulmasi bu sayede hizmet alanlarin da mem-
nuniyetinin arttinlmasi amaciyla yil icerisinde Personelimiz ve
yakinlarina yonelik cesitli sosyal etkinlik ve faaliyetler gercek-
lestirilmistir. Calisanlanimiza yonelik yil icinde moral-motivas-
yon arttiricr toplanti ve seminerler dizenlenmis, Haziran ayl
basinda calisanlarimiz ve yakinlarina yonelik Bogaz Gezisi,
Ramazan ayinda personelimiz ve yakinlari icin iftar organi-
zasyonu gibi sosyal etkinlikler gerceklestirilmistir.

Personel ve personel yakinlari iftarda bulustu

(Hekimbasi Spor Tesisleri)

TOPLUM YARARINA CALISMA PROGRAMLARI

Turkiye Is Kurumu Is Gucu Yetistirme ve Uyum Hizmetleri Yonetmeligi kapsaminda, Issizligin yogun oldugu donemlerde Kuruma
kayitli issizlerin kisa sureli istihdam ve egitimini amaglayan, Toplum Yararina Calisma Programlari gergevesinde 2011 yiinda iki
defa her bir program 100’er kisilik ve tcer aylik olmak uzere toplam 6 ay ve 200 kisinin istihdam edildigi Belediyemizle Is-kur Il
Mudurlugu arasinda Toplum Yararina Calisma Protokolt yapilarak bolgemizdeki issiz vatandaslarimizin istihdami saglanmistir.
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STRATEJI GELISTIRME MUDURLUGU

STRATEJIK PLANLAMA

Stratejik planlama, kurulusun bulundugu nokta ile ulasmaui : :
arzu ettigi durum arasindaki yolu tarif eder. Kurulusun amag- STRATEJIKPLANLAMA )
larini, hedeflerini ve bunlara ulasmayr olanakli kilacak yon-
temleri belirlemesini gerektirir. Uzun vadeli ve gelecege donuk

bir bakis agisi tasir. Kurulus batgesinin stratejik planda ortaya Kamu Idarelerinde Stratejik Planiama

konulan amac ve hedefleri ifade edecek sekilde hazirlanmasi- Bes Temen Unsurdan Olusmaktadir:
na, kaynak tahsisinin 6nceliklere dayandirilmasina ve hesap 1) Stratejik Plan
. . 2) Performans Programi
verme sorumluluguna rehberlik eder. 3) Performans Esasli Biltge
5 o " 4) Faaliyet Raporu
Kamu Yonetimi Reformu kapsaminda alinan Yuksek Planla- 5) Ig Kontrol Sistemi

ma Kurulu kararlarinda ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve - - -
Kontrol Kanununda, kamu kuruluslarinin Stratejik Planlarini

hazirlamalari ve kurulus butcelerini bu plan dogrultusunda ’mans ‘ .mro|
olusturmalar 8ngorulmektedir. 5018 sayii Kanunun doku- rogrami & Sistemi
zuncu maddesi soyledir; “Kamu idareleri; kalkinma planlari,

programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler ger-
cevesinde gelecege iliskin misyon ve vizgonlarini olusturmak,
stratejik amaglar ve olgulebilir hedefler saptamak, performans-
lanini 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda
olcmek ve bu surecin izleme ve degerlendirmesini yapmak
amaciyla katiimcr yontemlerle stratejik plan hazirlarlar. Bu
cercevede belediyemizde stratejik planlama galismasi yapil-
maktadir.

Tum birimlerimizin katkisi ve Strateji Gelistirmme Mudurlugumuzian koordinesinde yurtttugumuaz yeni dénem planlama galismalari-
miz Mayis 2011 de baslamis, Performans programi ile es zamanli bir sekilde 5 aylik strede tamamlanmustir.

"Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” basta ol-
mak Uzere Mevzuatin getirdigi tum yukumluluklere riayet edilmis ve calismanin iyi sonug vermesi
icin, hem yurt icinde hem de yurt disinda otuzun Gzerinde plan 6rnegdi incelenmistir.

Stratejik Plan hazirlik ¢calismalarn kapsaminda literattr taramasi ve 6rnek planlarin incelenmesin-
den sonra; Dis Cevre Analizi, I¢ Cevre Analizi, Paydas Analizi ve SWOT analizi yapilmistir.

Hem Stratejik Planda hem de Performans Programindaki amag ve hedeflerimiz U¢ alan Uzerine
kurgulanmaktadir: Kentsel Gelisim, Toplumsal gelisim, Kurumsal Gelisim. Kentsel Gelisimle ilgili
3 amag, 14 hedef; Toplumsal Gelisimle ilgili 4 amag, 13 hedef;, Kurumsal Gelisimle ilgili ise 5
amag, 15 hedef belirlenmistir. Amaglar idare duzeyinde hedefler ise mudurluk duzedinde hazirla-
narak her hedef igin sorumlu birimler belirlenmistir.

Amac ve hedeflerin az ama gergekgi olmasi gunumuz Stra-
tejik Planlama ¢alismalarinda itibar goren bir yaklasimdir. Bu
yuzden amac ve hedeflerimizin az sayida ama tum faaliyetleri
kapsayici ve daha rafine ifadelerden olusmasina 6zen goste-
rilmistir.

Stratejik Planin uygulanmasi ve takibi yillik Performans Prog-
ramlari Uzerinden yapilmaktadir. Bu yuzden Performans Prog-
ramimiz, stratejik planda yer alan amag ve hedefler dogrultu-
sunda hazirlanmustir.

Hem Stratejik Planimiz, hem de

Uzerine kurgulanmustir.

== Yeni Stratejik Plan ¢alismasiyla en-
= tegre bir sekilde 2012 donemine ait
performans programimiz 2011 yilin-
da hazirlanarak Ocak 2012'den itiba-

\ 4 ren yururluge girmistir.

i Tum modurluklerin katiimi ile mu-

durlugumuz koordinesinde hazirla-
nan 2012 performans programi daha

e kapsamu ve nitelikli bir sekilde hazir-
lanmis ve meclis onayindan gegmis-
tir.

Her mudurlugun amag, hedef ve mali kaynak ihtiyaclarinin yer
aldigi performans programlarina ait veriler her ay duzenli bir
sekilde toplanmakta, belli dénemlerde Ust yonetime raporlan-
maktadir. Alti aylik dénemde ise o yilin gidisatinin izlenmesine
yonelik kapsaml bir toplanti duzenlenmektedir.
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Performans Programimiz Kentsel
cene Gelisim - Toplumsal Gelisim - Ku-
Gelisim rumsal Gelisim olmak Uzere Ug alan
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Stratejik Plana bagli olarak kamu idarelerinde performans esasli butce olarak ifadelendirilen yeni bir butge yontemi belirlenmistir.
Buna gtre kamu idareleri; kamu hizmetlerinin istenilen duzeyde ve kalitede sunula bilmesi igin butgelerin ve faaliyet-proje bazin-
daki kaynak tahsislerini stratejik planlarina, uillk amag ve hedefleri ile performans gostergelerine dayandirilmalar gerekmektedir.
Bu anlamda Mali Hizmetler Mudurlugunun koordinesinde gergeklestirilen belediyemizin yillik butcesinin, stratejik planda belirtilen
amag ve hedefler ile performans hedeflerine dayali olarak hazirlanmasi saglanmistir.

o
A

|
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Belediyemizde Faaliyet Raporlari genel anlamda iki sekilde
hazirlanmaktadir. Birincisi kurumun kendi i¢ isleyisini izlemek
Uzere aylik ya da haftalik olarak yaptigi raporlama, ikincisi ise
yasal bir zorunluluk olarak tum kamu idarelerinin hazirlamakla
yukumlu oldugu uilsonu faaliyet raporlanidir.

Kamu idareleri tarafindan hazirlanan yillik faaliyet raporlan ku-
rumun hesap verme sorumlulugunun bir geregi olarak yasayla
tanimlanmis bir yukumlulaktor. 5018 Sayii Kamu Mali Yone-
timi Kanunu (41.madde) ve 5393 Belediyeler Kanunu (56.
madde) geredi “Kamu idarelerinde Faaliyet Raporlarinin Du-
zenlenmesine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik”te
belirtilen formata gore hazirlanmaktadir.

Bir uilda yapilan faaliyet sonuglar ve kullanilan kaynaklara
iliskin bilgileri igeren idari faaliyet raporu Belediye baskani ta-
rafindan, devletin Ust kurumlarina, belediye meclisine ve ka-
muoyuna sunulmakta ve her yil Nisan ayinda belediye mecli-
sinde olagan olarak gorusulerek oylanmaktadir.

Onaylanan rapor belediyenin web portalinda yayinlanmakta
ve birer 6rnedi Sauistau'a ve g isleri Bakanlgi'na gonderil-
mektedir. Belediyemiz tarafindan hazirlanan uillik faaliyet ra-
porlari internet sitemizde yayinlanmustir ve birer kopyasi ilgili
Ust mercilere génderilmistir.

Gecmis donemlerde oldugu gibi Belediyemizin Idari Faaliyet
Raporu Strateji Gelistirme Mudurlugu tarafindan yasal mev-
zuata uygun olarak hazirlanmis, birimlerimizin faaliyetleriyle
ilgili her detaya yer verilmistir.

Aurica faaliyet maliyetleri ve gelir-gider dokumleri gibi butge
uygulama detaylarina da Mali Hizmetler Mudurlugu balumun-
de yer verilmistir.

Genel faaliyetler yani sira kapsadigi butce donemine iliskin bil-
gileri ve kurumun hedeflerini de iceren 2011 uili idari faaliyet
raporu, tasarim agisindan kurumumuzu en iyi temsil edecek
sekilde hazirlanmistir. Igerik agisindan ise mevzuatin gerek-
tirdigi her detaya yer verilmistir. Yonetmelikte belirtildigi gibi
faaliyetler sade, anlasilir bir dille ifade edilmis; istatistiki veri-
ler duzenli ve konuyla iliskili olarak verilmistir. Ayrica raporda
yer alan bilgilerin dogru ve gercekgi olduguna dair Guvence
Beyanlar hazirlanmis, birer 6rnegi raporun son kisminda uUa-

yinlanmustir.

k—— -

Umraniye Belediyesi, yillik programi dahilinde yapmus oldugu
butunis ve islemleri kanun ve yonetmelikler gercevesinde “he-
sap verme sorumluluguna” gore kamuoyu ile paylasmaktadir.

Diger taraftan yil icersinde butun birimlerin faaliyet sonuglari
aylik bazda raporlanmaktadir. Butun birimlerin aylik faaliyet
raporlarinin hazirlanacagr ortak formatlar olusturulmus,”Veri
Akis Sistemi” ile tek merkezden elektronik ortamda izlenebilir
hale getirilmistir.

ic kontrol; idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin;

» Etkili ekanomik ve verimli bir sekilde yurutalmesini,
» Varlik ve kaynaklarinin korunmasini,
» Muhasebe kauitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini

» Mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve guvenilir olarak Uzere idare tarafindan olusturulan; organizasyon, yontemler,
suregler ve i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller butunadur. (5018 sauili kanun Md.55). i¢ kontrol strecinde belediyemizin
her birimin sorumlulugu olmakla birlikte 6zellikle Strateji Gelistirme Mudurlugu ve Mali Hizmetler Mudurlugu bu ¢alismalara 6n-

culuk etmektedir.

Ic Kontrol Sistemi; 5 bilesen, 18 standart ve bu standartlara bagli 79 sartla ilgili gereklilikleri yerine getirmeye dayali mali ve malli
olmayan tum isleri kapasayan bir uygulamadir. Bu anlamda Strateji Gelistirme Mudurligu koordinatérlugunde bir kurul olusturul-

mus ve tum birimlerin dahil edildigi bir calisma plani hazirlanmistir.

“I¢ Kontrol Eylem Plani” icin gecmis donemde yapilan ¢alisamlar gozden gegirilmis, 2012 yiinda tamamlanmak tzere kapsamli

bir calisma baslatilmistir.

~

|~

Kalite Yonetimi temelde, U¢ ana fakttrden meydana gelmek-
tedir: ic musteri ve dis musteri memnuniyetine odaklanmak;
sistemli calismak; surekli iyilestirme anlayisini benimsemek.
Belediyemiz uzun sureden beri kalite yonetim anlayisini be-
nimsemis ve bu kapsamda baskanlik makaminin destedi ile
onemli adimlar atilmustir.

Belediyemizde ISO 9001:2008 ilkelerinin uygulanmasi ko-
nusunda Strateji Gelistirme Mudurlugumuz koordinatorluk
yapmaktadir. Ancak mudurlugumuz belli yonlendirmeleri yap-
makla beraber butun birimler ve yonetim kademeleri kalitenin
gereklerini saglama noktasinda faal gorevler Ustlenmislerdir.

Belediyemizde Kalite Yonetim Sisteminin uygulanmasinda
idare duzeyinde yapilan faaliyetler oldugu gibi muduarlukler
duzeyinde yapilan 6nemli calismalar bulunmaktadir. Bu yuz-
den burada daha gok mudurlugumuzun dogrudan yuruttugu
kalite calismalarina yer verilmistir.

Bu kapsamda; Dokuman Yonetimi, is surecleri, is surelerinin
kisaltilmasi, yonetmelikler, Hedeflerle Yonetim, Vatandas
odaklilik, Calisanlarin karar alma sUrecine katiimi, Kurumsal
kimlik, Kurumsallasmaya dair faaliyetler, i¢c denetim gibi ¢alis-

malar yurutulmektedir.

Dokuman yonetimi, hem islerin seri sekilde islemesini saglar-
ken hem de kurumun hafizasini olusturmaktadir. Bu yuzden
dokumantasyonla ilgili ¢alismalarimizda surekli iyilestirme
yapilarak 2011 yilinda daha da gelistirilmistir.

Butun birimlerin dokimantasyon sistemi kayit altina alinmis,
bu konuda “Dokuman Takip Sistemi” kurularak birimlerin kul-
landigi form, liste, cizelge, dilekge ve yazisma sablonlar vs.
gibi standart formatlara kalite yonetim kriterlerine gore Doku-
man Numarasi, Yayin tarihi, Revizyon Tarihi, Revizyon Numa-
rasi verilerek her mudurluk icin “Dokuman Listesi” olusturul-
mus ve butun dokumanlar onaylanmistir. Her birimde onayli
nushalar Dokuman Takip Sistemi Klasoru'nde toplanmustir.
Boulece belediyemizde kullanilan her turlu evrakin bir arsivi
olusturulmus, guncel olup olmadidi takip edilmistir.

A

Birimlerimizin faaliyetlerine iliskin raporlama yontemleri in-
celenerek gozden gegirilmis, ortak formatlar olusturulmustur.
Veri Akis Sistemi olarak adlandirdigimiz yapida kurum iginde
elektronik ortamda dosya paulasimi yapilarak her mudurluk-
ten bir personel raporlama yetkilisi olarak atanmistir. Birimle-
rin hazirladigr raporlar anlik olarak Mudurlugumuz tarafindan
gorulmekte, takip edilmektedir. Birimler tarafindan standart
formatlarda hazirlanan raporlar 6zetlenerek Ust yonetime su-
nulmaktadir. Bu ¢alisma, birimlerde verilerin dogru, guvenilir
ve hizli bir sekilde elde edilmesini saglamak Uzere yapilmustir.
Diger taraftan bu sistem raporlama kanusunda ileriki Uillarda
kullanmay! planladigimiz raporlama yaziiminin altyapisini
olusturmaktadir.

|

KALITE YONETIM SISTEMIi CALISMALARI [ ISO 9001:2008 ]

Faaliyet Raporu '"' 201
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Kalite yonetim sistemi butun birimlerin teskilat yapisinin net
olmasini ve butun statulerin gérev tanimlarninin yapilmasini
gerektirmektedir. Auni sekilde kanun ve yonetmelikler de ben-
zer zorunluluklar getirmistir.

|

Gorev ve calisma yonetmeligi, kamu kurumlarina ait birimle-
rin teskilat yapilarini, gorev sorumluluklanni detayli bir sekilde
ifade eden resmi bir belgedir. 17/2/2006 tarihli Resmi Gazete-
de yauinlanan Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmelik hukumlerine gore hazirlanmakta ve Belediye Mec-
lisinin onayina sunulduktan sonra uygulamaya konulmaktadir.

Yeni donemde gorev ve ¢alisma yonetmelikleriyle ilgili mudur-
luklerden gelen talepler dogrultusunda guncelleme yapilmis,
faaliyet alanlarinda degisiklik olan birimlerin yonetmelikleri
degistirilmistir. 2011 yiinda kurulan Kentsel Tasarim Mudurlu-
gu, Etut Proje Mudurlogu, Plan Proje Muduarlugu, Ulasim Hiz-
metleri Mudurlogu’'nun yonetmelikleri hazirlanmustir.




KURUMSAL YAPI
I STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU

Is Sureclerinin Guncellenmesi

Belediyemizin kurumsallasmasi noktasinda buyuk katki sag- Sirec¢ ¢calismasinin amaci;
layan is surecleri, ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi
kapsaminda belediyemizdeki tum is sureglerinin gorsel diyag-
ramlarinin (stire¢ haritasi) hazirlanmasi ve stre¢ kartlarinin jslerin nasil yapildigi konusunda yonetim kademeleri ara-
olusturulmasini ifade etmektedir. sinda mutabakat saglamak ve bunu bir belgeye dayandirmak,

» [slerin kisilere bagimliigini ortadan kaldirmak,

Sure¢ calismasi ile isler ve islerin uygulama adimlar netlesti- » Yeni personelin ise kolay adapte olabilmesi igin bir yol ha-
rilmistir. Ayrica usullerin sadelestirilmesi ve burokratik kade- ritasi olusturmak,

melerin azaltilmasi konusunda ¢alisma yapilmistir. Mudurluk-
lerdeki kalite temsilcisi personellerle sureg haritalari Uzerinden
ortak calisma yapilarak “streclerde iyilestirme” konusunda
calisma yapilmistir. » Isle ilgili hata paylanini en aza indirmek,

» Birimler arasinda o isin nasil yapildigi konusunda fikir bir-
ligi olusturma,

» Isle ilgili onay mercilerini netlestirmek,

» s surecini en hizli ve kisa hale getirerek verimliligi artir-
mak,

2011 yiinda eksik
surecler tamamlanmis,
vatandasa daha iyi
hizmet verebilmek

» Vatandasa daha hizli hizmet vermek,

» Belediyemizin sahip oldugu Kalite Belgesinin gereklerini
yerine getirmektir.

"

adina “sirec iyilestirme
calismalarina agirlik
verilmistir.

Kalite ic Denetim

*Sure¢ Haritasi

Kalite Yonetim Sistemi uygulamalarninin kurum igindeki gidisatini kantrol etmek amaciyla I¢ denetim sertifikasi almis olan kisiler ta-
rafindan her yil denetim yapilmaktadir. Belediuemizde Kalite I¢ Denetimleri, her uil olmak Uzere Strateji Gelistirme Mudurlugumuz
tarafindan yapilmaktadir. 2011 dsneminde hazirlanan i¢ Denetim Plani dogrultusunda mudurlugumuz tarafindan ic denetim yapil-
mis, sonuclara dair Ic Denetim Raporu hazirlanmustir.  Denetimde tespit edilip raporlanan olumsuzluklar kisa bir surede giderilerek
ilgili sonuglar “Yonetimin Gozden Gegirme Toplantisi“na sunulmustur.

Dis Denetime hazirlik galismalar kapsaminda butun birimlerin Kalite dosyalari incelenerek eksiklikler giderilmis ve mudurluklerin
dis denetime hazirlanmasina rehberlik edilmistir.

Kalite Dis Denetim

Kalite Belgesi kapsaminda; hizmet sunumunun, yonetim ilkelerinin ve i¢ isleyise bagli dokiman yénetiminin standartlara uygun-
lugunun takibine iliskin her Uil akredite kurulus tarafindan “Dis Denetim” yapilmaktadir. Denetimlerde “Buyuk Hata” tespit edildi-
ginde belge iptal edilmekte, “Kuguk Hata” tespit edildiginde ise duzelti icin ek sure verilmektedir.

Kalite Yénetim Sisteminin kurumumuzdaki uygulamalariyla ilgili 2011 yiinda MEYER Belgelendirme Hizmetleri A.S. tarafindan
denetim yapitmistir. Denetim sonucunda belediyemizde uygulanan kalite galismalarinin iyi duzeyde oldugu teyit edilmistir.

Faaliyet Raporu [ 2011\

Kurum ici ve Kurum Disi Memnuniyet Olgcimleri

Vatandasin ve ¢calisanlarinin memnuniyetini sSnemseyen Belediyemiz, hem kurum i¢inde hem de kurum disinda vatandasa yonelik
memnuniyet 6lcumleri yapmaktadir. Her yil daha gelistirilerek devam eden memnuniyet ¢calismasi belediyemizde artik bir gelenek
haline gelmistir. 1ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda yapmis oldugumuz memnuniyet arastirmalari sonucunda
Belediyemizin hizmetleri yeniden degerlendirilmekte, memnuniyeti saglayacak sekilde yeniden duzenlenmektedir.

Yillar itibariyle belediye hizmetlerinden memnuniyet duzeylerine baktigimizda memnuniyetin giderek belli bir seyirde yukseldigi
gorulmektedir.

Kurum ici ve Kurum disina yénelik yapmis oldugu-
muz memnuniyet dlcimleri bes kategoride uygu-
lanmakta ve degerlendirilmektedir:

» CALISAN MEMNUNIYETI: Belediye calisanlarina ve yo-
neticilerine uygulanmaktadir.

» BIRIMLER ARASI UYUM MEMNUNIYETI: Her mudurlu-
gun diger madurltklerle iliskilerini degerlendirdigi, kurum igi
uyumu analiz eden bir uygulamadir. Kurumlarnn basarisinda
pargalar arasindaki koordinasyon is verimliligi ve sonuca yo-
nelik hareket etmek bakimindan énemlidir. Bu ytzden her yil
birimler arasi uyum 6lgcUmU yapilmaktadir.

» YUZ-YUZE HIZMET ALAN VATANDAS MEMNUNIYETI:
Belediyeye gelerek yuz yuze hizmet alan vatandaslara, mu-
hatap oldugu birim ve personelden memnuniyeti sorulmakta-
dir.

» GENEL VATANDAS MEMNUNIYET: Umraniye’nin tum
mahallelerinde 6rneklem yoluyla secilen kisilere belediyenin
hizmetlerinden memnuniyeti ve belediyeden beklentileri so-
rulmaktadir.

» PAYDAS MEMNUNIYETI: ilcemizin gelisiminde rol alan
her kurum ve olusum belediyemizin paydasidir. Bu anlamda
diger kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslar, saglik ve egitim
kuruluslar, hatta 6zel firmalarin paydas olarak belediye hiz-
metlerinden memnuniyeti ve isbirligi imkanlari arastinlmakta-
dir.

Belediyemizde hem kurum
ici memnuniyet; hem

de kurum disi (vatandas,
kurumsal paydaslar)
memnuniyetler dizenli
olarak élcumlenmektedir.

Memnuniyet élcimleri,
hizmetlerin sonuclarini
daha iyi algilanmasini
ve yeni hizmetlerin
daha iyi planlanmasini
saglamaktadir.

Birimlerin Hizmet Kaliteleri ile ilgili Kanaatler (Genel Memmnuniyet Puani)

2010 - 2011

2007 2008 2009 2010 2011 . .
Degisim

Basin Yayin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigti (Coziim
Merkezleri) (*65)

2 imar ve Sehircilik Miidiirliigii (*51)

3 Mali Hizmetler Miidiirliigii (*55)

4 Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii (*44)

5 Sosyal Yardim isleri Miidiirliigii (Yardim Sandigi) (*53)

6 Veteriner isleri Miidiirliigii (*55)

7 Yapi1 Kontrol Miidiirliigii (*51)

8 | Yazi isleri Miidiirliigii (*53)

9 Zabita Miidiirliigii (*46)

10 | Fen isleri Miidirligi (*42)

Genel

*Gordisiilen Kisi Sayisi
*Ornek Sonug Raporu

Memnuniyet odakli belediyecilik anlayisini benimsemis olan Umraniye Belediyesi, hem i¢ musterisini(calisanlar), hem de dis
musterisinin (vatandas, kurumlar vs.) memnuniyetini cok yunlu olarak 6lgerek buradan elde ettigi geribildirimlere gore faaliyetleri
planlamaktadir. Bes yildan beri sistematik hale getirdigimizi memnuniyet élgumleri Uzerinden mukayeseli analizler yapilabilmek-
tedir. Elde edilen veriler Belediyemizin hizmet politikalarina 6nemli 6lgude katki saglamistir.
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DIGER CALISMALARIMIZ I N

Calsmanin kapsami: Hedef kitlenin, asagidaki unsurlara gére

yetenek ve sinirlarini anlamaya yonelik hem anket uygulan-
mas! hem de alaninda uzman hocalar tarafindan yuzyuze go-
|k defa 2007 yilinda yaptigimiz ve verimli sonuglar aldigimiz
Mahalle Tespit Calismasi, 2011 yiinda yeniden yapilmistir.

Wiy,

rusmeler yapilarak kisiye ¢zel bir rapor olusturulmasidir.

» Duygusal Zeka Boyutlari

» Mesleki Egilim Turleri
Mahalle Tespit Calismasi; ilgemizin tum sokaklarninin yerinde

incelenmesi, problemlerinin tespit edilmesi, fotograflanmasi
ve buradan elde edilen verilerin mahalle bazli raporlanmasidir.

» Kisisel Ozellik Tarleri -

» Ihtivag Turleri ve Motivasyon Sevigeleri
Tum mudur ve seflerimizin rol aldigr ¢calismada U¢ binin Uze-
rinde sokak yerinde incelenmis ve fotograflanmustir. Onceden v
hazirlanan kontrol listeleri ile bir sokakla ilgili asfalt, kaldinm X 353
ve cevre temizlik basta olmak Uzere onlarca konuda degerlen- £
dirme yapilmistir. Iyi-orta-kotu gibi standart degerlendirmeler

yani sira agik uglu degerlendirmeler de yapilarak muhtemel
tum problemler galisma kapsamina alinmistir.

» iletisim Yetenegi ve Boyutlari

» Is Ortamindaki Stresin Boyutlar

Calismanin Sonuclari:

» Kurumsal Kultur (Arzu Edilen)
» Calismaya katilan herkese kisiye ¢zel bir rapor hazirlan-

» Anlasmazliklarda CozUm Stratejisi
TSI Cozum 4! mis ve kendilerine takdim edilmistir.

» Kurum Performans Algis!
g » Herbir ¢alisanin sonuglar isin uzmani 6gretim Uyeleri ta-

Bu calismadan elde edilen veriler mahalle ve sokak bazli ra-

porlanmis, sarunlann giderilmesine yonelik veritabani olarak
mudurluklere teslim edilmistir. Ornegin cevre temizlikle ilgili
Temizlik isleri Mudurlugu, Zabita Mudurlugu, Cevre Koruma ve
Kontrol Mudurlagu’'ne ¢alisma sonuglari gorselleriyle birlikte
sunulmustur. Fen Isleri Mudurlugu de altyapi calismalarinda ve
asfaltlama galismalarin bu galismadan yararlanmistir.

Calisma sonuglar ¢calisma sahamiza genel bir bakis saglamasi
bakimindan da 6nemli olmus, ilgemizin sorunlanyla ilgili net
bir fotograf ortaya kaymustur.

e

Hedef Kitlesi: Belediyemizin karar alma surecinde rol alan yo-
netici, sef ve anahtar personel (151 kisi)

Calsmanin Amaci: Karar alma strecinde rold olan yonetici ve
anahtar personelin kendini daha iyi tanimasina yardimci ol-
mak ve kendini gelistirme konusunda profesyonel bir danis-
manlik hizmeti sunmak. Aurica yonetimin de bu kisilerin is
verimliligine yansiyan yonlerini somut veriler Uzerinden gor-
mesini saglamak.

Baslangicta pilot uygulama yapilarak sonuglar istatistikt olarak
kontrol edilip calismanin Gegerlilik ve Guvenirlilik Testlerine

rafindan galisana yuzyuze gorusmelerde agiklanmistir.

» Sonuglar agiklanirken gérisme yapilan personele bu so-
nuglarin bireysel ve kurumsal etkileri anlatitmistir.

» Bu sonuglarin galisanin kariyerine ve performansina muh-
temel etkileri agiklanmistir.

» Herbir ¢alisanin kendi sonuglar ile kurumda calisan diger
personel arasindaki farklliklar istatistiksel olarak raporda ifade
edilmistir.

» Bireysel raporlar yani sira tum g¢alisanlarin ortalamalarin-

" Sorun Tespiti - Basak Sokak 4

gore kontrolleri yapitmistir. Calismauya, Strateji Gelistirme Mu-
durlugunce belirlenen toplam 151 kisi dahil edilmistir.

dan olusan genel bir rapor olusturulmus, belediyemizin insan
kaynaginin profili ortaya konmustur.

Cadde-sokak tarama / Sorunlar (adet) \ ‘
1000 | \\
00 20 Yerel yonetimler alaninda her yil cesitli yansmalar duzen- Ligenpe
800 - lenmektedir. Belediyemizin bu yansmalara katiimi, yapilan
calismalarin proje sartnamesine gore hazirlanmasi ve sunul-
700 | 669 masi daha ¢ok Strateji Gelistirme Mudurlugumuz tarafindan
601 yapilmaktadir. Bu kapsamda 2011 yilinda Ug yarismaya kati-
600 Um saglanmis, bu yarnsmalardan ikisinden odul kazanilmistir.
500 Marmara Belediyeler Birligi tarafindan duzenlenen “Ornek
Belediyecilik Proje Yarismasi“da Belediyemizin Cozim Mer-
400 kezi Projesi, Kurumsal Gelisim alaninda 1.lik 6duld kazanmis-
tir. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlgi tarafindan duzenlenen
300 “Ulasilabilirlik Ornek Uygulamalar Proje Yarismasi“nda Um-
200 160 raniye Belediyesinin calismalarina Kalite Tesvik Odulu veril-
116 119 m 135 10293 g5 as 121130 mistir.
100 —

1 2 3 45 6 7 8 9 1011 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41

Tantavi Agikhava

Uc binin uzerinde sokagdi bulunan Umraniyenin tum sokaklari tek tek yerinde kontrol edilmis, sorunlar fotograflanmis, ayrica her Ak Parti Genel Merkez —

sokaktan Ug kisinin gorusu alinarak sokakla ilgili problemler ve belediyeden beklentiler not edilmistir. Gelen veriler Uzerinden Kitaptg .

Strateji Gelistirme Mudurlugumuz tarafindan kapasamu bir analiz ¢alismasi yapilarak ilgili mudurluklerle paylasitmistir. Ardindan Cozum Merkezi Marmara Beledieler Birligi LK

mudurluklerimiz tarafindan sorunlari gidermeye yonelik eylem plani olusturulmustur. ObULU
Ulasilabilirlik Ornek  Aile ve Sosyal Politikalar KALITE
Uygulamalar Bakanligi ObULU

{V ‘\A



Bilgi Islem

Muaurlugu

DONANIM
» Network Altyapisinin Olusturulmasi
» Bilgisayar ve Yedek Aksamlarin Temini
» Yedekleme ve Bilgi Guvenligi
» Yeni Teknolojilere Adaptasyonun Saglanmasi

E-BELEDIYE HiZMETLERI

» Borg Odeme, Bilgi Edinme, Bor¢ Sorgulama, E-Rehber, Beyan Gorme, Nikah Sarayr Canli Yayin,
Sokak Rauic Degerlerini Ogrenme, Hizmet Standartlari, Sehir Kameralari, imar Sorgulama, Hizli Borg
Odeme, Umraniye Kent Rehberi, Nobetci Eczaneler, E-Kitap,Gerekli Linkler, imar Dosya Arama,
3G Canli Yayin, E-imza, Kultur Merkezinden Canli Yayin

UKBS DESTEK HiZMETLERI
» Programla Ilgili Ortaya Cikabilen Problemlerin Giderilmesi
» Ihtiyaca Gore Yeni Alanlar Eklenmesi
» Yeni Kullanici Tanimlama ve Yetkilendirme islemleri
» Programin Kullanimiyla ilgili Telefonla Birebir Egitim Desteklerinin Verilmesi

TEKNIK DESTEK HiZMETLERI
» Sistem, Server Bakimi ve Yedekleme
» Network Ve Switch Bakim
» Ups Bakim
» Veri Tabani Bakim
» Telefonla Destek
» Yerinde Destek
» Pc Bakim Onarim

WEB & EGITIM DESTEK HIZMETLERI

» Web Sitelerimizin Guncellenmesi
www.umraniye.bel.tr ¢ www.umraniyesosyaltesisleri.com ¢ www.hasancan.net

» Otomasyon Programi Kullanici Destegi

» Sosyal Medya Takib(Facebook, Twitter)

» E-belediye hizmetleri alaninda tye/mukellef destegi
» Meydan Led Ekraninin icerik Takibi

» Toplu SMS ve Toplu Mail sistemlerinin Kullanimi
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Degisen Kanun ve

OTOMASYON

Yeni teknolajiler ile devamli olarak guncellenen ve son derece
kararli calisan Bilgi Sistemleri altyapimiz Gzerinde bu yil igeri-
sinde de ihtiyaglar dogrultusunda yenilikler yapilmis ve bu ye-
nilikler vatandaslarimizin ve kurum personelimizin hizmetine
sunulmustur. Yeni insa edilen Kulttr Merkezi ve Bilgi Evlerinde
de gereken yatinmlann planlanmasi ve uygulanmasi nokta-
sinda faaliyetlerimiz bu yil da devam etmistir.

Merkez bina disinda 40
hizmet binasina her gin
donanim, network ve
programlarin kullanimi ile
ilgili destek saglanmaktadir.

Hizmet verilen binalar: Dis
mudurlikler, ek hizmet
binalari, kaltir merkezleri,
bilgi evleri vs.

Belediyemizde Bilgisayar ve Birim 2011 Vil

Diger Donanim Sauyilari

Rack Server adet 47
Bilgisayar (PC) adet 651
Dizustu Bilgisayari(Laptop) adet 28
IBM Total Stroge Unit adet 1
Thin-client adet 525
Yazici (Printer) adet 2N
Tarayici (Scanner) adet

USB DVD-CD adet

USB Harddisk adet

Access Point adet 4
Modem adet 37
FireWall adet 26
Ethernet Switch 48 Portlu adet 13
Ethernet Switch 24 Portlu adet 26
Data Switch Router adet 3
Vpn Router adet 1
Panda Security Appliance adet 1

o

Vatandaslarimiza 7 gun 24 saat hizmet vermek amaciyla 2011
uili icerisinde yapmaui hedefledigimiz 6nemli bir ihtiyag olan
yeni nesil uygulama sunucusunun alinmasi ve sisteme en-
tegrasyonu ile dnceki uygulama sunucusunun beklenmedik
herhangi bir aksaklk durumunda yedek olarak ¢alistirilmasi
islemi basariyla gerceklestirilmistir. Su an her iki uygulama su-
nucusu da aktif durumdadir ve 7 gun 24 saat kesintisiz olarak
hizmet vermektedir.

Sistemdeki otomasyon kullanicilarina ve bilgi evlerine Ince
istemci (Thin Client) tercih etmemiz performans ve verimlili-
gi olumlu agidan etkilemistir. Bu Urun is odakl olup problem
cilkarma ihtimali en az olan Urtnlerdendir. Tum islem server
Uzerinde gergeklestiginden, guvenlik ve performans Ust du-
zeydedir.

Sistem Uzerinde aktif olan ttm donanimin bakim ve kontrol-
leri dikkatli bir sekilde takip edilmistir. Olusan problemlere za-
maninda yapilan mudahalelerle hizmetin aksamadan devami
saglanmustir.

Merkez bina disindaki 40 noktaya (Ek bina ve mudurlukler.
Kulttr Merkezleri, Bilgi Evleri v.b) her gtin donanim, network
ve pragramlarin kullanimi ile ilgili destek saglanmistir.

Donanim ile ilgili envanter “Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar”
kisminda sunulmustur. Asagidaki tablo Sistem Merkezindeki
donanimlar odakli hazirlanmustir.

Tum birimlerin bir ya da birden ¢ok modultnd kullandigi
kapsaml bir Belediye Otomasyonu Gzerinden islemlerimizi
yurutmekteuiz. Duzyazi, Evrak Takip gibi moduller her birim
tarafindan kullanilmaktadir. Bazi birimlerin (Mali Hizmetler
Mudurlugu gibi) kendi modulleri ile birlikte ortak kullandiklar
modullerin sayisi 25'e yaklasmaktadir.

Birimlerimizde kullanilmakta olan yaziimlarin kapsami genis-
letilerek, daha iyi hizmet verebilmek amaciyla tamami strek-
li gozden gecirilmektedir. Degisen Kanun ve Yonetmeliklerin
0ngordugu adaptasyonlar ve kod degisiklikleri zamaninda
uapilmakta ve birimlerimizin kullanimina sunulmaktadir. Tum
birimlerimiz Mevzuatlarin izin verdigi 6lgcude- islerinin buyuk
kismini bilgisayar otomasyonu Uzerinden yapmaktadir. Olu-
san yeni ihtiyag ve istekler de analiz edilip, gerekli hazirliklar
uapildiktan sonra uygulamaya alinmaktadir.

Tum birimlerimiz (ilgili
mevzuatin izin verdigi
olcude) islerini buyuk

kismini bilgisayar
otomasyonu zerinden
yapmaktadir.

Belediyemizde bilgi
teknolojilerinin kullanimi
her gecen yil artirilmaktadir.

Ruhsat ve Denetim Mudurlagu arsiv verilerinin otomasyon ye
entegrasyonu yapildi.

a) Yaklasik 25000 ruhsat dosyasi otomasyon sistemimizin
veri tabanina guncellendi.

b) Ruhsat ve Denetim Mudurltgu’nun istekleri dogrultusun da
Arsiv Modulu guncellendi ve degisiklikler yapild.

A

isyeri Ruhsati Arsivi ve Barkod uygulamasi

Yénetmeliklerin 6ngérdigu
adaptasyonlar ve kod

degisiklikleri zamaninda
yapilmakta ve birimlerimizin
kullanimina sunulmaktadir.

Belediye yaziliminin omurgasini olusturulan Kent
Bilgi Sistemi‘nin sagladidi faydalari:
» Kente ait bilgilerin kauit altina alinmasi,

» Belediye hizmetlerinin planlamasi, ydnetilmesi, yonlendi-
rilmesi ve kontrol altinda tutulmasi,

» Hizmetlerin daha verimli, daha hizli ve daha az maliyetle
sunulmasi,

» Tasinmazlar ile ilgili bilgilerin kontrol edilebilir ve gelistiri-
lebilir bir ortamda kayda alinmasi,

» Tapu ve kadastro ile bilgi alisverisi saglanarak tasinmaz-
larla ilgili bilginin kontrol altina alinmasinin temini,

» Altyapi planlamasi ve sistemlerin daha iyi isletilmesi,

» Belediye — Vatandas iliskileri gercevesinde mukellefe ge-
rekli olan paylasilabilir her tur bilginin dogru, hizli ve rahat su-
nulmasi,

» Kente ait bilgilerin ve Belediye birimlerimizden (imar, Fen
Isleri, Kultur , Halkla iliskiler v.b) mukellefe ulasmasi gereken
bilgilerin Kent Bilgi Sistemi Uzerinden paylasilmasi,

» Kagak yapilasmanin kontrolu,
» Kurumlar arasinda daha saglikli ve yaugin bilgi alisverisi,
» Harcamalarin denetlenmesi,

» Internet teknolojisi ile daha ¢ok kullaniciya hizmet edile-
bilmesi,

» Seffaflik saglayarak hemsehrilerin katiliminin saglanmasi,
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c) Dosyalarnn Barkod sistemine gegisi saglandi ve etiket do-
kumleri igcin uygulamalar hazirlandi.

d) Barkod okuma cihazi ile tek bir dosya veya toplu dosya zim-
metlemesi uygulamasi otomasyon sistemi Uzerinden yapila-
bilmektedir.
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6111 no’lu torba yasa ile getirilen Vergi Barisi dolauisiyla yapi-
lacak odemler igin teknik altyapi ve otomasyonda duzenleme
gerekiyor idi. Bu gergvede Mudurlugumuz tarafindan teknik alt
yapi hazirlanmis ve otomasyon sistemi iginde uygun moduller
olusturulmustur. Boylece yasanin getirdigi imkanlardan vatan-
dasin sorunsuz bir sekilde faydalanmasi saglanmistir.

NETWORK ALT YAPISI

Belediyemizde kurulu bulunan bilgisayar agi Gigabit network
(10/100/1000) omurga tzerinden galismaktadir. Hizmet bina-
sinin katlarinda akill anahtarlar (switch) kullanilmaktadir.

2008 yilinda Turk Telekom ile yapilan bir sozlesme ile Fiber
Optik altyapisi Uzerinden genis bant internet kullanilmaya bas-
lanmis durumdadir. Bu degisiklik bize Metro Ethernet uygula-
masina gecebilmemizi saglamistir. internet bant genisligimizin
mevcut hizi 2010 yilinda 3 katina gikartilarak 30 mbps olarak
kullanilmaya baslanmistir. Auni yapr Nikah Sarayinda da kul-
lanilmis orasi i¢in de 5 mbps'lik bir baglanti tesis edilmistir.

2009 yili icerisinde ek hizmet binamiza fiber optik kablo ile
Metro Ethernet altyapisina kavusturarak 5 mbps'lik bir baglan-
ti tesis edilmistir.

Aurica 2010 yili igerisinde Destek Hizmetleri Mudurlugu bina-
sina yine 5 Mb'lik bir metro Ethernet devresi tesis edilerek bu-
radaki baglanti ve hiz problemleri ¢ozime kavusturulmustur.

Fiber optik kablolar tzerinden tesis edilen bu Metro Ethernet
devreleri araciigiyla merkez bina ile uzak lokasyonlarimiz ara-
sindaki otomasyon kullanimi ve veri alis verisi VPN baglanti-
lar kurularak kararli bir sekilde ¢alismaya devam etmektedir.
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e-BELEDIYE HIZMETLERI

Internet sitemizde sundugumuz bilgi ve hizmetlerin cesitliligi
her gecen gun daha da artmaktadir. islemlerini, web sitemiz
Uzerinde sunulan e-Belediye modult Uzerinden online olarak
yapan e-Mukellef sayimiz 22.000'i gegmis durumdadir. Bu
sayede vatandasimiz belediyeye gelmeden islemlerini takip
edebilmekte ve 6demesini internet Uzerinden yapabilmektedir.

Borc Odeme
Bilgi Edinme
Sehir Kameralari
Nobetci Eczaneler
3G Canli Yauin
Bor¢ Sorgulama
E- Rehber
imar Sorgulama
E-Kitap
E-imza
Beyan Gorme
Nikah Sarayi Canli Yayin
Hizli Borg Odeme
Gerekli Linkler
Sokak Rayic Degerlerini Ogrenme
Hizmet Standartlar
Umraniye Kent Rehberi
imar Dosya Arama
Kultur Merkezi Canli Yayin

Borc Odeme & Bor¢ Sorgulama: “internet Belediyeciligi” uy-
gulamamiz ile mukellefler, Tahakkuk, Tahsilat ve Borg bilgile-
rini web sitemiz Uzerinden 6grenebilir, kredi karti ile guvenli bir
sekilde borglanni 6deyebilirler.

Beyan Gorme: Web sitemize Uye olarak, daha 6nce belediye-
mize vermis olduklari beyan bilgilerini detayli bir sekilde go-
rebilirler.

Sokak Rayi¢c Degerleri: Yillara gore sokak rauic bedellerini,
mahalle, sokak adlari ile arayip 6grenilebilmektedir.

Bilgi Edindirme: 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu kap-
saminda, belediyemizden bireysel ve/veua kurumsal olarak
basvuruda bulunulabilmekte, bilgi veya belge talep edilebil-
mektedir.

E-Rehber: Telefon numaralarinin ve adreslerinin, Rehberimiz-
den yauinlanmasini isteyen her torlt kurulus, kayit olarak bu
hizmetimizi kullanabilmektedir.

Hizl Odeme: Internet Belediyeciligi Hizli Odeme uygulamasi
ile higbir tyelik islemi gergeklestirmeden, tum vatandaslarimiz
tahakkuk, tahsilat ve borg bilgilerini gorebilir, bu islemleri takip
ederken kredi karti ile internet sitemiz Uzerinden son derece
guvenli bir sekilde borglarini 6deyebilmektedirler.

Bu hizmetimiz sayesinden, web Uzerinden yapilan kisi 6deme
sayisi gegtigimiz yila oranla %69, 6deme tutari ise %84 artis
gostermistir.

imar Sorgulama: Umraniye Belediyesi sinirlari icinde yasayan
vatandaslarimiz, kendi imar durumlarini kendileri bilgi alma
amacli olarak dgrenebilecek.

E-imar durumu uygulamasinin devreye girmesiyle, vatandas-
larimiz belediye hizmet binasina gelmeden, internet tzerinden
imar durumlanyla ilgili gereken bilgilere ulasabileceklerdir. Za-
mandan tasarrufta énemli bir adim olan sistem, vatandaslari-
miz igin buyuk kalaylik saglamistir.

www.umraniye.bel.tr adresine girerek imar durumu linki Uze-
rinden istenilirse ada, parsel numarasini girmek suretiyle is-
tenilirse de adres girilmesi suretiyle ilgili imar durum bilgileri
sorgulanabilir ve yazicidan ciktilart alinabilir.

imar Dosya Arama: internet sitesinde imar Dosya Arama bolu-
munde; imar mudurlogunce yapilan islerin asamalarini goste-
ren uygulama faaliyete gegirildi.

Uygulama soyle calismaktadir:

Vatandas veua ilgili kurum tarafindan dilekge ile basvurulan ve
Yazi isleri Mudurlugu tarafindan imar mudurlaga icin olustu-
rulan evraklarin ve bagli oldugu dosyalarin numaralarina gore
islemlerin hangi asamada ve hangi personelde oldugunu go-
rebilmekteyiz.

Vatandasin veya ilgili kurumun belediyeye gelmeden islemle-
rini takip etmesi saglanmistir.

'ﬁir Dosya Arama

imar Dosya Arama

Arama Krier & Felerans Numaras: Ighem I DoSya Mumaras

Rederane Humnaras

[ Dosya Bl ]
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Web'den kisi
o6deme sayisi
Web'den

o6deme tutari

5.687 10.440 17.637

1138.455,78 2.601.086,32 4.793.141,00

Internet Belediyeciligi Hizli Odeme uygulamasi ile higbir Uyeh’kisLem‘
gerceklestirmeden tahakkuk, tahsilat ve borg bilgilerinizi

gorebilirsiniz. Bu islemleri takip ederken kredi kartimz ile internet
lizerinden son derece glivenli bir sekilde borcunuzu ddeyebilirsiniz.

internet Belediyeciligi Sistemimiz GlobalSIGN 128 bit S5L sistemi
glivencesi altindadir. Yapilan kredi kart1 islemleri giivenli bir ortamda
banka iizerinde gerceldestirilmekte ve kredi kart: bilgileriniz
sistemimizde tutulmamaktadir.

Borclanma gérmek icin litfen sicil numarama
giriniz.
Sicil Numaras: :

Borglan Listele

e

T

Hizmet Standartlarimiz: Halkimizin daha sik ihtiya¢ duydugu
hizmetlerle ilgili 6n bilgiler ve islem igin gereken evraklar web
sitemizin Hizmet Standartlarimiz linkinde yayinlanmaktadir.
Asagida ana basliklar yer alan hizmet alanlanimizla ilgili ver-
digimiz hizmetlerin ne kadar strede, hangi evraklarla ve kim-
ler tarafindan verildigine dair detayli bilgiler yer almaktadir. Bu
bilgilere belediyemizin internet sitesinden ulasilabilir.

Kaltor & Sanat Etkinlik Ajandasi: Kultur merkezlerimizde her
ay yapilmakta olan etkinlikler sitemize guncel olarak yuklen-
mektedir. Etkinlik ajandasindan, konferans, seminer, tiatro
vb etkinliklerimizi, gun, saat ve detay bilgileriyle takip edile-
bilmektedir.

Belediye Kultir Merkezleri ve Bilgi Evleri: Belediyemize ait
Kultar Merkezleri ve Bilgi Evlerinin adres telefon ve harital
ulasim bilgileri, web sitemizde mevcuttur.

Nikah Sarayindan Canli Yayin: Evlenecek ciftlerin tercihi dog-
rultusunda, kiyilan nikahlar web sitemiz Uzerinden canli olarak
izlenebilmektedir.

-

Kultir Merkezinden Canli Yayin: Umraniye Kultur Merkezinde
gerceklestirilen programlar web sitemiz Uzerinden canli olarak
izlenebilmektedir.

T mramive Kl Merkeri Ciateri Sablsnumidan Canh
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Umraniye Meydan’a kurulan Led Ekran: Led ekran araciligi ile
halkimiza Belediyemizden duyurular, haberler, agilislarimiz-

Sehir Kameralari: Umraniye’nin gesitli noktalarnindaki kamera-
lardan ilgemiz canli olarak, web sitemiz Uzerinden izlenebil-

A

mektedir. dan canli yayin yapabilmekteyiz. -~
a— Bu uygulama ile internet tzerinden Ada Parsel ve Numarataj bilgilerine dayali otomatik imar durumu verilebilmektedir. Bu belge
PR bilgi amacli olup, vatandaslar resmi basvurusu éncesinde bu bilgiye kolaylikla ulasabilmektedir. Kisitlama sinirlan ¢alismasi kapsa-

=L minda Plan uygulamalari ile ilgili guncel durum vatandas tarafindan internet Uzerinden takip edilebilmektedir.

P (!
S :_: ' E - BELEDIYE /lilf Eﬂﬁ%ﬁ m&m

et Bor{;(’)dgne ——— e

& I,

=) imar Dosya Arama e | "

COrETTT—
L — Kiittur Merkezi Canli Yayin [ttt R

- 3G Canh Y: sy R T e e
3G Canl Yayin: Umraniye'mizin c¢esitli noktalarindaki agilis, ewm:::“mﬁom R M EEn. ; p
toren vb. etkinlikler, 3G canli yayin ile web sitemiz tzerinden : = =1 E=130
izlenebilmektedir. §Amutar H24VAN PRO.E

Nikah Y: ol
Tanitim Filmleri: Baskanimizin konuk oldugu tv programlari, sﬂ:k::lfj . : &
faaliyetlerimizi tanitici cesitli videolar web sitemiz Uzerinden a B Deleied
online izlenebilmektedir. SEIN ATl
Telefon Belediyeciligi

COGRAFI BILGI SISTEMI i cectria:
Umraniye Belediyesi CBS kurulumunun en 6nemli unsurlarindan bir tanesi olan WebGIS calismalar kapsaminda Tum Belediye

birimleri kullanici sinir olmaksizin Server tabanli tasarlanan ve surekli guncellenen verilere aninda ulasabilmekte ve gunluk rutin
calismalarini yapabilmektedir. WebGIS harita servisleri hem Masaustt hem de Web Tabanli uygulamalar olarak tum belediye bi-
rimlerinde kullanilmaktadir. <

A

Numarataj ¢ozumleri ile verilerin veritabanindan takibi, sor-
gulanmasi, sunulmasi, guncellenmesi ve harita Uzerinden
goruntulenmesi gibi unsurlar gerceklestirilebilmektedir. Masa

Tum alt yapi hazirlandi ve otomasyon sistemi icinde uygun
moduller hazirlanarak sorunsuz bir sekilde yasa uygulanmasi
saglandi.

Bu uygulama ile;

» Ada\ParseldenArama:
» Arama turUne gore:
» Ada/Parsel
» Ada
» Parsel bilgilerinin aranmasi,
» Arama sonuglarinin listelenmesi
» Listelenen parsellerin grafik bilgisine ulasilmasi,
» Parsele ait raporlama sayfalarina ulasilmasi,

» Mahalleden Arama:
» Mahalle se¢iminin yapilmasi
» Secilen mahalleye ait sokak bilgilerinin listelenmesi ve

ustu yaziimlarr ile entegre ¢alisan CBS c¢ozumleri; Yeni Yo-
netmelik esaslarina uygun olarak grafik ekranda Numarataj
bilesenlerini olusturma, sorgulama ve Raporlama esaslarina
gore tasarlanmistir. Guncel numarataj ¢calismasi kapsaminda
istanbul Buyuksehir Belediyesi tarafindan iletilen Numarataj
verisi duzenlenerek mevcut sisteme entegre edilmis ve Ulusal
Adres Veritabani ile eslesmesi yapilarak eslesme raporu ilgili
kullanicilara iletilmistir.

Numarataj calismalari sirasinda ¢ekilen Yapi fotograflan esles-
tirilerek sistemde guncellenmistir.

» 2011 uili guincel uydu fotograflan Web tabanli CBS Kent Rehberi haritalarina eklenmistir.

» Digital Arsiv ile entegre olabilmektedir. Kullanicilar sorgu sonucu aradiklari adresin veya parselin Digital Arsivdeki dokimanla-

rina ulasabilmektedir.

graﬂk bllgISIne UlasllmaSI larkaburmais) o Mdikidl  TopFonital  Blwnlsra Al Gshsler  Coransler  Rubestdep - Ragor - Dedpgidhy
» Listelenen sokaklara ait kapi bilgilerinin listelenmesi ve — e e
q . . r | P mhoalis gk (.00 | Fafts a0 | LT P ) | arwsl (] ! Paesad Yusslhium (o) | | |
grafik bilgisine ulasilmasi = ; o o — e B iner —rem—
» Sokak raporlama SaUFaS|n|n Olusturulmag i ATATIM K LR 1% | THLATT 5 nBigimam 0 | W | vani Tags Auies | Morsum &3 imar Dunemi
i fll=p i : (= ATATLE B 1i 15 L] B Wilgi vk - B anl Yinpe Mok ak & Mzrar B lrear Bunarro
» Bina bilgilerine ait raporlama sayfasinin olusturulmasi = el b - - Y e oy e s S o
» Yol Adindan Arama: =2 | 1 0 v | O i Tae Rohree | @weewem | @limarounms
. . . . .. | AT LA 1k 1a 2eYTadl By [~ T T g Bl [+ L EEE £l Irsar Durusi
» Eski—yeni sokak adina gore arama islemlerinin yapilmasi = o 2 - s L e B it
— A

» Grafik bilgisine ulasim,
» Secilen sokaga ait kapi bilgilerinin listelenmesi,
» Raporlama saufalarina ulasilmasi,
» Tum Yapilarin Fotografli Raporlarinin alinmasi
»Secilen kaydin grafik bilgisine ulasilmasi
yapilabilmektedir.

ol

islemleri
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» Web tabanli CBS uygulamalarinda sorgu sonucu olustu-
rulan tum objeler veritabani bilgileri ile Google Earth’ e transfer
edilebilmektedir. Google Earth icerisinde butunlesik yapida ¢a-
lisabilmektedir. Bu sayede Uydu goruntleri arasinda gezinti
yaparken Web tabanli CBS entegreli Veritabani bilgilerine ula-
silabilmektedir.
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171,754 i | Bilgi karti

» Web tabanli CBS yaziiminda Uretilen butun Yapi Formlari
cografi veriler ile iliskili Uretilmektedir. Bu sayede bir parse-
lin Yapi Ruhsatina veya bir binanin Yikim formuna ulasmak,
Raporlamak gibi birgok fonksiyon birbiri ile iliskili hareket et-
mektedir. Ruhsatli parseller Web tabanli CBS Haritasi Uzerinde
gosterilebilmektedir.

MASAUSTU UYGULAMALARI

A

Mudurluklerce belirlenen belediye personellerine numarataj
guncelleme araglar kurulumu yapilarak gerekli egitimler tek-
rarlanmustir. Bu sayede veritabani destekli yapilan guncelle-
meler Ulusal Adres Veritabanina (UAVT) es zamanli aktarila-
bilmektedir.

Numarataj Gincelleme Araclari:

» Uavt standardinda veri guncelleme
» Uavt veri transferi
» Veritabani destekli NumaratajUygulamasi

» Veritabani destekli Numarataj Raporlama sayfalarina ula-
silmasi,

» Farkli Databaselerde ¢alisabilme dzelligi
Kadastro Gincelleme Araclari:

Mudurluklerce belirlenen belediye personellerine kadastro
guncelleme araglar kurulumu yapilarak gerekli egitimler tek-
rar verilmistir.

» Takbis standardinda veri guncelleme

» Veritabani destekli Kadastro Uygulamasi

» Veritabanidestekli Raporlama sayfalarina ulasiimasi,
» Farkli Databaseler de ¢alisabilme 6zelligi

» Parsel degisikliklerini izleyebilme 6zelligi, eski parsel bilgi-
lerine ulasim

» CBS Bilgi karti ulasimi

ook

Plan Guncelleme Araclari:

Mudurluklerce belirlenen belediye personellerine plan gun-
celleme araglar kurulumu yapilarak gerekli egitimler tekrar

verilmistir.

imar mudurlugu, Durum burosu Cap modulu ile ada/parsel
bazinda Arama yaparak otomatik olarak imar durumu Hazir-
lauabilmektedir. Tum bilgiler imar durum klisesinde otomatik

olarak dolmaktadir.

|

Yapi Kontrol Mudurlugu Yapr Denetim Sistemi takibi icin kulla-
nicilarin excell ortaminda kullanmis oldugu veriler duzenlene-
rek kullanilabilir hale getirilmistir. Verilerin tek bir databaseden
yonetimi icin giris ekrani tasarlanarak ilgili kullanicilara egitim
verilmistir.

Faaliyet Raporu '"' 201

Yapl Denetirm SistRmi Sorgularma

N

Yapl Denetim Sistg\iﬂi Firigi

i Yapl Denetirn Sisterni »

|

Fen isleri mudurlugu tarafindan iletilen Altyapi bilgileri duzen-
lenerek akillandintmistir. Planlanan ve mevcut altyapi bilgileri
Web tabanli Haritada goruntulenmektedir.

Belediye ¢alisanlarinin GIS altidinda olusan verilere en kisa
ve en hizli yoldan ulasmalarini saglayan uygulama yaziimlari
gelistirilmistir. Bu sayede Belediye ¢alisanlari ulasmak istedigi
parsel-kapi-yapi-sokak-mahalle bilgilerine CBS uygulama ya-
ziimi ile ulasilabilinen altuapi saglanmustir.

|

Ada/Parsel Sorgusu
» Arama turune gore:
» Ada/Parsel
» Ada
» Parsel bilgilerinin aranmasi,
» Arama yapilacak katman:
» Aktif/Pasif
» Tapu kauitlarindan
» Arama sonuclarinin listelenmesi
» Listelenen parsellerin grafik bilgisine ulasilmasi,

» Parsele ait raparlama sayfalarina ulasilmasi

2011 Yt Web - GIS

Uygulama Egitimleri

Belediyenin Ilgili teknik birimleri bolgeue yapilacak planlama
calismalar ve karar verme surecinde veritabani destekli ¢alis-
malar yaparak saglikli sonuglara ulasabilmektedir.

Belirli araliklarla birimlere, bakim ¢alismalari ve CBS Kullani-
ci Egitimleri verilmektedir. Bu egitimler dzellikle kullanicilarin
seviyelerine gore gruplanarak birim bazinda yapilmaktadir.
Egitim konulari genel olarak; GIS uygulamalari, Ozel Analizler,
Raparlama Teknikleri, Seri veri Uretimi, Veri Guncelleme, Plan
Tadilati, Kadastro islemleri, imar Durumu, Numarataj, \Web-
GIS kullanimi gibi ana basliklar icermektedir.
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Mahalle Adres Sorgusu
» ilce secimi sonrasi Mahallerin Listelenmesi
» Mahalle seciminin yapilmasi

» Segilen mahalleye ait sokak bilgilerinin listelenmesi ve gra-
fik bilgisine ulasilimasi

» Listelenen sokaklara ait kapi bilgilerinin listelenmesi ve
grafik bilgisine ulasilmasi

» Sokak raporlama sayfasinin olusturulmasi

» Bina bilgilerine ait raporlama sayfasinin olusturulmasi
Sokak Adres Sorgusu

» Eski —yeni sokak adina gore arama islemlerinin yapilmasi

» Grafik bilgisine ulasmak,

» Secilen sokaga ait kapi bilgilerinin listelenmesi,

» Raporlama sayfalarina ulasilmasi

TELEFON BELEDIYECILIGI

Telefon Belediyeciligi uygulamamiz mukelleflerimiz tarafin-
dan benimsenmis ve artan bir ilgiyle kullanilmistir. Daha rahat
hizmet sunabilmek i¢in mevcut kanal sauisi bir énceki yil 16
port olarak yukseltilmisti. Bu seviyenin simdilik yeterli oldugu
gozlemlendi. Takipler sonucunda gerektiginde yeni yatinmlar
yapilarak kullanimi devam ettirilecektir. Buradan Mukellefle-
rimiz bor¢ ve beyan bilgilerini istedikleri anda online olarak bir
telefon ile 6grenebilmektedirler.

Toplu gonderim ve duyurularda ciddi bir iletisim kolayligi sag-
layan SMS Ganderim hizmeti bu yilda artarak devam etmistir.

Aurica sistemimize kayitli olan 28.237 e-posta adresine, Et-
kinlik habercisi ve Aylik faaliyet bulteni gonderilerek, vatan-
daslarimizin belediyemizdeki etkinliklerden ve faaliyetlerden
haberdar olmasi saglanmistir.

>
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BELEDIYEMIZE AIT WEB PORTALLARI

SOSYAL MEDYA'DA UMRANIYE \

A

Web sitemizin guncellenmesi ve takibi siki bir sekilde devam
etmistir. Belediyemizin faaliyetler ve projeleri ile ilgili haber,
duyuru ve yazilar anlik olarak yayina alinmakta ve zigaretgile-
rimize her an canli ve guncel bilgi sunulmaktadir.

Mukellef ve Kentli ile ¢ok dinamik bir iletisim noktasi haline
getirdigimiz web sitemizden, her turlt basvuru ve istegini ilete-
bilmekte ve takip edebilmektedir.

201 yiinda www.umraniye.bel.tr web sitemizin ziyaret sayisi
982.473, tekil ziyaret sayisi 568.907, sayfa goruntuleme sa-
yist ise 3.024.419'dur.

Web Sitesi Ziyaretgileri Ulke Dagiimi (itk 10 Ulke);

1 Tuorkige 964.711 3,08 %49,03
2  Almanua 4.065 3,32 %72,99
3 ingiltere 1.851 2,93 %71,15

4 ABD 1.608 3,15 %72,26
5  Fransa 916 3,30 %68,67
& Hollanda 665 3,64 %61,05
7  Rusya 468 1,64 %87,82
8  Avusturya 353 2,85 %72,80
9  Jsvigre 348 3,78 %67,82
10 Belgika 306 3,17 %75,16

2008 2009 2010 20M

1.629.868 2.385.000 2.550.000  3.024.419

Web Sitesi
Sayfa Gorintileme Sayisi;
3.024.419
2385.000 2.550.000
1629.868 i i h
) 2008 2009 2010 _ 201 N
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Umraniye Belediyesi'nin yaptirdigi onemli eserlerden biri olan
sosyal tesislerin tanitim web sitesi mudurlugumuz tarafindan
hazirlanarak yayina sunuldu.

|

Umraniye Hizmet A.S. Web Tasarim - Uygulama gerceklesti-
rildi. Site kendi sunucularimizda yayina acildi.
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Web sitemizdeki tum icerikler (haber, duyuru, proje) okuuanlar
tarafindan kisisel facebook ve twitter sayfalarinda dilediklerin-

de bir tusla paylasilabilmektedir.

A

Umraniye Belediyesi facebook sayfasindan faaliyetler, etkin-

likler, duyurular guncel olarak paylasilmaktadir.

|
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Umraniye belediyesi twitter hesabindan faaliyetler, etkinlikler,
duyurular guncel olarak paulasilmaktadir.

..;l‘-'-'.r,_ Uma‘anqre Belediyesi
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Birimimiz tarafindan hazirlanarak, baskanimizin kullanimina
sunulmustur.
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U-KBS (Universal Kent Bilgi Sistemi)
Diyos Ihale

Sinerji

PDKS

Arag Takip Sistemi

Netcad - Belnet

isletim Sistemleri

IBM AIX Ver 5.3

Oracle Standart 10G for AIX5L (64 bit)
HP U X B.11.0 U S000/800
informix 4GL

Sybase EA Server 5.2
ArcGIS

MS ISA 2006 Standart

MS Exchange 2003 Standart
MS Server 2003 Standart
MS Server 2008 Standart
Windows XP

Windows Vista

Office 2003

Office 2007

UKBS

|

2011 uiinda da, Belediyede kurulu bulanan sistem Gzerinde
guvenlik olarak Panda Admin Secure kullanilmistir. Bu Pan-
da Gatedefender ile donanim Uzeriden yapilmaktadir. Aurica
hem Active Directory hem de kullanilan belediye otomasyo-
nu Uzerinde kullanicr yetkilendirme, sifreleme ve giris izinleri
duzenlenmektedir. Bunlarla birlikte Isa Server'da guvenlik kat-
maninda kullanilmaktadir. Gavenligi Ust seviyeye ¢ikarmak ve
internet erisimini Layer-2 ve Lauer-3 katmanlarinda daha du-
zenli olarak filtrelemek amaciyla guvenlik ile ilgili yeni projeler
Uzerinde ¢alismaktayiz.

» Yedeklenmesi gereken tum sunucu sistem durum verileri
ve kullanicr verileri Tivoli Storage Maneger (TSM) yazilim Uze-
rinden 48 kartusluk cift stracu dzelligine sahip yedekleme Uni-
tesi ile LTO4 kartuslar Uzerinde tutulmaktadir. Yedeklemenin
hassasiyetine binaen Uzerinde titizlikle durdugumuz bir konu-
dur. Sunucu Uzerinde alinan gunluk yedeklemelere ek olarak
veritabani replikasyonu 6zelligi devreye sokularak gun igeri-
sinde olasabilecek herhangi bir veri kaybi riskine karsi mev-
cut veritabanimiz farkl bir disk alanina replike edilerek bu risk
ortadan kaldinlmistir. Gunluk ve anlik yedekler sik sik kontrol
edilmektedir.

» Yedekleme konusunda yapilan butun bu gelistirmelere
ek olarak herhangi bir afet yada felaket (deprem, sel baskini
vs.) durumunda belediye binamizin hasar gérmesi ve bunun
neticesinde bina igerisinde kurulu yedekleme sisteminden
veritabanina ulasamama riskine karsi veritabanimiz uzak bir
lokasyonda gunluk olarak yedeklenmektedir.

Tivoli Storage Manager
(TSM) V5.3.21
Afet Yonetim ve Yedekleme
Sistemi

Panda Admin Secure
Panda Gatedefender

P
o
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Hukuk Isleri

A4

MUdUrloga

ADLI DAVALAR
Dava Turleri Acisindan Tasnifi
» Asliye Hukuk Mahkemesindeki Davalar
» Sulh Hukuk Mahkemesindeki Davalar
» Icra Mahkemesindeki Davalar
» Asliye Ceza Mahkemesindeki Davalar
» Sulh Ceza Mahkemesindeki Davalar
» Is Mahkemesindeki Davalar
» Icra Mudurluklerindeki Takipler
» Cumhuriyet Saveiligi
» Asliye Ticaret Mahkemesindeki Davalar
» Agir Ceza Mahkemesindeki Davalar
» Cocuk Mahkemesindeki Davalar
» Kadastro Mahkemesindeki Davalar
» Noter

et CLAE T b

iDARI DAVALAR
Davalarin Turleri Acisindan Tasnifi
» Idare Mahkemesindeki Davalar
» Vergi Mahkemesindeki Davalar

MUDURLUKLERIN HUKUKi GORUS VE TALEPLERININ CEVAPLANMASI

EVRAK AKISI VE OTOMASYON

AAA1RMRIITITITIIITITHIIHmiiiitttitiiiiiiitiw
[ Umraniye Belediyes KURUMSAL YAPI
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HUKUK iSLERI MUDURLUGU

ADLI DAVALAR

Adli davalar, Adli Mahkemeler nezdinde acilan hukuki ve ce-
zai ihtilaflara iliskin davalar ile icra takiplerinden mutesekkildir.
Hukuk isleri Mudurlugumuzon yil icerisinde takip ettigi adli
davlar turlerine ve konularina gére asagida verilmistir. Bele-
diyemizin is hacminin her gecen yil artmasi dolayisiyla dava
dosyalarinda da artis gorulmektedir. 2011 yiinda toplam 412
adet adli dava dosyasi takip edilmistir.

Dava Turleri 1. 2. 3. 4, 5. 6. 7. 8. 9. 10. 1. 12. Topl
ava farter ay ay oy ay ay /Ay oy a ay Y a L lfay 2ay 38y 4ay 5ay 6.ay 7ay 8ay 9ay 10.ay May 12.ay Toplam
i i Kirliligi 2 21 1 2 7 1 14 1
Mahke/:fe“sgig dceizi%avalar 0 13 29 10 32 26 10 W 4 18 14 19 199 markintio! s ®ee Sopes 3 36
Bedel Arttirmi 6 5 12 2 9 10 9 10 12 17 19 21 132
AS“U? HUKUK 7 B 18 4 12 n 10 10 1 20 20 23 153 Muhur Fekki(Bozma) 2 2 7 4 9 9 6 5 2 10 1 5 62
Mahkemesindeki Davalar
Tazminat 5 6 9 3 1 1 1 4 2 32
is Mahkemesindeki Davalar 5 6 8 1 1 1 1 23 itirazin Iptali 1 8 1 10
Sulh Hukuk : ) o 1 1 - |dari Para Cezasinin Iptali 1 3 1 1 1 7
Mahkemesindeki Davalar Gecekondu Kanununa Muhalefet 2 1 2 5
‘ ‘ Tespit 1 1 2 4
Sulh CezaDl\fl‘jiggermesmdekl 1 1 3 1 1 1 8 espi
Tapu Iptali -Tescili 1 1 1 1 1 5
Cumhuriyet Saveiligs 2 1 5 idari Islemin Iptali 3 3
Kadostro Tespitine Itiraz 1 1 1 1 4
Kadastro Mahkemesi 1 1 1 3 Zilliyetlik 1 1
Mudahalenin Men-I Ecri Misil 1 1 2
Cocuk Mahkemesi 1 ! Gorevi Ketuge Kullanma 1 1 2
icra Mudurlagundeki : : : : 4 ilamsiz icra Takipleri 1 1 1 1 4
[l Hirsizlik 1 1
icra Mahkemesi 1 1 O Yapllmama 1 1
Kararina ltiraz
icra Sikayet 1 1
Toplam 23 26 61 14 50 49 24 25 18 43 34 45 412
Toplam 23 26 61 14 50 49 24 25 18 43 34 45 412



HUKUK iSLERI MUDURLUGU

IDARI DAVALAR

idari davalar, belediyemizce tesis edilen idari islem ve eylemlere karsi idare Mahkemeleri ve Vergi Mahkemeleri nezdinde acilan

davalardir. Bu davalar genel olarak iptal davalari ve tam yargi davalari seklinde agilmaktadir.

lay 28y 38y 4ay 5ay 6.y 78y 8ay 9S.ay

idare Mahkemesindeki

Davalar

Vergi Mahkemesindeki 5

Davalar

Toplam 8 9 12 7 5 4 3 7 1

1.ay 2ay 3.y 4ay 54y 6.ay 7ay 8ay 9Yay

idari Islemin Iptali 7 9 N 7 4 3 3 6 1

Para Cezasinin iptali 1 1 1
Tazminat 1
Tam Yargi Davasi 1
Toplam 8 9 12 7 5 4 3 7 1

HUKUKi GORUSLER

Belediyemizin diger mudurlukleri, yapmis olduklari is ve is-
lemlerle ilgili (ihtiyag duyduklarinda) mudurlugumuze hukuki
gorus sorarak faaliyetlerin yasal cergevede yurattlmesini teyit
etmektedirler. Bu kapsamda gelen talepler incelenmis ve ilgili
mudurltklere goras ve oneriler sunulmustur. 2011 yiinda mu-
durlugumuze, diger mudurluklerden 9 adet hukuki gorus tale-
binde bulunulmus; gelen talepler hukuki yoénden incelenerek
gerekli yonlendirmeler yapilmistir.

=

10.ay M.ay 12.ay Toplam

6 4 7 71
2
6 4 7 73

10.ay M.ay 12.ay Toplam

6 4 6 67
1 4

1

1
6 4 7 73
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Hukuki islemlerin takibi strecindeki evrak akisi mudurlagumuzan is hacmini gostermesi bakimindan énem arz etmektedir.

Adli davalar, idari davalar, diger mudurluklerin hukuki gorusleri ve diger birgok hususta gelen yazismalar sonucu 2011 yiinda gelen
evrak sayimiz 2.541, giden evrak sayimiz ise 2.255'i bulmustur.

Yiligerisinde derdest bulunan davalar ile alakali olarak toplam 642 adet durusmaya katiim saglanarak yargilamalarda idaremiz
temsil edilmistir.

Gerek yasal mevzuattaki degisiklikler, gerekse de yargisal kararlar, mevcut bilgisayar programi ile takip edilmekte, guncellemeler
ile meydana gelen degisiklikler sisteme islenmektedir.

Auyrica dava takip ve otomasyon sistemi ile dava ve icralara ait kayitlar ve bilgiler dijital ortama aktarilarak veri takibi yapilmaktadir.
Gelen ve giden evraklann kayit ve takip islemleri de mevcut bilgisayar isletim sistemi kullanilarak gergeklestirilmektedir.

fay 2ay 3ay 4ay 5ay 6.ay 7.8y 8ay 9Qay 108y May 12.ay Toplam

Gelen Evrak 179 183 254 126 237 209 178 176 145 234 265 355 2541
Giden Evrak 198 153 223 100 226 1860 206 146 99 239 224 281 2255
Kurum Disindan
25 14 19 19 24 21 29 9 7 12 12 24 215
Gelen Evrak
Toplam 402 350 496 245 487 390 413 331 251 485 501 660 501

TEFTIS KURULU MUDURLUGU

Umraniye Belediye Baskanligi Teftis Kurulu Mudurlugu Mulga 1580 sauili Belediye uasasinin 88. Maddesine istinaden 27.03.1989
tarihinde kurularak hizmet vermeye baslamistir. Halen bir mudur ve bir memur personelle bu gorevi ifa etmektedir. Teftis Kurulu
Mudurlugu, Umraniye Belediue Baskani adina belediye birimlerinde gorevli personel ile ilgili teftis ve sorusturmalari yapmaktadir.
Yine Belediye Baskani adina, Baskanlik gorev olurlari geregince, belediye birimlerinin eylem ve islemlerinin denetimi ve bunlarla
alakali olarak her turlt inceleme, arastirma, teftis ve sorusturmanin yapilmasi da Mudurluk gorevleri arasindadir. Ayrica 4483 sayili
uasa geregince KaumakamUlik Makamina idari sorusturmalara dair raporlarla duzenlenerek, Kaymakamlk Makamina sunulmakta-
dir. 2011 uili igerisinde mudurlugumuze gelen evrak sayisi 140, giden evrak sayisi 138 olmustur.
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Ozel Kalem
MUaurlugu

GUNDEM VE RANDEVULARIN PLANLANMASI

PROTOKOL VE AGIRLAMA HIZMETLERI

SEHIR DISI VE YURTDISI PROGRAMLARIN KOORDINASYONU
RESMi TOREN HAZIRLIKLARI

ACILIS VE TEMEL ATMA TORENLERININ PLANLANMASI
DUGUN VE NiKAH PROGRAMLARINA KATILIM
KUTLAMA, TEBRIK, TELGRAF VE CiCEK GONDERME
MESAJ VE TELEFON TRAFIGININ DUZENLENMESI
SiYASi CALISMALARIN KOORDINASYONU

SERBEST ZIYARET PROGRAMLARI

ESNAF VE STK ZIYARETLERININ PLANLANMASI

CUMA VE SABAH PROGRAMLARI

KURUM iCi TOPLANTI ORGANiZAYONU

» GUnluk baskanlik programinin hazirflanmasi
» Baskan yardimcilari toplanti organizasyonu
» Birim mudurleri toplanti organizasyonu

» Faaliyet Bazli Toplantilar

VATANDAS TALEPLERININ KARSILANMASI
» Ozel kaleme gelen baskanlik takipli konularin cevaplandinlmasi
» Tebrik ve yardimlarnn planlanmasi ve degerlendirilmesi
» Telefon ile gelen istek, sikayet ve tesekkurlerin cevaplandirilmasi

AAA1RMRIITITITIIITITHIIHmiiiitttitiiiiiiitiw
[ Umraniye Belediyes KURUMSAL YAPI
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ZIYARET PROGRAMLARI L N

Yonetim ve personel olarak yola ¢ikarken 6rnek bir belediyecilik icin kollarimizi sivayarak ilgemizin her kesimi ile sik sik farkli ziya-
ret programlarinda bir araya gelinmistir. Birlikte huzurlu bir ilge yasami icin paylasimc demokrasi anlayisi ile Umraniye Belediyesi
halkimizla; esnaf ziyaretlerinde, vakif ve dernek ziyaretlerinde, tebrik ve taziye ziyaretlerinde ve Baskanimizin makaminda duzen-
ledigimiz serbest ziyaret programlarinda bulusmustur.

A

Yapilan haftalik programlarla esnaf duzenli olarak ziyaret edil-
mis ve sorunlar yerinde dinlenmistir. Umraniye Ilcesindeki es-
naflarin isyerlerine milletvekilleri ya da baskan yardimcilari ile
birlikte misafir olan Umraniye Belediye Baskani Hasan Can,
onlarin sikintilarini dinleyerek sorunlarina ¢ozum Uretmek igin
onerilerini almistir.

. Esnaf zigaretléri

.

|
Baskanimizdan goérusme talebinde bulunan vatandasimizin Baskanimiz tarafindan yapilan Protokol ziyaretleri ile Baskan-
ihtiyag ve beklentilerini; beklediklerinden daha kaliteli hizmet Ugimiza yapilan zigaretler Ozel Kalem Mudurlugu tarafindan
ile karsilamak icin her hafta duzenli bir takvim icersinde mi- organize edilmis, gerekli hazirliklar zamaninda yapilmustir.

safirlerimizin taleplerinin kayitlarini tutarak Sali ve Persembe
gunleri serbest ziyaret programlari tertiblenmistir. Sorunlarini
Baskanla paylasan vatandasin sorunlarinin giderilmesi igin
mudurluklere talimat verilerek en kisa zamanda ¢ozUmU sag-
lanmistir.

Vatandasla, esnafla, sivil toplum kuruluslanyla ve diger kamu
kurumlariyla iletisim gelistirilmesi konusunda ¢alismalarimiz
yeni donemde de artarak devam edecektir.

_ Istanbul Valisi Hiseyin Avni Mutlu’nun
Umraniye Belediye Baskanugi'ni ziyareti

 Istanbul Emniyet Mudira
Huseyin Capkin‘a makam ziyareti

e —

Her hafta Sali ve Persembe gl‘.’lnleﬁaskanllk makaminda
serbest ziyaret programlari tertiblenmistir

TOPLANTI PROGRAMLARI

Hemsehri dernekleri ile gesitli zamanlarda ortak kulturel prog-
ramlar organize edilmis, ayni zamanda belli araliklarla ilgemiz-
deki derneklere ziyaretler duzenlenmistir. Ziyaretlerde dernek
yonetici ve Uyelerini dinleyen Baskanimiz, ilcede faaliyet gos-
teren tum dernek ve STK'larin sorunlanyla yakindan ilgilen-
mektedir. Sehirden goc eden vatandaslarimizin kente adapte
olabilmeleri icin énemli bir gorev Gstlenen Hemsehri dernekle-
rini, belediyemiz dogal paydasi olarak kabul etmektedir.

» Haftalik BaskanUk Koordinasyon Toplantisi
» Mudurler Toplantisi

» Grup ve meclis toplantilari

» Mahalle muhtarlanimiz ile istisare toplantilari

» Baskan yardimcilart ve birim mudurleri koordinasyon top-
lantilarinin koordinasyonu Baskanlik adina Ozel Kalem Mu-
durlugu tarafindan yapilmaktadir.

Belediye is ve islemlerinin duzenli yuratulmesi igin kurum ice-
risinde belli bir toplanti sistematigi olusturulmustur. Her hafta
baskan yardimcilari ile baskanin katildigi haftalik koordinas-
yon toplantilarn duzenli olarak yapilmistir. Belli araliklarla mu-
durler, baskan ve baskan yardimcilarinin katildigr toplantilarda
belediyemizin genel isledisi degerlendirilmistir. Yilsonunda ise
sehir disinda yiluk degerlendirme ve sonraki yil icin planlama
toplantisi yapilmistir.

Belediyemizin birinci derecede karar organi olan meclis top-
lantilanimizin verimli bir sekilde yapilabilmesi icin gerekli ha-
zicliklar yapilmis ve koordinasyon saglanmistir.

Diger taraftan belediyemizin dogal paydaslari olan muhtarla-
nmiz ile mahallelerini temsilen belli araliklarla toplanti yapil-
mis, mahalle sorunlarn gozden gegirilmistir.

Umraniye Belediyesi olarak vatandasimizin zor gunlerinde ya-
ninda olma ve onlarin acilarini paylasma konusunda ozellikle
hassasiyet gosterilmis, birgok cenaze térenine bizzat baskani-
miz katilarak taziyede bulunmustur. Baskanimizin katilamadigi
durumlarda baskan yardimcilarimiz ve mudurlerimizle cenaze
sahiplerinin acilar paylasitmistir.

it

Mudirler Toplantisi 4]
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Dernek, vakif ve diger STK'larla belli zamanlarda miizakere toplantilarn diizenlenmektedir {
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SEHIRDISI VE YURTDISI PROGRAMLARI L N

N Yil icerisinde resmi gun olarak ilan edilmis gunlerde duzenlenen térenlerde, toren hazirliklarn Ozel Kalem Mudurlugu tarafindan
titizlikle yapitmis ve gundem takip edilmistir. Belediyemiz bu térenlerde ilge protokolunde en iyi sekilde temsil edilmistir.

Turkiye'deki ve dunyadaki gelismeleri takip ederek, guncellestirilmis teknoloji ve bilgi destedi saglamak icin sehirdisi ve yurtdisi
seminer, konferans ve toplanti programlarina katiim saglanmustir. Bu anlamda Baskanlik makami tarafindan veya baskanlik ma-
kaminin tayin ettigi teknik heyetin yurtdisina ve yurticine yapmis oldugu ¢alisma ziyaretleri guncel gelismeleri ve teknolojiyi takip
etmek agicindan faydali olmustur. Edinilen farkli bakis agilariyla ilgemizde yapilan yerel hizmetler yeniden gozden gecirilmektedir.

TOREN VE ORGANIZASYON PROGRAMLARI

Ilkelerimizden taviz vermeden herkese ve her kesime esit hiz-
metin sunuldugu halk organizasyonlarimizda seving ve mutlu-
lugu vatandasimizla paylasma kapsamindaki calismalarimiz 3
baslikta toplanmaktadir.

» Acilis ve Temel Atma Torenleri

» Resmi Torenler

» Nikah ve Dugun Torenler

Belediyemizin Nikah Sarauinda yuzlerce ciftin nikahi kiyilmakta ve bu nikah térenlerine ¢ok sayida konuk katilmaktadir. Ciftlerin
\ bu en mutlu anina sahit olmak ve ciftleri tebrik etmek Gzere Baskanligin haftalik programina gore katiim saglanmustir. Baskanimiz
bazi ciftlerin nikahlarini bizzat kendisi kiymis ve bu vesileyle konuklara hitap etmistir.

4

Umraniye Ilgesinin daha iyi bir yasam alani haline gelmesi icin 24 saat esasina gare ¢alisan, halkin her zaman yaninda olan bele-
diuemiz, agilis torenlerinde ve temel atma torenlerinde de vatandasin sevincini paylasmaya gayret etmistir. Belediyemizin imar ve
altyapi alaninda yapmus oldugu calismalarla gozde bir ilce haline gelen Umraniye'de sik sik temel atma ve acilis toreni duzenlen-
mektedir. Ozellikle belediye baskanimiz bu programlarin coguna istirak etmis, halkin sevincini paylasmis, onlara destek olmustur.
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Dis Iliskiler
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DIS ILISKILER VE AVRUPA BIRLIGI
» AB Projelerinin Koordinasyonu
» Kurumlar Arasi Koordinasyon

» Temsil Faaliyetleri
» Kardes Sehir Uygulamasi

KENT KONSEYi
» Kidemli Hemsehri Meclisi
» Kadinlar Meclisi
» Genglik Meclisi
» Cocuk Meclisi
» Engelliler Meclisi
» Kent Konseyi Sosyal-Kulturel Etkinlikler
» Kent Konseui Proje Calismasi

SiViL TOPLUM KURULUSLARI

» STK - Belediye isbirliklerinin Koordinasyonu
» STK Veri Tabani Olusturma

AAA1RMRIITITITIIITITHIIHmiiiitttitiiiiiiitiw
[ Umraniye Belediyes KURUMSAL YAPI




DIS iLISKILER MUDURLUGU

Dis Iliskiler Mudurlugu gelisen enformasyon araglanyla birlikte
gittikge kugulen dunyamizda, uluslar arasi iliskiler agina kati-
Um noktasinda yerel insiyatifin bir gostergesi olarak Umraniye
Belediye Meclisinin 07/09/2009 tarih ve 2009/69 sayili ka-
rari ile kurulmustur.

Dis Iliskiler ve Avrupa Birligi alaninda yerel ve ayni zamanda
kuresel bir aktor oldugumuzun bilincinde olarak hem beledi-
yemize yarasir bir temsil, hem proje takip ve sonuglandirma
yukumluluklerimizi yerine getiriyoruz.

AB Genclik Degisimi Projesi (Born To Be Free / Ozgirlige Dog)

AB Genglik Degisim Programi (Eulem 1.1) kapsaminda
Letonya’nin ev sahipliginde gerceklestirilen projeye Belediye-
miz bilgi evlerinden 7 gencimizle katiim saglanmistir. Projenin
amaci, farkli Ulkelerden gengleri bir araya getirmek; gesitli ak-
tivitelerle fikir ve deneyim paylasimi saglamaktir.

Letonua'nin Kandava bélgesinde 3-10 Nisan 2011 tarihlerin-
de gercgeklestirilen projeye Cek Cumbhuriyeti, Bulgaristan ve
Estonya'dan gelen gencler de katilmustir. Proje kapsaminda
katiimcilar Ulkelerini tanitici sunumlar yapmis ve cesitli akti-
vitelerde bulunmustur.

Avrupa Birligi Bakanligi — AB Egitim ve Genglik Programlari
Merkezi Baskanligi'nin aracilik ettigi genclik programlar Dis
iliskiler Mudurlugumuz tarafindan takip edilmekte, bu alanda
olusan imkanlardan Umraniyeli genclerin faydalanmasi sag-

lanmaktadir.

Habitat Bilisim Akademisi

Habitat Bilisim Akademisi, 6 kurumun desteginde Umraniye
Belediyesi'nin ev sahipliginde hayata gegirilen bir egitim pro-
jesidir. Halen Mehmet Akif Kultur Merkezi'nde egitim veren
Akademi'nin amaci gen¢ neslin bilgi teknolgjilerini daha iyi
anlamasl ve kullanmasini saglamaktir.

25 Adet bilgisayar, yazici, sinevizyon, genis bant internet
baglantisi gibi teknik altyapiya sahip olan Akademi‘nin egitim
kadrosu Habitat igin Genglik Dernedi’nin organize ettigi gonullu
egiticilerden olusmaktadir.

I|jf Onamaserve mevEDevES:

Habitat Bilisim Akademisi 4|

Kent Konseyi alaninda toplumun i¢ dinamiklerinin harekete
gecmesini, hemsehrilik bilincinin olusmasini ve kentlinin ya-
sadigi kenti sahiplenmesini 8nemsiyoruz. Bu eksenden ha-
reketle hem ust yapi calismalarini (kent konseyi genel kurulu
ve yuritme meclisi) hem mevceut bes (5) alt meclisin (kidemli
hemsehriler, engelli, kadin, gocuk ve genclik) calismalarini ko-
ordine ediyoruz.

Sivil Toplum alaninda ise dernekler, vakiflar ve diger sivil top-
lum kuruluslarr ile ortak platformlar olusturarak yénetisim an-
lauisinin genis halk katmanlarina yayilmasina galisiyoruz.

Dért farkli tlkelerden projeye katilan gencler birarada
(3-10 Nisan 2011)

Habitat Bilisim Akademisi, 25 adet bilgisayar ve
hertirld teknik donanimiyla hizmet vermektedir

Nalas Nexpo Belediyecilik Fuari

Faaliyet Raporu '“' 201

Umraniye Belediyesi, Habitat icin Genclik Dernegi, BM Kal-
kinma Programi(UNDP), Microsoft Turkiye, Cisco Partner,
DPT’'nin ortaklasa duzenledigi Umraniye Belediyesi Habitat
Bilisim Akademisi duzenlenen bir torenle ilk mezunlarini verdi.
Mezuniyet torenine bircok kurumdan énemli isimler katildi.

» Avrupa Birligi Bakani ve Bas Muzakereci Sayin Egemen
Badis

e
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» Umraniye Belediye Baskani Hasan CAN i T | & i 4 ' ST f |

» Birlesmis Milletler Kalkinma Programi(UNDP) Turkiye __ - ‘
Temsilcisi Ulrika Richardson Golinski h S

» Habitat icin Genclik Dernegi Genel Baskani Sezai Hazir
» Microsoft Turkiye Genel Mudurt Tamer Ozmen

» Microsoft Turkiye Kurumsal Sosyal Sorumluluk Mudurd
Erdem Erkul

» UNDP istanbul Program Yoneticisi Hansin Dogan

Nitelikli ve uzmanlasmis bilgisayar kullanicisi ve alt uzman-
lik dallarinda egitimli personel kaynadi da olusturan Akademi
yaklasik 5 haftada baslangi¢ seviyesindeki egitimleri bitirmek-
tedir. Akademiyi bitirenlere “Habitat icin Genclik” derneginin
“Bilenler Bilmeuenlere Bilgisayar Ogretiyor” projesi kapsa-
minda sertifikalan verilmektedir.

Ve r. L9
Habitat Bilisim Akademisi dizenlenen bir torenle ilk mezunlarini verdi

Yeni isbirligi alanlari ve deneuimler kesfetmek, bunlarla surdu-
rebilir iliskiler kurmak ve belediyemizin tanitimini yapmak Uze-
re Bosna-Hersek'te gergeklestirilen Nalas (Guneydogu Avrupa
Yerel Yonetim Birlikleri Agi) organizasyonu olan “Nalas Nexpo
Belediyecilik Fuar”na Umraniye Belediyesi de katilmistir.

Belediyemizin uluslararasi kalite ve 6l¢ekte yaptigr 6rnek hiz-
metlerin tanitildigl; ayni zamanda dunyadaki diger yerel yone-
timlerin ¢alismalarinin gozlemlendigi fuarda belediyemiz en
iyi sekilde temsil edilmistir.

Bosna-Hersek'deki kardes sehrimiz Fojnica’nin da katkilarnyla
belediyemizin hizmet alanlarinin ve projelerinin tanitimi ya-
pitmistir. Ayni zamanda fuara katilan belediye ve kurumlarin
calismalari incelenmis, 6rnek alinabilecek projeler degerlen-
dirilmistir.
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DIS iLISKILER MUDURLUGU

KARDES SEHIR1: Bosna Hersek / Fojnica Belediyesi

“Kardes Sehir”, kentlerin yerel yonetimler araciigiyla diger
kentlerle kalturel, sosyal ve ekonomik alanda kurduklari resmi
ve dostane iliskileri ifade etmektedir. Yerel yonetimlerin alanin-
da gercgeklestirilen kardes sehir protokolleri, Belediye Kanunu-
nun Yurtdisi iliskiler baslikli 74. maddesine dayanmaktadir.

Bu cercevede Belediyemiz gecmis yillarda da kardes sehir
protokolune imza atmistir. Guncel olarak devam eden kardes
sehrimiz Bosna Hersek'in Fojnica sehri ve 2011 yiinda kardes
sehrimiz olan Filistin Jabalia Al.Nazlah sehridir.

Belediyemiz yapilan kardes sehir protokollerini sadece kadit
Uzerinde birakmamis, bu alanda ¢nemli sosyal ve kulturel
temaslarla canli bir sureg izlenmistir. Hatta kardes sehir dost-
luklarindan buyuk yatinmlar dretilmistir. 2011 yiinda agilisini
yaptigimiz Fojnica Kultur Merkezi, belediyemizin kardes sehre
yaptigr 6nemli bir yatinm olmus, ayni zamanda iki sehir ara-
sinda kalici baglar kurmustur.

A

Umraniye Belediyesi tarafindan Bosna Hersek'in Fojnica ken-
tinde iki kardes sehir arasinda dostluk baglannin guglendiril-
mesi amaciyla yaptinlan ve duzenlenen buyuk bir térenle hiz-
mete acgilan Fojnica Kultur Merkezi kardeslik baglarimizi daha
kalici hale getirmistir. Burada icra edilen programlarla kapsam-
U kulturel paylasimlar gerceklestirilmekte, iki sehir arasinda
her yonden baglar tesis edilmektedir.

| =22INA FOINie
KULTURN) uEN‘r’fu
| UMRATYE
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Kualtur merkezi acilisi vesilesiyle Bosna Hersek'in baskenti
Saraybosna’da Ulkemizden 19 sanatginin katildigi 6nemli bir
sergi duzenlendi. Ayni zamanda canli uygulamalarn yer aldig
sergi Bosnalilarin buyuk ilgisiyle karsilandi.

Gazi Husrev Bey Medresesi'nde duzenlenen klasik el sanat-
lart sergisinin acilis, Umraniye Belediye Baskan Hasan Can,
Fojnica Belediye Baskani Salkan Merdzanic, Yunus Emre
Enstitusu Baskan Yardimcisi Adnan Teksen, Yunus Emre Vakfi
Saraybosna Sube Mudurt Aida Ozturk'un katilimlanyla ger-
ceklesmistir.

Fojinica Kultur Merkezi'nin Acilis Toreni

201 yiinda yeni kardes sehrimiz Filistin Jabalia Al.Nazlah ol-
mustur.

Umraniye Belediyesi ve Jabalia Al.Nazlah Belediyesi meclis-
lerinde kardes belediye olmak igcin alinan kararlara istinaden
baskanimiz tarafindan Umraniye’ye davet edilen Filistinli he-
yetle gorusmeler yapilmis ve duzenlenen bir térenle kardes
sehir protokolu imzalanmustir.

Yapilan gorusmelerde; Filistin ile gegmise dayanan bagimizin
guclendirilmesi ve dunya Uzerinde taninan bir devlet olma yo-
lunda ilerleyen Filistin halkina destek olma adina, sehirlerimiz
ve Ulkelerimiz arasindaki kardeslik baglarinin sosyal, kulturel
ve ekonomik isbirlikleriyle guglendirilmesinin 6nemli oldugu
vurgulanmistir.

Umraniye ilge protokolunun yogun katiimi ile gerceklestirilen
térende Belediye baskanimiz tarihi bir ana sahitlik ettiklerini
dile getirmistir. Karsiikli sunumlarin iyi niyet konusmalarinin
ve hediyelesmelerin oldugu torenimize Umraniye halki da ka-
bilmustr.

Faaliyet Raporu '“' 201

KARDES SEHIR2: Filistin Jabalia Al.Nazlah Belediyesi
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Filistin Jabalia Al Nazlah Belediye Baskani issam Joudah




DIS iLISKILER MUDURLUGU

“BIRLESMIS KENTLER VE YEREL YONETIMLER DUNYA TESKILATI” UYELIG

Temel gorevi, “demokratik yerel ydnetimin birlesik sesi ve
dunya 6lgeginde savunucusu” olmak ve yerel yonetimlerin
degerlerini, amagclarini ve ¢ikarlarini korumak olan Dunya Tes-
kilatinin dunyadaki 8 bolge teskilatindan birisi olan merkezi
istanbul'da bulunan Birlesmis Kentler ve Yerel Yonetimler Tes-
kilati (UCLG-MEWA) gerek Ulkemizin ve gerekse yerel yone-
timlerimizin ulusal ve uluslararasi dizeyde temsili ve tanitimi
acisindan énem arz etmektedir.

Yuzden fazla tlkeden Uyesi bulunan yeni dunya teskilati, Bir-
lesmis Kentler ve Yerel Yonetimler Teskilati, yerel yonetim
konularninda Birlesmis Milletler nezdinde yerel yonetimlerin
resmi sbzcusu konumundadir.

Birlesmis Kentler ve Yerel Yonetimler Teskilati'nin
kurucular;
» Uluslararasi Yerel Yonetimler Birligi (IULA)

» Dunya Birlesmis Kentler Federasyonu (FMCU-UTO)
» Dunya Buyuksehirler Birligi (METROPOLIS)

Gelisen yerel demokrasimizin daha ileriye goturtlebilmesi
adina Umraniye Belediyesi olarak UCLG-MEWA tyelik sureci
baslatilmistir. Bu Gyelik, hem Ulkemizin hem de belediyemizin
uluslar arasi alanda s6z sahibi olmasi ve dunyadaki gelismele-
rin daha sistematik takip edilmesi noktasinda faydali olacakdir.

Yerel Gundem 21 programi kapsaminda Umraniye Belediyesi
bunyesinde kurulan Kent Konseyimizin 3. Olagan Genel Kuru-
lu duzenlenen bir toplantiyla gergeklestirilmistir.

Umraniye Belediyesi Nikah Sarayr Kultur Merkezi'nde yapi-
lan toplantiya Ak Parti istanbul Milletvekili Mihrimah Belma
Satir, Umraniye Kaymakami Mustafa Cek, Umraniye Belediye
Baskani Hasan Can, Umraniye ilgce Emniyet Mudura Adem
Ozturk, Umraniye Mufta Vekili Rusen Ozkan, Umraniye Milli
Egitim Sube Muduru Selami Yalgin, AK Parti Umraniye Teski-
latr ysneticileri, Umraniye Belediye Baskan Yardimcilari, birim
mudurleri, muhtarlar, STK'lar ve Umraniye Kent Konseyi tye-
leri katildi.

A

Toplanti 6ncesi Umraniye Belediyesi Engelliler Korusu, TRT
Sanatgisi Ahmet Turan San esliginde mini bir konser vermistir.
Konser toplantiya gelen misafirler tarafindan begeniyle izlen-
mistir.

Genel Kurulu bilgilendirmek adina yapilan faaliyet sunumla-
rnnda sirasiyla Umraniye Belediye Baskan Yardimcisi Mustafa
Kugukkapdan, Umranigye Emniyet Mudura Adem Ozturk, Um-
raniye Mufta Vekili Rusen Ozkan, Umranige Milli Egitim Sube
Mudurt Selami Yalgin yaptiklar faaliyetleri ile ilgili sunumlar
yapmistir.

Ikinci oturumda olusturulan divanla yapilan secimlerde yeni
yonetim kurulu listesi oylanmis ve Umraniye Kent Konseui
Baskanligi'na Avukat Remzi Cetinkaya oy birligi ile segilmistir.

ilce Milli Egitim Madurluga Sunumu 4

Faaliyet Raporu '"' 201

4
=

Kent Konseyi 3. Olagan Genel Kurulu

Kent Konseyi Genel Kurul Toplantisi 2 325
Kidemli Hemseriler Meclisi 2 142
Kadin Meclisi 2 24
Genglik Meclisi 2 52
Cocuk Meclisi 2 87
Engelliler Meclisi 2 70

54
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sletme ve Istirakler
MUaurlugu

» Mal Aumi ihaleleri
» Yapim ihaleleri (Fen isleri haric)

SATINALIMLAR
» Mal Alimlar
» Hizmet Alimlar

EVLENDIRME HiZMETLERI
» Nikah Hizmeti
» Kokteylli-Yemekli Nikah Hizmeti
» Otopark Hizmeti
» Fotograf ve Kamera gekim Hizmeti

iDARI iISLER/HIZMETLER
BINA TEMIZLIGI
» Tum hizmet binalarninin i¢ dis temizligi
» Binalarin bakim onarimi ve boyanmasi
BAKIM-ONARIM (Hizmet binalari ve Kultir Merkezleri)
» Asansorlerin Bakimi
» Ups'lerin Bakimi
» Printerlarin — Fotokopi Makinelerinin Bakimi
» Kompanzasyon Panolarinin Bakimi
» Jeneratorlerin Bakimi
» Ses Sistemlerinin Bakimi
» Kombi ve Kazanlarin Bakimi
» Klimalarin Bakimi
» Spor Salonlarindaki Aletlerin Bakimi
» Dikis Makinesi ve Overlok Makinelerin Bakimi
» Okul ve Camilerin Su Depolarinin Temizligi
» Guvenlik Kamera Sistemleri Bakimi
» Isitma ve Sogutma Sistemleri
» Yangin Alarmlari Bakimi

AAA1RMRIITITITIIITITHIIHmiiiitttitiiiiiiitiw
[ Umraniye Belediyes KURUMSAL YAPI




ISLETME VE iSTIRAKLER MUDURLUGU

MAL VE HIZMET ALIM IHALELERI

isletme ve Istirakler Mudurlugu belediyemizin tum muduor-
luklerinin ihtiyag duydugu mal ve hizmetlerin tedarigini sag-
lamaktadir. Mudurlugumuz tarafindan mal ve hizmet alimlari
dogrudan temin yolu ve ihale usult olmak Uzere 2 sekilde ger-
ceklestirilmektedir

4734 sayili K.I1.K'in 22. Maddesinde anlatildig sekliyle beledi-
yemizin acil ihtiyaglarnni “dogrudan temin” yoluyla karsilanir-
ken diger mal ve hizmet alimlari ise “ihale usult” ile yapilmak-
tadir. Belediyemizde her birim, mal ve hizmet alim ihalelerini
kendileri yapmaktadir. Ancak; Mudurlugumuz bunyesindeki
uzman personel vasitasiyla; sartname hazirlanmasi, yaklasik
maliyetin olusturulmasi ve stzlesmenin imzalanmasi gibi res-
mi strecler tamamlanmaktadir.

Sartname ile ilgili firmalarla gordsulerek teknik detaylar belir-
lenmekte ve ihtiya¢c duyulan mal ve hizmetler tam anlamiyla
sartnamede ifade edilmektedir. Yaklasik maliyetin piyasa ger-
ceklerine gore hazirlanmasi konusunda azami 6lgude hassasi-
yet gosterilmektedir.

IHALELER (adet/yil)
40

35

29

HIZMET ALIM YAPIM IS
IHALELERI IHALELERI

MAL ALIM
IHALELERI

2011 déneminde, mal aimiyla ilgili 29 adet; hizmet alimiyla
ilgili 40 adet; yapim isleriyle ilgili ise 35 adet olmak Uzere top-
lam 104 adet ihale yapilmustir.

IHALELER (adet/yil) o5
32
14
7
1 1
" BN &N Eee = =
21/¢ 21/b Acik 21/b Acik Acik
HIZMET ALIM IS MAL ALIM [SI YAPIM [SI
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- mudurlugumuz diger mudurluklerin mal ve hizmet aim ihalelerini gerceklestlrmekedlr

Satinalma faaliyetlerimiz 4734 sayili Kamu Ihale Kanunun
22. maddesine gore gerceklestirilmektedir. Tum muadurltkle-
rin ihtiya¢ duydugu her tarlt mal, hizmet ve yapim isleri ken-
dilerinden alinan “yetki devri” ile mudurlugumuz tarafindan
temin edilmektedir. Bu sekilde tek merkezden alim yapilmasi
ihtiyaclarin daha kisa surede, daha kaliteli ve daha uygun fiya-
ta tedarik edilmesini saglamaktadir.

Mudurlugumuzde olusturdugumuz profesyonel ekiplerce kap-
samu fiyat arastirmasi yapilmakta, gerektiginde numune Uze-
rinden degerlendirme yapilmaktadir.

Satin alma islemi baslatilmadan énce talep génderen mudur-
lerle birlikte ihtiyag duzeyinin tam olarak tespiti yapilmakta,
satin aimin ihtiyaca tam uygunlugu teyit edilmektedir.

Tum birimlerin hizmetlerinin zamaninda ve istenen duzeyde
gergeklesmesi igin satin alimi yapilan mal/hizmetin kalitesine
ve zamaninda teslimine 6zellikle 6nem veriyoruz.

Kamu kaynaklarini en verimli sekilde kullanmak adina mu-
durlugumuzun satin aimlarinda uyguladigi objektif, seffaf ve
uygun fiyat politikasi 2011 yiinda da devam etmis ve toplam
633 satin alim yapilmistir.

Hizli tuketimi olan bazi mal alimlarinin zamaninda ve ekono-
mik temin edilebilmesi amaciyla belediyemizin ana binasinda
bir depomuz bulunmaktadir. Belediyemizin 1 yil icinde ihtiyag
duyacag@i malzemeler sene basinda alimi yapilarak ihtiyag du-
yan mudurluklere sene igerisinde ihtiyaca gore dagitimi yapil-
maktadir.

» lcecek grubu (cau, seker, kahve, su vs.)
» Kirtasiye Malzemeleri

» Elektrik Malzemeleri

» Nalbur Malzemeleri

» ZUccaciye

» Temizlik Malzemeleri

» Fotokopi Kagidi

» Matbu evrak

» Bayrak ve flama
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MUDURLUKLERE GORE MAL VE HiZMET ALIMLARI
(adet/yil)

Cevre Koruma Mudurlugu

Dis Iliskiler Mudurlugu

Yazi Isleri Mudurlugu

insan Kaynaklar ve Egitim Mudurlugu

Temizlik isleri Mudurlugu

Fen isleri Mudurlugu

Sosyal Yardim Isler Mudurlugu
Zabita Mudurlugu

Kultur ve Sosyal isler Mudurlugu
isletme ve istirakler Mudurlugu
Park Bahgeler Mudurluga
Kutuphane Mudurlagu

Bilgi Islem Mudurlugu

Mali Hizmetler Mudurlugu

Yapi Kontrol Mudurlagu

Basin Yayin Halkla iliskiler Mudurlugu
Emlak istimlak Mudurlugu
Ruhsat Denetim Madurlagu
Destek Hizmetleri Mudurltgu
Veteriner isleri Mudurlugu

Strateji Gelistirme Madurlugu

imar ve Sehircilik Mudurlugu

Merkez depo

125

123
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ISLETME VE iSTIRAKLER MUDURLUGU

EVLENDIRME HiZMETi VE NIKAH SARAYI

Belediyemizde evlendirme hizmeti Medeni Kanun'la getirilen
temel kurallara ve yonetmelik esaslarina uygun olarak Nikah
Sarayi’'mizda verilmektedir. 10.000 m?'lik alana sahip, ulasim
kolayligi ve otopark imkani olan, yemekli-kokteylli ya da to-
renli nikah alternatifleriyle halkimiza 6zel hizmet sunuyoruz.

2011 yiinda dekore edilen ve daha prestijli hale getirilen Nikah
Sarayimizda evlenmek bir ayricalik haline gelmistir.

Ciftlerin beklentilerine gore bir ¢cok hizmetin bir arada oldugu
nikah sarayinda, guler yuzlu ekibimizle ciftleri ve misafirleri
memnun edecek sekilde hizmetlerimize devam ediyoruz.

2963

Hafta Sonu Kiyilan Nikah
Dis Nikah S| 563
|
Kokteyl I 50
|

izin Belgesi r | 798

Cesitli sebeplerle nikah torenine katilamayan gelin-damat ya-
kinlar veya yurtdisinda olan yakinlarn hafta sonu nikahlarini
canli olarak internetten izleyebilmektedir. Belediyemizin in-
ternet portalindan sunulan bu hizmete www.umraniye.bel.tr
adresine girerek "Hizi Menu”den “Nikah salonundan Canli
Yayin” linkine tiklayarak ulasabilirsiniz. Ucretsiz verilen hizmet
sayesinde yakinlarinizin en mutlu gunune sahit olma imkani
saglaniyor.

|

Nikah Sarayimizda otopark, kamera ve fotograf ¢cekim hizmeti
en kaliteli bicimde belediyemiz tarafindan sunulmaktadir.

& T e, |
‘ J Nikah Sarayi Otapgrkl {

Yenilenen dekorasyonu ile Nikah Sarayimiz daha prestijli hale gelmistir {




ISLETME VE iSTIRAKLER MUDURLUGU

BELEDIYE SANTRALI

Belediye ici ve disi telefon gorusmelerinin kaliteli sagukli yapi-
labilmesini temin icin belediye santralinde gorevli teknik ekibi-
miz mevcut santral, konsol ve telefonlarnin bakimlarini duzenli
bir sekilde yapmis arizalari zamaninda gidermistir.

S w /
Belediye Santrali {

IDARI ISLER

Belediyemizin hizmetlerini aksatmadan yuritmesi adina sene
basinda talep acilarak piyasa arastirmasinda en uygun fiyat
veren firmayla karsilikl yaptigr sézlesme cercevesinde maki-
ne, techizatlarin bakim ve onarimlari teknik ekibimizin kontro-
lunde gergeklestirilmektedir:

» 13 adet Kompanzasyon Panosu
» 11 adet Asansor

» 220 adet Klima

» 10 adet Jenerator

» 334 adet CCTV Guvenlik Kamerasi 6 adet Mobese Kame-
ra 45 adet Kauit cihazi

» 2 adet Isitma Sogutma Sistemi

» 170 adet Telsiz ve 2 adet Role Sistemi
» 37 adet Ups

» 50 adet Kombi ve Kazan

» 9 adet Yangin Alarm Sistemi

» Dikis Makinalari ve Overlok Makinalari
» Spor Aletleri

» 238 Yazici ve Fotokopi Makinasi

2011 yiinda idari isler kapsaminda asagidaki
hizmetler yapilmistir;

» Tum hizmet binalarinda tesisatla ilgili (rezervuar, su pom-
palari, temiz ve pis sus giderleri, su depolari, kanal arizalari,
hidrofor gibi) meydana gelen arizalara zamaninda mudahale
etmekte ve surekli takipleri yapiltmaktadir.

» Hizmet binalanmizin boya ihtiyaci olan yerleri boyanmak-
ta, binalarimizda olusan kirik kapr Kilit ve pencerelerin onarim-
lan yapilmaktadir.

ook

YEMEKHANE HIZMETLERI

Belediyemizde 6gle yemekleri, kendi mutfagimizda ve kendi
ascilarimiz tarafindan yapilmaktadir. Bu sekilde, personele
hem ekonomik hizmet sunulmakta hem de saglikli yemek su-
numu yapilmaktir.

» Belediyemiz ve Milli Egitim Mudurlugu arasinda yapilan
protokol geredi belediyemiz sinirlar iginde bulunan ttm okul-
larin i¢ ve dis cephe boyalarn mudurlugumuz tarafindan temin
edilmekte ve dagiimlan gergeklestirilmektedir. 2011 yiinda
553 kova i¢ cephe bouasi; 156 kova dis cephe boyasi ve 240
kova yagli boya olmak Uzere toplam 949 kova boya okullarin
ic-dis cephe boyalarnnin yapilmasi igin okullara teslim edilmis-
tir.

» Mudurlugumuz bunyesinde ¢alismakta olan 2 adet elekt-
rik teknisyenimiz baskanludimiz ve buna bagli hizmet binala-
nnda meydana gelen tum elektrikle ilgili arizalarin giderilme-
sinde ve ses sistemlerinin kurulmasinda gorev almaktadirlar.

i

Ses sistemi kurulumu {

» Baskanligimiz ve birimlerin ihtiyaci olan mobilya ve mal-
zemelerinin depolanmasi ve ihtiya¢ duyan birimlere dagitimi
eski mobilyalarin demonte ve montesi yine mudurlugumiz
teknik personeli tarafindan gergeklestirilmektedir.

» Belediyemiz hizmet binalarindaki 42 elektrik, 10 su, 20
dogalgaz, 9 adsl, 9 telefon sozlesmeleri ve faturalarinin tah-
silinin takibi 2011 yiinda da mudurlugumuz tarafindan gergek-
lesmistir.

» Baskanl@imiz ve bagli bulundugu birimlerdeki binalarin
temizligi mudurlugumuz temizlik elemanlar tarafindan yapil-
maktadir.

» Mudurlugumuze bagl olarak faaliyet gosteren mustah-
dem kadro ile tum birimlerde ¢ay ocaklarinin isletilmesi ve
evrak dagitim hizmetleri yapilmaktadir.

» [cisleri Bakanligi ve Diyanet isleri Baskanligi arasinda ya-
pilan protokol geregi ilge sinirlarinda bulunan camilerin halila-
nnin temizligi ve yikanmasi mudurligumuz tarafindan olustu-
rulan ekip tarafindan gergeklestirilmektedir.

» Umraniye ilgesi sinirlarn icerisinde bulunan 137 adet ca-
minin temizligi Mudurlugumuz temizlik elemanlan tarafindan
uapitmustir.

» llcemiz dahilindeki tum agilis ve térenlerdeki 6n hazirliklar
(ses sistemi kurulumu, bayrak susleme, afis asma gibi) mu-
durlugumuz tarafindan gergeklestirilmektedir

» Kurban Satis noktasinin aydinlatilmasi isi madurlagumuz
ekiplerinin kontrolu altinda gergeklestirilmistir.

» Belediyemizin hizmet ve etkinliklerini duyurma , 6zel ve
resmi gunleri anma ve tebrik amaciyla gorevli personellerimiz
tarafindan yil igerisinde 3660 adet afis asimi gergeklestirilmis-
tir.

» Belediyemiz ana hizmet binasi ve diger hizmet binalarin-
da kullanilmakta olan 249 adet yazici ve fotokopi makineleri-
nin tamir ve bakim onarnm hizmeti gergceklestirilmektedir.

» Yuksek Secim Kurulunun secim sandik ve paravanlarinin
dagitim ve muhafaza gorevinin belediyelere verilmesi nede-
niyle uygun depo bulmakta zorlandigimizdan yaklasik 1,5
uillik kira bedeli kadar bir harcamayla diger ihtiyaclarimizda
dusunulerek cekme katiyla birlikte takribi 1000 m?'lik bir depo
insa edilmistir.

» Belediyemiz hizmet binalari ile ilge siniflanmizdaki tum
okul ve camilerin ve uine ilge sinirlarimizdaki devlet hasta-
nesinin su depolar her yil oldugu gibi bu yilda su depolarinin
dezenfekte ve temizligi muadurlugumuz teknik elemanlarimiz
kontrolunde dogrudan temin usuluyle hizmet aldigimiz firma
tarafindan gergeklestirilmektedir.

Su deposu-Eski hali {

Su deposu-Yeni Hali {
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Secim sandik ve paravanlarinln muhaféza5|
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KUltUr ve Sosyal Isler
M e o e o L oo N\ o o g S
KULTUREL ETKINLIKLER SOSYAL FAALIYETLER

» Konferans

» Seminer YARISMALAR

» Sempozyumlar » Hikadye Yarismasi

» Soylesi » Resim Yarismasi

» Siir Geceleri » Siir Yarismas

» Konserler » Ben de Resim Yapabiliyorum Resim Yarismasi

» Anma Gunleri

» Tiyatro (Cocuk/Yetiskin)

» Sinema (Cocuk/Yetiskin) EGITIM FAALIYETLERI

» Ozel Programlar
» Sergiler

YAYIN FALIYETLERI

FESTIVAL, SENLIK VE FUARLAR
» Tantavi Senligi
» Yerel Yonetimler Bayrami Etkinlikleri
» Ramazan Etkinlikleri
» Kitap ve Kirtasiye Fuari

SPORTIF FAALIYETLER
» Fitness Merkezleri (Bau/Bayan)
» Yaz Spor Okullar
» Futbol Musabakalari
» Geleneksel Spor Oyunlari
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KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

KULTUREL ETKINLIKLER

Kultarel etkinlikler yasam boyu 6grenmenin, toplumsal deger-
leri edinmenin bir aracidir. Ayrica gecmisten getirdigimiz kaltu-
rel birikimimizin gunumUz insanina kazandirilmasi gerektiginin
bilinci ve sorumlulugu icerisindeyiz. Kulttrel etkinliklerin bu
denli ehemmiyet arz etmesinin ve bu denli 6nem tasimasinin
bilinci ile ince eleyip sik dokunarak yil boyunca rengarenk ak-
tiviteler hazirlanmistir.

Sanat, tarih, politika, edebiyat, psikoloji, egitim, kisisel geli-
sim, saglik gibi birbirinden farkl, sizlerin de talep ve begenile-
rine gore tasarlanmis konu ve konuklarla sosyal belediyecilik
alaninda 6nemli adimlar atilmustir.

Bu programlarimiz ile sempozyum, konferans, séylesi, sine-
ma, tiyatro, anma, konser gibi alanlarda katiimcilara degisik
turde etkinliklere katilma imkani saglanmistir.

Konferans sayisi adet/yil 68
Seminer sayisi adet/yil 52
Siir dinletisi adet/yil 6
Soylesi programi adet/yil 12
Konser sayisi (salon) adet/yil 30
Konser sayis (agik hava) adet/yil 7
Anma gecesi sayisi adet/yil 2
Film gasterim sayisi (yetiskin) adet/yil 95
Film gosterim sauisi (cocuk) adet/yil 191
Tiyatro oyunu s;hlje— adet/ul 39
leme sauisi (yetiskin)

Tiyatro oyunu sahne- adet/ul 78
leme sayisi (cocuk)

Sergi sayisi adet/yil 7
Panel adet/ull =
13.0zel program adet/yil 9

S
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Gegen uildan beri mudavimlerinin ilgiyle takip ettigi Dursun
Ali Tascr ile Mesnevi Sohbetleri konferansi bu yil da araliksiz
devam etmistir. Prof.Dr. Omer Tugrul Inancer, Yavuz Bahadi-
roglu, Yavuz Bulent Bakiler, Prof. Dr. ibrahim Adnan Saracoglu
gibi alaninda 6nemli ¢alismalar yapmis isimleri, hazirladigimiz
konferanslar vasitasi ile halkimizla bulusturulmustur. Birgok
noktada bulunan Kultur Merkezlerimizde 68 adet konferans
dizenlenmis ve konferanslara katiimeci sayisi toplamda
22.199 olmustur.

- Pro.f. Dr. ibrahim Adn; Saracoglu {

Gecmisimizde iz birakan, tarihimizde onemli yer tutan sah-
siyetlerin ve olaylarin anilmasi ve yeni nesillere millet suuru
kazandinlmasi maksadiyla duzenledigimiz programlarimizda
2011 yilinda Mehmet Akif Ersoy ve Arif Nihat Asya anilmis,
anilmistir.

/N

Yavuz Bilent Bakiler

201 yiinda ilgemizde bulunan kultar merkezlerimizin hemen
hepsinde seminerler duzenlenmistir. Verilen seminerlerde ka-
din, aile, cocuk egitimi, kisisel gelisim, ruh sagug gibi farkl
alanlar Uzerine deginilmis, vatandaslarimizin istifadesine su-
nulmustur. Dizenlenen toplam seminer sayisi 52 ve katilimci
sayisi 1.595'dir.

 SoylesiQ

Yil boyunca Tarihin Pusulasi adi ile gegcmisimize ve gegmiste
yasamis dnemli sahsiyetlere bir ayna tutup tarih severlerin is-
tifadesine sundugumuz program Dog. Dr.Erhan Afyoncu ve Dr.
Coskun Yilmaz moderatorlugunde yapilmistir.

Prof. Dr. Osman Ozsoy ile Ayin Konugu programinda gundem-
de olan konular, alaninda uzman konuklarla sohbet tadinda
yapilan soylesiler vatandaslarimizin istifadesine sunulmustur.

 Tigatro_§

Cocuklarin sagukli ruh gelisimine ve guvenli ortamlarda sos-
yallesmesine firsat olusturmak gayesiyle yaslarina ve gelisim-
lerine uygun, birbirinden renkli gocuk tiyatrolari ilgemizin farkl
kultur merkezlerinde sahnelenmistir.Yil boyunca ilgi gésteri-
len 38 adet cocuk tiyatrosu 78 defa sergilenmis ve toplamda
36.121 kisi katilmistir.

Umraniye’nin sanat ile hemhal olmasi, entelektuel bakis aci-
sinin toplum geneline yayginlastintmasi maksadiyla 17 adet
yetiskin tiyatrosu 39 defa sahnelenmis, 14.235 kisi katilim
gostermistir.
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il Dinletisi

201 yiinda Nurullah Geng ve Serdar Tuncer gibi sanatgilarin
katiimiyla dizenlenen 6 adet siir dinletisine toplamda 497
kisi katilmistir.

4,
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- 4 Osman Ozsoy’la “Ayin Konugu” programi {

Yetiskin Tiyatrosu {




KULTUR, EGITIM VE TANITIM

KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

Daha onceki yillarda oldugu gibi bu yil da Kultur Merkezleri-
mizde tasavvuf musikisi, Turk sanat muzigi, fasil, Turk pop
muzidi, tarku gibi farkl turlerde konserler duzenlenmistir. Um-
raniyelilere gunluk kosturmacanin stresini atabilecekleri, Hal-
kimizin istekleri de gtz 6nunde bulundurularak gunluk kosus-
turmacanin stresini atabilecekleri, yorgunluklarini alip ruhlarini
dinlendirebilecekleri programlar hazirlanmistir. Ahmet Ozhan,
Goksel Baktagir, Yasar Ozel, Melihat Gulses, Zekai Tunca, Se-
rap Kuzey, Yansimalar gibi yogun kitlelerin dinlemekten haz
duydugu sanatcilarimizla toplamda 30 adet konser duzenlen-
mis ve bu konserlere 5.730 kisi katilmustir.

Yansimalar konseri

Acik Hava Konseri

Umranigyemize yeni kazandirdigimiz Umraniye Meudaninda
ve ilcemizin c¢esitli noktalarinda farkli konseptlerde duzenle-
digimiz konserler, agik havada muzik dolu anlar yasamak is-
teyenlere bir firsat olusturmus ve yogun bir istirakle akis bul-
mustur. 2011 yiinda Kutsi, Ugur Isilak, Debu, Bosna Ilahi Grubu
gibi sanatcilarin katiimi ile gerceklesen toplam 17 agik hava
konseri duzenlenmis ve bu konserlere 33.000 kisi katilmistir.

Bu yil Umraniye
Meydaninda ve ilcemizin
cesitli noktalarinda farkl
konseptlerde 17 adet acik
hava konseri dizenlenmis
olup Kutsi, Ugur Isilak,

Debu, Bosna ilahi Grubu
gibi sanatcilarin katilimi ile
gerceklesen bu konserlere
toplam 33.000 Kkisi
katilmustir.

2011 yiinda Ahmet
Ozhan, Goksel
Baktagir, Yasar Ozel,
Melihat Gilses, Zekai
Tunca, Serap Kuzey,
Yansimalar gibi degerli
sanatcilarimizla
toplamda 30 adet
konser dizenlenmis ve
bu konserlere 5.730 Kkisi
katilmistir.

Ey -

TSy Kutsi ile Acik Hava Konseri
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 Sinema_§

Belediyemiz olarak uzun suredir devam ettirdigimiz bir hizmet
olan vizyon filmlerinin ayni anda Kultur Merkezlerimizde de
gosterime girmesi film izlemek isteyen vatandaslarimiz igin
onemli bir firsat olmaktadir. Av Mevsimi, Hir Adam, Kurtlar
Vadisi Filistin, Eyvah Eyvah 2, Allah’in Sadik Kulu gibi gun-
demde oldukga yer tutmus filmlerin halkimizla bulusturulma-
si saglanmustir. Bu uil 30 film 286 defa gosterilmis, toplam
32.718 kisi sinema gosteriminden faydalanmustir.

Kultir merkezlerimizde bu
yil Av Mevsimi, Hir Adam,
Kurtlar Vadisi Filistin, Eyvah
Eyvah 2, Allah’in Sadik Kulu
gibi 30 adet film 286 defa
gosterilmis, toplam 32.718
kisi bu filmleri izlemistir.

MR ADAM
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Acik Hava Sinema Gdsterimleri

Umraniyemizin yeni mekani Umraniye Meydani'nda yazlik sinema keyfini yasatmak icin, nostaljik film gosterimi adi altinda Yesil-
¢am filmleri vatandaslarimizin begenisine sunulmustur. luk uaz aksamlarinda agik havanin tadini ¢ikaran ve auni zamanda sinema
ile bulusan vatandaslarimiz bu hizmetten oldukga memnun kaldi ve olumlu geri dénuste bulundular. Yil boyunca 5 adet film agik
havada gosterime girdi ve toplamda 5.000 kisi katiim gosterdi.

2011 yii boyunca Umraniye
Meydaninda yazlik sinema
keyfini Umraniyelilere
yasatmak icin 5 adet film

acik havada gésterime girdi
ve toplamda 5.000 Kkisi
katiim gosterdi.

y Umraniye Meydani Acik Hava Sinemasi




Ozel Proje: “Vefatinin 900. Yilinda Gazzali Sempozyumu”

KULTUR, EGITIM VE TANITIM

KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

Belediyemiz bilimsel arastirmalara verdigi degerden oturt
daha onceki yillarda duzenledigi sempozyumlara bir yenisini
eklemis ve Marmara Universitesi Ilahiyat Fakultesi ve Islami
Arastirmalar Vakfi ile birlikte Vefatinin 900. Yilinda Gazzali
Sempozyumu’nu organize etmistir.

7-9 Ekim tarihleri arasinda Baglarbasi Kultur Merkezinde 3 gin
suren ve Diyanet isleri Baskani Prof. Dr. Mehmet GORMEZ'in
acilis ve kapanis konusmasini yaptigi sempozyuma Ulkemiz-
den ve dunyanin farkli Ulkelerinden alaninda uzman akade-
misyenler istirak etmistir. Sempozyum bildirileri kitaplastirilima
asamasindadir.

Umraniye Belediyesi Marmara
Universitesi ilahiyat Fakiltesi
ve islami Arastirmalar Vakfi ile
birlikte Vefatinin 900. Yilinda
Gazzali Sempozyumu’nu
organize etmistir.

Ozel Proje: “Fojnica Kultur Merkezi”

Belediyemiz tarafindan kardes sehir Fojnica sehrine yaptirilan
Fojinica Belediyesi Umraniye Kultur Merkezi 9 Ekim 2011'de
duzenledigimiz torenle agild. iki kardes sehir arasindaki dost-
luk iliskilerini pekistirmek amaciyla yaptirdigimiz kaltar merke-
zinin acilis torenine Bosna Hersek Cumhurbaskanligi Bosnak
uyesi Bakir izzetbegovig, TC Avrupa Birligi Bakani ve Basmu-
zakereci Egemen Bagis, Ak Parti istanbul milletvekilleri , Foj-
nica Belediye Baskani Salkan Merdzanic ve ¢ok sayida davetli
istirak etti. Torende Bosna'dan ve Turkiye'den ses sanatgilari
eserlerini seslendirdiler.

© o [l
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Umraniye Belediyesi olarak
iki kardes sehir arasindaki
dostluk iliskilerini pekistirmek
amaciyla Fojnica sehrine
yaptirilan Fojinica Belediyesi

Umraniye Kiiltir Merkezi
9 Ekim 2011'de dizenledigimiz
térenle acilmistir.

Ozel Proje: “Marika’nin Serveti”

R L e Belediyemiz, 2. Geleneksel Hikaye

SIS S yarismasinda 6dul alan eserlerden
Mﬁr]kaégpveti "Madam Marika'nin  Serveti” adl
hikayeyi sahneye aktarmistir. Usta
tiyatrocu Haldun Dormen’in yonet-
menliginde “Marika'nin ~ Serveti”
adi ile senaryolastinlarak tiyatroya
uyarlanan eser, Ulkemizin kultar
mirasina katkilarimizdan biridir. 25
kisilik profesyonel tiyatrocu kadro-
sudla, uzun ve ozverili bir ¢alisma-
nin ardindan, Atakent Kultur Merkezi
ile Bagcilar Kultur Merkezinde farkl
gun ve saatlerde tiyatro severlerin
begenisine sunulmustur.

T

"Marika’nin Serveti”

adu tiyatro oyunuy;
Umraniye Belediyesi'nin
"2. Geleneksel Hikaye
Yarigmasi”nin 6dalli

eseri “Madam Marika’'nin
Serveti” adli hikaye, usta
tiyatrocu Haldun Dormen’in
yonetiminde uzun bir
calisma sonunda 25 Kkisilik
bir kadro ile oyunlastirildi.

Haldun Dormen yoénetiminde “Marikanin Serveti” Oyunculari

Faaliyet Raporu \J 2011\

“Madam Marika’nin Serveti” adu hikaye Usta tiyatrocu
Haldun Dormen‘in yonetmenliginde “Marika’nin Serveti”
ad ile senaryolastirilarak tiyatroya uyarlanmistir.

"Marika’nin Serveti”

"Marika’nin Serveti”
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Tantavi Cocuk Senligi

SENLIKLER - FUARLAR

17 sini duzenledigimiz Tantavi Senligi, 2011 yiinda ¢ocuklara
ozel bir senlik olarak gerceklestirilmistir. Onceki yillarda Tan-
tavi Parkinda yapilan senlik, bu yil Umraniye Meydaninda du-
zenlendi ve bu sayede daha genis kitlelerin katiimina olanak
sagladi. Cok sayida konser, oyun, yarisma, tiyatro, sinema,
illtzyon gosterisi gibi etkinliklerle dolu Tantavi Cocuk Senligi,
bir okul sezonu boyunca yorulan gocuklara bir karne hediyesi
niteliginde olmustur.

Cocuklarin el sanatlar alaninda da kendilerini gelistirebilmele-
ri, sanat dallarina ilgili olmalari ve eglenmeleri maksadiyla, re-
simden ahsap rélyefe, bez bebek yapimindan ¢omak kuklaya
kadar ¢ok sayida atolye kurulmus ve Ucretsiz olarak binlerce
Umraniyeli cocuk yararlanmistir.

- Céillou, Tantavi Cocuk Senliﬁi’nde

Yerel Yonetimler Bayrami

Mart auinin son haftasini 2004 yilindan beri her yil Yerel Yone-
timler Bayrami olarak kutluyoruz. Bu etkinlik, bizlere guvenip
ilcemizi emanet eden Umraniyeliler’ e yaptigimiz islerin de-
tayini sunma, bir yil boyunca faaliyette bulundugumuz isleri
sinevizyon gosterisi yaparak gésterme olanagr sunuyor.

26 Mart 2011 Cumartesi gunu Yerel Yonetimler Baurami‘nin
kutlandigi Haldun Alagas Spor Kompleksinde aurica; hem
7.Geleneksel Yagli Boua Resim Yarismasi Resim Sergisi, hem
de 7. Geleneksel Yarnismalarimizin 6dul toreni duzenlenmistir.
Ugur Isilak konseri ile devam eden etkinlige toplam 2.500 kisi
katilmistir.

ok

enligi

m 4 Caillou, Tantavi Cocuk Senligi‘nde

el
Yerel Yonetimler quraml-Haldun

Ramazan Etkinlikleri

Umraniye, Turkiye'nin ¢ok farkl yorelerinden insani barindiran
kozmopolit bir ilgedir. Halkimizin, hem kendi kulturunt ayakta
tutmasi, hem de farkl yorelerin kalturleriyle kaynasmasi ama-
ciile hemsehri derneklerinin kendi aktivitelerini yapmasina or-
tam olusturulmustur. Ramazan Ayinin manevi atmosferinde,
insanlarin bu aya uygun etkinliklerle mubarek gunleri en guzel
sekilde idrak etmeleri temennisiile bir aylik dolu dolu bir prog-
ram hazirlanmistir.

Bu uil yenilik yaparak daha énce TRT Lojmanlari bahgesinde
duzenledigimiz etkinligi, daha ¢ok insanin yararlanabilecedi,
ilcemizin en merkezi yerinde bulunan Umraniye Meydanina
aldik. Burada kurdugumuz sahnede konser, Karagdz-Hacivat
tiyatrolari, konferans, sohbet gibi ¢ok farkli dalda etkinlikler
duzenleyerek istifadenin maksimum duzeyde olmasi hedef-
lenmistir. Hemsehri derneklerinin kurdugu stantlarda kendi
kulturlerini ve yoresel Urunlerini tanitma ve hemsehrilerin bir
araya gelmesi imkani olusmustur. Ayrica TRT Lojmanlari cadi-
rinda her gun bir hemsehri dernegine iftar tertipleyerek hem-
sehrilerin bir arada iftar yapmasi olanagi saglanmis oldu.

Her aksam meydanda bulusan halkimiz, yaz aylarina rast ge-
len Ramazan Ayini acik havada degerlendirmekten oldukcga
hosnut kalmustir. Programimiza toplamda 72.000 kisi katilmis-
tr.

2011 yi Ramazan Ayinda
Umraniye Meydaninda konser,
Karag6z-Hacivat tiyatrolari,
konferans, sohbet gibi cok
farkli dalda duzenlenen
etkinliklere Umraniye halki
buyuk ilgi gosterdi.

Faaliyet Raporu '"' 201
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YARISMALAR - Ednczm.
"“ZDOGUMUNUN

7. Geleneksel Siir Yarismasi

7. geleneksel siir yarismamiz, bambaska cografyalardan “Yol ve Seyahat” konusunun kendi-
sinde uyandirdigi cagnsimlari dizelerinde bizlerle paylasan siir dostlarinca oldukga yogun bir
taleple yanki bulmustur. Bizler de her yil artarak devam eden heyecanimizla yarisma sonucun-
da dereceye giren, mansiyon segilen eserleri takdir etmekle kalmayip “Simdi Ben Ne Dersem
Diyeyim Bir Yol” isimli bir kitap yayimlayarak taglandirdik. Siir alanin-
da dikkatlerin odak noktasi olan yarismamiza katiimer sayisi 2.913
olmustur.

Umraniye’mizin imajini degdistirmek agisindan kulture ehem-
miyet verilmesinin ne kadar buyuk bir yer tuttugunun bilinciy-
le hareket ederek belediyemize ve ilgemize yakisir faaliyetler
yapmanin gayreti ve bilinciyle 2011 uiinda yedincisini tertip
ettigimiz yarismalarimiz, her yil oldugu gibi bu Uil da tlkemiz-
den ve dunyanin birgok tlkesinden katiimcilarin yogun ilgisiy-
le karsilanmistir. Umraniye Belediyesi olarak sosyal belediye-
cilik alaninda 6rnek alinan ¢calismamiz sanat gevrelerince de
begeni ile karsilanmakta ve bu aldigimiz olumlu geri bildirimler
bize kultur ve sanat alaninda yeni adimlar atmamiz igin yurek-

lendirmekte ve heyecanlandirmaktadir. 201 glll UNESCO tarafindan

Dogumunun 400. yili olmasi munasebetiyle UNESCO tarafin- ’EVlan CElebl Yili' ilan D o e e uler . 5 09U

dan 2011 yili Evliya Celebi yili ilan edilmistir. Biz de bu baglam- : : . . miz sairterimizin eserlerini genis alanda duyurmasing Kapi aralamaxi.

da 7. Geleneksel hikaye, siir ve resim uarismalarnimizin bu yilki edllmeS| mun359b9tlgle 7' e Edebiyat dunyasina bu yeni isimlerin kazandirilmasi adina kendi Uzeri-

konusunu “Yol ve Seyahat “ olarak belirledik. Hikdye yarisma- Geleneksel h|kége’ $||r \/=) mize dusen vazifeyi gerektigi nispette yaptigimizi disunuyoruz.

sina 1.328 kisi, Resim yarismasina 297 kisi, Siir yarismasina q l b .

2.913 kisi basvuru yapmistir. Her bir yarisma igin 1.lik, 2.lik ve = Uafl$ma arimizin bu 7. Geleneksel Resim Yarismasi

3.tk yaninda 1Q.adet de mainsi.gohn olmak Uzere, U¢ yarisma- Ullkl konUSU ”YO'. ve Seuahat" | |

da toplam 39 kisiye 6dul verilmistir. : L s+ 1 Gelenekselyarnismalarimizin ayrilmaz bir par¢asi olan resim yarismasinin da konusu “Yol ve Se-
olarak beurlenm|$t|f. : yahat” olunca ressamlar engin hayal guclerini rengarenk firca darbeleriyle tuvallerinde somut-

lastirdilar ve bizlere gorsel bir sélen sundular. Ozellikle hentz gun yuzune gikmamis ressamlar
icin kendini gosterme firsati dogmustur. Toplam katiimer sayisi 297 olmustur.

internet uzerinden aldigimiz basvurular yansmacilarimizin katiimi
Uzerindeki yuku kaldirmakta ve daha ¢ok kitlelerin basvuru yapabil-
mesine imkan saglamaktadir.

Yedinci yiimizda yedi adet siir yarismasi eserlerinden olusan yedi ki-
tap, adeta yeni nesil sairlerin siir antolojisidir ve bu kitaplarla gaye-

Yarismada dereceye giren,

GELENERSEL
T RESIM YARISI!ASI mansiyon secilen ve sergilenen

R E L eserlerden olusan bir resim ka-
o i talogu yayimladik ve ilk yaris-

madan bu yana yedi adet resim
katalogu yauinlanmiz arasina
dahil olmustur.

7. Geleneksel Hikaye Yarismasi

201 yiinin Evliya Celebi
uili ilan edilmesine para-
lel olarak her yil duzenle-
nen hikaye yarismamizin
konusu “Yol ve Seyahat”
olarak belirlenmistir.

Daha 6nce hikayeleri el-
den teslim alirken bu uil
bir yenilik getirerek kirtasi-
ye yuku ve is kaybini 6n-
lemek maksadiyla siir ya-
rismasinda yaptigimiz gibi
eserler internet Uzerinden
teslim alinmustir.

Hikaye yazmaya uyatkin
olan edebiyat dostlarnni
bulusturdugumuz, kendilerine eserlerini tanitma imkani sun-

dugumuz yarnsmamizin sonucunda dereceye giren ve mansi- Yarlsma Sonucunda

yon 6dulu alan eser kitaplastinlip yauimlanlanmistir.
Kitaplarimiz “Altinci Hikaye” ve “Bir Utopyanin Yikilisi”  adla- dereceue g|ren ve
nyla ilgilenenlerin istifadesine sunulmustur. . o Moo
mansiyon 6dali alan eser
kitaplastinlip yayimlanarak
Bu yil “Yol ve Seyahat” “Altinci Hikaye” ve "Bir

Yarisma sonucunda derece
alan, mansiyon alan ve sergi-
lenmeye hak kazanan eserler
Umraniye Kultur Merkezi, Hal-
dun Alagas Spor Kompleksi ve Altunizade Kultur Merkezi'nde sa-
nat severlerin begenisine sunulmustur.

Ben de Resim Yapabiliyorum

Bu uililk defa yarisma projelerimiz arasina kattigimiz, Sakire Hanim Egitim Uygulama Okulu ve Is Egitim
Merkezi ile ortaklasa duzenledigimiz “Bende Resim Yapabiliyorum Suluboya Resim Yarismasi” 6zel
egitime muhtag ¢cocuklarin hayal dunyalarindan firgalarina dokulen yansimalarini bizlere gostermistir.
Onlarin da var oldugunu ve yapabilecekleri bir seyler oldugunu yeniden hatirlatmistir bizlere.

Sosyal  sorumluluk  gorevlerimizin
en 6nemli pargalarindan biri olan zi-
hinsel engelliler igin “Herkes resim
yapabilir"den yola c¢iktik ve o6zel egi-
timde gorsel sanatlar alaninda da ¢a-
lsmalar yapilabilecegini vurgulayarak
farkindaligin artinlmasi, basar ve Uret-

konulu 7. Geleneksel Utopyanin Yikilsi” adlaryla Incilshereket gz ooz, ke enelinde uogun b
Hikaye Yarismasina toplam ilgilenenlerin istifadesine ogandrmst

Yarismada derece alan ¢grencilere Atasehir Zubeyde Hanim Og-
retmen Evinde duzenledigimiz térenle odulleri takdim edilmistir. it —
Yansma sonucunda eserler katalog olarak bastinlmistir. Yarismaya : “Ben de Resim Yapabiliyorum”
Turkiye genelinden 800 okuldan 2500'tGn Gzerinde eser katildi. Suluboya Resim Yarismasinin Odil Téreni

1.328 eser katilmistir. sunulmustur.




KULTUR, EGITIM VE TANITIM FaaligetRaporu'"'ZOﬂ\
I KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

SPORTIF FAALIYETLER

Mudurlugumuzan bir diger kolu olan sportif faaliyetler de, halkimiza dizenli spor yasami kazandirma, spora 6zendirme, cocuklara “CEmI!Ziln farkl keii;nlerinq?n Farklh jer:leras[jgonlar|n spor 'l“U

guvenli ortamlarda yeni arkadas gruplarn olusturarak toplumsal becerileri kazandirma, 6zguven duygularn gelistirme ve hem egle- selvlliel HierliEls IS COHEMIEE) Wi e SpelrUepmieie = .

nerek hem de ilgi duyduklari spor dallarini 6grenerek gecirebilecekleri bir yaz tatili imkani sunma, kurumlari ve dernekleri sporla na firsat verﬂenﬁ Ge}eqek"sel Urnramgg Belediyesi Spor Oyunla- Ya klaslk 7 bln SPOfcunun
kaynastirma ve dayanisma hedefi gudulerek farkli aktiviteler organize edilmektedir. rnnin bu yil Uguncusu duzenlenmistir.

ot v oo st katildigi Umraniye Spor
0gretim ve lise 6grencilerine yonelik organize edilen turnu-
Spor Salonlari valarda ilge Milli Egitim Mudurlugu e isbirligi icinde toplamda Ouun[an’nm odul toreni gﬁrkem[i

67 okuldan 6.000 6grenci, futbol, basketbal, voleybol, masa

2007 yilindan bu yana spor salonu hizmeti veren belediyemiz, su anda sayisi 3 olan salonlarinda gunduz bayan, aksam erkek tenisi, satranc, gures, tekvando, karate, halk oyunlar, atle- blr SOlenle Haldun Alagas Spor
seanslari olmak tzere hizmet vermektedir. Cemil Meric Genclik Kultur ve Egitim Merkezi ve Mehmet Akif Kultur ve Egitim Merkez- tizm, hentbol, badminton ve futsal branslannda yansmistir Kompleksi‘nde uapild
lerinde bulunan spor salonlarimizda bulunan fitness, ve kandisyon birimleri, son teknoloji aletleri ile hizmet sunmaktadir. Bu uil spor oyunlari genisletilerek kurumlar arasi, kulipler ara- p g p .

si ve dernekler arasi musabakalar da duzenlenmistir. Kulup-
lerde veteran futbol turnuvasi organize edilmis ve 6 kulupten
84 sporcu katilmistir. Ilcemizde bulunan hemsehri dernekleri "[]mranige Spor Oyunlan” branslari;

Aurica bu yil bir yenilik yaparak Namik Kemal Kultur Merkezine step-aerabik, pilates, karate, tekvando dersleri getirilmistir. Spor
Salonlarimizda gorev yapan hocalarimiz Spor Akademisi mezunu profesyonel egitmenlerdir. Spor salonlarimizdan bu yil 1.519 kisi
faydalanmistir.

arasinda futbol, voleybol ve masa tenisi branslarinda 19 der- » Eutbol » Satrang
Spor Salonlarimiz nekten 335 kisi, ayni sekilde ilgemizdeki kurumlar arasi futbol, » Baskethol » Glres
» Cemil Meric Genclik Kalttr ve Egitim Merkezi voleybol, masa tenisi branslarinda 18 kurumdan 459 kisi mu- » Voleybol » Atletizm
» Mehmet Akif Kultur ve Egitim Merkezl SRIPRIEIEIT [<Elnlim @EsEmICt: » Halk oyunlan » Futsal
» N alta Siti i 3. Geleneksel Umraniye Belediyesi Spor Oyunlari okullar ara- » Masa tenisi » Badminton
amik Kemal Kualtur ve Egitim Merkezi » Karate » Hentbol

sI musabakalar 6dul téreni Haldun Alagas Spor Kompleksinde

»
Eransiac gorkemli bir solenle tertip edilmistir. Taekwondo
» Fitness » Pilates
v IXerlEen e KATILIMCI  KiSI SAYISI BRANS
» Step-Aerobik » Karate

futbol, basketbol, voleybal,
masa tenisi, satrang, gures,

67 okul 6.000 ogrenci tekvando, karate, halk
oyunlari, atletizm, hentbol,

badminton ve futsal.

(Bay ve bayanlar farkli seanslarda hizmet almaktadir) — Mehmet Akif Spor Salonu

Yaz Spor Okullari

Umraniye'de ikamet eden 7-14 yas aras! ilkogretim ¢agindaki 6 kull 84 sporcu futbol turnuvas
cocuklara yonelik duzenledigimiz yaz spor okullarinda, yogun 4 bfan$ta (fUtbOl, baSkEtbOl, . . Py p————"

egitim maratonundan c¢ikan ¢ocuklarin guvenli ortamda ilgi 0a q 19 dernek 335 sporcu utbot, vo ti%wisoi Ve masa
duyduklari spar dallarinda hem spor yapmalari hem de arkadas VOlegbOl, ]lmnastlk, masa

gruplarina dahil olarak sosyallesmeleri, her tarlt kotu aliskan- 18 kurum 459 sporcu  futbol, voleybol, masa tenisi

tenisi, tenis, halk oyunlari)
gerceklestirilen yaz spor

liga ve kotuluge acik olan sokak kulturunden uzak durmalari,
eglenerek agrenmeleri amag edilmistir. Spor Akademisi mezunu
hocalarin gozetiminde hafta igi sabah ve 6gleden sonra iki grup

olarak duzenlenen spor okulunda dort gun spor, bir gun de pik- Ouunla hE 468 cocuk
nik, sinema, tiyatro, gezi gibi sosyal aktiviteler yapilmistir.
201 yiinda 7 bransta (futbol, basketbol, voleybol, jimnastik, katllmlstlr.

masa tenisi, tenis, halk oyunlar) gerceklestirilen yaz spor okul-
larina 468 ¢ocuk katilmistir

e - A

= Sborcular o6dul téreninde kendi branslarinda gosteriler sunmustur

KULTUREL GEZILER

Halkimizdan gelen istekler dikkate alinarak hazirlanan gezi
programlarimizda, yasadigi sehir Istanbul’u tam olarak gezme
ve tanima olanagl bulamamis vatandaslarimizi, kentinin tarihi
dokusu ve kulturel birikimiyle bulusturma 6ngorusuyle sehir
icinde farkli mekanlara 2.679 kisi goturtlmustur.

Canakkale Savasi ruhunu hissetmek isteyen ve kendi im-
kanlariyla gidemeyen hemsehrilerimiz igin yil boyunca farkl
zamanlarda Canakkale gezisi duzenlenmis ve bu gezilerden
1.343 kisi faydalanmistir.
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» Guz Donemi Kurslari
» Mezuniyet Programlari

KiSISEL GELISIM KURSLARI
» Yetiskinlere Yonelik Kurslar
» Cocuklara Yonelik Kurslar
» Muzik Kurslar

BiLGI EVi FAALIYETLERI/BILGE COCUKLAR
» Uye Takibi
» Arastirma Yapmak
» Bilgisayar Kullanmak
» Onemli Gun ve Haftalar Kutlamak/Kulturel Etkinlikler
» Kultpler Olusturmak
» Kutuphane Hizmeti Vermek
» Adimi Taniyor ve Tanitiyorum

ORGANIZASYONLAR/EK PROJELER GEZILER
» Bilge Cocuk Yaz Okulu
» Bilge Cocuk Tantavi Senligi
» Bilge Cocuk Okulu
» Geleneksel Sanat Sergileri

I"I Umraniye Belediyesi

Faaliyet Raporu I 201
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MESLEK EDINDIRME KURSLARI

EGITIM VE TANITIM

Umraniye Belediyesi Meslek Edindirme Kurslarinda, 18 yas ve
Ustt ev hanimlarina dcretsiz olarak egitim verilmektedir. Kul-
tur Merkezlerinde devam etmekte olan egitimlerimiz, Ahsap
Rolyef, Bilgisayar, Cocuk Gelisim Egitimi ve Psikolojisi, Ebru,
El Sanatlari, Giyim, Hatt, Saglik ve ilk Yardim, El Nakisi, Mef-
rusat, Minyatur, Modelistlik, Resim, Stilistlik, Taki Aksesuar,
Tel Kirma, Tezhip, Web Tasarim, Yabanci Dil, Yemek Sunumu,
Hasta ve Yasli Bakimi, Desinatorluk, Kurdela Nakisi ve Kumas
Boyama olmak tzere 24 branstan olusmaktadir.

Aurica dénem sonlarinda ogrencilerin eserlerinden olusan ye-
rel sergi, genel sergi ve defile arganizasyonlari duzenlenmek-
tedir. Ilcemizin gesitli noktalarinda bulunan Kultur Merkezleri-
mizde verdigimiz kurslardan 1061 kisi mezun olmus ve sertifika
almaya hak kazanmistir. Meslek Edindirme Kursiyerlerine yo-
nelik 6zel seminerleimiz 2011 yiinda da devam etmistir.

Branslarimiz; » El Nakisl
» Ahsap Rolyef » Mefrusat
» Bilgisayar » Minyatur

» Cocuk Gelisimi » Modelistlik
» Ebru » Resim
» El Sanatlari » Stilistlik

» Gigim » Taki Aksesuar

» Hat » Tel Kirma
» Saglik ve Ik Yardim » Tezhip

2011 yiinda Meslek
Edindirme Kursiyerlerine
yonelik 6zel seminerlerimiz
devam etmistir.

A

ilcemizin cesitli
noktalarinda bulunan
Kiltir Merkezlerimizde
verdigimiz kurslardan

1061 kisi mezun olmus
ve sertifika almaya hak
kazanmistir.

» Web Tasarm

» Yabanci Dil

» Yemek Sunum

» Hasta ve Yasli Bakimi
» Desinatorluk

» Kurdela Nakisi

» Kumas Boyama

Resim Kursu

Ebru Sanati Kursu

B ——

MESLEK EDINDIRME OGRENCI
KURSLARI BRANSLAR SAYISI
1 Ahsap Ralyef 25
2 Bilgisayar 245
3 Cocuk Gelisimi 39
4 Ebru 59
5 ElSanatlari 46
6 Giyim 103
7  Hat 30
8  Saglk ve ilkyardim 45
9  Mefrusat 130
10 Minyatur 13
1 Modelistlik 13
12  Resim 56
13 Stilistlik 7
14 Taki Aksesuar 61
15 ElNakis 37
16 Telkirma 29
17 Tezhip 17
18  Web Tasarim 6
19  Yabanci Dil 128
20 Yemek-S unum 26
21 Hasta ve Yasli Bakimi 26
22 Desinatorluk 9
23 Kurdela Nakisi 60
24 Kumas Boyama 14
GENEL TOPLAM 1224

2011 yili igerisinde faaliyet gosteren kurslarimiz ve mezuniyet
durumlan yukaridaki tabloda belirtilmistir. Kurslanimiza katiim
gosteren 1224 kursiyerden 1061’ egitimlerini basart ile tamam-

Yerel Sergiler; (17-20 Mayis 2011)

Meslek Edindirme Kurslarimiza katilan kursiyerlerin eserleri
17-20 Mayis tarihleri arasinda adi gegen merkezlerde halkin
begenisine sunulmak Uzere sergilenmistir.

» Ahmet Yuksel Ozemre Genglik ve Kultur Merkezi

» Aliya Izzet Begovic Kultur ve Egitim Merkezi

» Cemil Meri¢ Genglik Kultur ve EgGitim Merkezi

» Elmalikent Samiha Ayverdi Genglik ve Kultur Merkezi
» Erdem Beyazit Bilgi Evi

» Evliya Celebi Kultar ve Egitim Merkezi

» Gulden Soyak Engelli Merkezi

» Hoca Ahmet Yesevi Bilgi Evi

» Mehmet Akif Kultur ve Egitim Merkezi

» Namik Kemal Kultur ve Egitim Merkezi

» Necip Fazil Kultur ve Egitim Merkezi

Faaliyet Raporu \J 2011\

MEZUN MEZUNIYET

SAYISI ORANI
23 92%
209 85%
39 100%
59 100%
41 89%
89 86%
10 33%
40 89%
124 95%
10 77%
ll 85%
55 98%
6 86%
42 69%
35 95%
28 97%
16 94%
4 67%
106 83%
25 96%
26 100%
9 100%
44 73%
10 71%
1061 87%

layarak sertifika almaya hak kazanmistir. Buna gére toplam
kursigerlerin yuzde seksen yedisi mezun edilmis oldu. Yeni
donem kurslarimiz, 10 Ekim 2011 tarihinde egitime baslamistir.

» Nikah Sarayr Kultur Ve Egitim Merkezi
» Sabahattin Zaim Genglik Ve Kultar Merkezi

» Yamanevler Nurettin Topgu Genglik Ve Kultur Merkezi
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Genel Sergiler;

» 16 Mayis 2011 Gulden Soyak Engelli Merkezi Sergisi Agilisi

» 25 Mauyis 2011 Ciftlik Sokak Birinci Etap Mehmet Akif Ersoy
Konulu Meslek Edindirme Kursu Yilsonu Sergisi

» 01 Haziran 201 Umraniye Yer alti Carsisi ikinci Etap Mehmet
Akif Ersoy Konulu Meslek Edindirme Kursu Yilsonu Sergisi

Meslek Edindirme Kursu 6gretmenleri tarafindan duzenlenen
geleneksel hale gelen aylik sanat seminerleri devam etmek-
tedir.

» 31 Ocak 2011 Pazartesi (3 Kadin 3 Ev)

» 23 Subat 2011 Carsamba (0-6 Yas Doneminde Gelisim-
Yakin Cevrenin Gelisime Etkileri-Stres)

» 29 Mart 2011 Sali (Ipek Kozasinin Hikayesi)

» 28 Nisan 2011 Persembe (3 Zanaat 3 Farkli Yorum)
» 10 Mauis 2011 Sali (Dil ve Teknoloji)

» 03 Kasim 2011 Persembe (Sanatta Desenin Onemi)

» 30 Aralik 2011 Cuma (Yetiskin ve Cocuklarda Saglikli Bes-
lenme)

Sosyal Aktiviteler;

201 uili igerisinde 6grencilerimize ve dgretmenlerimize yone-
lik kulturel, taniim ve motivasyon amagli geziler duzenlen-
mistir.

» Umraniye Belediyesince duzenlenen seminer, konser,
sergi v.b. faaliyetlere katilim;

» Emirgan Korusu

» Kuguk Camlica Korusu

» Kayisdagi Darulaceze Tesisleri

» Nezahat Goleyigit Botanik Bahgesi Botanik Bahgesi
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Bilge Cocuk Kent Ormaﬁl

Sergi ve Atélye Ziyaretleri

Meslek edindirme kurlarimiza katilan  6@rencilerimizle
Istanbul’un cesitli sergi alanlarini ve atélye calismalarini gez-
direrek onlann ufuklarini agmaya ¢alisiyoruz. Oldukga mem-
nuniyetle karsilanan bu g¢alisma kursiyerlerimizin yeni de-
neyimler kazanmasi, sanat alaninda ideal ornekleri gormesi
ve ayrica Istanbul'u tanimasi bakimindan 6nemli bir etkinlik
olmustur.

» Pendik Belediyesi Semt Konag Ipek Hali Atolyesi
» Demos Maoda Tesettur Fuar

» Turk islam Eserleri Muzesi

» Panorama 1453 Muzesi

» Pera Muzesi

» Findikl Modern Sanat Galerisi

» Taksim Metro Sanat Galerisi

» Topkapi Sarayl

Hediyelik Atélyesi

Umraniye Belediyesi'nin yurt ici ve yurt disi temaslarinda
Meslek Edindirme Kurslarinda egitim goren kursiyerlerimizce
hazirlanan el emegdi goz nuru hediyelikler, unutulmaz bir ani
birakmak amaciyla hediye olarak verilmeye ve yapilmaya de-
vam ediliyor. Hediyelik yapmak amaci ile agilan atélyelerimiz:

» Ebru Atéluesi (Ebru Desenli Kravat ve Fular Yapimi)
» Giyim Atolyesi

» Mefrusat Atolyesi

» El Sanatlar Atélyesi

» Resim Atolyesi

» Tezhib Atolyesi

» Cini Atélyesi

OKUMA-YAZMA OKULU

Umraniye'de cesitli nedenlerle okuma-yazma 6grenemeyen,
18 uas ve Uzeri vatandaslarimiza bilgisayar destekli ve donem
sonunda hak edenlere MEB onauyli sertifika verilmek Uzere hiz-
mete giren bir egitim projesidir. Bu projede 2011 yili igerisinde
36 mezun verilmistir.
Okuma -Yazma Okulu’nun faaliyet gésterdigi kil-
tir merkezleri ve bilgi evleri:

» Namik Kemal Kultur ve Egitim Merkezi

» Erdem Beyazit Kultur Merkezi

» Cemil Meri¢ Kultur Merkezi

» Aliya Izzet Begovic Kultur Merkezi

» Cahit Zarifoglu Kultur ve Egitim Merkezi

Faaliyet Raporu '“' 201
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MOBIL OKUMA YAZMA KURSU

Mobil okuma-yazma kurs otobisi: Mudurligumuz bunyesinde faaliyet gosteren mobil
okuma-yazma otobusu, 20 kisi kapasiteli olup mahallelerdeki okullar ve ya muhtarlik bi-
nalarindan elektrik destegdi alarak hizmet sunan gezici egitim aracimizdir. Mobil otobusu-
muz Dumlupinar Kaltar Merkezi'nde 10 6grenciyle egitime devam etmektedir.

ENGELLILERE YONELIK FAALIYETLER

Gorme Engelli Bilgisayar Kursu: Gorme engelli vatandaslari-
mizin bilgisayar kullanma ve internet olanaklarindan fayda-
lanmalarini amaglauan bir projedir. Mevcut 5 Kisilik 6zel sinif 5
adet Windows-Eyes (ekran okuma programi) donanimli bilgi-
sayarlar ile yuzde kirk ve daha fazla gérme engeli olan, 18-50
uas araliginda ve en az ilkogretim mezunu olan engelli vatan-
daslarimiza hizmet vermektedir. Gulden Soyak Tufekei Kultar
ve Egitim Merkezi'nde verilen kurslarimizdan 10 kisi mezun
olmus ve kendilerine MEB onayli kurs belgesi verilmistir.

Fiziksel Engellilere Yonelik Meslek Edindirme Kurslari: Fizik-
sel engelli vatandaslarimizin meslek edinmelerini amaglayan
bir projedir. Engelli vatandaslar, evlerinden Belediyemizin 6zel
engelli araclanyla egitime tasinmaktadir. Gulden Soyak Tufek-
¢i Kultur ve Egitim Merkezi'nde verilen Taki-Aksesuar, Resim
ve El Sanatlar branslarinda toplam 36 kursiyerimiz mezun
olmustur.

Bilge Sultan Mobil Bilgisayar Kurs Otobisu: Mudurlugumuz
bunyesinde faaliyet gosteren 11 masaustu bilgisayar ile dona-
tilmis, kadin hocalar nezaretinde, kadinlara yonelik “temel bil-
gisayar egitimi” verilen kurs otobusudur. 2 aylk donemler ile
devam eden kurs, 2011 yili icerisinde 94 mezun vermistir. Bilge
Sultan Bilgisayar Otobusunun ders verdigi mahalleler:

» Hekimbasi Mahallesi
» Inkilap Mahallesi

» Dudullu Mahallesi

» Tatlisu Mahallesi

Bilge Sultan Mobil Bilgisayar Kursu Sertifika Téreni {

Bosna-Hersek Saraybosna’da; Guneydogu Avrupa Yerel Yo-
netim Birlikleri Agi NALAS (Network of Associations of Local
Autharities of South-East Europe), Balkanlarin ilk belediyecilik
fuar merkezinde, Marmara Belediyeler Birligi Organizasyo-
nunda Umraniye Belediyesini temsilen bir stant acilmistir. Ku-
tuphane Mudurlugu Meslek Edindirme Kursu hocalari tarafin-
dan Ebru, Tezhib gibi geleneksel sanatlarda canli performans
sergilenmistir.

Bosna Hersek Federasyonu Cumhurbaskanlik Konseyi Bosnak
Temsilcisi Sauin Bakir Izzet Begovig, standimizi zigaret ederek
belediyemiz ve ¢alismalart hakkinda bilgi edinmistir. Kendisine
Baskanimiz Sayin Hasan Can’in armagani olan ¢zel bir tablo
takdim edilmistir. Stantta Umraniye Belediyesi tarafindan uap-
tinlan ve Bosnakga altyazili, 6zel olarak tasarlanan Canakkale
Gecilmez isimli ¢izgi film ve cesitli hediyeler dagititmustir.

Faaliyet Raporu '"' 201

BOSNA-HERSEK NALAS NEXPO 2011 BELEDIYECILIK FUARI
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Umraniye Belediyesi Standi-10 Mart 2011/Bosna

BOSNA HERSEK'IN FOJNICA SEHRINE SERGI

Belediyemiz tarafindan Kardes Sehir Fojnica’ya uapilan kul-
tur merkezinin agilisi, 9 Ekim 2011 tarihinde duzenlenen bir
térenle acilisi yapilmustir. Ayni tarihte, kulttr merkezi agilisi
vesilesiyle Saraybosna Bas Carsisi'nda Umraniye'den giden
sanatgilarin katildigi gorkemli bir sergi duzenlenmistir. Serginin
acilisini Belediye baskanimiz Hasan Can ve Fojnica Belediye
Baskani Balkan Merdzanic birlikte gerceklestirmislerdir.

El emegdi gtz nuru eserlerin yer aldigi sergide soguk cam is-
ciligi, hat, minyatur, tezhip, ebru, sedef isciligi, cilt sanati, ¢ini
sanati, telkari ve kat'i dallarina ait eserler sergilenmistir. Hem
sergi alani hem de workshop seklinde organize edilen ¢alis-
malara Ulkemizin saygin sanatgilan katilmistir. Sanatgilanimiz
hem eserlerini sergilemis hem de canli performanslariyla kla-
sik sanatlari Bosnalilara tanitma imkani bulmustur.

Sergi ve canli performanslariyla acgilisa katilan
sanatcilar:

» Hattat Hasan CELEBI

» Hattat Zeki YAVAS

» Hattat Ayten TIRYAKI

» Hattat ve Tezhib Sanatkari Prof.Dr. Husrev SUBASI

» Tezhip Sanatkari Necati SANCAKTUTAN

» Tezhib Sanatkar Mustafa CELEBI

» Tezhip Sanatkar Meryem ER YUMUN

» Tezhip Sanatkar Kutuphane Mudurumuz Turkan OZTURK

» Ebru Sanatkari Sibel CANSU

» Ebru Sanatkar Hikmet BARUTCUGIL

» Ebru Sanatkari Hacer CAN

» Cilt Sanatkar islam SECEN

» Cini Sanatkari ismail YIGIT

» Soguk Cam Sanatkarn Ahmet OZDENIZ

» Gumus Isleme Sanatkar Mustafa DUMAN

» Kal’ Sanatkar Safiye MORCAY

» Sedefkar Haluk GUNGOR

» Minyatur Sanatkar Arda CAKMAK

| I 4 Kardes Sehir Fojinica’da dizenlenen serginin acilisi

Sanatcilarimiz Belediye Baskanimizla Bulustu
Umraniye Belediyesi Kutuphane Mudurlugu organizasyonuy-
la Baskanimiz Hasan Can, Bosna Hersek'in Fojnica kentin-
de yaptirdigimiz kulttr merkezinin agilisina katilan klasik el
sanatkarlari ile degerlendirme toplantisi yapmak Uzere bir
araya gelmislerdir.
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12 MART ISTIKLAL MARSI'NIN KABULU

90. Yilinda Istiklal Marsi'min kabulunun ilk kez yayinlandigi
Ceride-i Resmiyye Gazetesinin ilgili sayisinin kapak yapildig
program davetiyeleri 5.000 kisiye ulastirildi.

Program Mehmet Akif Ersoy’un eserlerinden olusan bir sergi
ve kokteyl ile basladi. Daha sonra konser salonunda, Istiklal
Marsi’'nin tespit edilmis 10 auri bestesi, 5 farkli sanatci tarafin-
dan Sariyer Maslak TIM Gosteri Merkezinde;

» Basbakanimiz Recep Tayyip ERDOGAN,

» Bashakanimizin Esi Emine ERDOGAN,

» Devlet Bakani Hayati YAZICI,

» Kultur ve Turizm Bakani Ertugrul GUNAY,

» Istanbul Valisi Huseyin Avni MUTLU,

» [stanbul Buyuksehir Belediye Baskani Kadir TOPBAS,

» Umraniye Belediye Baskanimiz Hasan CAN ve diger misa-
firlerimizin katiimiyla icra edilmistir.

Sayg durusu ve istiklal Marsi’nin sdylenmesiyle baslayan ge-
ceyi Ayse Egesoy ve Bedirhan Gokge sundu.

» Ahmet Yekta MADRAN,
» Muallim Ismail Hakki AKSQY,
» Mehmet Zati ARCA,
» Ali Rifat CAGATAY,
» Osman Zeki UNGOR,
» Kazim UZ,
» Mustafa SUNAR,
» Ismail Zuhtu ATES,
» Rauf YEKTA,
» Halit Lemi ATLI,
Abdulkadir TORE'nin besteleri, yine unlu sanatgilar;
» Fatih Erkog,
» Zara,
» Kubat,
» Zuhal Olcay,
» Mustafa Ceceli

tarafindan seslendirildi. Istiklal Marsi’nin 11 bestesinden olusan
eserleri okuyan sanatgilara 55 kisilik Bogazigi Senfoni Orkest-
rasi eslik etti. Gece, davetliler ve sanatcilarin hep birlikte Istiklal
Marsi'ni seslendirmesiyle son buldu.

90. Yilinda istiklal
Marsi'nin kabulinin ilk
kez yayinlandigi Ceride-i
Resmiyye Gazetesinin
ilgili sayisinin kapak
yapildigi program
davetiyeleri 5.000 kisiye
ulastinldi.
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istiklal Marsi'nin 11 farkli bestesi, Bogazici Senfoni Olkestrasi esliginde
Fatih Erkog, Zara, Kubat, Zuhal Olcay, Mustafa Ceceli tarafindan seslendirildi.

Umraniye Belediyesi Kutuphane Mudurlugu tarafindan bas-
latilan Umraniyeli Klasik Sanatcilarin Umraniye Yer Alt
Carsisi'nda, Baskanimiz Hasan Can 6nderliginde ilk toplantisi-
ni 17 Kasim 2011 tarihinde gerceklestirmistir. Umraniyeli Klasik
sanatcilarimizin toplantilari, aylik bir konu ve konukla beraber
devam etmektedir.

KiSISEL GELISIM KURSLARI

Kisisel Gelisim Kurslari yetiskin ve ¢cocuk olmak Uzere, calisan
ve okuyan, bu nedenle vakit problemi yasayan kesime hitap
etmektedir. Amaci, mesleki egitimin alt yapisini olusturmakdir.
Kurslar hafta ici mesai sonrasi ve hafta sonu tim gtn olup,
egitimler branslarinda uzman egitimciler tarafindan verilmek-
tedir. Kultur Merkezlerinde devam etmekte olan kurslarimiz;
autocad, bilgisayar, bilgisayarli muhasebe, ingilizce-yetiskin
ve ¢cocuk, web tasarim olmak Uzere 8 branstan olusmaktadir.

201 yili icerisinde faaliyet gosteren kurslanimiz ve mezuniyet
durumlarn yukaridaki tabloda belirtilmistir. Kurslarimiza katilim
gosteren 348 kursiyer, egitimlerini basari ile tamamlayarak
sertifika almaya hak kazanmustir.

MUZIK KURSLARI

Muzik kurslarinin amaci; yetiskin ve gocuk olmak Uzere, ye-
teneklerini kesfetmek isteyenlere yonelik bir hobi egitimidir.
Kurslar hafta ici mesai sonrasi ve hafta sonu tum gun olup,
egitimci kanaatine ve yetenege gore sertifika verilmektedir.
Kultur Merkezlerinde devam etmekte olan kurslanimiz; re-
sim, tiyatro, baglama, gitar, keman, ud ve ney olmak Uzere 5
branstan olusmaktadir.

201 uili igerisinde faaliyet gasteren kurslarimiz ve katilan kur-
siyer sayisi yukaridaki tabloda belirtilmistir. Kurslarimiza kati-
lm mevcudu 345 kisidir.

MUZiK KURSLARI MEZUN SAYISI

Baglama 59
Gitar 70
Keman 144
ud 20
Ney 52
Genel Toplam: 345
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UMRANIYELI SANATCILAR YER ALTI CARSISINDA BULUSUYOR

Umraniyeli Klasik
sanatcilarin Umraniye Yer
Alti Carsisi’'nda, Baskanimiz
Hasan Can onderliginde ilk
toplantisinit 17 Kasim 2011
tarihinde gerceklestirmistir.

Bu uil kisisel gelisim
kurslarimiza katilim gésteren
348 kursiyer, egitimlerini basari
ile tamamlayarak sertifika
almaya hak kazanmistir.

KIiSISEL GELISIM KURSLARI MEZUN SAYISI

Autocad 16
Bilgisayar 45
Bilgisayarli Muhasebe 42
ingilizce Yetiskin 39
ingilizce Cocuk 141
Web Tasarim 14
Resim 27
Tiyatro 24
Genel Toplam: 348




KULTUR, EGITIM VE TANITIM

KUTUPHANE MUDURLUGU

KULTUR MERKEZLERI VE BILGI EVLERI

Kultar Merkezleri; icinde meslek edindirme kurslari, bilgi evi,
konferans salonu, etut siniflari, kafeterya, sosyal faaliyet alan-
lan, sergi ve kokteyl fuayeleri, spor salonu bulunan kampleks
binalarimizdir.

Bilgi Evleri icinde; 714 yas aras! ilkogretim seviyesindeki ¢o-
cuklara, gozetim altinda internet destekli (sauilari 14-25 ara-
sinda degdisen) bilgisauarlar ve kuttiphanemizin bulundugu
bilgi salonlari, okuma alani ve satrang bolumlerinden olusan
faaliyet odalari ile hizmet vermektedir.

Bilge Cocuklanmiz; Umraniye sinirlan igerisinde ikamet edip
07-14 yas arasinda, bilgi evimizden herhangi birine Uye olan
kiz-erkek ogrencidir. Ogretmen kimligine sahip, her biri konu-
sunda uzman, hep daha iui ve guzele ulasmayi ve ulastirmayi
kendilerine gaye edinen, 6zveri sahibi egitimcilerle desteklen-
mektedir. Amacimiz; gugld bir Turkiye, mutlu bir dunya igin akl
hur, vicdani hur neslin yetismesine yardimci olmaktir.

KULTUR MERKEZLERI VE BILGI EVLERI

Adil Amca Bilgi Evi

Ahmet Cevdet Pasa Bilgi Evi

Ahmet Yuksel Ozemre Genclik ve Kultur Merkezi
Akif inan Bilgi Evi

Aliye Izzetbegovic Kultur ve Egitim Merkezi
Cahit Zarifoglu Kultur ve Egitim Merkezi

Cemil Meri¢ Genglik Kultur ve Egitim Merkezi
Dumlupinar Genglik Kultur ve Egitim Merkezi
Elmali Kent Samiha Ayverdi Genglik ve Kultur Merkezi
Erdem Beyazit Bilgi Evi

Esenevler Lokman Hekim Bilgi Evi

Evliya Celebi Kultur ve Egitim Merkezi

Hoca Ahmet Yesevi Bilgi Evi

Mehmet Akif Kultar ve Egitim Merkezi

Namik Kemal Kaltur ve Egitim Merkezi

Necip Fazil Kultur ve Egitim Merkezi

Nikah Sarayi Kultur ve Egitim Merkezi

Omer Seufettin Bilgi Evi

Sabahattin Zaim Genclik ve Kultar Merkezi
Seyuit Onbasi Bilgi Evi

Yamanevler Nurettin Topgu Genglik ve Kultur Merkezi
Yunus Emre Bilgi Evi

Topagaci Bilgi Evi

GENEL TOPLAM
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Belediyemize ait 13
adet Kiltur Merkezi,

23 adet Bilgi Evi ile
¢ocuklara ve yetiskinlere
nitelikli ortamlar
sunuyoruz.

564 1 658
240 22 840
541 18 459
470 14 546

2202 19 598
2101 57 6058
1046 50 3223
442 29 448
735 15 364
558 16 1139
350 15 939
428 16 782
279 13 1895
1763 28 184
844 25 549
1039 23 627
177 15 283
522 15 793
487 20 229
550 15 600
559 14 670
598 13 897
384 19 85
16.495 482 23.781

BILGI EVI FAALIYETLERI VE BILGE COCUKLAR

Bilge cocuklarimiza, ¢agimizin geredi olan teknik donanimli
kutuphanelerimizde bilgi destegi verirken diger yandan, kendi-
lerini dog@ru ifade etmelerine imkan vererek, sosyal aktiviteler-
le hayata hazirliyoruz. Kulup faaliyetlerimiz bu anlamda birgok
bilge cocugumuzun ilgisini cekmektedir

Kultpler: Drama, satrang, ebru, resim, saglik, ev ekonomisi,
ahsap boyama, edebiyat, basin-yauin, bilgisayar, tiyatro, gezi,
halk oyunlari, gevre koruma, kitap okuma, dusunce-fen-bilim
ve teknoloji ve futbol olmak Uzere 19 kulupten olusmaktadir.

Satranc Kuliibu

Bilge Cocuk Akademisi

26 Kasim 2011 tarihinde baslayan Akademi, 23 Nisan 2012
tarihinde tamamlanacaktir. Bilge Cocuk Akademi Ug bolumden
olusmaktadir. Bunlardan Egitim Akademisi 28 Ocak 2012'de
sona erecektir.

a. Dil Akademisi: Ingilizce ve Osmanli Turkcesi derslerinden
ibaret olup 172 6grenci egitim gormektedir. Dersler 2 ayri mer-
kezde hafta i¢i 2 gun, hafta sonu 1 gun olmak Uzere haftada 3
gun yapilmaktadir.

b. Egitim Akademisi: Drama, Satrang, Ebru, Resim, Saglik,
Ev Ekonomisi ve Ahsap Boyama derslerinden ibaret olup 192
0grenci egitime devam etmektedir. Dersler haftada 1 gun yapil-
maktadir.

c. Kultar Akademisi: Cevre Koruma Kulubu, Basin-Yayin Ku-
lUbu, Edebiyat Kulubu ve Bilgisayar Kulubunden olusan aka-
demide 523 6grenci egitimine devam etmektedir. Dersler tum
merkezlerde hafta sonu 2 saat olmak Uzere haftada 1 gun ya-
pilmaktadir.

d. Bilge Cocuk Karakter Okulu: Karakter Okulu kurlar seklinde
halen devam etmektedir. Aliya Izzet Begovic Kultur Merkezin-
de 2011 il Mayis — Haziran ve Eylul - Aralik aylarinda yapilan
kurlarda 46 6grenci egitim gormustur. Bu egitim kapsaminda
verilen dersler; Sorumluluk, Kararlilik, Tevazu, Dogruluk, Say-
g1, Katiim, Yardim Severlik, Merhamet, Kul Hakki, Sofra Ada-
bi, Temizlik Adabi, Tesekkur-Sukur, Halinden Memnun Olma.
Dersler hafta sonlari olmak Uzere bir merkezde yapilmaktadir.

Toplam olarak Bilge Cocuk Akademisi’'nde egitim gbren mev-
cut 6grenci sayisi 933'tur.
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KulUplerimizae bilge cocuklarimiza yénelik
bir cok faaliyet dizenlenmektedir.

Cocuklarnmiza tei(nik donanima sahip
calisma ortamlari sunulmaktadir.

Dil Akademisi, Egitim Akademisi
ve Kiltir Akademisi olmak Gzere
3 bélimden olusan Bilge Cocuk
Akademisi’‘nde egitim géren
ogrenci sayisi toplam 933'tir.
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Bilge Cocuk Yaz Okulu

Belirli Gin ve Hafta Kutlamalari

Dorduncusu gerceklestirilen Bilge Cocuk Yaz Okulu; 3-5 sinif-
lar birinci kademe ve 6-8 siniflar ikinci kademe olmak Uzere
Umraniyeli cocuklar icin gelistirilen 2 kademeli bir egitim ve
tatil projesidir. Hedefimiz sagukl nesillerin yetismesidir. 26
Haziran 2011 tarihinde baslamis olup, 05 Agustos 2011 tari-
hinde biten okul, 6 hafta devam etmistir. Donem sonunda 117
ogrencimiz sertifika almaya hak kazanmistir.

Amag; Yabanci Dil, Satrang, Geri Donustm ve Kitap Okuma, El
Sanatlari, Ofis Programlari, Verimli Ders Calisma Yontemleri,
Drama, itk Yardim ve Saglik, Gorgu Kurallan ve kulturel geziler
gibi etkinliklerle cocuklarin zamanlarini daha iyi ve faydali bir
sekilde degerlendirmelerini saglamaktir.

Bilgi gocuk yaz okulu kapsaminda ¢esitli gezi programlar da
icra edilmistir:

» Turk ve Islam Eserleri Muzesi

» Umraniye Mesire Alani (Piknik)

» Umraniye Meydani - Tantavi Senlikleri
» Turkiye Parki

» Goztepe Oyuncak Muzesi

Bilge Cocuk iftar Yemegi

Bilge cocuklara 3 Agustos 2011 tarihinde Umraniye Belediyesi
TRT Lojmanlart Ramazan Cadirinda, 117 Bilgi Cocuk ve aile-
sinin katiimi ile iftar verilmistir. Ayrica Bilgi evi ¢ocuklarinca
hazirlanan tiyatro, koro ve animasyon etkinligi yapilmistir.

Bilge cocuklari ve ailelerin yonelik iftar yemedi organizasyonu

ismimizi Taniyor ve Tanitiyoruz

Bu proje kapsaminda, kultur merkezi ve bilgi evlerimize ismi
verilen 6zel sahsiyetleri saygr, minnet ve sevgi ile aniyor ve
tanitiyoruz.

Bu proje kapsaminda yapilan etkinlikler:
» Samiha AYVERDI’ yi Anma Programi
» Necip Fazil KISAKUREK'i Anma Programi
» Cahit ZARIFOGLU'nu Anma Programi
» Cemil MERIC'i Anma Programi
» Omer SEYFETTIN’i Anma Programi
» Mehmet Akif ERSOY’'u Anma ve Istiklal Marsini Guzel

mraniye Meydani-Tantavi Senlikleri

» Turk Edebiyat Vakfi Kurucusu Ahmet Kabakli mezari
basinda anildi

» Mehmet Akif Ersoy’u Anma ve Istiklal Marsi Guzel Okuma
Yarismasi

» Canakkale Sehitlerini Anma ve Seyit Onbasi
» 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami Senlikleri
» Kutlu Dogum Haftasi

» Vakiflar Haftasi

» Necip Fazil'it Anma Programi

» Sdmiha Ayverdi'yi Anma Programi

» Tutum, yatinm ve Tuark mallari haftasi

» Omer Seufettin’i Anma Programi

» Ahmet Yuksel Ozemre'yi Anma Program

» Dunya Cevre GUNU

» Cahit Zarifoglu’'nu Anma Programi

» Yesilay Haftasi

» Seb-i Aruz Kutlamalari

20 Mayis 2011'de Dumlupinar Mahallesinde Dumlupinar
Genglik ve Kulttr Merkezi acilmistir. Torene Baskan Hasan
Can’'in yani sira, Ak Parti Istanbul Milletvekili Adaylarn Fatih
Yasin Sener ve Ozlem Oztekin Vural, Istanbul il Saglik Mudur
Yardimeisi Savas Basar Kartal, Ak Parti ilce Baskani Celal Er-
dogan, Umraniye Belediye Baskan Yardimcilar, birim mudur-
leri, muhtarlar, siyasi parti temsilcileri ile ¢ok sayida vatandas
katitmistir.

istiklal Marsi Okuma Yarismasi Odiil Téreni

Okuma Yarismasi e .-,;__""' -
» Seyit Onbasi ve Canakkale Sehitlerini Anma Programi s § .n

» Ahmet Yuksel Ozemre'yi Anma Program ; : : Omer Segfet.tin’i Anma Programi

Dumlupinar Kaltir Merkezi

(V ‘\A
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Basin Yagln VE
Halkla Iliskile
dlKla [USKIer
MUaurlugd
BASIN YAYIN BiRIMi
» Basinla iliskilerin Koordinasyonu
» Meduada Cikan Haberlerin Takibi
» GUnluk gazetelerin taranmasi
» Canli Yayin Organizasyonlari
» Basin Aciklamasi Hazirlanmasi
» Belediye Baskaninin Konusma Metinlerini Hazirlanmasi
» Yazili ve Gorsel Basin Arsivi Olusturma
» Kamera ve Fotograf Cekimleri
» Yeniden Umraniye Dergisi‘'nin yayina hazirlanmasi
» Ajanda ve diger tanitim materyallerinin hazirlanmasi
» Cesitli Dergi ve Gazetelerden Gelen Roportaj Taleplerinin Yanitlanmasi
» Radyo Programlar icin Randevu Alinmasi
» Basin Kuruluslarina Baskanimizla Zigaretler Duzenlenmesi

» Tanitim Filmleri
» Baskanimizin Gunluk Programinin Takibi

CAGRI MERKEZI / C0ZUM MERKEZI
HALKLA ILISKILER BIRIMI

» Baskan-vatandas bulusmalari

» Periyodik STK ziyaretleri

» Mahalle bazinda "Halk Meclisleri” toplantilar

» Yonlendirme ve Rehberlik Hizmeti

» Bilgi Edinme Muracaatlarini Kayit-Takip-Sonuglandirma

ISTIHDAM MASASI BIRIMI

» Ilcemizdeki istihdam faaliyetlerinin gelistirilmesi

AR
I Sroranive seecives KULTUR, EGITIM VE TANITIM




BASIN YAYIN CALISMALARI

KULTUR, EGITIM VE TANITIM
BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKILER MUDURLUGU

Belediyemizce gergeklestirilen program, faaliyet ve projeler
basin bulteni formatinda hazirlanarak, ulusal ve yerel medya
organlarina ulastintmistir. Bununla birlikte, génderilen bulten-
lerin yayinlanma imkaninin arttinlmasi amaciyla, bultenlerin
muUmkun olan en uygun formatta hazirlanmasi, yayin organla-
nna mumkun olan en kisa strede ulastirilmasi ve gerekli gun-
cellemelerin ivedilikle yapilmasi saglanmistir. Yine gonderilen
bultenlerin yayinlanmasi noktasinda da gerekli takip ve diger
islemler hassasiyetle yuratulmastar.

Belediyemiz tarafindan duzenlenen gesitli etkinliklerle ilgili
olarak, medya mensuplarinin rutin olarak bilgilendirilmesi ve
s0z konusu etkinliklere katiimlar saglanmistir.

kaydedilmistir.

Belediye Baskanimizin basinla iliskilerinin saglanmasi ve sur-
durtlmesi noktasinda, medya organlarnyla iliski kurulmasi ve
var olan iliskilerin gelistirilmesi saglanmustir.

Belediye Baskanimizin katildigi, belediyemize ait etkinlikler
takip edilmis, etkinlikler video ve fotagraf cekimleri sistemli bir
sekilde arsivlienmistir.

Belediye Baskanimiz ve belediyemiz faaliyetleriyle ilgili olarak
yazili ve gorsel yauin organlarinda ¢ikan haber ve degerlen-
dirmelerde uine birimimiz tarafindan sistemli bir sekilde arsiv-
lenmistir.

Belediyemize ait hizmet ve faaliyetlerin halka duyurulmasi
noktasinda gerekli araglarin hazirlanmasi saglanmistir.

3 ayda bir yayimlanan
“Yeniden Umraniye” dergisi
2012 den itibaren aylik

yayimlanacaktir.

Belediyemizin
faaliyetleriyle ilgili 578
TV haberi, 21 canli yayin
programi yapilmistir.

A

Belediyemizin hizmetlerini iceren ve 3 ayda bir yayimlanan
“Yeniden Umranigye” Dergisinde hazirlanan haberler, proje
ayrntilar, 6zel dosya ve roportajlar, hizmet verileri ve beledi-
yemiz ¢alismalaryla ilgili genis kapsaml raporlar, vatandasla-
rimizin hizmetlerimiz noktasinda bilgilenmesi amaciyla hazir-
lanip dagitimi saglanmustir.

Belediye Baskanimizin 6zel gun ve geceler nedeniyle verdigi
mesajlar ile katildigi televizyon ve radyo programlari ile ilgili
cep mesaj calismalar yapilmistir.

Belediyemiz tarafindan duzenlenen programlar konusunda
medya organlarina verilecek rekldmlarla ilgili gerekli calis-
malar yurutulmustur. Reklam kapsaminda duyurusu yapilan
programlardan genis kitlelerin haberdar edilmesi noktasindaki
calismalar hassasiyetle yurutalmustur.

Belediyemiz faaliyetlerinin anlatildigi tanitim filmleri ile ilgili
gerekli dokumanlarin temini ve filmin gesitli asamalarda teknik
acidan desteklenmesi saglanmistir.

Belediyemiz tarafindan dagititan yillik ve 6gretmen ajandalari
hazirlanmistir. Bu ajandalarin dagitimi noktasinda gerekli or-
ganizasyon ve programlar yapilmistir.

Belediyemizin kurumsal bilgileri ve haberlerinin yer aldigi
http://www.umraniye.bel.tr internet adresinin guncellenmesi
yapilmistir. Sayin Baskanimizin gunluk programlari hassa-
siyetle takip edilmis, bu programlar duzenli araliklarla haber
formatinda siteye ayni gun icerisinde yansitilmistir.

Belediyemizin faaliyetlerinin duyurulmasina yonelik bulten,
dergi, brosur gibi materyaller hazirlanarak kamuoyu ile pay-
lasitmustir.

10 Ocak Dunya Gazeteciler Guni minasebetiyle
Baskanimiz ulusal medya temsilcileri ile bir araya geldi

Yayin Turd Medyada Cikan Haber

Sayilari
Ulusal Gazeteler 643
Yerel Gazeteler 1.457
Umr Web ve Diger Portallar 1.304
Televizyon 578
TOPLAM 3.982

C6zim Postasi;

Mudurlugumiz bunyesinde kurulan Coztm Postasi Birimi, Be-
lediyemizin hizmetlerini anlatan Yeniden Umraniye Dergisi ve
kulturel etkinliklerimize ait programlari igeren etkinlik kitapcigi-
ni dagitim amaciyla kurulmustur. Belediyemiz personelinden
olusan 5 kisillik 6zel ekip, yayinlarimizi Umraniye'deki cesitli
kurum ve kuruluslar ile istanbul genelindeki resmi kurumlara
ulastirmakla gorevlidir.

HALKLA iLISKILER CALISMALARI

Kurumsal anlamda halkla iliskiler; 6zel ya da kamu kesimle-
rinde faaliyet gosteren bir kurum veya kurulusun iliskide bu-
lundugu kitlelerin anlayis, sempati ve destegini elde etmek
amaciyla giristigi, iki yonlu iletisime dayali bir faaliyettir.

Halkla iliskiler cercevesinde;

» Her Cuma gunu farkli bir mekanda Baskanimizin vatandas
ile bir araya gelmesi saglanmaktadir.

» Periyodik zamanlarda ilge sinirlar igerisinde bulunan
derneklere, vakiflara ziyaretler duzenlenerek vatandas ile bir-
liktelik saglanmaktadir.

» Mahalle bazinda “Halk Meclisleri” toplantilari duzenle-
nerek vatandas ile birliktelik saglanmaktadir.

» Vatandaslarimiza yonelik yonlendirme ve rehberlik
hizmeti verilmeye baslanmustir.

Esnaf Ziyaretleri

Haftanin belirli gunleri Umraniye’nin cesitli mahallelerinde
duzenledigimiz programlarla, mahalle sakinleri ve mahalle
esnafi ile bir araya gelinmektedir. Gorismeler kimi zaman be-
lediyemiz, kimi zaman da esnafimiz ev sahipliginde gercek-
lesmektedir. Bu gorusmelerle mahalle sakinleri ve mahalle
esnafinin sorun ve talepleri dinlenerek belediye faaliyetleri ile
ilgili bilgiler verilmektedir.

Sivil Toplum Kuruluslari (STK) Ziyaretleri

Periyodik zamanlarda ilge sinirlar igerisinde bulunan dernek,
vakif ve sanayi siteleri yoneticilerine ziyaretler duzenlenerek
birliktelik saglanmaktadir. Dernek ve sanayi site yoneticilerinin
gorus ve onerileri alinarak yerel yonetime katiimi saglanmak-
tadir.
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KULTUR, EGITIM VE TANITIM
BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKILER MUDURLUGU

Halk Meclisleri

Mahalle bazinda “Halk Meclisleri” toplantilari duzenlenerek
vatandas ile birliktelik saglanmaktadir. Halk Meclisleri'nde va-
tandaslarn talep ve onerileri alinarak degerlendirilmektedir.
Aurica belediyemizin yaptigi faaliyetler bu toplantilarla halkla
anlatilmaktadir.

Sabah Programlari

Duzenledigimiz program cergevesinde, periyodik zaman ara-
liklarinda, ilgemizin gesitli camilerinde sabah namazinin ar-
dindan vatandaslarimizla hasbihal ortami olusturulmaktadir.
Bu ortamlarda, vatandaslarimiz goris, dusunce ve taleplerini
Baskanimizla paylasma imkani buluyor. Sayin Baskanimizin
hizmet ve faaliyetlerimizi vatandaslara anlattigi programlar
muhtelif zamanlarda devam etmektedir.

Yonlendirme ve Rehberlik Hizmeti

Yonlendirme ve Rehberlik Projesi ile vatandaslarimizi kamu
kurumlarinin burokratik karmasasindan kurtarilmasi hedeflen-
mistir.

Proje kapsaminda 3 halkla iliskiler personeli gorev almakta-
dir. Vatandaslanimizi kapida karsilayan personelimiz, islerini
ivedi bicimde ¢ozmeleri amaciyla, kendilerini ilgili mudurluge
yonlendirme noktasinda yardimcei olmaktadirlar. Aurica gerek-
li goruldugu takdirde ve istege bagli olarak vatandaslarimiza
hizmet alinacak birime kadar refakat edilmektedir. Bu hizmet
hafta ici 08:00 ile 16:30 arasi hizmet verilmektedir.

Halkla iliskiler Personellerimizin ¢alisma hizi ve islemleri ta-
mamlama suresi hakkindaki memnuniyeti hizmet sonrasi va-
tandaslara sunulan degerlendirme formlari ile 6lgulmektedir.

Bu proje ile vatandaslara pek cok kurumda olmayan 6zel bir
hizmet sunulmustur. Vatandaslarin buyuk begenisini kazanan
bu uygulama vatandasin islerini daha kolay, anlasilir ve rahat
bir sekilde bitirmelerini saglanmaktadir.

Yonlendirme ve

Rehberlik ekibi, belediyemize gelen ve islerini takip etmekte zorlanan vatandasa
bizzat refakat ederek islerinin hizli ve kolay céziime ulastirmaya yardimei oluyor

CO0zZUM MERKEZLERI

"Cozum Merkezleri ile Cozim Her Yerde”

En kaliteli ve en hizli hizmet anlayis ile vatandaslarin mem-
nuniyetine oncelik veren Belediyemiz, vatandaslarimizin
sorunlarini dinleyebilmek, hizmet kalitesi ile birlikte mem-
nuniyeti de artirabilmek igin gergeklestirdigi “Cozum Merkezi
Projesi” kapsaminda; Cozum Merkezi, Cozum Ofisleri ve Ileti-
sim Noktalari(Taff telefon) uygulamalari ile vatandaslarimiza

hizmet vermektedir.

Belediyemizin hayata gegirdigi ve Turkiye'de ilk olarak uygula-
nan projede vatandaslarimiz belediye binasina gitmeye gerek
kalmadan, 444 9 822 numarali hatta, 15 mahalle merkezinde
bulunan ve aramalarin tcretsiz oldugu iletisim Noktalarindan
ve Belediyemizin éntndeki (Santral), Son Durak ve Dudullu
Meydan'da bulunan Cozum Ofislerinde yuz yuze goruserek
hizmet alabilmektedir. Vatandaslarimiz, belediyemize hem
¢ok kolay bir sekilde ulasmakta hem de hizli, kaliteli ve profes-
yonel hizmet almaktadir. Yaz ve kis saati uygulamasi dikkate
alinarak duzenlenen vardiya planina gore vatandaslarimiz ilk-
bahar ve yaz aylarinda 22.00, sonbahar ve kis aylarinda ise
20:30 e kadar belediyemize ulasarak sorunlarini iletebilmek-
tedir.

Projemiz kapsaminda gelen tum basvurular kauit altina alin-
maktadir. Kayit altina alinan basvurular aninda ilgili mudurluge
uonlendirilmekte ve sikauetler icin belirlenmis olan azami sure
dolmadan vatandasa basvurusu ile ilgili geri donus yapilmak-
tadir. Vergi dénemleri 6ncesinde Cozum Merkezine yapilan
basvurularda vatandasimizin talep 6neri ve sikayeti alindiktan
sonra basvuru sahiplerine ait vergi borglari varsa hatirlatilarak
olasi gecikmeler minimize edilmeuye ¢alisitmaktadir.
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Vatandaslarimizin sorunlarina

cevap vermek ve daha etkin bir
iletisim icin 444 9 822 numarall
¢cozim merkezi (cagri merkezi),

¢c6zUm ofisleri (santral, sondurak,
dudullu), Ucretsiz iletisim Noktasi
(15 ayri noktada ) uygulamalari
devam etmektedir.

Tum bu noktalardan vermis oldugumuz hizmetlerin
bazilar:
» [stek ve Sikayet Bildirme,

» Belediyemiz hizmetleri hakkinda bilgi alma ve 6neride
bulunma

» Sicil Sorgulama

» Beyan Gorme

» Rayi¢ Sorgulama

» Bor¢ Sorgulama

» Kredi Karti ile Borg Odeme

» Diger Kamu kuruluslarna ait iletisim bilgileri sorgulama

Cozum Merkezi ve Cozum Noktalarindan yapilan tim gorus-
meler, hizmet kalite standartlari ve iletisim guvenligi nedeniyle
kauit altina alinmakta, surecler ve sonuclar hakkinda ilgili va-
tandaslarimiz geri aranarak bilgilendirilmektedir.

Umraniye Belediyesi Cozum Merkezi ve Cozum Ofislerinde,
vatandas memnuniyetinin bilincinde, ¢zel iletisim egitimi al-
mis ve profesyonel hizmet veren personeller gorev almaktadir.




KULTUR, EGITIM VE TANITIM

BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKILER MUDURLUGU

MURACATLARIN GELIiS SEKLINE GORE
SIKAYET DAGILIMI

Miiracaat Sekli Birim 2011 yii
Telefon adet 17.202
Internet adet 4356
Sahsen adet 5.308

TOPLAM adet 26.867

C6zUM MERKEZI'NE GELEN MURACAATLARIN

MUDURLUK BAZINDA DAGILIMI
Mudurluk Sonuclanan L B
& Suresi/Gun

Fen isleri Mudurlugu 6818 1,3
imar ve Sehircilik
Mudorlugu 2y I
Park ve Bahceler
Mudurlaga S 12
Ruhsat ve Denetim
Mudurlugu g 24
Temizlik isleri Mudurlugu 3928 0,6
Veteriner Isleri Mudurlugu 1794 31
Yapi Kontrol Mudurluga 1742 0,8
Zabita Mudurlugu 8764 0,9
Ceyrg K"oerJma ve Kontrol 78 20
Mudurlaga
TOPLAM 27172 1,5

Miracat Sekillerine Gore Sikayet ve Talepler

"Sahsen "internet “ Telefon

g R S

., 4 Vatand; , flc;emizin 15 noktasinda bulunan taff telefonlarla istek ve
' sikayetlerini iletmek icin Belediyemize Ucretsiz ulasabiliyor
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Dudullu Céziim Merkezi Ofisi
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CAGRI MERKEZI| iLE DAHA GUCLU iLETISIM

Faaliyete gecirdigimiz Cagri Merkezi ile vatandaslarimizla bire-
bir iletisim dénemi baslattik. Bu amagla actigimiz 444 9 822
numarall telefon hatti, vatandaslarimizin bilgi alisverisi nokta-
sinda énemli bir iletisim fonksiyonu Ustleniyar. Cagrn Merkezi
araciligiyla, vatandaslarimizin hizmet binasina gelme zorun-
lulugu ortadan kaldinlirken, daha etkin bir bilgilendirmenin
de 6nU agilmis oldu. Ote yandan, ilgemizin 15 muhtelif nok-
tasina konumlandirdigimiz Ucretsiz ATM telefonlarda, 444 9
822 numarali belediye hattindan Ucretsiz olarak Cagri Merkezi
birimimize ulasabiliyor. 2011 yiinda ¢6zUm merkezine toplam
25.610 adet istek-sikauet talebi gelmistir.

C6zum Merkezi Ekibi

Cozim merkezi ve Cagri
Merkezi uygulamasi

ile Vatandas-Belediye
arasindaki iletisim Uc¢ kattan

fazla artmistir.

_ Cadn Merkezi Birosu

Goziim Merkezine Gelen Istek ve
Sikayetlerin Mahalle Bazinda Dagilimi
(adet/yil)

Y. DUDULLU MAH __ 27
YAMANEVLER MAH __ 616
TOPAGACI MAH M 0
TePEOSTO May M. 553
TarusUMay T 705
TANTAVI MAH M So4
SERIF ALI MAH M 553
STEMAH NN 659

SARAYMAH [ 280

PARSELLER MAH - e
NECIPFAZILMAH [ 786
NAMIK KEMAL MAH 1228

MEHMET AKIF MAH | 91

MADENLER MAH B 3

K.KARABEKR MAH I 49
. L SE
ISTIKLAL MAH s
; | .
INKILAP MAH 726
IHLAMURKUYU MAH 702

HUZURMAH I 247

HEKIMBASI MAH ._ 333

FS. MEHMET MAH _l 9%

; [ =
ESENSEHIR MAH 7
0

=

ESENEVLER MAH 789
ELMALIKENTMAH SN 660
DUMLUPINAR MAH [ 397

L 775

ESENKENT MAH

CAMLIK MAH |
[
CAKMAK MAH 1206
CEMIL MERIC MAH [ 667
ATATURK MAH 2003
=
ATAKENT MAH | o

A.DUDULLUMAH S on

ARMAGANEVLER MAH - | 1436

AITINSEHIR MAH [ 827
ADEMYAVUZ MAH [ 544



Bilgi Edinme (Basbakanlik iletisim Merkezi) Miiracaatlari

KULTUR,

EGITIM VE TANITIM

BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKIiLER MUDURLUGU

Bilgi Edinme, bilisim ve iletisim teknolajileri kullanilarak ha-
yata gecirilen bir halkla iliskiler uygulamasidir. Iyi ve saglikl
isleyen bir halkla iliskiler uygulamasi i¢in gunumuz iletisim
teknolojilerinin kullanilmasi bir zorunluluktur. Bilgi Edinme ile
olusturulan sistem sayesinde vatandas ile devlet arasinda-
ki iletisim kanallarinin ttmu acik tutularak muracaatlarin her
zaman ve her yerden yapilabilmesi yani sira, muracaatlara
cevaplarin da hizli, etkin ve daha ekonomik bir sekilde veri-
lebilmesine imkan saglanmustir.  Bilgi Edinme uygulamasi
kapsaminda Kaumakamlik, Valilik ve Bakanlklarin tumunde
“Halkla iliskiler Muracaat Burolar” kurulmustur. Basbakanlik
Iletisim Merkezi tarafindan Belediyemize gonderilen muraca-
atlari alarak ilgili birimlere yonlendirme yapar ve ilgili birimden
gelen cevabi da Basbakanlik Iletisim Merkezi'ne ve muracaat
sahibine iletir.

Bilgi Edinme uygulamasi
bir yaziim ile wep Gzerinden
yapildigi icin yurdumuzun
en Ucra késesinden yapilan

muracaat ve bu miracaata
iliskin yapilan islemler
Basbakanliktan takip ve
koordine edilmektedir.

ﬁ“’“_ﬂ “’W«%
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Basbakanlik iletisim
Merkezi tarafindan
Belediyemize génderilen
292 muracaat ilgili birime
yonlendirilmis, gelen
cevaplar vatandasa ve
Bilgi Edinme’e iletilmistir.

BiLGI EDINME MURACAAT iSTATISTIKLERI

Ddnemler Birim 2011 yil
Ocak-Subat-Mart adet 82
Nisan-Mayis-Haziran adet 70
Temmuz-Agustos-Eylal adet 84
Ekim-Kasim-Aralik adet 56
YILSONU TOPLAM adet 292

Bilgi Edinme (Basbakanlik iletisim Merkezi) Miiracaatlari

4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu gergevesinde degisik
kanallarla yapilan muracaatlar alinarak, ilgili birimlere gonde-
rilip, aradan gelen cevaplar basvuruyu yapan kisi veya kurum-
lara suresi icerisinde iletilmek suretiyle vatandasin bilgi alma-
lari saglanmaktadir.

BiLGI EDINME MURACAAT iSTATISIKLERI

Dénemler Birim 201 yiu
Ocak-Subat-Mart adet 223
Nisan-Mauis-Haziran adet 237
Temmuz-Agustos-Eylul adet 147
Ekim-Kasim-Aralik adet 172
YILSONU TOPLAM adet/yil 779

o

2011 yilinda
belediyemize 779 adet
bilgi edinme miracaali
gelmistir. Gelen
muiracaatlar konusuna

gore ilgili madurlige
yonlendirilmis ve

yasal suresi icerisinde
muiracaatlarin tamamina
cevap verilmistir.

istihdam Merkezi

Mudurlugumuz bunyesinde kurulan ve Turkiye Is Kurumu
ile isbirligi icersinde, ilgemizdeki issizlik sorununun ¢dzamu-
ne katki amaciyla faaliyete devam eden ‘istihdam Burosu’,
Umraniye’de onemli bir gorev ustlenigyor. Umraniye sinirlari
icerisinde yasayan vatandaslarimiza yonelik olarak agtigimiz
buroda, personelimiz vatandaslardan gelen basvurularn kayda
alarak gesitli kurum ve kuruluslarla irtibata gegiyor. Buralarda
basvurularin istihdami amaciyla verileri paylasan buromuz,
hizmete basladigi gunden bu yana yuzlerce vatandasimiza is
imkani olusturdu. Buromuz, hizmetlerin daha etkin ve yaygin
bigimde surdurtlebilmesi amaciyla http://istihdam.umraniye.
bel.tr internet sitesini faaliyete gegirdi.

istihdam Birimi olarak, ilgemizdeki istihdam faaliyetlerinin
gelistirilmesi ve issizligin 6nlenmesi faaliyetlerine yardimci ol-
mak amaciyla, hizmet vermekteuiz. Is-Kur'la isbirligi igerisin-
de, ¢ozum aradigimiz issizlik sorununun ¢ézumunde énemli
asamalar kaydettik.

Bu sistem gercevesinde, hem belediyemize sahsen basvuru ve
hem de istihdam buromuzun web sitesi Gzerinden is basvuru-
larini sistemde kauit altina alinir. Daha sonra gerekli kontroller
yapilarak, sitemizdeki kayitli 6zel sektor firmalannin is ilanla-
rina yonlendirme islemini gergeklestirilir. Nihai olarak firmalar
tarafindan sitemiz Uzerimizden eleman talep edilerek is alim
sureci sonuclandirilir.

Sosyal Belediyecilik anlayisiula trnek proje ve hizmetlere
imza atan Belediyemizin, vatandaslarimizla iletisim nokta-
sinda gosterdigi hassasiyetin bir sonucu olarak, irtibat halinde
oldugumuz sahis ve firmalarla sistemli bir iletisim agi Gzerin-
den, uapilan basvurularla ilgili istihdam ¢alismalarimiz devam
ediyor.

Buromuz, hizmetlerin daha etkin ve yaygin
bicimde sUrdurulebilmesi icin
http://istihdam.umraniye.bel.tr

internet sitesini faaliyete gecirmistir.
Is muracaatlarn bu site uzerinden yapilabilmektedir.
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iskur ile isbirligi
cercevesinde yapilan
calismalar sonucunda 277
kisiye is imkani saglanmistir.

A

Biromuzda yuritilen istihdam islemleri ana
hatlaryla su sekilde olusmaktadir:

» Belediyemize sahsen yapilan is basvurularinin kayit
yapilip, dosyalanmasi.

» Istihdam buromuza kauit olan firmalann  sistemsel
kayitlan olusturulup, is ilaninin yayinlanmasi.

» Meslek edinme kurslar duzenleyerek vatandaslarimizin
is bulmasina yardimci olunmasi

istihdam Masasi Miiracaat Sauyilari 2011 yii

Gelen muracaat sayisi 4.146
Is gorusmesine uonlendirilen toplam kisi sauisi 2.200
is bulunup ise yerlesenlerin sauisi 277
is bulunup, isi kabul etmeyenlerin sayisi 751

Aurica Umraniye Belediyesi, Umraniye is-kur Sube Mudurlagu
ile ortaklasa yurattugu projeyi hayata gegirdi. Toplum Yararina
Calistirma Projesi (T.Y.C.P) isimli proje kapsaminda, Umrani-
ye Is-Kur Sube Mudurlugu ile sozlesme imzalayan Umraniye
Belediyesi, Umraniye ve cevre ilgelerde ikamet eden 120 va-
tandasi Park Bahgeler Mudurlugu bunyesinde Agaglandirma
ve ¢evre duzenlemesi islerinde gorevlendirmek Uzere 6 ay su-

reyle gecici olarak istihtam etmistir.
=

D 4 Beledigemizin istihdam Brosu, is-Kur ile isbirligi icinde faaliyetlerini strdurmektedir

e
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SOSYAL YARDIM iSLERIi MUDURLUGU

YARDIM SANDIGI

Umraniye Belediyesi Yardim Sandidi 1 Nisan 2004 tarihinde
1580 Sauili Belediye Kanununun 15.maddesinin 71.fikrasin-
da belirtilen hususlar dahilinde Sayistay’dan alinan onay ve
Belediye Baskanligi oluru sonucunda muhtaglarin tespit edilip
magduriyetlerinin giderilmesi amaci ile kurulmustur.

Yardim Sandigi, Umraniye ilce sinirlari icerisinde ikamet eden
muhtag ailelere, imkanlar dogrultusunda nakdi ve ayni yardim
yaparak onlarin yaralarina merhem olmaua ¢alismaktadir. Be-
lediyemiz Yardim Sandigina magdur olan her vatandasimiz
basvurabilir. Basvuru icin ikamet ettigi mahallenin muhtarligin-
dan Fakirlik Kagidi almasi gerekmektedir. Yapilan basvurular
daha sonra mahallelere gore tasnif edilerek tahkikat ekiple-
rimize yerinde kontrol edilmek Uzere teslim edilir. Yaptigimiz
tespit ve gevrede yapilan incelemeler dogrultusunda tahkikat
raporlar hazirlanir. Tahkikat raporlari daha sonra degerlendiril-
mesi i¢in Degerlendirme Kuruluna sevk edilir. Degerlendirme
Kurulu toplanir ve yapilan tahkikatlar derecelendirilir.

Basvurular 4 grupta degderlendirilir:

1. Derece

Herhangi bir gegim kaynagi olmayan, yasli 6zurld ya da ¢ali-
samayacak durumda olan, kirada oturan, Kronik ve 6nem arz
eden hastaligi olan ayni zamanda sosyal guvencesi bulunma-
yan vatandaslarimizi kapsar.

Yardim Tura: Nakit, erzak, ekmek, kiyafet, kirtasiye, hasta ve
cocuk bezi, saglik hizmetleri...

2. Derece

Ailede sadece bir ¢alisanin bulundugu gelir duzeui dusuk, ka-
labalik aile nufusuna sahip, saglik problemi olan vatandasla-
nmizi kapsar.

Yardim Turd: Nakit, erzak, ekmek, kiyafet, kirtasiye, hasta ve
cocuk bezi, saglik hizmetleri...

3. Derece

Ailede en az bir ¢alisanin bulundugu, sosyal guvencesi olan,
gelir duzeui dusuk, snemli saglik problemi olmayan vatandas-
lanmizi kapsar.

Yardim Tur(: Periyodik erzak yardimi

4. Derece

Daimi yardimlanmiza ihtiyaci olmyan ancak gegici issizlik ve
gegici saguk praoblemleri vb. durumlarinda olan vatandaslari-
mizi kapsar.

Yardim Tor(: Gecici erzak yardimi

72k
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Yardim sandigi ofisi

Yardim Sandigi, Umraniye
ilce sinirlan icerisinde
ikamet eden muhtac
ailelere, imkanlar
dogrultusunda nakdi ve
ayni yardim yaparak
onlarin yaralarina merhem
olmaya calismaktadir.

GIYIM YARDIMLARI

Sosyal Yardim isleri Mudurlugumuz okul cagindaki ihtiyac sa-
hibi cocuklara okul kiyafeti vererek hem aile butgelerine katki
sagliyor, hem de ¢ocuklarin okullarina daha buyuk heyecanla
baslamasina vesile oluyor. Kuskusuz egitim Ulkemiz ve birey-
ler icin cok onemli. iyi bir gelecek icin yasalarin izin verdigi
olcude egitimi destekliyor ve katki sagliyoruz. Ihtiyag sahibi
oldugunu tespit ettigimiz 792 ¢ocugumuzun okul kiyafetlerini
temin ettik.

Diger taraftan hi¢ kimsesi olmayan ¢ocuklarimizin kimsesi ol-
mauya gayret ediyoruz. Her yil yetim 6ksuz ve ihtiyacli ailele-
rimizin ¢ocuklarina giyim yardimi yapiyoruz. 2011 yilinda da
1.107 yetim, 6ksuz ¢cocugun en iyi sartlarda giyim ihtiyaglarini
karsiladik.

GIDA YARDIMLARI

Erzak Dagitimi

Umraniye Belediyesi Yardim Sandigina basvuran ve tahkikatlari
yapilan vatandaslarimizdan 1.derecelere her ay, 2.derecelere iki
ayda bir ve 3 derecelere U¢ ayda bir olmak Uzere periyodik erzak
vardimi yapilmaktadir.

Gegici ekonomik sikintilari olan vatandaslarimizda yilda bir sefe-
re mahsus erzak yardimindan faydalanmaktadir. Ramazan aul
icerisinde ve diger aularda gida ihtiyaglarini karsilamaya yonelik
dagitilan gida kolilerimizin igindeki Urtnlerin hepsi piyasada kabul
gormus markalardan olusmaktadir. Dagitilan erzakin kaliteli ve
saglikl olmasina ozellikle dikkat edilmektedir.

Er.zak kolisi

2010 yilinda ihtiyag sahibi
oldugu tespit edilen ailelere
10.294 koli erzak yardimi
yapilmisken, 2011 yilinda
ihtiyac sahibi oldugu tespit
edilen ailelere 20.404 koli
erzak yardimi yapilmistir.
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2011 yiinda 1.899 ¢ocuga giyim yardimi yapildi

Giyim Yardimi Birim 2011 yii
Giydirilen ihtiyag Sahibi Ogrenci Sayisi Kisi 792
Bayramda Giydirilen Yetim-Oksuz Cocuk Sayisi Kisi 1107
TOPLAM kisi 1.899

| Ekmek Yardim

En temel ihtiyaclarnn basinda gelen ekmek konusunda ihti-
uag sahibi vatandaslarimizi destekliyoruz. Daha 6nce kupon
ile yapilan ekmek yardimi, bundan boule sosyal destek karti
ile yapitmaktadir. Ihtiyag sahibi vatandaslarimiz sosyal des-
tek karti ile ilcemizdeki halk ekmek bufelerinden ailedeki kisi
sayisina gore gunluk olarak ekmeklerini alabilmektedir. Be-
lediyemiz tarafindan 2011 uiinda ihtiyag sahibi 1.654 aileye
1.259.423 adet ekmek yardimi yapilmistir.

2
Des\(a rti

Umraniye
l ‘ Belediyes!

Belediyemiz tarafindan

2011 yiinda ihtiyac sahibi
1.654 aileye 1.259.423 adet
ekmek yardimi yapilmistir.

Ekmek Yardimi Birim 2011 yiu
Dagititan Ekmek Sayisi adet 1.259.423
Ekmek Verilen Aile Sayisi aile 1.654
Ekmek Verilen Ailedeki Birey Sayisi Kisi 7.349

&
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SAGLIK YARDIMLARI
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SUNNET SOLENI

NAKIT YARDIMI

Periyodik Nakit Yardimi

Umraniye belediyesi yardim sandigina kauitli olan 1. ve 2. de-
receden ihtiyag sahibi vatandaslarimiza periyodik olarak nakdi
yardimi yapilmaktadir. 1. ve 2. Dereceden ihtiyac¢ sahiplerinin
ihtiyag durumlarinda degisiklik olmamis ise bu yardim her yil
kesintisiz ve duzenli olarak devam etmektedir. Ihtiyac sahibi
ailelere yapilan yardim tutari bir ailenin ihtiyaglarinin tamami-
ni karsilayacak duzeyde olmasa da, ihtiyag sahiplerine gegici
destek saglamak adina anemli bir faaliyettir. Sayet ihtiyag sa-
hibi vatandasin olagan Ustu bir sikintisi var ise yardimlar encu-
men karari ile yapilmaktadir.

Belediyemiz tarafindan

1. ve 2. Dereceden ihtiyag
sahiplerine toplam 973.440
TL nakit yardimi yapilmistir.

Enciimen Karari ile Yapilan Nakit Yardimi

Belediyemiz sinirlari icerisinde ikamet eden ve ¢esitli konular-
da magduriyet yasayan vatandaslarimizin aciliyet gerektiren
durumlarda (sel, yangin, deprem, amansiz hastalik vb.) mag-
duriyetlerinin biraz olsun giderilebilmesi ve ailenin ayakta du-
rabilmesi icin yapilan nakdi yardimlardir.

Yardim talepleri Encimen gorusune sunularak encumen Uye-
lerinin degerlendirmesi sonucu ihtiyag duzedine gére yardim
yapilmaktadir. 2011 uiinda Encumen karariyla 112 kisiye,
159.400 TL yardim yapilmustir.

2011 yiinda Enciimen
karariyla 112 kisiye, 159.400

TL yardim yapilmistir.

Hasta bezi kullanlm raporu getiren batin
vatandaslarimiza yardim yapilmaktadir

Muayene, Tahlil-Tetkik ve ila¢ Yardimlari

/’“ Belediyemiz higbir sosyal guvencesi olmayan ihti-
yag sahibi ailelerin muayene tahlil ve tetkiklerinin
yapilmasina yardimci olmakta ve ilaglarini temin
etmektedir. Ancak devlet hastanelerinde
acezelere yonelik birgok imkan sunuldu-
gundan dolayi belediyemizin saglik hiz-
metleri sinirli tutulmaktadir. 2011 yilinda

26.458 TLlik saglik yardimi yapitmistir.

Cocuk Bezi-Hasta Bezi Yardimlari

- ..‘__ Umraniye Belediyesi Yardim Sandigina bas-
e ““' .5.‘, vuru yapan 6zurld, yatalak hasta ve ihtiyag
-~ ... 2 sahibi olup bez talebinde bulunan ihtiyac

-‘i sahiplerine hasta ve ¢ocuk bezi yardimi ya-
— = _ pilmaktadir. Zaruri bir ihtiyac olmasi dola-
} uisiyla hasta bezi kullanim raporu getiren
her ihtiyag sahibi vatandasimiza yardim yapilmaktadir.

Hasta ve ¢ocuk bezi yardimlarimiz aylik 60 adet olmak tzere
her ay duzenli olarak verilmektedir. Intiyag sahiplerine 2011 yi-
linda 419.992 Cocuk ve hasta bezi yardimi yapilmistir.

Cocuk ve Hasta Bezi Yardimi Birim 2011 yit
Bez Yardimi adet 419.992
Cocuk bezi taleplerini karsilama orani % 100
Hasta bezi taleplerini karsilama % 100

Zaruri bir ihtiyac olmasi
dolayisiyla hasta bezi
kullanim raporu getiren

her ihtiyac sahibine yardim
yapilmaktadir. 2011 yiinda
419.992 adet “cocuk ve hasta
bezi” yardimi yapilmistir.

EGITiM YARDIMLARI

Belediyemize muracaat eden ailelerin gocuklarini, belediye-
miz; duzenledigi sunnet organizasyonu ile sunnet ettirmekte,
akabinde bir solenle bunu kutlamaktadir. Cocuklarini sinnet
ettirmek isteyen ihtiyag sahibi ailelerimiz basvurularini Mayis
ayinda yaptirmaktadirlar. Haziran ayinda belirtilen gun ve saat-
te de ¢ocuklarimizin sinnet operasyonlari gergeklestirilmekte-
dir. Sunnet olan gocugumuza stnnet kiyafeti tam takim olmak
Uzere verilmekte ve geleneksel hale gelen sunnet soleni ile
de kutlanmaktadir. Bu yil belediyemize muracaat eden 1.442
¢ocugun sunnet kiyafetleri alinmis, sunnetleri yapilmistir.

Bu yil belediyemize miracaat
eden 1.442 cocugun sinnet

kiyafetleri alinmig, sinnetleri
yapilmistr.

e ..' -
Sinnet programi - 02.06.2011

Belediyemiz her firsatta egitime destek olmakta, egitim konu-
sunda ogrencilerin daha donaniml ve iyi sartlarda yetisme-
leri igin gayret gostermektedir. Okullarin agilmasiyla beraber
bazi aileler ¢ocuklarin okul masraflarini karsilamakta gugluk
cekmektedirler. Bu konuda ilkogretim 6grencilerine yonelik
kirtasiye, ¢anta ve okul kiyafeti yardimi yaparak ailelerin yuku
hafifletilmektedir. Bu kapsamda 3.258 6grenciye kirtasiye ve
¢anta, yardimi yapilmustir.

Egitim Yardimlari Birim 2011 yii
Kirtasiye Yardimi adet 3.258
Canta Yardimi adet 3.258
Kardes belediyemiz Filistin- adet 1000

Jabalia’ye yapilan kirtasiye yardimi

I Kirtasiye ve canta yardim programi-20.09.2011

VAN-DEPREMZEDELERE YARDIM

Belediyemiz 23.10.2011 Tarihinde Van ilimizde meydana ge-

len ve yuzlerce vatandasimizin hayatini kaybettigi, binlerce '
vatandasimizin yarali duruma dustugu depremzedelere ulas-
tirnlmak Uzere yardm kampanyasi yapilmistir. 1.182 koli gida
yardimi, 1.000 adet battaniye yardimi ve 800 adet kirtasiye
yardimi belediye butgesinden karsilanmustir. Aurica baslattigi-
miz yardim kampanyasi ile 6 kamyon yardim depremzedelere
ulastintmistir.

Yapilan Yardim Birim 2011 yii
Gida Yardimi koli 1182
Battaniye adet 1.000

Kirtasiye Yardimi adet 800
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HALIL IBRAHIM SOFRASI ASEVI IFTAR PROGRAMLARI

7 Adustosda 2011 de yapilan Alemdag Caddesi iftar programina onbinlerce kisi katild

Alemdag Caddesi Toplu iftar Salon iftarlar

Halil ibrahim Sofrasi - Asevi

Evinde yemek pisirecek kimsesi olmayan ya da yatalak engel-
li cok yasli ve kimsesiz aileler igin olusturdugumuz Sosyal Yar-
dim Isleri Mudurlugune bagl bir birimdir. Asevimizde gunluk
600 kisilik yemek pismekte ve pisen yemekler tespit edilen
ailelerin kapisina kadar goturulmektedir. Yilin 365 gunu ¢ali-
san bir birimdir.

Sicak Yemek Dagitimi

Evinde bir kap yemek yapacak kimsesi olmayan ya da has-
taligr dolayisiyla buna takati olmayan herkese Asevimiz tara-
findan gunde 2 6gun 3 kap sicak yemek evlerine kadar gotu-
rulmektedir. Yemek yapacak fiziksel yeterliligi var ise prensip

5.000 kisilik yemek pisirme
kapasitesi ile Halil ibrahim
Sofrasi Asevi 365 gun ihtiyac
sahiplerinin hizmetindedir.

Belediyemiz ramazan etkinlikleri kapsaminda Alemdag Cad-
desine dev iftar sofrasi kurarak tmraniye halkina anlamu bir
paylasim ortami sunmustur. Son durak mevkiinden Santral
mevkiine kadar cadde boyunca Ug¢ sirali kurulan iftar sofrasi
onbinlerce Umraniyeliyi ayni sofrada bulusturmustur. Rama-
zan ayinin manevi atmosferinde bu dev sofra halkimizin birlik
ve butunlugunu ifade etmesi bakimindan énemli olmustur. 7
Agustos'ta gergeklestirilen bu buyuk organizasyonda Cevik
Kuvvet, Umraniye Belediyesi Zabita Ekipleri, guvenlik ekipleri
ve gorevli personelin yani sira, IBB Zabita Ekipleri‘nin yer aldi-
g1 yaklasik bin kisi gérev almustir.

Belediyemiz Iftar yemeklerini; iftar cadirlarinda sunmak yerine
nezih mekanlarda, dugun salonlarinda sunmustur. Ramazan
ayl boyunca ilgemizin 7 merkezinde yapilan iftar programla-
rina binlerce vatandasimiz katilmistir. Bu uygulama ile beledi-
uemiz, bir cok calismasinda oldugu gibi hizmeti halkin ayagina
goturmus, insanlari bu hizmetten daha fazla ve kolay yararlan-
masini saglamustir.

Iftar Organizasyonlari Birim SZE:SI Kggld:‘:f'
Salon Iftarlari (Dugun Salonlari) adet 7 150.000
Mahalle iftar sauisi (Caddelerde) adet 10 31.000

Mahalle iftarlari

Salon iftarlanimizin yani sira 2011 yilinda baslattigimiz bir uy-
gulama ile mahalle ortaminda merkezi bir caddeye iftar sofra-
si kurmak suretiyle mahalle 6lgeginde bir kardeslik atmaosferi
olusturduk. Acik havada 10 noktada duzenledigimiz mahalle
iftarlari, yuzlerce mahalle sakinini ayni sofrada bulusturdu.
Belediye baskanimiz ve diger yoneticilerimizin de katiimiyla
gergeklestirilen iftar programlarimizda mahalle sorunlari ve
belediyemiz tarafindan yapilan hizmetler de mahalle sakinle-
ri ile muzakere edilmistir. Birlik ve beraberligimizin bir ifadesi
olan mahalle iftarlarimiz halkinda begenisini kazanmistir.

Asure Dagitim Programi

Her yil geleneksel olarak yapilan asure dagitim programi, bu
uil daha kapsaml organize edilmis ve her mahallede bizzat
Belediye Baskanimiz tarafindan asure dagititmistir.

olarak erzak yardimi yapilmasi tercih edilmektedir. Verilen
erzaki yemege donusturemeyecek durumda olan herkese bu
hizmet sunulmaktadir. Bize muracaat eden 134 aileye gunluk
sicak yemek evine kadar goturulmektedir.

Yemeklerin saglikli ve kaliteli olmasina 6zen gosterilmektedir.
Yemekler belirli ailelerin hastalk durumlari ve istekleri gtz
onunde bulundurularak son derece steril bir ortamda kalori
ayarina gore hazirlanmaktadir.

Evinde bir kap yemek
yapacak kimsesi olmayan

ya da hastaligi dolayisiyla
buna takati olmayan herkese

' i 4 134 aileye hergiin sicak yemek evine kadar gﬁt-ijrﬁlmektedir

Asevimiz tarafindan ginde
2 6gun 3 kap sicak yemek

. e o : Sicak Yemek Dagitimi Birim 2011 yil Fojnica sehrinde 2.000 kisiye asure dagitilarak, gelenekleri-
eVlEfIne ka dar gOtu rUlmekted If. Sicak Yemek Dagitilan Aile Saysi aile 134 miz Bosnali kardeslerimizle paylasilmistir.
Sicak Yemek Dagitilan Kisi Sayisi Kisi 226

Umraniye’nin tum mahallelerinde 50 noktada 60.000 vatan-
dasimiza asure dagitilmistir. Ayrica Kardes Sehrimiz Bosna-

oy ¥

Asure dagitimi - 05.12.2011
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ENGELLI YARDIMLARI

I SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU

ENGELILER KULTUR VE EGITiM MERKEZi

'Engell"eri Birliktg As@qruz slogen e BleelyemiEn eog?l_ Engelliler Merkezi Kurs Programi Birim  Katiim Sayisi - ‘ Engelli Taslma Araci Hizmeti
lilere yonelik faaliyetleri her gegen yil artarak devam etmistir.

; - . o Taki ve Aksesuar Tasarimi kisi 13 : 5

2011 yilinda bu ¢alismalara onemli bir yenilik getirilmis, sa- Tiustio Cal i S Sosyal Yardim Isleri Mudurlugu bunyesinde 6zel donaniml
dece engellilere hizmet veren bir kultur ve egitim merkezi lyatro Calismasi 5! aracla (minibus) 24 saat hizmet verilmektedir. Toplam 3 tane
olusturulmustur. 16.05.201 tarihinde agilisi yapilan merkez Muzik ve Koro Calismasi Kisi 28 olan engelli tasima araclarimiz engellilerin rahat kullanacag
ile engellilere yonelik calismalar daha kurumsal ve kalici hale El Sanatlari ve Ahsap Boyama Kisi 14 sekilde dizayn edilmis olup, asansorlu ve klimaldir. Engelli
getirilmistir. e e (ke e Vel Bosl el > araclarimizdan engelli raporu olan bedensel engelli vatandas-
- , Trmym ety Sl . g lanmiz faydalanmaktadir. Ik defa faydalanacak vatandasla-

Merkezimizde bircok bransta engelliler icin egitimler verilmek Zihinsel Engelliler Tempo Ritim Kursu Kisi 9 . , ,
te, engellilerin hayata katiimi konusunda destek verilmektedir. o . g - nmiz Saguk Kurul Raporu ve dilekce ile basvuruda buLuvnur.
Bilgisauar Kursu Kisi 10 Araclarimiz bugtne kadar engelli vatandaslarimizi saglik,

MW Baskanimiz Hasan CAN engellileri evinde ziyaret ediyor rehabilite, gezi ve egitim amacli tasimakta, bu dogrultuda ta-

lep ettikleri muhtelif noktalara ulastirmaktadir. Engelli tasima

q oo araglanmiz; tekerlekli sandalye kullanan 4 engelli, 4 tane de
Tekerlekli-Akald Sandalge Yardimi refakatgi olmak Uzere toplam 8 kisi tasiyabilme 6zelligine sa-

hiptir.

“Engelliler Kaltir ve Egitim
Merkezi” ile engellilere

Yardim Sandigina basvuran, ekanomik zorluklar ytztunden te-

go nelik faali Uetler da ha Ferlekli sandalye alamayan vatandaslanmiza akuld ve tekerlek- Engelli Arac i 2011 yil
i sandalye yardimi yapilmaktadir. Talebi olan vatandaslarimizi-
kurumsal ve kalici hale dan Tekerlekli sandalye ya da akulu arag kullanmasi uygundur’  Hizmet Verilen Kisi Sayss Kisi 290
o L ibareli Sagluik Raporu istenmektedir. Uygun raporu olan ve be- Yapilan Sefer Sayisi sefer 6.295
getlrllmlstlr. lediyemize muracaat eden herkese bu yardim yapilmaktadir. Bir engelli icin ortalama sefer sauisi sefer 21

2004 yiindan beri bu konudaki uygun taleplerin hig biri geri
cevrilmemistir. ilcemizde engelli olmanin dezavantajlarinin yok
edilmesi i¢in her tarlt imkan saglanmaktadir. Engellilerin haya-
tini kolaylastiracak her turlu talep degerlendirilmekte ve buyuk
olasilikla olumlu cevap verilmektedir.

Engelli Tasima Araclarimiz
daha cok saglik, rehabilite,
gezi ve egitim amacli
tasima hizmeti vermekte
ve engellileri istedikleri
her yere kolayca
ulastirmaktadir.

.

Umraniye Belediyesi; uygun
raporuyla birlikte Belediyemize
miracaat eden herkesin, akili
arac ve tekerlekli sandalye

Engelliler Mizik Korosu taleplerini karsilamistir.

Engelliler Kultur ve Egitim Merkezimize devam eden kursiyer-
lerden olusan muzik karosu kisa strede basarili bir ekip haline E n .
gelmistir. Ahmet Turan San yonetiminde ¢alismalarini strdu- X - _"' _' wadl Engelli Yardimlari Birim 2011 yil
ren muzik korosu cesitli etkinliklerde ve ulusal TV'lerde prog- ' f '
ramlara katilmaktadir.

/ ﬁ

£ 3
Bogaz gezisi =z Bogaz manzarasinda muzik keyfi

Tekerlekli Sandalye Verilen Kisi Sayisi kisi 171 N Engelli tasima araclari

Akulu Sandalye Verilen Kisi Sayisi Kisi 23
TOPLAM kisi 194

Engelli kc;rosu

7ok &




Faaliyet Raporu '"’ 201

\eteriner Isleri
MUaurlugd

HAYVAN BAKIM VE REHABILITASYONU
» Saldirgan Sokak Hayvanlarinin Toplanmasi
» Hayvanlarin Muauene Edilmesi
» Hayvanlarin Asilanmasi ve Kipelenmesi
» Hayvanlarin Kisirlastirilmasi
» Hayvan Sahiplendirmesi

SALGIN HAYVAN HASTALIKLARIYLA MUCADELE
» Kurbanlik Hayvanlarin Kayit Altina Alinmasi
» Kurbanlik Hauvanlarin Saglik Kontrolinden Gegirilmesi
» Kurban Kesim Yerlerinin Dezenfekte Edilmesi Ve Etlerin Kontrol Edilmesi
» Adak Kurban Satis Yerlerinin Denetimi

CEVRE VE KAPALI ALAN ILACLAMA CALISMALARI
» [bb ile Koordinasyonun Saglanmasi
» Nokta Bazli ilaclama Calismalart

SIKAYET VE TALEPLERIN DEGERLENDIRILMESI

A
I Gvanie Beleciyes SAGLIK VE SOSYAL YARDIM




SAGLIK VE SOSYAL YARDIM
I VETERINER iSLERI MUDURLUGU

HAYVAN BAKIM VE REHABILIYASYON MERKEZI

Hekimbasi mevkiinde bulunan tesis, Istanbul da kurulan ilk

Faaliyet Raporu I 2011\

SOKAK HAYVANLARININ REHABILITASYONU

Ulkemizde sokaktaki basibos hayvanlarla mucadele gorevi gorulmemektedir. 2010 yilinda yapilan Cozum Merkezleri ve

barinaklardan olup temizligi, bakimi ve ¢evre duzenlenmesiile
diger barinaklara 6rnek olacak niteliktedir. Burada hayvanlar
gerekli bakim ve rehabilitasyon islemlerinden sonra sahiplen-
dirilmektedir. Sahiplendirilmeyen hayvanlar, alindiklari ortama
geri birakilir. Sahipsiz, yasli ve saldirgan hayvanlar ise barinak-
ta gozetim altinda tutulmaktadirlar.

Veterinerlik hizmetlerinin her asamasindaki ekiplerimiz, so-
rumlu veteriner hekimlerimiz tarafindan egitilmekte, toplama
islemi veteriner hekim kontrolu altinda usulune uygun olarak
yapilmaktadir. Barinagimiz; iki adet hayvan toplama ekibi, te-
mizlik ekibi, yemek(hayvanlar i¢in) ekibi ve g adet Veteriner
Hekim olarak hizmet vermektedir.

Veteriner Isleri Mudirlagi
binyesinde 8000 m2
alan Gzerinde kuruly,

Calismalarimiz; 12/05/2006
tarihli Resmi Gazetede
yayimlanarak yurirlige
giren 5199 Sayili Kanun ve
Hayvanlarin Korunmasina
Dair Uygulama

Yénetmeligi dogrultusunda
strdirilmektedir.

"Hayvan Sagligi ve Zabitasi Kanunu” ve yeni ¢ikan“5996 Sa-
uili Veteriner hizmetleri, bitki saguigi, gida ve yem Kanunu“na
gore belediyelere verilmistir.

Risk grubuna giren sokak hayvanlarnnin toplanip saglik kont-
rollerinin yapildigi Belediyemize ait 250 hayvan kapasiteli
sahipsiz hayvanlar koruma kampleksi bulunmaktadir. Komp-
lekste bolgemizdeki basibos hayvanlari toplama, asilama, ki-
sirlastirma ve sahiplendirme islemleri yapilmaktadir.

Sahiplendirilmeyen rehabilite edilmis hayvanlar, 5199 sauili
yasa ve ilgili yonetmelige gore belgelenip, alindigi ortama geri
birakilmaktadir.

Kuduz olumcul viral bir hastalikti. Dunyada kuduz hastaligi
nedeniyle her yil 40 binden fazla insan 6lmektedir. Olumlerin
cogu Guney Amerika, Asya ve Afrika bolgelerinde olmakta-
dir. Avrupa bolgesinde 6lumlerin oldugu tek ulke Turkiye'dir.
Mudurlogumuzun uyguladigr korugucu asi calismalarimiz ne-
ticesinde ilgemizde 2003 yiindan beri 6lumcul olan kuduz
hastaligi gorulmemistir. Sokak kopekleriyle daha ¢ok gunde-

Cagri Merkezi ile vatandas beklentilerini hizla iletmektedir.

A

2011 yilinda 1.674 adet
hayvan toplanmis, 1.347
adet hayvan asilanmis, 1.034
adet hayvan kisirlastirilmis,
1.455 hayvan tedavi edilmis
ve 132 adet hayvan ise
sahiplendirilmistir.

» YAKALAMA
. Qg me gelen Veterinerlik hizmetlerimiz bununla sinicli degildir.
hagvanla rfin Sahlplendlflncege Kediler, kuslar, ev hayvanlari, kumes hayvanlari gibi her turld 7 _T;[ﬁ;(\iNE
- . hayvan muayene ve tedavisi yapilmaktadir. Hatta bolgemizde »
Vega allndlgl Ortama gefl gosteri yapan sirk hayvanlarnnin tedavileri de tesislerimizde » ASILAMA

birakilincaya kadar kaldigi
250 hayvan kapasiteli
modern bir gecici bakim

uapilmustir.

Sokak hayvanlarinin neredeyse tamami asili ve kipeli olma-
sina ragmen vatandas sikayetlerinde bekledigimiz azalma

» KISIRLASTIRMA
» KUPELEME
» SAHIPLENDIRME VEYA DOGAL ORTAMA BIRAKMA

Toplanan

Haz.

Tem. Adst. Eyl. Eki. Kas. Aral

ve rehabi lltasgon merkezi Houvan Saus) 182 141 186 170 146 147 88 90 100 297 122 14 1674
bulunmaktadir. SR ¥4 120 123 108 159 M8 124 92 99 102 & 76 1347
Hayvan Sauisi
Kisirlagtinlan 23 11 11 9 102 83 80 83 73 8 5 49 1034
Hayvan Sauisi
Muayeneve Tedavi 435 197 108 103 133 95 &7 M8 122 134 B4 157 1455
=4 Edilen Hayvan Sauyisi
Sl 7 © 17 12 ®© 7 ¥ M®n 5 9 8 2 132

Hayvan Sauisi

En kaliteli ve en hizli hizmet
felsefesi ile hizmet kalitesi

ile birlikte memnuniyeti de
artirabilmek icin gerceklestirdigi
"C6zim Merkezi Projesi”
kapsaminda; C6zim Merkezi,

Cézum Ofisleri ve iletisim
Noktalari uygulamalari ile
vatandaslarimizin beklentilerine
daha hizli cevap vermekteuyiz.
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I VETERINER iSLERI MUDURLUGU

KURBANLIK HAYVANLARIN DENETIMI CEVRE ILACLAMA HIZMETLERI

Hayvanlarin kayit altina alinmasi ve saglik kantrollerinden gegirilmesi yaninda ayrica muhte- Halk Saguigi ve Cevre Sagliginin karunmasi amaci ile gercek-
mel risklere karsi da tedbir alinmistir. Kurban bayrami éncesinde hayvan satis ve kesim yerleri lestirilen vektorle mucadele ve ilaglama calismalari gegtigimiz
periyodik olarak ilaglanarak dezenfekte edilmis, herhangi bir salgin hayvan hastaliginin gikma- senelerde llce ve belde belediyelerince yuratulmekte idi.

eS| (3 Gl | enialer Weplamss Ancak 2008 yilinda bu ¢alismalar, Antalya Bolge idare Mah-
Kurbanlk icin ¢esitli illerden ilgemize getirilen hayvanlar icin surekli veterinerlik hizmeti su- kemesinin 26-06-2006 tarih ve 907 sauili karari ve istanbul
nulmus, hastaligr tespit edilen 35 adet buyukbas, 22 adet kugukbas hayvan tedavi edilerek Buyuksehir Belediye Baskanuginin 01-10-2007 tarih ve 3479
vatandasin maddi kayiplart onlenmistir. sauili yazisi geregince BB, Cevre Koruma ve Kontrol Daire

Baskanligi bunyesinde yapilmaya baslanmistir.

Sagliksiz kosullarda kurban

Eaep oyl Kurbanlik hayvan satis e i o o e o
e ey o i erlerine gelen tim erIErm eIz
EgEEE stlfgitﬁnr;;t?jl:ﬁ;i E l g Insan sagugi uzerinde 6nemli bir tehdit olusturan, sivrisinek,
yaparak vatandasin zarar auvan arin muagene Iéarasinek,B[?ir?kve Egnés ?it(]ji' ha§§[att<fara l(;f'arslllmulcadellede, %’Il
g-ofmesim.rj 6nune gecmis- ve Sagllk kontrolleri oyunca Buyuksehir Belediyesi ile koordineli calismalar neti-
tir. Yiin diger zamanlarinda cesinde, onemli sonuglar alinmuistir. .
ise halk sagugini risk edecek yerler duzenli olarak kontrolden gaplla rak kaglt altina Umraniye Belediyesi olarak oncelikli hedefimiz Dunya Sag- St
gecirilerek, saglik kosullari gozetim altinda tutulmaktadir. Uk Orgutu (WHO) ve Saglik Bakanliginin uygun gordugu ve
allnmaktadlr. 2011 g'll onayladig ilacLarJ kullandirmak suretiyle, diger canlilara zarar
kurbanllk Satls dﬁneminde \étter;n;eFjenvve dogay kirletmeden hedef zararlilarla mucadele . .
o iceidnmetdrs Ilcemizde 2011 yilinda 244
Bayram suresince ilcemizde 20.165 biyukbas, Ulk?mizdg lacama genellile sk sileme (termaLlfodg) adet lokal acil i?aclama
. ° oo _ oo onteminde ilag ile mazot kanstinlip dumanlama seklinde
genl kaUlan Ilce Glda Tarlm 2.520 kUCUkbas hauvan Sapdmaktadm Scegreltici olarak Iiullar?dan mazotun iisan ve $|kaget| 9klplerImIZ
se Foo Ise W e 0 lid d ki jen ozelligi oldu- ’
ve Hayvancilik Midirliga kayit altina ainmustir. Gundan, Donus Saguk gt ve Sagik Bakenl trafncan tarafindan miidahale
ite koordineli olarak her Kontrollerde 35 buyukbas PEURUKAISR S  cdilc ek giderilmistir
tirla veterinerlik hizmetler 22 kUCUkbas haSta hagvan Umr(ajrl]ige Belehdi%esilolaralea[ﬁ;Uk Baka?llgl tar?ﬂndar[]jtal\(/sil-
. . Le . . s L: i ichir i i antemini ilgemizde kul-
verilmistir. tedavi edilmistir. oz,

ilaclama calismalarimiz
Blyuksehir Belediyesine
verdigimiz programlar
dahilinde donisimli

olarak butin mahallelerde
yapilmaktadir. Ayrica 2011
yiinda okul, cami, 6grenci
yurdu ve kurs yerleri periyodik

olarak ilaglanmustir. s yerleri,
konutlar ve resmi daireler
gibi 6zel ilaclama taleplerinin
tamami tarafimizdan
karsilanarak gerekli
uygulamalar yapilmistir.

e 2 4 ilaclama ve Dezenfekte

Hekimbas! kurban pazari




Fen Isler

o/

MUaurlugd

YOL YAPIM CALISMALARI
» Bordur-tretuvar yapimi
» Prestij Yol yapimi
» Kavsak, baglanti yolu yapimi
» Kopru, menfez yapimi
» Istinat duvar yapimi
» Tas duvar yapimi
» Korkuluk yapimi ve tamirati
» Yagmursuyu kanali yapimi

ASFALT CALISMALARI
» Asfalt kaplama ¢alismalari
» Asfalt yama calismalari

ALT YAPI CALISMALARI
» Yagmursuyu kanali yapimi
» Yagmursuyu 1zgara ve bacalarinin yapimi

» Diger kamu kuruluslarinin ilgemiz sinirlarinda yapmis
oldugu alt yapi veya Ust yapi calismalarini denetlenmesi

» Yagmursuyu 1zgara ve bacalarnnin temizlenmesi
bakim-onarim yapilmasi

ALT YAPI RUHSATI VERILMESI

» Kazi calismasi yapilacak yerlerle ilgili kisiye veya kamu
kuruluslarina ait alt yapi ruhsatlannin tanzim edilmesi ve
denetlenmesi

BELEDIYE HiZMET BiNALARI YAPIMI
» Kulttr merkezleri yapimi
» Saglik acaklari yapimi
» Muhtarlik binalari yapimi
» Ek hizmet binalar yapimi
» Diger hizmet binalagunm yapimi

AR-GE CALISMALARI

» Geometrik duzenleme ve trafik sirkilasyon projesi
hazirlanmasi

» Mudurluk faaliyet raporlarinin hazirlanmasi

» Trafikte yasanan sorunlarin giderilmesi igin gerekli
tedbirlerin alinmasi ve tasarimlarin yapilmasi

» Prestij cadde,meydan, yuruyus yolu vs. alanlarn
fonksiyonel ve estetik tasanimlarinin yapilmasi

» Teknik konularda arastirmalar yapilmasi
YOL KATILIM BEDELI iSLEMLERI
ISTIRAK PAYLARI iSLEMLERI
ETUT PROJE CALISMALARI

HARITA iSLERI
» Plankote alinmasi
» Zemin alimi
» Aplikasyon
» Yol projesi

KAMU KURUMLARINA DESTEK
» Saglik ocagdi, okul, cami ve benzeri kamu
binalarinin tadilat ve bakim onarimlarinin
yapilmasi

Faaliyet Raporu '"’ 20M
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ALTYAPI VE LOJISTIK
FEN iSLERI MUDURLUGU

ULASIM PROJELERI

Umraniye’nin hizli gelisimine paralel olarak, ihtiyag haline ge-
len yeni baglanti yollarinin yapimi ile 6zellikle cazibe merkez-
leri haline gelmis veya gelmekte olan mahallelerimize ulasimi
kolaylastirarak, oncelikle bu mahallelerde ikamet eden vatan-
daslarimizin ulasim problemi ¢ozulmeye ¢alisitmustir. Ayrica;
Umraniye sinirlar dahilinde faaliyet gosteren pek cok ticari ku-
rulusun bulunmasi da, ilgemizdeki ulasim aginin yenilenmesi-
ni ve gelistirilmesini gerektirmektedir.

Bu kapsamda gerceklestirilen projelerimiz;

Haldun Alagas Caddesi

Haldun Alagas Caddesi yapimi ile Alemdag Caddesi - Dr.
Fazil Kucuk Caddesi birbirine baglanarak, oncelikle, Saray
Mahallesi'nde bulunan Umraniye Sanayi Sitesinin ve yine
bu bélgede ticari faaliyet gosteren kuruluslarin kullanimindan
kaynaklanan trafik yukunun azaltilmasi saglanmis ve Umrani-
yeli vatandaslarimiza alternatif yeni gizergdh olusturulmustur.
Aurica Yamanevler Mahallesi'nde yillarca ¢ikmaz sokak olan
Zeytindali (Cinar) Sokak, Nakis (Safak) Sokak, Burak Reis So-
kaklari Haldun Alagas Caddesi’'ne baglanarak ulasima agilmis-
tr.

Yamanevler Mahallesi’‘nde
yillarca cikmaz sokak olan
Zeytindali (Cinar) Sokak,
Nakis (Safak) Sokak,

Burak Reis Sokak Haldun
Alagas Caddesi'nin
acilmasiyla ulasima
acilmistir.

Haldun Alagas Caddesi

Haldun Alagas Caddesi
yapimi ile Alemdag
Caddesi - Dr. Fazil

Kicuk Caddesi birbirine
baglanarak, alternatif bir
gUzergah olusturulmustur.

A

TEKNIK BILGILER:

» 600 m uzunlugunda, 15 m genisliginde, ¢ift yonlu olmak
Uzere, 4 seritli yol agitmustir.

» Yol Boyunca; 1000 m duvar, 1000 m ferfarje korkuluk,
500 m atik su kanali, 1000 m yagmursuyu kanali, 1300 m?
kaldirim, 1200 m yol borduru, 600 m refuj yapitmustir.

» Yol boyunca 2500 ton asfalt kullanilmistir. Asfalt altina
hasir gelikli 1500 m3 beton atilmustir.

» Haldun Alagas yol baglantisi ile Dr. Fazil Kiguk Caddesi
kesisimine kavsak duzenlemesi yapilmistir.

» Haldun Alagas Caddesi ile Firtina Sokak kesisimine sin-
yalizasyon sistemi kurulmustur.

» 19 adet aydinlatma diregi ile Haldun Alagas Caddesi'nin
aydinlatitmasi yapilmistir.

» Haldun Alagas Caddesi'ne baglanan 6 sokakta, kilittas!
kaplama yapilarak yenilenmistir.

Haldun Alagas Caddesi

 Ciftik Sokak N

Rengin Ahengi Istanbul Projesi, istanbul Buyuksehir Beledi-
uesi ve Boya Sanauicileri Dernedi (BOSAD) isbirligi ile hayata
gecirilen bir projedir. Bir yili askin sdren bir galismanin sonu-
cunda hazirliklar tamamlanan proje ile Istanbul’'un kulturel
ve dogal degerlerinin ortaya cikarilarak; mimari, sehircilik ve
cagdas kent estetigi agisindan guzel ve 6rnek bir gérinume
kavusturulmasi hedeflenmektedir.

Rengin Ahengi Istanbul” projesi kapsamina alinan Umraniye
Ciftlik Sokak, yepyeni bir gbruntme kavusmustur. 29 bina-
nin boyandigi, 67 dukkanin da cephesinin yenilendigi Ciftlik
Sokak'a, 5 adet de modern havuz yapilmistir.

Cavusbasi Caddesi ile Alemdag Caddesi arasinda bulunan so-
kak trafige kapatilarak, yaya kullanimina uygun hale getirilmis
olup, modern kent insaninin dinlenme ve rekreasyon ihtiyag-
lari kapsaminda yeniden duzenlenmistir. Yine ayni galismalar
kapsaminda, sokakta zemin dosemesi yenilendi ve 6rnek bir
¢calismaya imza atilarak, gorme engelli vatandaslar igin 6zel
Uretilmis tuglalar kullanilmustir. Sokak aydinlatmasinda asma
germe aydinlatma sistemi uygulanarak tum sistemin mah-
yalar ile 1siklandinldigi sokakta, toplam 117 m. uzunlugunda
koprulu gegisleri olan 5 adet modern havuz ¢alismasi da ya-
pitmustir.

“Rengin Ahengi istanbul”
projesi kapsamina alinan
Umraniye Ciftlik Sokak,
yepyeni bir gérinime kavustu.

29 binanin boyandigi, 67
dikkanin da cephesinin
yenilendigi Ciftlik Sokak'a, 5
adet de modern havuz yapildi.

 Sultan Sokak §

Faaliyet Raporu \J 2011\

Fatih Sultan Mehmet Caddesi ile Alemdag Caddesi arasinda bulunan sokakta yapilan yeni dizenleme ile engelli vatandaslarimizin
daha kolay hareket etmelerine olanak saglanmis olup, ¢ok sayida arac parklanmasini engelleyici ¢cozumler uygulanmustir.
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ALTYAPI VE LOJISTIK
I FEN iSLERI MUDURLUGU
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Sokak-Cadde Adi Acilan Uzunluk

Yeni Yol Acma Calismalari Mahalle

. YAMANEVLER Haldun Alagas Cd. 600 m
Dudullu Islah Imar Plani (1/1000) ve Dudullu Nazim Plani’'nda Haceqan Mesire Alani Yan
(1/5000) imar yolu olarak gorulen, ancak yerinde meveut ol- INKILAP g v 100 m

) . . ) olu
mayan, bolgenin ihtiyag duydugu kadastral terki bulunmayan )
850 m uzunlugunda 3 adet yol imar istikametlerine gare agila- TOPAGACI Gerze Sk. devami 150 m
rak bordur tretuvar ¢alismasi yapilmis ve akabinde asfaltlama
TOPLAM 850 m

yapilarak vatandaslarimizin kullanimina sunulmustur.

Meydan - Kavsak- Trafik Sirkiilasyon ve Geometrik Yol Dizenleme Calismalari

Mudurlugumuz ve istanbul Buyuksehir Belediyesi Ulasim Ko-
ordinasyon Mudurlugu ve Yol Bakim ve Onarim Mudurlugu
tarafindan, koordineli olarak yapimi gergeklestirilen 12 adet
geometrik ve sinyalizasyon duzenleme ¢alismasi yapilmistir.

Umraniye Belediyesi Fen

v S.Serdar Eyiiboglu Caddesi-Karatas¢i Caddesi kesisimi

- Cetin Caddesi-Hatboyu Caddesi sinyalizasyonu

Geometrik Yol ve Sinyalizasyon Dizenlemeleri

Yapilan bu duzenlemeler ile arac ve yaya trafigi akisi daha du- |$lef| MUdelUgU ve Istanbul No Mahalle Cadde/Sokak Yapilan Calisma
zenli hale getirilerek, trafik kazlarinin 6nlenmesi ve trafik yo- B o k h q . 1 Tatlisu Elalmis Caddesi Sinyalizasyon
funlus ; ir Belediyesi
gunlugunun azaltilmasi saglanmistir. UUU se e ed ges 2 Serifali Alptekin Yolu- Hatboyu Cd. Geometrik Duzenleme
fL—J“CG “Cemtiz Qdenflindel MUdeflU?%rTﬂlf talraflrédaﬂ tESDit eddi' U la$| m KOOdenasgon 3 Namik Kemal Yunus Emre Cd.- Talatpasa Cd. Geometrik Duzenleme
en veya vatandaslarimizin sikdyet dilekceleri dogrultusunda, te oo Lse W ee - B _— : L ) e
arac ve yaua trafiai aisindan soruntu olan yerler icin, 2011 yr- Mudurlugu ve Yol Bakim 4 Yamanevler Dr.Fazil Kuguk Cd - Dr. Adnan Buyukdeniz kesisimi Geometrik Duzenleme
lnda 17 adet proje cizimi yapilarak, Istanbul Buyuksehir Bele- ve Onarim MUdelUgU 5 Serifall Turcan Cd.- Hatboy Cd. Geometrik Duzenleme
Fjigesi Ulasim Koordinasyon Mudurlugu onayina sunulmustur. : ! 6 Serifali Cetin Cd.-Hatboyu Cd. Sinyalizasyon
JBIE taraiinecn ezlarans e UL aulErmes s PR S ol tarafindan, koordineli olarak 7 Saray Dr. Fazil Kucuk Cd.-Haldun Alagas Cd. kesisimi Geometrik Duzenleme
Umraniye Geneli Geometrik Duzenleme ve Trafik Sirkulasyon L . . . , o
Projesi” kapsaminda yapilmas! gereken dazenlemelerin takibi Uaplml gerce klestlfllen 8 Site Atay Sk.-Cevahir Cd.-Kibele Evleri arasi Geometrik Duzenleme
yapilmustir. q 9 Atattrk Alemdag Cd.- Ahmet Mert Sk. Sinyalizasyon
12 adEt geomet"k ve 10 Namik Kemal Alemdag Cd.- Muhtar Sk. Sinyalizasyon
Slngallzasgon duzenleme 1 Parseller Karadeniz Cd.-Hatip Cd. kesisimi IETT durak cebi yapild
maliken .Serdar Eyupoglu Cd-Karatasci Cd. kesisimi eamelrik Duzenleme
12 Elmalikent S.Serdar E glu Cd-Karatasci Cd. ki G trik D (

calismasi yapilmistir.

Umraniye ilcesi genelinde
Mudirligumaz tarafindan
tespit edilen veya
vatandaslarin sikayet
dilekceleri dogrultusunda,
arac ve yaya trafigi
acisindan sorunlu olan
yerler icin, 2011 yiinda 17
adet proje cizimi yapilarak,
istanbul Biyuksehir
Belediyesi Ulasim
Koordinasyon Mudurligu
onayina sunulmustur.

Camlik Mah.- Senli Sokak

2011 yiinda 305 adet
sokak ve caddeye 92.020

ton asfalt kullanarak asfalt
kaplama, 1.585 adet sokak

ve caddeye 14.247 ton
asfalt kullanilarak da asfalt
tamiri yapilmistir.

2011 yiinda toplam
106.267 ton asfalt
kullanilmistir.
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Fen isleri Mudurlugumuzun teknik elemanlari tarafindan ma-
hallelerde yapilan tespitler, vatandas talepleri ve kurumlardan
gelen talepler dogrultusunda, asfalt kaplama ve asfalt yama
calismalari planlanmakta ve uygulama yapilmaktadir.

201 yiinda 305 cadde ve sokagin asfalt kaplamasi yapil-
mis, bunun igin 92.020 ton asfalt kullanilmistir. Diger taraftan
14.247 ton asfalt kullanilarak 1.585 cadde ve sokagin asfalt ta-
miri (Uama) apilmistir.

Sonug olarak, Umraniye ilgesinde asfalt calismasi uapilan
cadde ve sokaklar icin 2011 yilinda toplam 106.267 ton asfalt
kullanitmistir. Bu asfaltin %86,6's1 asfalt kaplama igin, %13,4'0
ise asfalt yama (tamir) icin kullanildigi tespit edilmistir. Asagi-
daki tabloda mahalle bazinda kullanilan asfalt miktari ve cad-
de-sokak sayilarinin detaular verilmistir.

LOJISTIK

ki asfalt plentimizle, guclu makine patkimizla ve etkin teknik
personelimizle Umraniye igin ¢calismalarnimiz daha kapsaml
sekilde devam edecektir.
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Zambak Sokak

2011 Yit Umraniye Geneli Mahalle Bazinda Asfalt Calismalari

Mahalle Asfalt Kaplama Miktari Asfalt Kaplama Yapll_an Asfalt Yama Miktar Asfalt Yama Yapllaq
(ton) Cadde-Sokak adedi (ton) Cadde-Sokak adedi
Y.DUDULLU 2.168,55 10 614,01 66
ALTINSEHIR 5.571,19 26 288,18 48
M.AKIF 12.914,80 34 562,46 48
SERIFALI 3.318,39 10 951,76 50
TATLISU 2.945,94 12 358,41 39
A.DUDULLU 3.324,09 13 205,09 34
A.YAVUZ 900,59 9 214,12 26
HUZUR 144,70 1 231,59 31
PARSELLER 89,10 1 243,88 37
ATATURK 2.513,33 5 527,40 43
TANTAVI 69,34 1 76,29 15
ESENSEHIR 6.362,99 20 740,69 78
MADENLER 4.920,51 7 477,14 44
N.FAZIL 1.375,31 6 377,52 49
ESENKENT 9.790,26 22 694,35 73
IHLAMURKUYU 0,00 0 414,71 51
TEPEUSTU 1.852,36 0 289,64 4
C.MERIC 305,30 3 849,29 59
ISTIKLAL 180,04 2 559,24 66
ATAKENT 0,00 0 100,93 14
CAKMAK 1.561,21 0 461,34 65
ARMAGANEVLER 8.270,98 21 678,97 84
SITE 1.315,08 7 530,15 59
CAMLIK 3.708,14 7 249,69 34
ES.MEHMET 0,00 0 78,40 i
HEKIMBASI 833,30 2 369,62 45
INKILAP 1.889,01 5 475,86 60
SARAY 1.612,28 6 267,25 28
YAMANEVLER 333,43 1 210,90 31
K KARABEKIR 2.251,34 2 192,68 33
ELMALIKENT 7.948,57 27 367,13 53
TOPAGACI 1.878,15 8 608,13 65
DUMLUPINAR 1.206,59 2 382,14 36
N.KEMAL 90,00 1 332,09 4
ESENEVLER 374,76 4 265,81 28
TOPLAM 92.019,64 305 14.246,86 1.585

o

HiZMET VE SAGLIK BINALARI

201 Yiinda Muduarlugumuz tarafindan 4 yeni Muhtarlik binasi
yapilmis ve hizmete acgilmustir.

» Kazim Karabekir Muhtarlk Binasi ( Saglk Ocagi Binasi
icerisinde)

» Dumlupinar Mahallesi Muhtarlik Binasi ( Saglk Ocadi Bi-
nasi igerisinde)

» A.Dudullu Mahallesi Muhtarlik Binasi
» Tatlisu Mahallesi Muhtarlik Binasi

2011 yiinda Umraniye
Belediyesi tarafindan
ilcemizde 4 yeni Muhtarlik
Binasi, 5 yeni Saguk
Ocagi, 3 Yeni Bilgi Evi
Binasi hizmete acilmistir.
Ayrica 2 yeni Kaltir
Merkezi binasi yapimi
calismalari baslanmistir.

Kaltir Merkezi Yapimi

Faaliyet Raporu | 2011\

— Dumlupinar Mahallesi Muhtarlik Hizmet Binasi

Umraniye Belediyesi tarafindan yapimina baslanan “Madenler Saglik, Sosyal ve Kulturel Hizmet Binasi” insasi surmektedir.1.800

metrekare kapali alana sahip binada 3 farkli fonksiyon bulunmaktadir.
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Saglik Ocagi Yapimi
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Umraniye Belediyesi Hizmet Binasi Yapimi

201 Yiinda Mudurlugumuz tarafindan 5 yeni Saglik Ocadi bi-
nasi yapilmis ve hizmete agilmistir.

Tamamlanan Saguk Ocaklari
» Dumlupinar Mahallesi Saglik Ocagi
» Kazim Karabekir Mahallesi Saglik Ocagdi
» Topagaci Mahallesi Saglik Ocagi
» Tantavi Mahallesi Saglik Ocadr (badis)

» Cakmak Mahallesi Saglik Ocadi (badis)
Yapimi Devam eden Saglik Ocaklari

» Madenler Mahallesi Saglik Ocagdi
» Armaganevler Mahallesi Saglik Ocadi (bagis)

i

i

1 L]
=1

- — Cemil Bedir Alma Aile éaglugu Merkezi
= (Tantavi Mahallesi Saglik Ocagi)

Bilgi Evleri Yapimi

Umraniye 11 No’lu Aile Sa_gl;g-l Merkezi
(Cakmak Mahallesi Saglik Ocag)

(Topagaci Mahallesi Saglik Ocag)

201 Yiinda Mudurlugumuz tarafindan 3 yeni Bilgi Evi binasi yapilmis ve hizmete agilmistir.

» Dumlupinar Bilgi Evi
» Topagaci Bilgi Evi
» Altinsehir Bilgi Evi

Dumlupinar Bilgi Evi

Altinsehir Bilgi Evi

Yapimina 2011 yiinda baslanmis olan ve 2012 yili sonunda
bitirilmesi hedeflenen Belediye Hizmet Binamizin yapimi son
hizla devam etmektedir.

Ataturk Mahallesi'nde Kaymakamlk Binasinin yaninda,
32.000 m? kullanim alanina sahip olan bina, 3 bloktan olus-
maktadir. 2 blok, zemin+3 kat, 1 blokta zemin+11 kat olarak
insa edilmektedir.

Binanin dis cephesi aluminyum giydirme olarak tasarlanmis
olup, Osmanli Mimarisinden esintiler tasimaktadir.

Binanin girisinde en az 100 kisilik — 500 m?'lik Sergi ve Kok-
teyl Alani planlanmistir. Yine bina girisinde 400 kisilik, 2 katl
amfi seklinde tasarlanmis olan Belediye Meclis Salonu yer
alacaktir.

Bina altinda en az 100 araglik kapali otopark ve agik otopark
alanlari ile belediyemize gelen vatandaslarimizin otopark so-
rununun ¢ozume kavusturulacaktir.

Vatandaslanimizla daha yogun iliskide olan mudurluklerimiz,
binamizin giris katlarinda hizmet vererek, halkimiza kolaylik
saglanacaktir.

Her 3 blogun da Uzerinde teraslar planlanarak, seuirlik alan-
lar olusturulmustur.Binamiz yesil ve dogayla i¢ ice planlanmis
olup, 8.720 m? yesil alana, 6.415 m2'de tzel tasarlanmis pey-
zaj alanina sahip olacaktir.

Aurica binamiza Uskudar-Sile TEM Otobanindan baglanti sag-
lanarak, daha kolay bir ulasim saglanacagi dusunulmustur.

Yapimina 2011 yiinda
baslanmis olan ve 2012 yili
sonunda bitirilmesi hedeflenen

Belediye Hizmet Binamizin
yapimi devam etmektedir.

Atatirk Mahallesi’‘nde
Kaymakamlik Binasinin
yaninda, 32.000 m2 kullanim
alanina sahip olan yeni
hizmet binamiz, 3 bloktan
olusmaktadir. 2 blok, zemin+3
kat, 1 blokta zemin+11 kat
olarak insa edilmektedir.
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YAGMUR SUYU VE ATIKSU

7000 m? kullanim alanina sahip, bina 4 katli olarak insa edilmektedir. Bu merkezde, 6zel egitime ihtiyag duyan ¢ocuklarimiza ve ISLAH CALI SMALARI
genglerimize, ilgili uzman ekiplerce gerekli egitim ¢alismalar verilecektir.

“Umraniye Belediyesi Rehabilitasyon ve Egitim Merkezi”

2011 yiinda 34 mahallesinde
mUidirligimuzce tespit edilen

2011 yiinda ilgemizin 34 mahallesinde mudurlogumuzee tes- yagmursuyu kanali yapim
pit edilen, yagislarda yol Uzerinde su birikintilerine sebebiyet |$| kapsamlnda, 9.467 m

veren, yapimina ihtiyag duyulan muhtelif sokak ve caddelerde

Alt Yapi Bakim-Onarnim ekiplerince ve projelendirmesi Mudur- Uagmursugu kanall gapllm|$t|r.

lugumuzce yapilan yagmursuyu kanali yapim isi kapsaminda,
9.467 m yagmursuyu kanali yapitmistir.

| I'i|’u: *‘hlnl‘i
AN :
AN ]

Umraniye Belediyesi Rehabilitasgdn ve Egitim Merkezi Binasi

)

Ty Yagmur suyu ve atiksu islah calismalari
ALTYAPI FAALIYETLERI

NO FAALIYET KONUSU BiRIM GENEL TOPLAM

1 Verilen toplam kaz: ruhsati sayssi Adet/ul 1826 YAYA ULASIMI: Bordir-Tretuar Calismalari

Yagmur suyu karnall yapimi

2 Séhisa verilen ruhsat sayisi Adet/yil 362 S i T T : . i
— yiinda Umraniye genelinde, deforme olmus ya da gesitli Bordur/Tretuvar Calismalari
3 ISKlkanal ruhsat sayssi Adet/yil 701 sebeplerden tahrip edilmis 30.741 m2 tretuvar bakim-onari- o CADDE SOKAK
4 ISKI yeni su ruhsat sayssi Adet/ul 684 mi yapilmistir. Ayrica yeni agilan imar yollarninin yapiminda, YAPILAN iIMALAT MIKTAR ADEDI
eskimis ve kullanilabilirlik 6zelligini yitirmis tretuvarlann ye- _ — 5
5  AYEDAS verilen ruhsat sayisi Adet/yil 79 nilenmesi kapsaminda da 104.087 m2 yeni tretuvar imalat: Ve LEpum Ll 10 087 7
6 Yagmursuyu kanal yapimi m 9.467 Bordur tamiri 14.400 m 951
Oluklu bordur tamiri 5.068 m

KARLA MUCADELE CALISMALARI

Yogun kar yagisinin yasandigi aylarda, Umraniye genelinde vatandaslarnimizin hayat akisinin etkilenmemesi ve ulasim kosullarini
en Ust duzeyde tutabilmek igin kriz masasi olusturularak, kar ve buzlanma olaylarina karsi ekiplerimiz 7 guin 24 saat boyunca goérev
yapmustir.

g
Karla mucadele calismalari
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Umraniye Geneli Kaldirim Yenileme ve Tamirat Calismalari

MAHALLE

Y.DUDULLU
ALTINSEHIR
M.AKIF
SERIFALI
TATLISU
A.DUDULLU
AYAVUZ
HUZUR
PARSELLER
ATATURK
TANTAVI
ESENSEHIR
MADENLER
N.FAZIL
ESENKENT
IHLAMURKUYU
TEPEUSTU
C.MERIC
ISTIKLAL
ATAKENT
CAKMAK

ARMAGANEVLER

SITE

CAMLIK
FS.MEHMET
HEKIMBASI
INKILAP
SARAY
YAMANEVLER
K KARABEKIR
ELMALIKENT
TOPAGACI
DUMLUPINAR
N.KEMAL
ESENEVLER
TOPLAM

=
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Kaldirim Yenileme

6.070
8.840
15.703
0
2.546
939
203
248
473
1.400
17
11.985
5.386
4.476
7.254
7.600
2170
193

2.308
20

2.940
33I55

130
479
350
10.089
4.832
3.496
150
230
70

135
104.087

(m2)

Kaldirimi yenilenen
cadde-sokak sayisi
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Kaldirim Tamirati

984
1147
542
240
138
584
196
383
164
5.560
219
340
1.631
190
1.030
483
289
304
1.504
207
938
3.000
219
870
180
1.705
897
237
1.683
318
974
872
691
1.456
560
30.741

(m2)

edilen cadde-sokak

23
27
1
7
4
24
18
26
19
137
14
12
1
14
20
38
18
32
49
18
33
60

25

26
46

38
19
39
27
15
59
19
951

Kaldirimi tamir

sayis|
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OKUL BINALARININ BAKIM VE ONARIM CALISMALARI

Umraniye ilcesindeki okul idarelerinden gelen talepler dogrultusunda llgemizdeki okul binalarinin insaati, bakim ve onanmini
yapmak, okullarin bahgelerinin dizenlenmesi, asfalt ve bordur yapilmasi, spor sahalarinin yapilmasi, WC'lerin tamiratlari, bahge
duvari ve korkuluklarin tamiratlari, ic-dis boyalarinin yapilmasi, ¢ati onariminin yapilmasi, elektrik ve audinlatma tamiratlarinin
yapilmasi kapsaminda, 5 adet ilkagretim ve lisenin cesitli bakim onarim ve yapim isleri gerceklestiritmistir.

Bakim-Onarimi Yapilan Okullar

Sira No Okul Adi Yapilan is
1 75.YIL TIC.MES LIS. YANI TRAFO CESAN VE JILETLI TEL YAPIMI
2 ATAKENT LISESI 4 ADET ERKEK WC KOMPLE YENILEME
3 ASIM ULKER C.PL. 8 ADET WC KOMPLE YENILEME
4 ZEHRA ULKERI.0.0. JILETLI TEL YARIMI
5 NIHAT SAMi BANARLI .0.0. OKUL ARKASINDAN AKDENIZ CADDESINE MERDIVEN KORKULUGU YAPIMI

CAMILERE TENTE YAPILMASI

201 yiinda Umraniye Belediyesi tarafindan 9 Mahallede 11 camiye, toplam 12 adet tente yapilmustir.

TENTE YAPILAN CAMILER

S.NO CAMi ADI CAMi MAHALLESI
1 CAKMAK CAMI CAKMAK MAH.
2 SABIR CAMI DUMLUPINAR MAH.
3 YESIL VADI CAMII FATIH SULTAN MEHMET MAH.
4 IHLAMURKUYU MERKEZ CAMII IHLAMURKUYU MAH.
5 DES.SAN.SIT.CAMIi ESENSEHIR MAH.
6 ERZURUMLULAR DERNEGI CAKMAK MAH.
7 HICRET CAMII ELMALIKENT MAH.
8 ERDEN CAMII DUMLUPINAR MAH.
9 SONDURAK CAMIi ISTIKLAL MAH.
10 CEVHER AGA CAMI ATATURK MAH.
i MEHMET AKIF CAMII TOPAGACI MAH.

“T.

Cevher Aga Cami-Atatirk Mahallesi




Destek Hizmetler
MUaurlogu

BiRIMLERIMIZE LOJiSTiK DESTEK
» Araclarin Sevk ve idaresi

» |htiyac Halinde Kiralama Hizmetleri
(Ving, is makinesi vb.)

YENi ARAC VE EKIPMAN ALIMLARI

KULTUREL VE SOSYAL FAALIYETLERE DESTEK
» Okullanimiza Destek
» Cenaze Hizmetleri
» Amator Spor Kuluplerine Destek
» Dernek ve Vakiflara Destek
» Resmi Kurumlara Destek
» Engelli Okullarina Destek
» Hasta Nakil Hizmeti

ASFALT URETIMI
» Asfalt Uretim Faaliyeti
» Asfalt Satisi
» Asfalt Kalitesi Olgum Laboratuar

ASIRI YAGMUR VE KARLA MUCADELE CALISMALARI

ARAC SiCiL VE TRAFIK iSLEMLERI
AKARYAKIT iKMAL FAALIYETLERI

ATOLYE FAALIYETLERI
» Atolye ic Servis Bakim-Onarim Faaliyetleri
» Dis Servis Bakim-Onarim Faaliyetleri
» Yillk Periyodik Bakim Takvimi Uygulanmasi

MAKINE PARKININ REViZYONU
» Yaz Sezonu Bakim Programi
» Kis Sezonu Bakim Programi

iS GUVENLIGI VE iSCi SAGLIGI CALISMALARI

SiVIL SAVUNMA FAALIYETLERI
» Arama-Kurtarma Ekibi Olusturulmasi
» [lce Afet Plani Yapilmasi
» Egitim Faaliyetleri Duzenlenmesi
» Afet Mudahale Calismalar
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ALTYAPI VE LOJISTIK
DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

Merkez Garaj Amirligimiz cesitli tip ve kapasitedeki araglariyla
Birimlerimizin ve vatandaslarimizin hizmetindedir

BIRIMLERIMIZE LOJISTIK DESTEK

Mudurlugumuz bunyesinde bulunan resmi ya da ihale yo-
luyla temin edilen arag ve is makineleri, ihtiyag ve oncelikler
dikkate alinarak belli bir program dahilinde tum birimlerimizin
hizmetine sunulmaktadir.

Belediyemizce yurutulen sosyal ve kualturel etkintikler, tum alt
yapi faaliyetleri ve 6zel projelerde birimlerimizin lojistik ihti-
yaci Destek Hizmetleri Mudurlugu Garaj Amirlikleri tarafindan
belli bir plan dahilinde karsilanmaktadir.

Makine parkimizin etkin ve verimli kullanilmasi icin havuz
sistemi uygulanmakta, bu sayede kaynaklarin azami élciide
tasarruflu kullanimi saglanmaktadir.

201 yilinda isletme maliyetleri minimum seviyede tutulurken
gunlik faal arac oranimiz %96 gibi yuksek bir oranda gergek-
lestirilmistir.

Makine parkimizin etkin ve verimli kullanimi, koruyucu ve 6n-
leyici bakim g¢alismalarimiz, acil mudahale ve bakim onarim
kapasitemizin surekli artinlmasi sonucu tum birimlerimize ke-
sintisiz hizmet verilmektedir.

Belediyemizin yapmis oldugu altyapr ¢alismalari, asfalt, haf-
riyat, afis asma, yikim ve kazi gibi tum teknik calismalarda is
makinelerimiz basta olmak Uzere diger tum araglarimiz 7 gun
24 saat kesintisiz lojistik destek saglamistir.

Cesitli birimlerimiz tarafindan 2011 yiinda duzenlenen kultur
gezileri, Canakkale gezileri, ramazan programlari, yaz spor
okullari gibi sosyal ve kulturel aktiviteler icin 980 adet /sefer
otobus goreviendirilmistir.

Personelimize sunulan servis hizmeti de 14 gizergahta yine
Mudurlugumuz tarafindan yuratulmektedir.

2011 Yilinda Makine Parkimiza Katilan Araclar

30 Ton Kapasiteli Ekskavatér Makine Parkimiza
Kazandirilmistir

Makine Parkimizi guclendirme ¢alismalan 2011 yiinda da de-
vam etmis bu kapsamda 1 adet Caterpiller marka paletli eks-
kavator, DMO'dan Yatinm Tesvik Belgemiz kapsaminda satin
alinarak Belediyemize kazandirlmistir.

Satin alinan 30 ton kapasiteli, hidrolik kiricili, paletli ekskava-
tor, yaklasik 7 metre kazi derinligine, 10 metre uzanma kabili-
yetine sahip olup; Fen Isleri ve Yapi Kontrol Mudurluklerimizin
hafriyat, uikim ve alt yapi gibi ¢alismalarinda rahatlikla kulla-
nilabilecegi gibi; sel, deprem gibi afet durumlarinda da maki-
ne parki kapasitemiz agisindan 6nemli bir ihtiyaci karsilamis
olacakdir.

Arama-Kurtarma Araci Hizmete Alinmistir

Afet ve acil durumlarda, hizli ve etkin mudahale edebilecek
ekipmanlarla donatilmis bir Arama Kurtarma Araci modernize
edilerek hizmete alinmistir.

Bir adet 2006 model ¢ift kabin kamyonetimiz, Arama Kurtar-
ma araci olarak revize edilmis olup, icerisinde jeneratér, hid-
rolik kesme, ayirma takimlar, termal kameralar, dinleme ci-
hazi, hava yastiklari, merdivenler, beton kesme , aga¢ kesme
makineleri, gaz élgum cihazlar gibi afet ve acil
durumlarda hayati dnem tasiyan ekipman-

larla donatilmis Arama Kurtarma aracinin
on kisminda 1,5 ton ¢ekme kapasiteli
bir ving ve Uzerinde 1 adet teleskopik
projektor bulunmaktadir.

Faaliyet Raporu '"' 201

Aurica 2011 yilinda cesitli
birimlerimizde kullanilmak Gzere 26
adet cesitli tipte Ust yapili arac ve

is makinesi alim ihalesi yapilmistir.
S6z konusu araglar, 2012 yili ilk
yarsinda teslim alinacaktir.
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is Makinesi
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Arac Tipi

Dorse

Jeneralor
Motopomp
Ekskavator

Kazici Yukleuici
Dozer

Silindir

Finiser

Kompresar

Forklift

Greyder

Loder Yukleuici
Vidanjor

Kurtarici

Asfalt Robotu

Asfalt Kaziyici

Asfalt Distributora
Asfalt Kesme
Kompaktor

Kar Rotatifi

Kar Bigagi

Tuz Serici

Traktor

Binek Otomobil
Motosiklet

Otobus

Minibus

Minibus Hidrolik Sistem
Ambulans

Mabil Zabita Araci
Cenaze Aracl

Tir - Cekici

Arama Kurtarma Araci
Cift Kabin Kamyonet
Damperli kamyon
Cop Kamyonu
Kapali Kasa Kamyon
Sepetli Arag

Su Tankeri
Akaryakit Tankeri

TOPLAM

Arac Tedarik Yontemi
Resmi Kiralik
1 0
4 0
25 0

2
3 5
1 0
4 0
2 0
2 0
1 0
2 0
4 0
1 0
2 0
3 1
1 0
1 0
7 0
n 0
4 0
5 0
5 0
1 0
12 96
3 0
9 5
5 7
3 0
2 0
2 0
1 0
1 0
1 0
13 g
15 0
36 0
1 0
2 1
2 0
1
201 126
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Belediyemizin kulturel, sosyal, saglk ve egitim amacgli tum
faaliyetlerinde ihtiyag duyulan lojistik destek mudurlugumuz
tarafindan saglanmaktadir. Bu kapsamda 2011 yilinda birimle-
rimizin sosyal ve kulturel aktiviteleri icin 980 adet/sefer oto-
bus gareviendirilmistir.

Vatandaslarnimizin ve diger resmi kurumlarin arag ihtiyaglarinin
yasal gercevede karsilanmasinda Mudurlugumuz 6nemli hiz-
metler sunmaktadir.

Bu kapsamda; 2011 yiinda vatandasimiza ve kar amaci gut-
meyen cesitli kurumlara destek amaciyla 2.904'0 sehir ici;
253U sehir disi olmak Uzere toplam 3.157 adet/sefer otobis
gdrevlendirilmistir.

Kurumlar arasi iletisim ve koordinasyonun ilgemiz halkinin
aldigi hizmetin kalitesini dogrudan etkileyecegi dusuncesiyle
Ilce Milli Egitim Mudurlugu, ilce Emniyet Mudurlugu, Devlet
Hastanesi, Adliye, Halk Egitim Mudurlugu gibi resmi kurum-

Okullarimiza Destek

201 yiinda ilgemizde bulunan ilkogretim okullari ve liselerin
egitim ve kulturel amagli faaliyetlerinde 228 adet otobus go-
revlendirilmis; bu sayede hem okullarimiza hem de velilerimi-
ze 6nemli 6lgude katki saglanmustir.

Cenaze Hizmetleri

Sosyal belediyecilik faaliyetlerimizin 6nemli bir ayagini olus-
turan cenaze hizmetlerimize 2011 yilinda da devam edilmis; bu
kapsamda ilgemizde yasayan vatandaslarimizin cenaze mera-
simleri icin 949 adet otobus gaéreviendirilmistir.
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KULTUREL VE SOSYAL FAALIYETLERE DESTEK

larimizdan gelen arag taleplerinin karsilanmasina 2011 yiinda
da devam edilmistir.

Belediyemizin egitim odakli ¢alismalara verdigi 6nemin gos-
tergesi olarak; ilcemizdeki ilkogretim okullan ve liseler basta
olmak Uzere, amator spor kulupleri ile resmi vakif ve dernekle-
rin kulturel ve sosyal tum faaliyetlerinde otobuslerimiz ve diger
araglanmizla hizmet verilmistir.

¥
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Amator Spor Kuliplerine Destek

llcemizde bulunan futbol, gures, karate gibi branslarda faaliyet
gosteren amator kuluplerimizin il igi ve il disi musabakalarina
ulasimlarinin saglanmasi igin 2011 yiinda 740 adet otobus go-
revlendirmesi yapilarak ciddi bir destek saglanmustir.

Dernek ve Vakiflara Destek

Kar amaci gutmeyen cesitli hemseri dernekleri ve vakiflari-
mizin kulturel ve sosyal amacli faaliyetlerine 2011 yiinda 159
adet otobus gareviendirilmistir.




ALTYAPI VE LOJISTIK
I DESTEK HIZMETLERI MUDURLUGU

Resmi Kurumlara Destek

ilce Milli Egitim Mudurlugu, ilce Emniyet Mudurluga, Devlet
Hastanesi, Adliye, Halk Egitim Mudurlaga gibi resmi kurum-
larimizdan gelen arag taleplerinin karsilanmasina 2011 yilinda
da devam edilmistir. Bu gercevede 101 adet otobus goérevlen-
dirilerek, resmi kurumlanmizin hizmet kapasitelerine dnemli
katkr saglanmustir.
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ASFALT URETIMi

Destek Hizmetleri Mudurlugumuz bunyesinde yer alan Asfalt
Tesisimizde 2011 yili icinde 152.214 ton asfalt dretilmis; Asfalt
Kalite Laboratuarimizda gerekli 6lcum ve deneyler aksatilma-
dan yapilarak asfalt Uretim kalitesi maksimumda tutulmustur.

2011 yiinda
vatandaslarimiza ve
cesitli kurumlara destek
amaciyla toplam 3.157
otobis gorevlendirilmis
ve yaklasik olarak
100.000 vatandasimiza

Asfalt tesisimizin gunluk ve periyodik bakimlari zamaninda,
eksiksiz olarak yapilmis, arizalara acil mudahale edilerek as-
falt Uretim ve serim programimiz aksatilmadan yurutulmustur.

Yil icinde Uretilen 152.214 ton asfaltin 45.947 tonu cesitli ku-
rumlara satilarak gelir saglanmustir.

Asfalt Tesisimiz, sadece dogalgaz kullanmasi bakimindan gev-
reye duyarli 6rnek bir tesis olup 2011 yiinda da Cevre yonet-
meliklerine uygun olarak, tum toz olgumleri periyodik olarak
yapilmis ve tesisimizde malzeme stok alani gevresine 16 adet
zaman ayarli otomatik sulama sistemi kurulmustur.

Tesisimizde 2011 yiinda Asfalt Uretim ve Takip Otomasyon
Sistemi kurularak asfalt Gretim ve ¢ikislarimizin dijital ortamda
anlik takip edilebilmesi saglanmistir.

hizmet verilmistir.

Destek Hizmetleri

&
OTOBUS HiZMETi VERILEN ALANLAR 201 yil :'E[
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Amator Spor Kultpleri Iin Tahsis Edilen Arac Sayisi adet 740 = Mudurlugu muz
Cenaze Hizmetleri icin Tahsis Edilen Arac Sayisi adet 949 " H
Okullar icin Tahsis Edilen Arac Sayisi adet 228 l. o ] bun995|nde}.’er alan
Dernek Ve Vakiflar icin Tahsis Edilen Arac Sayisi adet 159 ! et AS falt TeS|S| m |Zde 2011
Resmi Kurumlar icin Tahsisi Edilen Arag Sauisi adet 101 : QP
Vatandasa Yonelik Sosyal Kulturel Aktiviteler icin Tahsis Edilen Arac Sayisi adet 980 g I ll ICI n de 152°214 to n
Toptam adet 3457 asfalt Gretilmis; Asfalt

Kalite Laboratuar‘imizda
gerekli 6lcimler ve

Hasta Nakil Hizmetleri

Belediyemizin dezavantajli kesimlere yonelik ¢alismalara ver-
digi éneme bagli olarak ilgemizde hasta nakil hizmetleri mu-
durlugumuz tarafindan titizlikle yurutulmektedir.

Ulasim imkanlan yetersiz olan hastalar Belediyemize tele-
fonla muracaatlan halinde iki adet TS-EN 1789 standartlarina
uygun, tam donaniml hasta nakil ambulansiyla evlerinden
alinarak saglik kurulusuna ulastirilmakta ve islemleri tamam-
landiktan sonra evine geri goturalmektedir.

ilcemizde yasayan maddi imkanlari yetersiz, yatalak durum-
daki vatandaslanimiz hasta nakil ambulanslari ile; yatalak ol-
mayan ancak kendi imkanlar ile saglik kuruluslarina gideme-
yen vatandaslanmiza da binek araglarimizla destek olunmus;
yasli ve kimsesiz hastalarin her zaman elinden tutulmustur.

2011 yiinda hasta nakil ambulanslarimiz ile 1.840 adet hasta
nakil hizmeti gerceklestirilmistir.

Asfalt tesisimize zaman ayarli otomatik sulama sistemi konulmultur

158.975
143.288

112.486

2004 2005 2006 2007
Yillara Gore Asfalt Uretimi (ton)

deneyler aksatilmadan
yapilarak, tretim
kalitemiz maksimumda
tutulmustur.

221810

181.857
152.214

2009 2010 20M




ASIRI YAGMUR VE KARLA MUCADELE

ALTYAPI VE LOJISTIK

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

Vatandaslanimizin kis mevsiminden kaynaklanan yogun kar
yagist, asir yagmur ve sel gibi dogal afetlerden olumsuz et-
kilenmemesi; can ve mal guvenliginin saglanmasi i¢cin bunye-
mizde bulunan arag, is makinesi, ekipmanlarimiz ve ekibimiz,
olusturulan Kriz Merkezinde 24 saat tam kapasite ¢alisilacak
sekilde planlama yapilmustir.

Tum persaonelimizin 24 saat ¢alismasina uygun sartlar olus-
turulmus, ihtiyag duyulan ¢izme, yagmurluk, halat, zincir gibi
gerekli tum ekipmanlar yapilan plan gercevesinde 6nceden
temin edilmistir.

ATOLYE SEFLIGI

Mudurlugumuz bunyesinde bulunan, sevk ve idaresi tarafi-
mizdan yapilan tum arag ve is makinelerimizin bakim, ona-
nm, periyodik bakim, yedek parga temini, akaryakit ikmali
belli bir program ve sistem dahilinde, Atolye Sefligi tarafindan
yapilmaktadir.

Atolye Sefligimizin etkin galismalari, karuyucu ve 6nleyici ba-
kim programlarimiz ile makine ve arag parkimizdaki aktif ara¢
orani Yil boyunca %96 seviyesinde tutulmustur.

2011 déneminde Atolye Sefligi'ndeki cesitli birimlerimizde
1.471 adet dis servis ve 4.834 adet i¢ servis olmak Uzere top-
lam 6.305 adet bakim-onarim hizmeti sunulmustur.

Atélyemizde; elektrik, motor, boua, lastik, yag, kaporta, kay-
nak ve is makinesi tamirhane bélumU mevcut olup; arag ve is
makinelerimizin ariza tespiti ve yedek parga ihtiyaglan belir-
lenerek, fayda-maliyet analizi yapilip, hizli ve etkin mudahale
ile anzali arac ve is makineleri aktif hale getirilmektedir.

Atolye Sefligimizin faaliyetleri gergeklestirilicken; isletme ma-
liyetlerinin minimumda tutulmasi, hizli ve kaliteli mudahale,
kayit sisteminin duzgun isletilmesi hususlarina azami 6zen
gosterilmektedir.

2011 yiinda, Atélye Sefligimizce yapilan inceleme ve tespit
calismalari ile komple revizyon ve boua yapilmasi gereken
arag ve is makinelerimiz tespit edilerek revizgonlar yapilmis,
kisin karla mucadele calismalarimiz, yazin asfalt ve diger yo-
gun organizasyonlarimiz igin Makine Parkimiz her an hazir
halde tutulmustur.

Kaynakhane Bolumunde arag ve is makinelerimizin kaynak
isleri, egzoz tamir isleri, is makinelerimizin bigak ve tirnak-
larinin degisimi, Belediye Baskanlik binasi ve tum birimlerin
oksijenle kesim ve kaynak isleri Mudurlugumuz tarafindan
yapilmaktadir.

2011 yiinda Zabita Mudurlugumuz koordinesinde kurban yer-
lerinin hazirlanmasi, pazar diregi, bariyer, 1zgara, tezgah, seh-
pa gibi gereksinimler ilgili mudurluklerimizin talepleri dogrul-
tusunda imal edilmis ve montaji yapilmistir.

Atolye Sefligimiz, ilcemiz sinirlan icerisindeki okul, cami,
kamu kurum ve kuruluslarinin taleplerine de cevap vermistir.

Kaltir merkezlerimizde bulunan salonlara engelli rampalari
yapilarak engellilerimizin hizmetlere rahatlikla ulasabilmesi
saglanmistir.

ook

Kis calismalari

Atolye ic servis bakim onarim

ilcemiz sinirlari icerisindeki
okul, cami, kamu kurum ve

kuruluslarinin taleplerine de
cevap verilmistir.

Engelli rampasi imalati

Faaliyet Raporu '"' 201

Kaltar Merkezlerimize engelli rampalari yapilmistir

Ic Servis ve Dis Servis Atélye Faaliyet Grafigi (adet)

125
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ELEKTRIKHANE MOTORHANE KAYNAKHANE KAPORTAHANE

Yillk Periyodik Bakim Plani

GPS tabanli Ara¢ Takip sistemi ve Garaj Takip Programi ile
tum arac ve is makinelerimizin gorev, akaryakit ikmali, arza
kayitlari ve yedek parca sarfiyatlan dijital ortamda kayit altina
alinip aylik maliyet analizlerine dayanilarak bakim ve onarim
faaliyetleri yurutulmektedir.

Makine parkimizin daha verimli kullanimi ve isletme maliyet-
lerinin minimumda tutulmasi amaciyla, 2011 yiinda yapilan
Yiluk Periyodik Bakim Plani % 100 basariyla uygulanmistir.
Koruyucu ve Onleyici Bakim calismalarimiz neticesinde ari-
zalarnn olusmadan 6nlenmesiyle hem is ve zaman kayiplari
onlenmis hem de kazalarda azalmalar gorulmustur. Boulelikle
isletme maliyetlerimiz minimum duzeyde kalirken gunluk faal
arag oranimizin yuksek bir oranda gerceklesmesi saglanmustir.

Arac Tescil islemleri

Belediyemize ait ve Mudurligumuz bunyesinde kayitl tim
arac ve is makinelerimizin yillik zorunlu trafik sigortalari, fenni
muayeneleri, egzoz muayeneleri, ruhsatlarinin yenilenmesi,
kaza evraklarinin takibi gibi resmi prosedurlerin izlenmesi, ilgili
kanun ve yonetmeliklere uygun ve eksiksiz olarak tamamlan-
mis; boylelikle araglarimizin trafik guvenligi arttinlarak kazalar
ve trafik cezalarinda 6nemli azalmalar saglanmistir.

2011 yiinda ekanomik 6mrund doldurmus, yedek parga ve is-
letim maliyetleri yuksek 3 adet binek aracimiz 2886 sauili ya-
saya uygun olarak acik ihale ile satisi yapilmis; aurica 3 adet
binek oto ve 2 adet traktérimuz de ilgili yasa ve yonetmelikle-
re uygun olarak HEK'e auritmistir.

1000
816

406

BOYAHANE LASTIKHANE YAGHANE IS MAKINESI

'.'t,;p-:.__:ﬁ
B 4834 adet atélye ic servis bakim onarim hizmeti gerceklestirilmistir




ALTYAPI VE LOJISTIK
I DESTEK HIZMETLERI MUDURLUGU

2011 uiinda, tum birimlerimizde
kullanilmakta olan hizmet araclar
miz ile kiralik arag ve is makinelerinin akaryakiti
Muddrlagumuzce karsilanmistir.

Belediyemizce ait ve Mudurligumuz bunyesinde
kayitl tum arac¢ ve is makinelerimizin ve jenerator,

AKARYAKIT IKMAL CALISMASI

Arazide calisan is makinelerimizin akaryakit ihtiyaglari, akar-
yakit tankerimiz ile ¢calisma sahalarinda karsilanarak is aksa-
mas! ve zaman kayiplart 6nlenmistir.

Yiligerisinde kurulan Akaryakit Otomasyon Sistemi sayesinde
arag bazinda akaryakit tuketiminin dijital ortamda anlik takibi
muUmkun hale gelmistir.

motopomp gibi ekipmanlarnimizin motorin ve benzin

ihtiyaclarn bunyemizdeki akaryakit istasyonundan veya Yakit Tuketim Tablosu Birim 2011 Yil
uillk ihale ile sazlesme yapmis oldugumuz istasyondan karsi- Euro Dizel (t 1.541.994
lanmis ve arag bazinda kayit sistemi tutulmustur. Kursunsuz Benzin t 133.457
Madeni Yag t 4535

iS GUVENLIGI VE iSCi SAGLIGI

Belediyemiz bunyesinde arazide ve atolyelerde calisan isci personelimizin, 4857 sauili Is Kanunu ile Isci Sagudi ve Is Guvenligi
Yonetmeligi'nin ilgili maddelerine uygun olarak, isyeri ve is ortamindaki kazalar ve meslek hastaliklarina karsi korunmasi igin ge-
rekli calismalar yapilmaktadir.

Isci Sagugi ve Is Guvenligi Kurulu guncellenmis, kurulda gorevli isci temsilcilerinin de katkilaniyla iscilerin egitilmesi ve bilinglendi-
rilmesi, kisisel koruyucularin temini, guvenli ve saglikli galisma ortamlarinin olusturulmasi hususundaki ¢alismalara hassasiyetle
devam edilmistir. Aurica hizmet ihaleleri kapsaminda ¢alisan personelin de isgi sagligi ve is guvenligi yonetmeliklerine uygun
calisma ortamlar olusturulmasi konusunda gerekli kontrol ve denetim sistemi olusturulmustur.

SiVIiL SAVUNMA AMIRLIGI

Mudurlugumuz bunyesinde faaliyet gosteren Sivil Savunma Amirligimiz tarafindan hazirlanan Afet Yonetim Projesi kapsaminda
calismalarimiza 2011 yiinda agirlik verilmis; Arama Kurtarma Ekibimiz guglendirilmis, Mahalle Tabanli Temel Afet Bilinci Egitim
projesinin alt yapisi olusturulmustur.

Bogazici Universitesi Kandilli Rasathanesi Afete Hazirlk Egi-
il ‘ tim Birimince Belediyemiz personeline Temel Afet Bilinci Egit-
J:ll L_ men Egitimi verilmis ve program basariyla tamamlanmistir.

Temel Afet Bilinci Egitimen Egitimi

e : % Egitmen Egitimleri Basariyla

v e | s e 5 Tamamlanmis, “Mahalle

ety Tabanli Temel Afet Bilinci
Egitim Projesi”nin altyapisi
olusturulmustur.

5 adet AFIS alinarak toplam AFIS sayisi 20’ye yukseltilmistir

Van Depremi Yardim Calismalarimiz

Umraniye Belediyesi, 23 Ekim 2011 tarihinde Van'da meydana
gelen 7.2 buyuklugundeki depremin ardindan bolgeye yardim
icin seferberlik baslatmistir. Depremin ardindan 24 saat iceri-
sinde arama-kurtarma ve yardim galismalarinda kullanilmak
Uzere 6 araglik konvoy ile Belediye Baskan Yardimcimiz Hu-
seyin Erdogdu sevk ve idaresindeki 22 kisilik arama-kurtarma
ekibi bolgeye hareket etmistir.

1 adet Arama-kurtarma araci, 2 adet damperli kamyon, 1 adet
Gift kabinli kamyonet, 1 adet 30 ton kapasiteli ekskavator ve 1
adet gekici tirin yer aldigi konvoy bélgeye génderilmistir.

Deprem balgesine ulasan ekibimiz, Ercis ilge KaymakamUg
Kriz Merkezi, Ercis Belediye Baskanligi, istanbul Buyuksehir
Baskanligi ekipleri ile koordineli olarak buradaki arama-kurtar-
ma ve yardim dagiim ¢alismalarina katilmistir.

Ekibimiz, bolgeye intikalinin ardindan Van'in Ercis Ilgesinde
I.B.B. Arama Kurtarma ekibine 3 grup halinde katilmis; sehir
merkezinde lokal, cafe ve kahvehanelerin bulundugu bolgede
5 katli 2 ayri binada arama kurtarma faaliyetlerine baslamis-
lardir.

Ekiplerimizin de icinde bulundugu galismalarda 2 6gretmen
enkazdan canli ¢ikanlmistir. Bu binalardaki arama kurtarma
calismalarina 48 saat boyunca devam edilmistir.
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6 araclik konvoy ve 22 kisilik arama-kurtarma
ekibimiz Van'a gonderildi

Deprem sirasinda yikilan Universite erkek 6grenci yurdunda
yapilan calismalara katiim saglanmistir.

Tamamen yikilan Sevgi ve Emrah Apartmanlarinin enkazinin
bir kismi kamyonlarimiz ve ekskavatorimuz vasitasiyla kaldi-
rilmistir.

Belediyemize ait ¢ekici tir-dorse ile ilce Kriz Masasi emrinde,
ilce icerisindeki enkazlara is makinelerinin nakli saglanmistir
Ekiplerimiz; arama-kurtarma, enkaz kaldirma, mahalle ve
koylere yardim ulastirma ¢alismalarinda etkin olarak gorev
almislardir.

f
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Kriz Merkezi tarafindan programlanan mahalle ve kdulere yardim malzemesi sevkiyatina katilan Umraniye Belediyesi ekipleri,
vardimlari belirlenen noktalara ulastirmistir. Belediye Baskanimiz Hasan CAN'in Van'a giderek bizzat takip ettigi calismalar kap-
saminda, Gedikdibi, Taslicay, Tasevler ve Goruslu kaylerine ekiplerimizce yardim malzemesi ulastirilarak muhtarlarin nezaretinde
koy halkina dagitilmistir. Ayrica Gergili, Sehirpazan Kiziléren, ve Ulupamir Koylerine de kamyonlarimizla ihtiyag malzemeleri
ulastiritmistir.
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Belediye Baskanimzi Hasan Can, Van'a giderek Calismalari Yerinde inceledi
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Temizlik Isler
Jaurlugy

)

ATIKLARIN TOPLANMASI
» Evsel Atiklarin Toplanmasi ve Nakli
» Insaat Atiklarinin (Moloz) Toplanmasi
» Makine ile Supurme Calismasi

SUPURME CALISMALARI
» Sokak Supurme Calismalari
» Elle Suptrme Calismalar

YIKAMA CALISMALARI
» Cadde ve Sokak Yikama Calismas
» Okul Bahgesi Yikama Calismasi
» Pazar Yerlerinin Temizligi

TOPLU TEMIZLIK CALISMASI

OZEL CALISMALAR
» Toren ve Etkinlik Alanlarinin Temizligi
» Kurban Bayrami Calismalari
» Ramazan Bayrami Calismalar

KONTEYNIR DAGITIM, TAMIR VE BAKIMI
BORDUR BOYAMA iSLERI

VATANDAS SIKAYETLERININ TAKiBI VE cOZUMU




TEMIZLIK ISLERi MUDURLUGU

EVSEL ATIK (COP) TOPLAMA VE NAKLI

Evsel atiklarin toplanmasi, belediyelerin en basta gelen go-
revlerinden biridir. ilcemizde yapmis oldugumuz titiz calisma-
lar sonucu her uil daha temiz bir gérinum sagliyoruz. Gece,
gunduz 24 saat calisan ekiplerimiz ilcemiz genelinde bulunan
3000 in uzerinde cadde ve sokaktan gunluk olarak ¢cop topla-
ma islemi gergeklestirilmektedir. Bu rutin galissmamizin kalitesi
her gegen gun artmakta ve hig bir gun aksatilmamaktadir.

Zamansiz ¢op c¢ikarilan bolgelerin tespiti yapilarak, vatandas-
larimiza ¢op toplama hizmetimiz hakkinda bilgilendirme ya-
pilmakta ve ¢oplerini ¢op toplama saatine uygun ¢ikarmalari
hususunda uyar ¢alismalarn yapilmaktadir. Bu dogrultuda
vatandaslarimizla birebir gérisme, anons ¢alismasi ve ¢op
cikarma saatlerinin belirtildigi, zamansiz ¢op ¢ikarilmamasi
yonunde uyarinin bulundugu sticker yapistirma ¢alismala-
n yapitmaktadir. Yil icersinde yapmis oldugumuz vatandas
memnuniyeti olcumlerinde Umranige halkinin gevre temizligi
ve ¢ap toplama hizmetlerinden oldukga memnun kaldigi go-
rulmektedir.

Cop toplama faaliyetlerimiz ekip seflerimiz denetiminde 10
bolge sistemine dauali olarak gece ve gunduz duzenli olarak
yapilmaktadir.

Evsel Atik Toplama Aylar Bazinda Dagiimi (ton)

19033 18478
17.098 17025 15417 18190 17456 416596 V40 5837 16.971

Ty

Ocak Subat Mart Nisan Mayis  Haziran Temmuz Agustos  Eylul Ekim Kasim Aralik

Cop toplama isi |hale edilmeyip 2010 yilinda satin almnan Cop kamyonlarimiz ile
¢cok daha ekonomik bir sekilde belediyemizce yapilmaktadir
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Ekiplerimiz 24 saat, 3 vardiya usuli ile callsmai&édlr

Evsel Atik Toplama Yillara Gére Dagiimi (ton)

N
2o | 205278

2010 204.966

2000 | 216.885

2008 | 226386
|

2007 | 228125

A —

X

Cop Kamyonu- Buyuk (idare Mali)
Cop Kamyonu - Kuguk (Idare Mali)
Yol Supurme Araci — Buyuk

Yol Supurme Araci - Kiguk

120 HP Kamyon

292 HP Kamyon

is Makinesi (JCB)

Tibbi Atik Araci

Arastz

Konteynir Tamir Araci

Personel Nakil Araci
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Cim Bicme Makinesi (idare Mali)

‘ Toplam
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TEMIZLIK ISLERi MUDURLUGU

MOLOZ ATIKLARI VE KATI ATIKLARININ TOPLANMASI

Umraniye’nin her gegen gun ilgi odadi haline gelmesi ve hizli
gelisiminin etkisiyle insaat ¢alismalari ve eski binalarda yeni-
leme ¢alismalari artmustir. Buna bagli olarak ¢evrede yansiyan
yan etkileri madarlugumuzun is yogunlugunu arttirmaktadir.

[lcemiz sinirlarinda faaliyet gosteren isyerlerinin Uretimden
kaynakli sanaui atiklari, yapilan sozlesmeler karsiiginda evsel
coplerden ayn olarak toplanmakta ve Sile Kémurctoda Do-
kum Tesislerine nakledilmektedir.

201 Y1l icerisinde Sile Komurcuoda Dokum Tesislerine 2000
sefer sauisi yapilmis olup, toplam 17.037 ton kati atik nakle-
dilmistir.

llcemizde 2011 Yilinda gunluk ortalama 46 TON moloz atigs
toplanarak Sile Kémurcuoda Dokum Tesislerine nakledilmistir.

Moloz atiklarinin elle toplanmasi {

N

e

Moloz atiklarinin is makinesiyle toplanmasi

Aular Bazinda Toplanan Moloz ve Harfiyat Atiklari (ton)

1465 151
1301

ok

T

Ocak Subat Mart Nisan Mayis  Haziran Temmuz Agustos

1.607

1.523

1871
- 1436 4348 | 1337 l
Eylot Ekim Kasim

Aralik
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CADDE VE SOKAKLARIN SUPURULMESI

35 Mahalle genelinde bulunan 300Q'in Uzerinde cadde ve
sokak program dogrultusunda elle supurme personelleri ve
makineli supurge araglari ile supurtlmektedir. Bu program
dogrultusunda cadde ve sokaklarimizin % 82'lik bir kismi elle,
% 69'luk bir kismi ise makineli stptrme araclari ile temizlen-
mektedir. %51'lik kisim ise hem elle stpurme hem de makineli
supurme araclari ile temizlenmektedir.

Elle Supurme programimiz dogrultusunda 2500'0n Uzerinde
cadde ve sokagimizin temizligi yapilmaktadir.

Makineli supurme programimiz dogrultusunda 2100'Un Uze-
rinde cadde ve sokagimizin temizligi yapilmaktadir.

Aracla -s(]pﬂrme calismasi

BORDUR BOYAMA

ilcemizde bulunan cadde ve bulvarlarin bordurlerinin boyan-
masi islemi mudurlugumuz tarafindan yapilmakta olup, 2011
yilinda 90.000 m. bordUr boyamasi gergeklestirilmistir. Cev-
renin temiz ve ferah gorunmesinin bir pargcasi olan bordur
boyama, yasanilan ¢evrenin temiz ve estetik bir gérunume
kavusturulmasini saglamakla birlikte, cadde sinirlarinin belir-

ginlestirilmesi bakimindan da surtculere kolaylik saglamakta- k
d”—. T — N
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Haldun Alagas baglanti yolu




TEMIZLIK ISLERi MUDURLUGU

TOPLU TEMIZLIK CALISMALARI

Toplu temizlik ekibimiz ilcemiz genelinde bulunan 35 mahal-
lenin tamaminda 6nceden hazirlanan program dogrultusunda
calismalarini yurutmektedir. Cadde ve sokaklarnn supurdlme-
si, bos arsalarin temizligi, kaldinm Gzerinde ¢ikan otlarn te-
mizliginin yaninda ¢alisma yapilan bélgenin ince temizligini
de yapmaktadir. Bu ¢alismalar neticesinde ilgemizin en Ucra
kesimlerine kadar ulasilarak vatandaslarimizin memnuniyeti
en Ust seviyeue cikarilmaktadir. Kaldirim Gzerinde ¢ikan otla-
nn kesiminde kullanilan 3 Adet ¢im kesme makinesi Beledi-
yemize ait olup, tamirleri de kendi personellerimiz tarafindan
yapilmaktadir.

Aurica resmi bayramlar, agilis térenleri gibi 6zel gunlerde téren
alanlarr ve etkinlik alanlarinin temizligi toplu ¢calisma ekibimiz
tarafindan yapilmaktadir.

YIKAMA CALISMALARI

Kuyu suyu kullanilarak yapilan yikama c¢alismalari
kapsaminda;

» Cadde ve sokak yikama galismalari

» Pazaryeri yikama galismalari

» Okul bahgesi yikama ¢alismalari

» Cami bahgesi ylkama galismalari
yapilmaktadir.

ilcemizde insaat sektorunun canliigi, Fen isleri Madarlugu ve
diger kurumlarin yapmis oldugu ¢alismalara bagli olarak 6zel-
likle yaz aylarinda sicak havalarin etkisi ile olusan tozlanma
sebebiyle, gerek bolge denetim ekiplerimizin yapmis oldugu
tespitler gerekse vatandaslanimiz tarafindan gelen talepler
dogrultusunda yikama ¢alismalarn yapilmaktadir. Bu kapsam-
da 20711 Y1l igerisinde toplam 1100 cadde ve sokak yikamasi
yapilmustir.

» 35 mahalle genelinde haftada 17 adet pazaryeri kurulmak-
ta ve bu pazaryerlerinin 12 kisilik ekiple, 1 adet ¢ép kamyonu, 1
adet makineli supurme araci ve 1adet yikama araci kullanilarak
supurme ve uikamasi duzenli olarak yapilmaktadir.

» Ramazan Bayrami ve Kurban Bayrami 6ncesinde
hazirlamis oldugumuz program dogrultusunda camilerimizin
bahce yikamalarini yapmaktayiz.

»  Okullarimizin ve 6grenci yurtlanmizin - bahgelerinin
yikamalari gelen talepler dogrultusunda yapilmaktadir. Ozel-
likle egitim ogretim yiinin basladigi dénemlerde okul bahgesi
yikama ¢alismalarimiz hiz kazanmaktadir.

ek

4

2011 Y1 Yikama Calismalari (adet)

Pazaryeri Yikama

Okul Bahgesi Yikama

Cadde ve Sokak Yikama

900

F

1100

Cédde yikama cailsméél {

PAZARYERI TEMIZLIGi
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llcemizde haftada 17 adet pazaryeri kurulmaktadir. Kurulan bu Pazar yerlerinin temizligi, supurilmesi ve yikanmas; 12 kisilik ekip-
le, bir ¢op kamyonu, bir makineli supurme araci ve yikama araci kullanilarak duzenli olarak yapilmaktadir.

Pazaryeri té_mizlik oncesi 4

Belediyemiz tum cadde ve sokaklarimizdan gunluk ¢cop alarak
24 saat temizlik hizmeti vermektedir. Cevre kirliligi ve kokuya
neden oldugundan sokaklarda konteyner kullanimi kisitlan-
miustir. Bu sebeple sokaklarda az sayida konteyner bulunmak-
tadir.

Konteuner genellikle insan kitlelerinin fazla oldugu yerler olan
kamu kurumlari, sanayi alanlari, konut alanlarina konulmak-
tadir. Bu alanlara 247 adet metal ve plastik konteyner yerles-
tirilmistir.

insan sirkulasyonunun fazla oldugu bolgeler ve ana arterlere
konulmak Uzere sehir estetigine daha uygun oldugu igin Plas-
tik Cop Konteyneri alimi yapilmaktadir.

llcemiz genelinde bulunan 4260 adet ¢op konteynerinin sac,
kapak, kol ve tekerlek tamiri ve boyamasi yapilarak tekrar
kullanima hazir hale getirilmistir. Kullanilamaz hale gelen ve
tamiri mumkun olmayan konteynerler ile ilgili de zabita me-
murlari araciligr ile tebligat yoluyla kaldirlmaktadir.

Yer Alti Cop Konteynerleri

Coplerin daha duzenli ve geri donusume uygun toplanabilmesi
icin yeni uygulamalar denenmektedir. 2010 Yili icerisinde Ilge-
mizin 15 noktasina Yer alti Cop Konteyneri yerlestirilerek uy-
gulama baslatilmistir. Bu uygulama ile ¢opler sehir estetigine
uygun, cevre kirliligine mahal vermeyecek sekilde 6n ayristir-
ma yapilarak toplanmasi saglanmaktadir. Ilcemizin farkli nok-
talarina yer alti ¢op konteyneri konulmak Uzere ¢alismalarimiz
devam etmektedir.

Pazaryeri temizlik sonrasi

KONTEYNER DAGITIMI, TAMIR VE BAKIMI

Kamu Kurumlarina Dagitilan Konteyner 185 247

Tamir edilen ve tekrar kullanima

3200 4260
sunulan Konteyner

'Kontegner tamir bakim ve dezenfekte araci ile
konteynerler yerinde tamir edilmektedir

Yeralti c6p konteyniri



TEMIZLIK ISLERi MUDURLUGU

Cép Kovasi Dagitimi

Yaya trafiginin yogun oldugu guzergahlar olan Alemdag Cad-
desi Sutcu Imam Caddesi, Mithatpasa Caddesi, Cavusbasi
Caddesi ve diger ana arterler Gzerinde bulunan ayakli ¢op ko-
valarinin tamami 2011 Yili igerisinde yenilenerek vatandaslari-
mizin hizmetine sunulmustur.

Vatandaslarimizin Kurban Bayrami ve Ramazan Bayramini
sorunsuz ve bayrama yakisir bir sekilde gegirmeleri igin ekip-
lerimiz hazirlanan program dogrultusuna bayram 6ncesinden
baslayarak ¢alismalarini surdirmektedir. Bu dogrultuda arife
gunu kurulan tum pazar yerlerinin temizligi bayram sabahina
hazir hale getirilmekte, ilgemizde bulunan ttm mezarliklanmi-
zin etrafi temizlenmekte, camilerimizin bahgelerinin temizligi
ve yikamalar yapilmakta, bayram namazi sonrasinda ortaya
¢ikabilecek olumsuzluklara aninda mudahale edilmesi igin her
camimizde birer personel gorevlendirilmekte, tum cadde ve
sokaklanmizin temizligi ve gerek gorulenlerin yikamalar ya-
pilmakta ve tum bu ¢alismalanmiz yuratuldrken asli gérevleri-
mizin basinda gelen ¢op toplama programimizda herhangi bir
aksama yasanmadan gunluk olarak ¢oplerin alimina devam
edilmektedir.

Ramazan Bayrami ve Kurban Bayraminda rutin olarak yapilan
bu ¢alismalarimizin yaninda Kurban Bayrami dolayisiyla kuru-
lan kurban satis yerleri ile kurban kesim alanlarinin temizligi,
yikamalar ve bu alanlardan ¢ikan gubre atiklarinin bertarafi
mudurlugumuz tarafindan gergeklestiritmektedir. Mudurlugu-
muz ekiplerinin hazirlanan program dogrultusunda gece gun-
duz yogun bir sekilde ¢alismalari sayesinde bauram bitmeden
bu alanlarin buyuk bir kisminin temizlikleri tamamlanmaktadir.
Ayrica Mudurlugumuze dilekge ile basvuruda bulunan vatan-
daslarimiza kurban satis ve kurban kesim noktalarindan ¢ikan
gubre atiklarinin temini saglanmaktadir.

Kurban kesim alani sonrasi {

YAGMURSUYU IZGARALARININ TEMIZLIGI
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llcemiz genelinde bulunan yagmursuyu izgaralarninin temizligi mudurlugumuzee yapilmaktadir. Ozellikle bol yagisin yasandigi kis
aylarinda Ilgemiz genelinde bulunan tum yagmursuyu izgaralarnnin temizligi yapilarak olasi su baskinlarinin 6nine gecilmekte ve

vatandaslanimizin bu konuda magdur olmamalari saglanmaktadir.

lzgara temizligi

TALEP VE SiKAYETLERIN DEGERLENDIRILMESI

llcemiz halkinin temizlik ve cevre konusundaki duyarliligi ca-
lismalarimiza hiz katmakta, ayni zamanda da sevk vermekte-
dir. Mudurlugumuze yapilan muracaatlarda; ¢op ile ilgili sorun-
lar gun icinde ¢ozulmekte, moloz atiklarinin kaldirilmasi talebi
2 gun igerisinde, ¢op konteynerlerinin tamir talebi ise 7 gun
icerisinde karsilanmaktadir. Ozellikle ilcemiz genelinde hizme-
te giren ¢agr merkezi uygulamasindan sonra vatandaslarimiz-
dan gelen talep ve sikayetlerin artmasiyla mudurlugumaz is
yuku enemli 6lgude artmistir. Ancak mudurluk olarak talep ve
sikayetlere ¢ozum Uretme de hizmet kalitemizde herhangi bir
degisiklik olmamistir.

Birime direkt gelen sikayet ve taleplerin sayisi

10.950 adet
(telefon ve fax yoluyla)
Cozum Merkezinden gelen sikayet ve talepler 4822 adet
sayisi
TOPLAM 15.772 adet

A

———
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GERI DONUSUM CALISMALARI
» Ambalaj Atiklarinin Kaynaginda Auri Toplanmasi
» Cam Atiklarnin Toplanmasi
» Tibbi Atiklarin Toplanmasi
» Bitkisel Atik Yaglarin Toplanmasi
» Madensel Atik Yaglarin Toplanmasi
» Atik Pillerin Toplanmasi

» Elektrik ve Elektronik Atiklarnin Toplanmasi
» Omrunu Tamamlamis Lastiklerin(OTL) Toplanmasi

CEVRE BILINCINi GELISTIRME CALISMALARI
» Okullarda Yapilan Egitim Calismalar
» Isyerleri ve Esnaflara Verilen Egitimler
» Gorsel Materyallerle Yapilan Calismalar
» Umraniye Geri Kazanim Projesi

DENETIM CALISMALARI
» Cevre Kirliliginin Onlenmesine Yonelik Calismalar
» Guraltu Olgumu
» Atiklarla Ilgili Denetimler




CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU

GERI DONUSUM CALISMALARI

AMBALAJ ATIKLARI

llcemizde ambalaj atiklar; 24.08.2011
tarih 28035 sayili ambalaj atiklari kont-
rolu yonetmeligi dogrultusunda ¢evreye
zararn azaltilmasi ve bu degerli atikla-
rn ekonomiye kazandirlmasi amaci ile
201 yiinda Umraniye Belediyesi ve Li-
sansli Firma arasinda yapilan protokol ve
Cevre ve Sehircilik Bakanlgr tarafindan
onaylanan “Umraniye ilcesi'nde Ambalaj
Atiklarinin Yonetimi ve Uygulama Plani”
dogrultusunda lisansli firma tarafindan
toplanmaktadir.

Toplama ¢alismalarinda 9 adet hidrolik sikistirilmali kamyon,
1 adet kanca vingli konteynir olmak Uzere toplam 10 adet arag
ve 20 personel kullanilmaktadir.

Ambalaj atiklarr; kutu, kafes, kumbara ve konteynirlarda evsel
atiklardan ayrilarak kaynaginda biriktirilmekte ve auri toplan-
maktadir.

Is yerleri ve ofisler icin ic mekan geri kazanim kutular kullanil-
maktadir. Ayrica kamu kurum ve kuruluslarinin evrak imhalari
yapilmaktadir.

Site, okul ve bazi is yerlerinden kumbara ve kafeslerle toplama
yapilmaktadir.ilcemizde 157 adet konteynir ve 80 kafes bulun-
maktadir.

A

Sanayi bolgeleri, fabrikalar ve alis veris merkezleri gibi amba-
laj atiklan fazla ¢ikan yerlerden kanca vingli konteynirlar ile
toplama uapilmaktadir.

Ekiplerimiz tarafindan Toplanan ambalaj atiklari toplama ayir-
ma tesisine getirilmektedir. Burada atiklar, atik ayirma bantla-
rinda turlerine gore aynstinimaktadir. Turlerine gére auristirilan
ambalaj atiklari preslenip balyalanarak geri donusum tesisleri-
ne gonderilmektedir.

2011 yili icerisinde ambalaj atiklari toplama
calismalarinda;

» 183,750 adet ambalaj atigi toplama poseti

» 9,000 adet i¢c mekan geri kazanim kutusu

» 237 adet kumbara, kafes

» 12 adet buyuk konteynir kullanilarak ambalaj atiklar
toplanmustir.

Ambalaj Atigi Ayuk Dagiimi (kg)

909,12

757,92

710,8 658,12

1

618

Ocak Subat Mart Nisan Mauis Haziran

il

893,86

1249

527,92

Temmuz Agustos Eylul Ekim Kasim Aralik
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TIBBI ATIKLAR
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CAM ATIKLARI

Yeni malzemenin Uretiminde, geri kazanilmis cam Uretmek
%40 enerji tasarrufu saglar. Bu amacla ilcemizde cam atikla-
r 24.08.2011 tarih ve 28035 sayili ambalaj atigr yonetmeligi
dogrultusunda cam atiklarin Ulke ekonomisine katki saglamasi
amaci ile toplanmaktadir.

Calismalarindaki verimliligi her gegen gun artan mudurlugu-
muz; llcemize, cam atiklar toplamak amaci ile mahalleleri-
mize 62 adet cam konteynir yerlestirilmistir. Bu konteynirlar
ilcemizin en yogun caddelerine, hastanelere, sitelere, is mer-
kezlerine yerlestirilmektedir.

Tibbi atiklar; 22.07.2005 tarih 25883 sauili tibbi atiklarin
kontrolu yonetmeligi geregince; tibbi atiklarin ¢evre ve insan
sagligina zarar verecek sekilde dogrudan veya dolayli olarak
alici ortama verilmesi yasaktir. Tibbi atiklarin kaynaginda diger
atiklardan ayr olarak toplanmasi, biriktirilmesi, tasinmasi ve
bertarafi esastir.

Yine bu ysnetmelik cergevesinde gevre ve insan sagligina za-
rar vermemesi amaci ile belirtilen toplama ekipmanlari ve top-
lama araglar ile sertifikali elemanlar tarafindan yine ydnetme-
likte belirtilen 6zel giysilerle risk olusturmayacak yontemlerle
toplanmaktadir.

201 yilsonu itibari ile yaklasik 81,615 Ton tibbi atik toplan-
mistir. Saglik kurum/kuruluslarindan toplanan tibbi atiklar,
Odayeri Atik Yakma Tesisi'ne gonderilmektedir. 2011 yili tibbi
atik calismalarinda yaklasik 30.645 TL gelir belediyemize
kaydedilmistir. Tibbi atik bertaraf Gcretleri her yiin basinda il
mahalli ¢cevre kurulu tarafindan belirlenmekte ve tarafimizca
uygulanmaktadir.
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Lilcemizin 62 noktasinda cam atiklar toplanmaktadir

it

: T{bbl atli(la} guvenli bir sekilde toplanmaktadir

Toplanan Tibbi Atik Aylik Dagilimi (ton)

8,7

6,55 735 / 6,9 i 6,7

8,45

5,35

6,7 6,75
5,165

Ocak Subat Mart Nisan Mayis  Haziran Temmuz Agustos  Eylul Ekim Kasim Aralik



CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU

BITKISEL ATIK YAGLAR

Ilgemizde bitkisel atik yaglar 19.04.2005 tarih 25791 sayili Bitkisel Atik Yaglarin Kontrolu yonetmeligi dogrultusunda cevre ve
insan sagligina zarar vermemesi, yakit ve elektrik olarak ekonomiye kazandirlmasi amaglanmaktadir.

Cevre ve Orman Bakanlgindan 02.07.2010 tarihinde alinan bitkisel atik yag yetki devri ile dogrudan veya dolayli bir bigimde yuzey
sulari ile yer alti sulanna, denizlere, kanalizasyona, drenaj sistemleri ile topraga verilmesi yasak olan bitkisel atik yaglar; Mudurlu-
gumuz tarafindan yapilan protokol ile toplama ve geri donusum lisansi olan 6zel bir firmaya toplattintmaktadir.

T — ——"‘

Odulla bitkisel atik yag toplama kampanyasi

» 2011-2012 Ilcemiz ilkogretim okullan arasinda cevre
bilincini gelistirmek amaci ile bitkisel atik yag toplama
kampanyas! duzenlenmistir. Okullarimiza yag bidonlari
birakilmakta ve bilgilendirme ¢alismalari devam etmektedir.

» Ik uce giren okullanimiza cesitli oduller verilecektir.

1 Ut atik yag, 1 milyon litre icme suyunu kirletebilmektedir

Bitkisel Atik Yag Aylik Dagiimi (ton)

18,52
1498 1443 15405 1573 14,785

Ocak Subat Mart Nisan Mauis Haziran

MADENI ATIK YAGLAR

15,94 15,825 15,826

14,5 14,55 14,51

Temmmuz  Agustos Eulal Ekim Kasim Aralik

Bir litre yag, 1 milyon litre suyu kullanilamaz, 5 milyon litre suyu icilemez duruma getiri. Bir litre kullanilmis motor yagi ise 800 bin

litre igme suyunu kullanilamaz hale getirir. Bu ¢cercevede ;

llcemizde 30.07.2008 tarih ve 26952 sauili atik yaglann kontrold ysnetmeligi dogrultusunda bu yaglann ekosisteme zararinin
azaltilmasi ve ekonomiye kazandinlmasi amaci ile 2011 yilinda tek lisansli firma olan PETDER ile protokol imzalanmistir ve ilce-
mizde madeni yaglar tek lisansli firma olan PETDER tarafindan toplanmaktadir.

2011 yilinda Ilgemizde 170 ton madeni yag toplanmistir.

Istanbul ilgeleri arasinda en ¢cok madeni yag toplanan 3. ilce Umraniye'dir.
2012 yiinda tum sanaui sitelerinde madeni yaglar ile ilgili calismalar yapilacaktir.

=
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| ATIK PILLER §

Kullanim 6mrund tamamlayan pillerin insan sagligina zarar vermemesi ve ekonomiye tekrar kazandirilmasi amaciyla barindirdig
zararll kimyasal ve agir metallerin bertaraf edilmesi ve geri donusum surecidir. Piller, kontrolstz bir sekilde ¢evreye birakildigr tak-
dirde bu zararli kimyasal ve agir metallerin toprak ve su kirliligine sebep olma riskleri vardir.

Kullanim 6mrund tamamlamis olan piller 31.08.2004 tarih 25569 sauili Atik pil ve Akumulatérlerin kontrolt yonetmeligi dogrul-
tusunda evsel atiklardan ayri olarak biriktirilmeli ve toplanmalidir. Bu konuda Mudurlugumiz Bakanlik tarafindan yetkilendirilmis
tek kurulus olan TAP Dernegi ile yapmis oldugu protokol dogrultusunda gcalismalarini strdirmektedir.

Resmi kurum/kurulus, is yerleri, bilgi evleri ve okullara dagitilan atik pil toplama kutu ve bidonlari ile atik piller evsel atiklardan
auyri biriktirilmekte ve toplanmaktadir.

Odulla atik pil toplama kampanyasi

» 2011-2012 6gretim yibi igersinde ilgemiz ilkagretim
okullarr arasinda gevre bilincini gelistirmek amaci ile 6dullu
pil atik yanismasi duzenlenmis olup okullara bir ¢ok atik pil
bidonu ve brosur dagititmistir.

» Ik Uge giren okullara oduller dagitilacaktir.

Bir kiigtk kalem pil 4 metrekare toprak kirletir
ve bu topragi tretim yapamaz hale getirir

OMRUNU TAMAMLAMIS LASTIKLER

Omrunu tamamlamis lastikler cimento fabrikalarinda enerji
kazanimi igin yakit olarak kullanilir. Granul haline getirildikten
sonra zemin kaplama malzemesi yapilarak geri donusturule
bilir.

Ilcemizde 25.11.20086 tarih 26357 sayili Omrunu Tamamlamis
Lastiklerin Kontrolt Yonetmeligi dogrultusunda atik lastiklerin
cevreye zarar vermemesi ve yakit, kaplama malzemesi olarak
ekonomiye kazandinlmasi amact ile 2011 tarihinde lisansli der-
nek olan LASDER ile protokol imzalanmistir. Bu atiklar bolge-
mizde ekipler tarafindan toplanarak lisansli bertaraf tesislerine
gonderilmektedir.




CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU

CEVRE BILINCINI GELISTIRME CALISMALARI

Geri donusum ve tehlikeli atiklar hakkinda okullarda egitim ¢a-
Usmalar yapilmistir. is yerleri, marketler, siteler atiklar hakkin-
da tebligatlar yapilarak bilgilendirilmislerdir. Atiklarla alakali
bilgilendirici el ilanlar, afisler ve brosurler dagititmistir.Bitkisel
atik yadlarla alakali denetimler gergeklestirilmistir.

5 Haziran dinya cevre gini etkinlikleri

» ilcemizde duzenlenen dunya cevre gunu etkinlikleri cer-
cevesinde cevre ile ilgili cocuk tiyatrosu, gevre gezileri, bilgi
evleri ve okul 6grencilerimizin hazirladigi stantlarla kutlamalar
yapilmistir. Yarismalarda 1. 2. 3. olan okullarimiza plaketleri
verilmistir.

2011 yli icersinde cevre bilinci gelistirmeye yénelik egitim ve-
rilen okullar :

Hasim iscan 1.0.0.,inanc Turkes 1.0.0., Mehmet Ali Yilmaz
i.0.0., Cakmak 1.0.0., Pinarbasi i.0.0., Yamanevler .0.0.,
B0. Yil Cumhuriget i.0.0., 30 Agustos 1.0.0., Sehit Ogret-
men Sevda Aydogan 1.0.0., Istiklal i.0.0., Ahmet Kilicarslan
i.0.0., Ahmet Cevdet Pasa i.0.0., Mediha Tansel i.0.0., 80.Yil
Meuvalibahge 1.0.0., inkilap 1.0.0., Nihat Sami Banarli 1.0.0.,
Mebruke Salih Kocak I.0.0. da cevre ve geri donusum egitimi
verilmistir.

03/06/2011 Cevre Koruma Gana etkinligi

Umraniye geri kazanim projesi

» {lcemizde geri donusumun son halkas olan kaynaginda
aynistirma sistemi kurulmaktadir. Ambalaj atiklan evlerde ev-
sel atiklardan ayr olarak dagitilan posetlerde biriktirilmekte
ve mahalleler igin belirlenmis gunlerde toplanip ekonomiye
kazandirilmaktadir.

» llgcemizde baslatilan projede mahallelerimizde bulu-
nan tum meskenlerimize bilgilendirme, brosur dagitimi ve
poset dagitimi yapilmaktadir. Mahallerimize verilen am-
balaj atigi toplama gununde bu atiklar alinarak yeni posetleri
vatandaslarimiza teslim edilmektedir.

» Bu kapsamda Tantavi, Ataturk, Namik Kemal, istiklal,
Fatih Sultan Mehmet, Esenevler, Atakent, Site, Armaganevler,
Yamanevler mahallelerimize toplam 54,697 adet meskende
calismalar tamamlanmustir.

» Halki bilinglendirme amacli 130,000 afis ve el ilani
dagitilmistir.

DENETIM CALISMALARI

Cevre Kirliliginin Onlenmesine
Yonelik Calismalar

Cevre kirliliklerinin 6nlenmesi ve ¢evre duzeninin saglanmasi
amaciyla zabita ekibimiz her gun bolgede kontroller yapmak-
tadr.

Yapilan kontroller sirasinda gevre Kirliligine sebep olanlar hak-
kinda 2011 yil sonu itibari ile yaklasik 9610 TL ceza kesilmistir.

Gelen evrak ve sikayetlerin degerlendirilmesi

» 201 uil icersinde mudurlugumuze yaklasik 5957
basvuru olmustur.Bu basvurulara zaman kaubetmeden cevap
verilmistir.

» 2011 yili icersinde yaklasik 893 denetim ¢alismasi
uapilarak halkimizin ~ sikayetleri  giderilmis ve talepleri
karsilanmustir.

Bu talep ve sikayetlerden;

» Evrak yolu ile gelen 727 adet

» Ukbs yolu ile gelen 1196 adet

» Mudurluge direk gelen 4034 adettir.

Yapilan denetimlerden;

» GUralty ile ilgili 97 denetim

» Hurdacilarla ilgili 276 denetim

» Hava Kirliligi ile ilgili 319 denetim

» Atik yaglarla ilgili 170 denetim

» Ambalajlar ile ilgili ise 31 denetim yapilmistir.
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Umraniye genelinde evlere geri kazanim
¢cop posetleri dagitildi

~ Halki bilgilendirmek amaci ile mahallelerimize pankartlar asildi

Talep ve Sikayetlerin Dagiimi

FEvrak Yoluile  ™UKBS Yolu ile Mudurluge Direk Gelen

Cevre Denetimlerinin Dagiimi (adet)

Gurulty ile lgili Hurdacilar ile ilgili

Hava Kirliligi ile Ilgili

319

276
170
97 _
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Atik Yaglar ile Ilgili Ambalajlar Ile Ilgili
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Park ve Bahgeler
MUaurloga

YAPIM ISLERI
» Park Yapimi
» SUs Havuzu Yapimi
» Cevre Duzenlemesi

BAKIM ONARIM VE HiZMET iSLERI
» Park, Refdj ve Yesil Alanlarin Duzenli Bakimi
» Aga¢ Budama, Kesim ve Sabitleme Calismalari
» Park Yenileme
» Agag, Cali ve Mevsimlik Cigek Dikimi
» Agik Hava Spar Aletleri Montaji, Yapimi Ve Onarnimi
» Belediyemiz Bunyesindeki Tum ic Mekan Bitkilerinin Bakim Hizmeti
» Boyama Calismalar
» Cocuk Oyun Grubu Montaji, Bakimi ve Kauguk Zemin Doseme Calismalar
» Ferforje imalati, Montaji ve Onarimi
» llaglama Calismalar
» Insaat ve Sert Zemin Onarim Calismalari
» Sulama lsleri
» SUs Havuzu Bakimi
» Cim Serimi ve Bigimi
» Engellilere Yonelik Uygulamalar

TALEP VE SIKAYETLERIN DEGERLENDIRILMESI
» Park Ve Yesil Alanlarla ilgili Sikayetler
» Agaclandirma ve Kent Mobilyalariyla ilgili Talepler
» Diger Talep ve Sikayetler
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PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

YAPIM ISLERI ILE ILGILI FAALIYETLER

Park Yapimi

Umraniye Belediyesi genel belediye hizmetlerini duzenli bir
sekilde yuruturken, hem ilgenin gelisimini sekillendirip hem de
gorsel zenginlik katan bazi hizmetlere dncelik vermistir. Bunlar,
oyun oynamak igin 6zgurce sokaga ¢ikamayan ¢cocuklarimizin
saglikli ve guven igerisinde oynayabilecegi, eglenebilecedi,
genclerimizin spor aktivitelerini rahat¢a yerine getirebilecedi,
farkli yas gruplarindaki vatandasimizin huzur iginde oturabile-
cedi, dinlenebilecegi, adeta bir bulusma, tanisma, kaynasma
noktasi haline gelen park ve yesil alanlarimizin sauisini arttir-
mak olmustur. Bunun yani sira farkl bir anlayisla yola ¢ikarak,
daha sosyal ve kulturld bir toplum olmayr hedeflemis, egitim
ve sanat etkinliklerini iceren parklarin yapimina agirlik ver-
meye baslamistir. Bu hizmetleri yaparken, yogun ve yorucu
kent yasami dikkate alinarak ulasimi kolay, ¢evreyle uyumlu
alanlar secilmesine ve erisilebilir olmasina dikkat edilmistir. Bu
dogrultuda mudurlugumiz, Baskanimiz 6nculdgunde bayuk
bir gayret gostererek, 2011 yiinda yapilan 9 adet yeni parkla
toplam yesil alan miktarini 819.423,86 m? ye ¢ikarmistir. Boy-
lelikle istanbul Anadolu Yakasindaki ilceler arasinda en fazla
aktif yesil alana sahip ilge haline gelmistir.
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No Mahalle Bulundugu cadde /sokak Alan/m?
1 Umraniye Belediyesi Mesire Alani Inkilap Mah. Kuguksu Cad. 370.000,00
2 Seyhan Sok. Serifali Mah. Hatboyu Cad. 1.690,00
3 Cesur Sok. Altinsehir Mah. Cesur Sok. 486,35
4 Saglik Ocagi Bahcesi Topagaci Mah. Asil Cad. 1.700,00
5 Koruluk Parki Y.Dudullu Mah. Goztepe Cad. Gulseren Sok. 6.160,00
6 Trafik EGitim Parki Necip Fazil Mah. Alemdag Cad. Evidea Site Terk Alani 12.727,00
7 Seyfi Demirsoy Cad. Atakent Mah. Seufi Demirsoy Cad. Bellioglu Sok. 2.130,00
8 Katibim Sok. Y.Dudullu Mah. Alemdag Cad. Katibim Sok. Uzeri 2.613,00
9 Atakent Muhtarlik Yani Atakent Mah. Resitpasa Cad. Burcak Sok. Uzeri 1.244,00
10 idealistkent Parki (Devir) Madenler Mah.idealistkent Cad. Ulueren Sok. 14.800,00

Sis Havuzu Yapimi

Belediyemiz, 2004 yilina kadar sayisi yok denecek kadar az
olan sus havuzlarinin sayisini bugtn 41'e ¢ikarmistir. Suz ha-
vuzlan ve diger gorsel uygulamalarla ilgemizin estetik yonden
guzellesmesine ve yasam konforunun artmasina katki sag-
lanmustir. Bu yondeki ¢alismalarimiz yeni dosnemde de devam
edecektir.

Sira No Mahalle
1 Koruluk ici
2 Sehitler Parki ici
3 Katibim Sokak Park Ici
4 Trafik Egitim Parki i

Cevre Duzenlemesi

ilcemizin gelisen fiziki yapisi, artan nufusu ve yapilasmasiyla
birlikte meydana c¢ikan ¢evre kirliligini énlemek, toplumsal ya-
sam alanlarinda yapilarin yesille butunlesmesini saglamak ve
vatandasimiza doganin guzelliklerini her 6zelligiyle yansita-

y

Bulundugu cadde /sokak

Y.Dudullu Mah. Goztepe Cad. Gulseren Sok.

2. Mandira Cad. Huzur Sok.

Y.Dudullu Mah. Alemdag Cad. Katibim Sok. Uzeri
Necip Fazil Mah. Alemdag Cad. Evidea Site Terk Alani

cak mekanlar sunmak amacindan yola gikarak, 2011 yili igeri-
sinde de 4 adel saglik ocagi bahcesi, Umraniye Meydani, Yurt
Bahcesi, 3 adet refuj ve kavsak cevre duzenlemesi yapilmistir.

=sslEEE BN
T —

¥ qr IF‘E E& TILILET o

i e e——



PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

Necip Fazil Saglik Ocagi

—_

Umraniye Meydani cevre duzenlemesi yapild.
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BAKIM, ONARIM VE HIZMET ISLERI ILE ILGILI FAALIYETLER

Park, Refij ve Yesil Alanlarin Dizenli Bakimi

Umraniye ilce Sinirlan dahilindeki tum parklar, yesil alanlar,
refUjlerdeki ¢im ekimi ve bigimi, yabani ot temizligi, havalan-
dirma, gubreleme ve ¢apalama gibi faaliyetleri, bu alanlarda
bulunan tum donatilarin, bakimi ve onarnmi, hizmet isi kapsa-
minda mudurldgumuz tarafindan yapilmis yada mudurlugu-
muz kontrolunde yaptintmistir. Bir hizmeti yapmak kadar onu
korumak ve yasatmak da onemlidir. Her turld detayin dikkate
alindig bakim onarnm calismalari; parklarin ve Umraniye ilce
sinirlarindaki diger yesil alanlarin daha kullanisli hale gelmesi-
ni saglamak ve ilgemize nezih ortamlar sunmaktadir.

Adac Budama, Kesim ve Sabitleme Calismalari

Umraniye Ilce Sinirlan dahilindeki park, refuj, cadde ve sokaklarda bulunan agac ve calilanin
daha canli gorunumlu, saglikli ve uzun 6murll yasauabilmeleri icin form budama, gencgles-
tirme budamasi, hastalikli ve kurumus dallarinin ayiklanmasi ve kismi budama yapilmak-

tadir.

Baz agaclann devrilme, elektrik telleri ile temas, kurumus olmasi gibi nedenlerden dolaul
hem vatandas talebi, hem de ekiplerimizin tespiti ile kesilerek muhtemel tehlikeler 6nlen-
mektedir. Ayrica, son uillarda solunum yolu hastaligi olan (astim, astim bronsit v.b.) vatan-
dasin sagugini olumsuz yoénde etkilemesi ve ciddi rahatsizlik meydana getirmesi sebebiyle,
kavak agaci kesimi de yapilmaktadir. 2011 yiinda 5.079 adet kesim-budama ¢alismasi ya-

pilmustir.

Cevrenin olumsuz etkilerinden karumak amaciyla mevcut agaglar; ahsap, demir v.b. mater-

yallerle desteklenmekte veya sabitlenmektedir.

4

Cakmak Mah. Tavukguyolu Cad. Mimoza Parki yani Saglik Ocagi Bahgesi cevre duzenlemesi yapildi.
Tantavi Mah. Mavera Cad. Lozan Sokak Uzeri Mavera Parki yani Saglik Ocagi Bahcesi cevre duzenlemesi yapildi.
Necip Fazil Mah. Alemdag Cad. ilim Sokak tzeri Saguk Ocagdi Bahgesi cevre duzenlemesi yapildi.

Kazim Karabekir Mah. Karacaoglan Parki yani Saglik Ocagi Bahgesi cevre duzenlemesi yapildi.

Yukari Dudullu Mah. Gulseren Sok. Yurt Bahgesi gevre dizenlemesi yapildi.
Esenevler Mah. Yunus Emre Cad. Refuj cevre duzenlemesi yapildi.
Parseller Mah. Karadeniz Cad. Refuj gevre duzenlemesi yapildi.

Yamanevler Mah. Haldun Alagas baglanti yolu ¢evre duzenlemesi yapildi.

Yesil alan diizenleme galismasi

Park Yenileme (Revizyon)

Mudurlugumuoz bakim-onarim ¢alismalan yaninda mevcut
parklart yenileyerek gelistirmektedir. Zamanla yipranan park-
larimiza yeni Uniteler eklenmekte, kent mabilyalari, agik hava
spor aletleri, gocuk oyun gruplari yerlestirilerek hizmete su-
nulmaktadir. 2011 yiinda Denizciler Parki ile Sehitler Parkinin
revizgonu yapilmistr.

Adac, Cali ve Mevsimlik Cicek Dikimi

Agdac dikimleri, cadde/sokak agaglandirmalarinin yani sira
mevcut parklarda yenileme ve yeni parklara dikilen agaclar
kapsamaktadir. Agac dikiminde Istanbul’'un iklim kosullarina
uyum saglayacak ve bu bolgenin dogal bitki 6rtusinde yer
alan turler tercih edilmektedir.

Agac dikimi ¢alismalarinda kullandigimiz fidanlarin saguikli ve
turune uygun formda olmasina 6zellikle dikkat edilmektedir.
Dikim isleri 6zel bir hassasiyet ve teknik bilgi gerektirdiginden,
kurum icerisinde ilgili egitimler alindiktan sonra belli bir uz-
manlik seviyesine gelen personeller tarafindan yapilmaktadir.
201 yiinda ilgemizin ¢esitli noktalarinda ve parklarda 2.115
adet agac, 7.213 adet ¢ali ve 221.823 adet mevsimlik ¢icek
dikimi, 394.650 adet soganli bitki (lale, sumbul, muscari,
cigdem) dikimi yapilmistir. Bu bitkilendirme calismalari; yeni
yapilan parklarimizda, mevcut parklarimizda, Saglk Ocagi
bahcesi cevre duzenlemelerinde, muhtelif yerlerde yapilan
cevre duzenlemesinde ve ilgemizin diger cadde ve sokaklarin-
da yapilmistir.

Dikilen agaclar iklim kosullarina ve toprak yapisina uygun
olarak secilmektedir. Bu yuzden kavak agacinin bazi turlerin-
de oldugu gibi verimsiz ve gevresel rahatsizliklara sebep olan
agaclar i1slah edilerek daha kalici ve iklim kosullarina uygun
agaclar dikilmektedir.
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- :_.-_ Denizciler Parki Yenileme Calismasi
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Acik hava spor aletleri montaji, bakim ve onarimi

Hizla artan kentlesmeyle beraber stresli bir sosyal cevreyle de
karsilasiyoruz. Stresten korunmak ve kurtulmak, fiziksel zin-
deligi gelistirmek, hayata daha Uretici bakabilmek, is veriminin
artmasi ve yasam kalitesinin yukseltilmesi amaciyla halkimi-
za spor yapilabilecek alanlar sunmaya ¢alisiyoruz. Agik hava
spor aletleri, bir pargasi engelliler igin tasarlanmis 6l parga-
lardan olusmaktadir.

2010 yilinda 36 noktada bulunan agik hava spor aletlerinin
sayist; 2011 yiinda 37 farkl noktaya 50 takim daha yerles-
tirilerek toplamda 86 takima ¢ikartiltmistir. Bunun yani sira 5
takimi cocuklara 6zel; 3 takimi da engellilere 6zel spor aleti
hizmete sunulustur. Kullanim asamasinda bozulan, yipranan
aletler bakim-onarim ekiplerimiz tarafindan hizla tamir edil-
mekte ya da degistirilmektedir.

Boyama calismalari

Boyasi bozulmus yuzeylerin; park duvarlari plastik duvar bo-
yasiyla, banklar ve metal oyun gruplarn yagli boya ile ahsap
park elemanlar ise su bazli ahsap boyasi ile boyanarak, hem
gorsel hem de fiziki durumlarinin korunmasi saglanmaktadir.

Genglik Parki

ilaclama calismalari

ilaclama calismalari zararli bitkilerle mucadele amacli olup,
ilce sinirlari dahilindeki mevcut bitkilerin ve yesil alanlarin
hastalikl bitkilerden arindirilarak diger bitkilere bulasmasi 6n-
lenmekte ve daha canli bir gevre elde edilmektedir.

‘——

Cocuk oyun grubu montaji, bakimi ve
kaugcuk zemin doseme calismalari

Ouyun, cocugun kendini en guzel ve 6zgurce ifade ettigi bicimdir.
Bizler onlara oyun oynayabilecegi ortamlari sunarak, zihinsel
ve bedensel gelisimini strdurtrken onlarin bir araya gelme-
sini, toplulukta yasamanin ne demek oldugunu, grup halinde
hareket etmeuyi, paylasmaui yardimlasmayi, baskalarinin hak-
kina saygl duymayi, beklemeyi, dinlemeyi gibi toplumsal de-
gerleri de kazanmalarina yardimci oluyoruz. 2011 yiinda bu-
tun guvenlik detaylarn dusunulerek hazirlanmis 110 takim oyun
grubu, mevcut parklarin eskiyen, kullanilmaz hale gelen oyun
gruplannin yerine ve yeni yapilan parklara yerlestirilmistir.
Bununla birlikte 15 adet polietilen tirmanma ve ag tirmanma,
salincak ve tahtarevalli gibi donati elemanlart yerlestiritmistir.
Butun bu oyun alanlarinin ve daha 6nceden kum havuzu olan
alanlarin zeminleri toplam 19.466 m? kauguk kaplama ile de-
gistirilmis, daha saglikli zeminler olusturulmustur.

Park ve reftjlerdeki yesil alanlarin daha korunakli ve daha
canli kalmasini saglamak igin ¢cevre ferfarje ve karkuluklarinin
imalati yapilmaktadir. Mevcutlarin da eskiyenlerinin yenilen-
mesi, tamir ve onarnimi, boyasi bozulmus olanlarinin da yagli
boya ile boyamasi yapilmaktadir.
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Kent Parki 4

Ferforje imalati, montaji ve onarimi insaat ve Sert zemin onarim calismalari

Bu calismalar; yilik Yapim ve Hizmet isleri kapsaminda park
yapimi ve yesil alan duzenlemeleri esnasinda yapilacak insaat
isleri, sert zemin dosemeleri, duvar yapimlari ve onarimlari,
bordur doseme veua onarim ¢alismalari, oyun alanlarinin ze-
min déseme veua onarim ¢alismalaridir.
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TALEPLER ve DEGERLENDIRILMESI

Ilcemiz sinirlarnindaki tum park ve yesil alanlards; yol, agaclan-
dirma ve ¢cevre duzenlemelerinde sulama tesisati olan alanlar
otomatik veya hortumla sulanmakta olup, tesisati olmayan
alanlar da arazozle isciler tarafindan sulama islemi gercekles-
tirilmektedir.

Cim serimi ve bigimi; Yeni park yapimi, cevre dizenlemesi ve
yipranmis ¢im alanlarinda gerek ¢im tohumu ekimi gerekse
hazir olarak temin edilen rulo ¢cimlerin serilmesi, bakimi, bigil-
mesi, kuruyan yerlerin ¢ikarilarak yenilenmesi gibi ¢alismalari
kapsamaktadir.

ic mekan bitkilerinin bakim hizmeti

Belediyemizin mudurlugumuz dahil diger birimlerindeki tum i¢
mekan bitkilerinin daha canli ve saglikli gérinmesi, émurleri-
nin uzun olmasi i¢in bakimlari duzenli olarak yapilmaktadir. Bu
calisma duzenli ve belirli periyotlarla devam etmektedir.

Umraniye Belediyesi olarak bircok alanda engelli erisimine
yonelik ¢calismalar yapiltmaktadir. Bu alanlardan bir de park
ve yesil alanlarda erisilebilirlik. Engellilerin parklara rahatga
girebilmeleri ve park i¢i aktivitelere ulasabilmeleri noktasinda
kapsamU bir calisma baslatilmistir. ilcemizdeki 213 park tek
tek gezilerek yerinde tespit ¢alismasi yapilmis ve buna gore
uygulama baslatilmistir. Parklarimizin 182'si engelli erisimi-
ne uygun hale getirilmis, kalan 31 parkla ilgili calisma Subat
2012'ye kadar tamamlanacaktir.

Havuz temizligi

ilcemiz sinirlarindaki tum sus havuzlarinin gerek su temini, ge-
rekse yuzey temizligini iceren ¢alismalardir. Sus havuzlarinin
yuzey temizligi deneyimli ekiplerle yapilmakta ve suyu cesitli
dezenfektanlarla dezenfekte edilmektedir.

Parklarin Engelli Erisimine Uygun hale getirilmesi

Mudurlugumioz, yukarda agiklanan faaliyetlerin yani sira
vatandaslar ile diger kamu kurum ve kuruluslarindan, gerek
resmi evrak Uzerinde gerekse ¢adri merkezi araciigiyla bize
ulasan talepleri belirlenen is sureclerini asmadan degerlendi-
rip olumlu ya da olumsuz cevap vermektedir. Bu talepler dog-
rultusunda gevre duzenlemesi, aga¢ dikim, kesim ve budama
isleri, ¢im bigimi, sulama ve ilaglama isleri, bank ve ¢op kovasi
yenileme, tamirat vs. gibi calismalarda bulunmaktadir.

2011 yiinda birgok adet ilkogretim okuluna oyun grubu yerles-
tirilmistir. (Bilge Souak Ikagretim Okulu, Mediha Tansel ko g-
retim Okulu, Mehmet Ali Yilmaz ilkogretim Okulu, Pinarbasi
Itkogretim Okulu, Umraniye Ikagretim Okulu, Zubeyde Hanim
Ilkogretim Okulu vb.)

Ayrica bu yil, 24 adet okula 44 adet basketbol potasi yerles-
tirilmis, okullarin bank ve ¢op kovasi ihtiyaci karsilanmistir.
Aurica Pinarbasi ilkagretim okuluna da bir basketbol sahasi
kazandiritmustir.

Birim Miktar
Park Donanimlari adet 561
Metal Ayakli Cop Kovasi adet 130
Cocuk Oyun Grubu (Okullara) takim 6
Ahsap Piknik Masasi adet 43
Verilen Yaprakli ve ibreli Agac Saysi adet 1.792
Verilen Gul Sayisi adet 45

Umraniye 1.0.0.

Pinarbasi I.0.0. oyun gurubu

Pinarbasi i.0.0. basket sahasi {
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IKTiISADI DENETIMLER
» Isyeri Denetimleri ve Ruhsat Kontrolu Calismalari
» Pazar Yeri duzenleme ve denetleme ¢alismalar
» Hafta tatili kanunu kapsaminda yapilan denetimler

» Tuketicinin korunmasi kapsaminda yapilan denetimler
» Tutun Uranlerinin Zararlannin Onlenmesi Kapsamindaki Denetimler

NiZAM VE iNTiZAMIN DENETIMLERI
» Seyyar Saticilarin Onlenmesi
» Isyeri isgallerinin Onlenmesi

» Gegici Sezonluk Satis Yerlerinin Kontrol Altinda Tutulmasi @ NI

» Dilenciligin Onlenmesi _ m‘\ T =

» Cevre Ve Goruntu Kirliginin Onlenmesi . Y ks | —_—
~ : :

» Kagak Kazi Ve Hafrigatin Onlenmesi
» Insaat Isgallerinin Onlenmesi

TRAFiK DENETIMLERI

GECE EKiBi VE GECE DENETIMLERI

TOPLU CALISMA VE YARDIM CALISMALARI
ONEMLI GUN VE BAYRAMLARDAKI CALISMALAR
iHBAR VE SIKAYETLERIN DEGERLENDIRILMESI
YAZISMA VE BURO HiZMETLERI

ZABITA HAFTASI ETKINLIKLERI

BELEDIYE HiZMET BINALARININ GUVENLIGI
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ZABITA MUDURLUGU

IKTISADI DENETIMLER

A

Zabita Mudurlugumuz tarafindan, oncelikle halkin sagugini et-
kileyen gida ve gida ile temas eden mal ve mamul imal eden
isyerlerin denetimleri yapilmakta ve halkin saglikli gidaya ula-
simi konusunda titizlik gosterilmektedir.

Diger taraftan, can ve mal guvenligini tehlikeye dusurecek se-
kilde imalat ve satis uapan isyerlerinin denetimleri yapilarak
yasal cercevede faaliyet gostermeyen isyerlerine yaptinm uy-
gulanmaktadir.

Gelecegimiz olan ¢ocuklarimizin ruh ve beden sagugini olum-
suz etkileyen (internet cafe, kantin, oyun salonlari vb.) isyerleri
periyodik olarak denetlenmekte, bu konuda gelen sikayetlere
hizli bir sekilde yanit verilmektedir.

Cevre ve insan sagligini olumsuz etkileyen yanici, parlayici ve
patlayici malzeme Ureten satan veya goruntu Kirliligi olusturan
hurdaci isyerlerinin de denetimleri yapilmakta ve muhtemel
tehlikelere karsi 6nlem alinmaktadir.

Bu kapsamda, Zabita ekiplerimiz 2011 uili igerisinde isyerinin
ruhsatlandinlmasina yonelik denetimlerini hassasiyet icerisin-
de yerine getirerek sihhi, gauri sihhi ve umuma agik isyerle-
rinin ruhsatl ve saglikli sartlarda faaliyet gostermesini sagla-
mistir. Tespit edilen ruhsatsiz isyerlerine gerekli ihtar yapilarak
ruhsat almalari icin yonlendirilmistir. Ruhsat almakta ve sag-
liksiz sartlarda ¢alismakta israr eden isyerleri halkin saglik ve
guvenligi icin yasa geregi kapatilmistir.

Denetlenen Sihhi isyerleri 8172
Denetlenen Gauri Sihhi Isyerleri 2426
Denetlenen istirahat Eglence Yerleri 519

GENEL TOPLAM 1n.17

A

ihtar islemi Yapilan
Isyeri

Kapatma Cezasi Ver-
ilen Isyeri ve Tezgahlar

Muhurlenen isyeri

Muhur Fekki Yapilan
isyerleri

TOPLAMLAR

Ocak-Subat-Mart
Nisan-Mayis-Haziran

Temmuz-Agustos-Eylal
Ekim-Kasim-Aralik
Yilsonu Toplam

198

310

60

33

601

109

346

79

il

545

adet
adet
adet
adet
adet

Al

341

54

32

638 2315 3398

1950 2962

310

36

19

2405
2673
2748
3291
117

335

78

23

|

llcemiz genelinde kurulan 17 adet semt pazan her gun denet-
lenmekte olup 17 km uzunluga 2300'tn Uzerinde tezgaha ula-
san ve 1200'e yakin esnafin faaliyet gosterdigi pazarlarimizin
daha duzenli ve huzurlu bir hale getirilmesi noktasinda gerekli
hassasiyet gasterilmekte, bu durumu bozanlar hakkinda yasal
islem yapilmaktadir.

Bu kapsamda; Satis esnasinda ¢evreye rahatsizlik veren ve hi-
leli satis yaparak haksiz kazang saglayan esnafa ait 235 pazar
tezgahi gegici olarak faaliyetten men edilmistir

Musterisine kotu davranan, kabahat islemeyi aliskanlik hali-
ne getiren 3 esnafin tezgahlari iptal edilerek pazarlarimizdan
cikarilmustir.

Adaclara ve binalara ¢adir ipi baglanmasi yoluyla verilen za-
rarlar onlemek icin ihtiyac olan yerlere mobil demir direkler
dikilerek ¢ozume kavusturulmustur.

Geceleri pazar kurulan sokaklarda tedbir alinarak tezgah kur-
ma nedeniyle olusan gurltunun azaltilmasi saglanmustir.
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A —

Tahsis Edilen Tezgah

Dilekge Ile Iptal Edilen
Tezgah

Gegcici olarak kapatilan
Tezgah sayisi

Belediyemizce Iptal Edilen
Tezgah

Cizilen (Duzenlenen)
Semt Pazari

adet

adet

adet

adet

354

10

235
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A

Semt pazarlarinda halkimiza daha iyi ve hizli hizmet vere-
bilmek icin iki adet mobil ¢ozum ofisi olusturulmus olup; pa-
zarlarin basinda ve sonunda bulunan bu ofislerde vatandasin
sikayet ve talepleri yerinde alinmakta ve konuyla ilgili hizla
calisma baslatilmaktadir. Diger taraftan ¢cozum ofisindeki tarti
ile eksik tartilan veya supheye konu sikayetler aninda ¢ézume
kavusturulmaktadir.

Mabil Cozum Ofislerimiz ayni zamanda 6deme noktalari ola-
rak hizmet vermektedir. Pazara gelen Ua da o ¢evreden gegen

A

Mudurlugumuz Zabita ekiplerince yapilan ¢alismalar netice-
sinde, vatandaslarimizin dini ve insani duygularini istismar
ederek dilenen, kuguk yastaki gocuklar kullanmak suretiyle
dilendiren istismarcilar tespit edilmis, Ilge Emniyet Mudurlugu,
Cocuk Buro Amirligi ve Istanbul Buyulsehir Belediyesi Zabita
Daire Baskanlgi ile irtibata gecilerek, cogunlugu kimliksiz olan
bu sahislar hakkinda yaptinmlar uygulanmis ve Buyuksehir
Belediyesi dilenci toplama birimine génderilmeleri saglanmis-
tr.
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Mobil Cézim Ofislerimiz, Pazar yerlerinin

her vatandas kredi karti ile tum belediyecilik islemleriyle ilgili T A G T

odemelerini yapabilmektedir.

NIZAM ve INTIiZAMIN TEMINI \

|
Alemdag Caddesi gibi ilgemizde insan sirktlasyonunun yogun
oldugu akslar basta olmak Uzere isyerleri tarafindan yol ve
kaldinmlarin isgal edilmesinin 6nlenmesine yonelik denetim-
ler strekli devam etmektedir. Yaya ulasimini olumsuz etkile-
yen esnaf isgalleriyle ilgili yapilan denetimlerde gerekli idari

yaptinmlar uygulanmakta, caydirici bir unsur olarak periyodik
kontroller surduralmektedir.

Aurica goruntu kirliligine yol agcan kaldinm isgalleri, yapilan
denetimler sonucu gegen sureg icerisinde azaltilmis ve kontrol
alina ainmistir. Buna ragmen teshir amagli izinsiz sergi ag-
mak isteyen isyerleri tespit edilmekte, tespit edilen bu isyerle-
rine cezai yaptinm uygulanmaktadir.

Diger taraftan halkimizin yogun oldugu yerlerde seyyar olarak
faaliyet gostermek isteyen saticilara mudahale edilmekte ve
sUrekli takip altinda tutulmaktadir.

Umraniye Ilcemizde sehir estetigini bozan ve cevre kirliligine
neden olan hurda arag, el arabasi ile kagit toplama aleti, tabe-
la, duba, bez, pankart, afis v.b. esyalarin toplanmasi gibi birgok
husus Zabita Mudurlugumuz ekipleri tarafindan hassasiyetle
takip edilmekte ve gerektigi takdirde yasal islemler yapilarak
ve men edilmektedir.

Belediyemizden izin almadan bez afis asan veya brosur da-
Qitarak cevreui kirleten 32 adet esnafa yaklasik 37.331,00 TL
tutarninda idari para cezasi uygulanmustir.

Ekiplerimizce tespit edilen gcevre ve guraltu kirliligi giderilmektedir.

N — —

Issizlik ve yoksulluk nedeniyle seyyar faaliyetler icinde olan

vatandaslarimiza gerekli tahkikat yapilmakta, magdur olduk-

lan tespit edilmis olanlara, alternatif ¢ozumler Uretilmektedir. N R

Bu kaDsamda; SOSgal Yardim |$ler| MUdUrlUgUmUZle mUSterek Kaldinlan Seggar Esnaf |$gauer| adet 3525 Onlenen Goruntd Klr“llgl adet 1528
calisma yapitmak suretiyle, simit tezgahi, pazar yeri vb. yollar- ‘ Onlenen Gurolty Kirliligi adet 1045
la calisma imkani olusturulmaktadir. Kaldirilan isyeri Onu Isgalleri adet 1903 |  Tee—— —

& S 2 020 4 Seyyar faaliyetlerin dnlenmesi {

|

Zabita ekiplerimizce ilgemiz genelinde 2011 yili iginde yurutu-
len her turlt kazi ve hafriyatin takibi yapilmis, izinsiz kazi ya-
pan ve hafriyat doken ilgililer tespit edilmis bu kapsamda 96
adet idari islem yapilmis olup; s6z konusu kabahat ilgililerine
117.269,08 TL tutarinda idari para cezasi tahakkuk ettirilmistir.

Aurica ilgemiz genelinde herturld yikim ve yapim faaliyeti
ekiplerimizce takip edilmis, izinsiz ve tedbirsiz yikim faaliyet-
leri ile gecekondu yapim tesebbusleri ekiplerimizce durdurul-
mus gerekli yaptinmlar uygulanmistir.

Onlenen Kagak Kazi ve Hafriyat adet 96

Uygulanan idari Para Cezasi TL 117.269.08

Kai;ék.ka2| vé hafriy

[
atlara midahale edilmektedir.
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UYGULANAN IDARI YAPTIRIMLAR

Umraniyelilerin huzur ve guveni icin calisan Zabita personeli-
miz halkin magduriyetini 6nlemek ve gidermek, olumsuzluk-
larn ¢ozumlemek, kabahat unsuru barindiran hususlar tespit
edip, yaptinm uygulamasini saglamakta, bu anlayisla hizmet
vermektedir.

Idari islemlerimiz tncelikle ikaz, udan ve ihtar niteliginde ya-
pilmakta olup; ¢alismalarnmiz daha olumlu, daha hizli ve daha
cok ¢ozum saglamaya yonelik olmaktadir.
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iIHBAR / SIKAYETLERIN DEGERLENDIRILMESI

Muodurlogumuoz bunyesinde gorevli personelin, gelen vatan-
dasin taleplerini degerlendirmesi ile Cozum Merkezine gelen
mUracaat ve istekler kayda gecirilerek, bélgede bulunan ilgili
ekibe bildirilmektedir.

Ekiplerimizin galismalar neticesinde 8763 adet Cozum Mer-
kezi sikayeti sonuglandinlmis, 871 adet telefon ve e-mail mu-
racaat ve sikayeti yerinde tetkik edilerek neticelendirilmistir.

Mudurlugumize gelerek gorusulen 763 vatandasin sikauet-
istegi dinlenmis ve yasal sureg izlenmek suretiyle bu sikayet
ve istekler sonuglandiritmistir.

Gelen Sikayet (Cozum Merkezi) adet 8763
Telefonla Gelen Sikayet adet 871
Sifahi Basvuru adet 763

A"

R— — R— — TRAFIK DESTEK VE TOPLU CALISMALAR

idari Yaptinm Tutanagi (1608 S.K. Gore Yapilan Islem) — 921 Zabita ekiplerirpiz, Onemli.g.[]n \{e.bagr'amla'rda her turlu tedbiri degistiri.lmesi, qrta refujlerin yapilmasi, kavsa.klarm dU%en-
. ‘ planlamis, butun personeli ile birlikte tzveriyle ¢calisarak gerek lenmesi ve yeni kavsaklarnn olusturulmasi, trafik sikisikligina
|dari Yaptinm Tutanag (4077 S.K. Gore Yapilan Islem) adet 14 arag trafiginin rahatlatitmasi, gerek bayram alisverisini huzurlu sebebiyet veren bazi noktalardaki sinualizasyon cihazlarinin
idarl Yaptinm Karar Tutanag) (5326 S.K. Gore Yapilan Istern) adet a4 bir sekilde temin etmek |;|n gggggr sapula'ra |z.|.n vernﬂwems, zgmalj sagmlar'mm tgkrar duzenlenmesL bazi noktalara yeni
ayrica kurban satis ve kesim suresince Uzerine dusen gorevle- sinyalizasyon sistemi kurulmasi, yine bazi noktalara trafik
Idari Yaptinm Tutanagi (394 S.K. Gore Yapilan islem) adet 89 ri layikiyla yerine getirmis, bu yonuyle vatandasin begenisini isareti levhalarinin kanulmasi, bazi cadde ve sokaklarin yo-
idari Yaptinm Karar Tutanagi (4207 S.K Gore Yapilan islem) adet 278 REZEIBE Sl g(?[e, gells v gldlsl EImETEL sqtgtlgle tgaska bir
] : o - . noktadan trafige katiim saglanmasi, arag trafigini, yogun nok-
" 3 Aurica; Trafik Destek Ekiplerimiz, 2011 yiinda Umraniye halki- talardan uzaklashmak icin. Uodun olarak kullanilmauan baz
Maharleme Tutanagi adet 78 ni daha rahat isleyen bir trafige kavusturmak amaci ile faaliyet ) o : o, L_Jg ' d I
o ) 3 i . ve tespitlerine devam edilmektedir caddelere yonlendirerek trafigin rahatlatilmasi gibi konularda

Muhur Fekki Tutanadi (T.C.K 203. Maddesine Gore Islem) adet 23 : calismalarini surdurmektedir.

Encumen Karari Tebligat islemi adet 1.021 Zabita Muduarlugumuz, ozellikle trafigin yogun oldugu nokta-

lardan baslayarak, otobus ve minibus duraklarinin yerlerinin

Satls‘ esﬁasmda cevreye rahatsizlik veren
pazar tezgahi gegici bir stire kapatilmistir

Ekiplerimizce idari yaptinm uygulamasi {
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GECE DENETIM VE KONTROL ISLEMLERI

Mudurlugumuz Zabita ekipleri gece suresince, belediyemiz sinirlar igerisinde bulunan Belediye hizmet binasi ve bagl birimleri,
kultar merkezleri, bilgi evleri, parklar v.b. yerlerin genel kontrold ile kacak hafriyat dokimune mani olunmasi, Trafigin daha ra-
hat islemesi icin oto yollarnin belli noktalarina plastik dubalar koyarak gelis gidislerin rahatlatilmasi, gida imalati ve satisi yapan
isyerlerinin denetlenmesi, isletmeler tarafindan kapama saatlerine riayet edilmesinin saglanmasi basta olmak Uzere ¢calismalar

surduralmustar.

Ozellikle yangin, sel baskini, toprak kaymasi, deprem gibi olaganustu durumlarda hazir bulunulmasi, muhtemel calismalar netice-
sinde olusan toprak kaymalarindan kaynaklanan bina ¢okmelerinde, tehlike arzeden binalarin ¢evresinde guvenlik kordonu olus-
turularak, tahliye islemlerini saglamak, binalarin gézetim altinda tutulmasi ve magdur vatandaslarimizin malinin hirsizliga karsi
maruz kalmamasi icin nobet tutulmasi, tum sikayetlerin kabul ve intacinin gergeklestirilmesi gibi gorevleri yerine getirmek Uzere,
24 saat calisma esasina uygun olarak her gece ekibimiz hizmetlerini yuratmektedir.

OZEL GUN VE BAYRAM CALISMALARI

Umraniye Belediye Baskanu@imizin belirlemis oldugu kurban
satis ve kesim alanlarinda, saticilarin sosyal ihtiyaglari (ka-
feterua, mescit, seyuar dus ve wc) Zabita basta olmak Uzere
Veteriner noktalarn dahil butun detaylan dikkate alip planlama
yapan Zabita Mudurlugumuz, herhangi bir olumsuzluga mey-
dan vermeden Kurban Bayraminin tamamlanmasini sagla-
mistir.

Bu kapsamda, Zabita Mudurlugumuz ekipleri, 2011 yili Kasim
ay! icerisinde icra edilen bayramda gorulebilecek trafik yogun-
lugunu 6n plana alarak, trafik calismalarina hiz vermis ve Arefe
gununde yogun calismak suretiyle, halkimizin rahat, huzurly,
duzenli bir bayram gegirmesini saglamistir.

Bu yilki Kurban doneminde, Umraniye’nin 23 adet kurban sa-
tis alanina, toplamda 23.974 Buyukbas ve 4.599 Kugukbas
kurbanlik gelmis, satis alanlarinda veuya ilge icinde olusturulan
kesimhanelerde 1.585 buyukbas ve 980 kugukbas kurbanlik
hayvanin kesimi yapilmistir.

Buna ilaveten, Umraniye sinirlan icerisinde 45 oto yikama ile
23 adet vakif ve dernek sorumlulugunda olusturulan hijyenik
kesim ortamlarinda toplam olarak, 9200 buyukbas, 1120 ku-
cukbas hayvanin kesimi yapilmistir.

Bayramin 1. gununden sonra, titiz bir ¢alismayla hijuenik bir
ortamda kesim yapilmasi i¢in, bauramin 2. gununde takip
yapilmis, bayramin 3. ve 4. gunu ekipler ve is makinelerinin
planlamasi yapilarak, kurban kesiminden kaynaklanan atikla-
nn, bulasici bir hastaliga meydan vermemesi ve gevre géruntu
Kirliligi olusturmamasi i¢in, Zabita Mudurlugu ekipleri deste-
ginde, Veteriner Mudurlugu, Temizlik Isleri Mudurlugu ile orga-
nize bir sekilde tum kurban ve satis alanlarinin temizlenmesi
ve dezenfekte edilmesi islemi suratle tamamlanmistir.

Kurulan Cadir Sayisi adet 1.050

Buyukbas Hayvan Sayisi adet 23.974
Kugukbas Hayvan Sayisi adet 4599

Duzenlenen Hayvan Giris Belgesi adet 28.393
Tahliye Edilen Cadir Sayisi adet =

=

Umraniye Belediyesi kurban satis ve kesim alani {

ZABITA HAFTASI ETKINLIKLERI
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Zabita Haftasi kapsaminda, Umraniye halkiula ihtigaglarin temini ve olumsuzluklann mustereken giderilmesi ile birlikteligin artiril-
masi icin el ele verilmis, bu kapsamda halkimiza ve esnafa karanfiller dagitilmistir. Halkimizin dogru bilgilendirilmesi ve faaliyet-
lerimizin tanitilmasi amaciyla ilgemizin gesitli yerlerinde bulunan billboardlara, kamu kurum ve kuruluslarimiza tanitim afislerimiz
asilmis ve personelimiz icin kaynasma programi tertiplenmis ve icra edilmistir.

GUVENLIK AMIRLIGI

Guvenlik Amirligimiz, Zabita Mudurd ve Merkez Zabita Madur
Yardimcisina bagli olarak 1 Guvenlik Amiri, 9 Guvenlik Memu-
ru, 6 Vardiya Sefi, 141 Guvenlik Personeli ile hizmet yurutmek-
tedir. Ozveriyle calisan 6zel guvenlik personelimiz, 7 gun 24
saat, 12-24 ¢alisma sistemi ve Ug vardiya seklinde 27 noktada
gorev yapmaktadir.

Gorev alanlari, kurulan kamera cihazlarnyla izlenmekte, nobet
noktalarn, mustemilatlar ve gorev yapan personel strekli kont-
rol edilmektedir.

Guvenlik Amirligimiz, Belediye Baskanlg Binasi, Belediye
Baskanligi Ek Hizmet Binasi, Nikdh Sarayi, Destek Hizmetleri
Mudurlagu, Dudulu Zabita Birimi, Fen Isleri Deposu, Halil Ib-
rahim Sofrasi Asevi, Park ve Bahgeler Mudurlugu, Necip Fazil
Kultur Merkezi, Mehmet Akif Kaltur Merkezi, Gulden Tufekgi
Kultur Merkezi, Cemil Meri¢ Kultur Merkezi, Aliya Izzet Begovic
Kultur Merkezi, Namik Kemal Kultur Merkezi, Veteriner Isleri
Mudurlugu, Zabita Destek Amirligi, Merkez Garaj, Hekimbasi
Spor Tesisleri, Asfalt Fabrikasi, Kutuphaneler-Kultur ve Sosyal
Isler Mudurlogu, Ozurluler Merkezi ve 2.kat, Konut, Sanatcilar
Carsisi, Dumlupinar Kultur Merkezi, Makine ve Ikmal Mudurlu-
gu ve Ikmal Sefligi, Mesire Alani ve Sosyal Tesis noktalarinda
gorev yapmaktadir.

201 uiinda, Belediye Baskanligi binasi ve bagli birimlerin gu-
venlik ve karumasi 6zel guvenlik personeli tarafindan buyuk
bir dikkat ve sorumluluk anlauisiyla takip edilmis, gerek go-
ruldugunde Ilce Emniyget Birimlerimizle musterek calismalar
yurutulmustar.

Zabita Haftasi

Belediyemiz ve bagu birimlerin givenligi,
ozel guvenlik firmasi tarafindan saglanmaktadir.

Belediye binamiza giris ve cikislarda gerekli
guvenlik kontrolleri yapilmaktadir.
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Ruhsat ve Denetim
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ISYERI ACMA VE CALISMA RUHSATI
» Daimi Ruhsat islemleri
» Gecici Ruhsat (izin Belgesi) islemleri
» Gecici Ruhsat Yenileme islemleri
» Hafta Tatili Ruhsati islemleri

L LR

DENETIM CALISMASI
» Ruhsat Muracaatinin Yerinde Denetimi
» Ruhsat Yenileme Denetimleri
» Sikayet Uzerine Yapilan Denetimler

RUHSAT ISLEMLERINi KOLAYLASTIRMAYA YONELIK CALISMALAR

» Isyeri Envanterinin Cikarlmasi
» Adrese Teslim Ruhsat Uygulamasi
» Ruhsat Verme Suresinde 2 Gun Standardinin Karunmasi

» Danisma ve On Bilgilendirme

ASANSOR RUHSATI
» Asansor Ruhsati Verme islemleri
» Asansorlerin Periyodik Kontrolleri

ARSIV

» Ruhsat Arsivinin Dizenlenmesi

AR
KAMU DUZEN

l“l Umraniye Belediyesi




KAMU DUZENI
RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

Faaliyet Raporu [ 2011\
Sihhi isyeri Ruhsatlari

“RUHSATINIZ ELINIZDE KAZANCINIZ CEBINiZDE"

ISYERI RUHSATLARI

KAMPANYAS| DEVAM EDIYOR

Ruhsat islemlerini daha kolay ve sistemli hale getirecek bir
proje olarak baslattigimiz “Ruhsatiniz Elinizde Kazanciniz
Cebinizde” kampanuyasi 2011 yiinda da devam etmistir. Elde
edilen veriler elektronik ortama aktarilarak ruhsat islemlerinin
daha hizli ve sistemli hale getirilmesi saglanmistir. Kampan-
ya kapsaminda Ilcemizde bulunan 36.515 esnaf kauit altina
alinmis olup, ruhsatlandirma faaliyetleri buyuk bir hizla devam
etmektedir.

Kampanya kapsaminda olusturulan Islem Takip ve Ruhsat-
landirma ekiplerimiz ile isyerlerine ait ruhsat islem dosyala-
nni olusturmaya tahakkuklari gergeklestirmeye ve ruhsatlar
cercevelenmis bir sekilde esnaflarimiza takdim etmeye devam
ediyoruz.

"Ruhsatiniz Elinizde,
Kazanciniz Cebinizde
Projesi”

2010 yili Eylal ayu itibariyle
baslayan proje, ilcemizdeki
isyerlerinin tamaminin
ruhsatlandirilmasina yonelik
onemli bir adim olmustur.
Bu kapsamda; Ruhsat

Arsivi gézden gecirilerek
yenilenmis; mevcut personel
sayisi arttirilmis ve fiziki
mekanda dizenlemeye
gidilmis; sonrasinda tim
isyerlerinde tespit calismasi
baslatilmistir. Tespit
calismasinin ardindan hizla
ruhsatlandirma islemleri
yapilarak (2010 Eylul-2011
Aralik) 9.030 adet isyeri
ruhsati verilmistir.

“RUHSATINIZ ELINiZDE
KAZANCINIZ CEBIiNizDE"
kampanyasi meyvelerini
vermis ve tam 36.515 esnaf
kayit altina alinmistir.

Ruhsatiniz Elinizde Kazanciniz Cebinizde
Kampanyasinin Esnafa Sagladigi Kolayliklar:

» 2004 oncesi tapulu alanlarda yapilmis olan binalarda
bulunan sihhi muesseselere daimi ruhsata gevirme imkani
sunulmustur.

» 2011 uili ruhsat harglarinda artisa gidilmemistir.

»Vatandasin ruhsat islemlerinin tamami gérevlendirdigimiz
ekipler tarafindan yurutulmektedir.

» Ruhsat verme sUreleri; sihhi isyeri ruhsati vermede 1.gun,
gayrisihhi isyerleri ve asansor ruhsati vermede 5 gun olarak
standart hale getitilmistir.

» 2004 sonrasi yapilan binalarda acilan isyerlerine,
insaat ruhsati olmasi halinde ilk defa daimi ruhsat verilmeye
baslanmistir.

» Motor guct kullanan isyerlerinden makine-elektrik-
tesisat projesi istenmesi uygulamasina son verilerek makine
yerlesim projesi istenmeyerek esnafimiz 6nemli bir maddi kal-
fetten kurtaritmistir.

» Ruhsatlar cergevelenmis bir sekilde ekiplerimiz tarafindan
isyerine takdim edilmistir.

Bilgi almak igin:
02164449822

Umrani Ruhsatli isyeri,
4" Beledr A kazangh l?yren'

Mudurlugumuz “Isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin
Yonetmelik” geredi ilgcemizdeki tum isyerlerini denetleyerek
isyeri agma ve calisma ruhsati vermektedir.

Son yillarda isyerlerinin ruhsatlandirlmasina dair yaptigimiz
sistemli galismalar neticesinde ruhsat verilerinde 6nemli 6lgu-
de artis gozlemlenmistir.

Hem esnafin hem de vatandasin ¢ikarlarini gozetecek bir yak-
lasimla ¢alismalar yurutalmus ve makul sonuglar alinmustir.

201 uiinda 3.988 sihhi isyeri; 1.995 gayri sihhi isyeri; 218
umuma acik isyeri ruhsatlandiritmistir.

Gayristhhi isyeri Ruhsatlari

Faaliyeti sirasinda ¢evreye ve insanlara biyolojik, kimyasal, fi-
ziksel, ruhsal ve sosyal yonden az veua ¢ok zarar veren veya
vermesi muhtemel olan ya da doganin ve dogal kaynaklarin
kirlenmesine sebep olabilecek isyerleri bu kapsama girmek-
tedir.

Risk ozellikleri ve yasal zorunluluklar dikkate alinarak isyerle-
rinin ruhsatlandirntmasi saglanmaktadir. Motor gucu kullanan
gaunisihhi isyerlerinden makine-elektrik-tesisat projesi isten-
mesi uygulamasina son verilerek esnafimizi énemli miktarda
maddi kulfet ve prosedurden kurtararak daha kolay ruhsat al-
masi saglanmistir.

2011 yili igerisinde 1.995 gaurisihhi isyerine ruhsat verilmistir.

isyeri Turlerine Gore Toplam Ruhsatlar  Birim 2011 Yiu

Cevre ve insan sagligina risk olusturma duzeyi dusuk olan ve
gayrisihhi isyerleri disinda kalan (bakkal, market, lokanta, gi-
uim magdazasi, her turl satis ve buro benzeri isyerleri) isyer-
leri bu kapsama girmektedir. Dusuk risk grubuna giren sihhi
isyerleriyle ilgili ruhsat islemleri kalaylastinlmis, yapi ruhsati
olmasi halinde sihhiisyerlerine de daimi ruhsat verilmeye bas-
lanmistir.

2011 yili igerisinde 3.988 sihhi isyerine ruhsat verilmistir.

Umuma Acik istirahat Ve Eglence Yeri Ruhsatlari

Kisilerin tek tek veya toplu olarak eglenmesi, dinlenmesi ve
konaklayabilecekleri (otel, igkili lokanta, bar, sinema, kah-
vehane, elektronik oyun yerleri, lunaparklar vb.) isyerleri bu
kapsama girmektedir.

Bu tur isyerleri, insan faktdrt yonunden risk teskil ettiklerinden
dolayi ruhsat verme asamasinda buyuk 6nem tasimaktadir. Bu
yuzden umuma agik isyerlerinin ruhsatlandirilimasina azami
0zen gosterilmektedir.

Umuma acik hizmet veren isyerlerine ruhsat verme asama-
sinda, bu isyerlerinin engelli bireylerin erisilebilirligine uygun
olmasi sarti aranmaktadir. Bu sarta uygunluk tasimayan isyer-
lerine ihtarname yapilmistir.

201 uili ierisinde 218 umuma agik istirahat ve eglence yerine
ruhsat verilmistir.

Sihhi isyeri Ruhsati adet 3,998
Gauyri Sihhi isyeri Ruhsati adet 1.995
Umuma Acik isyeri Ruhsati adet 218

Toplam adet 6,211

469 Sihhi, G Sihhl, Urmome Aok Isyert Ruhsati Ayuk Bazda Dagiimi (adet)
385 388
360 379 348
260 258
235 216 10
156 150 154
38 28 18 16 08
136
31 15
19 15 15 19 19 14 17 22 18 14
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KAMU DUZENI
I RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

Hafta Tatili Ruhsatlari

Faaliyet Raporu [ 2011\

ISYERI DENETIMLERI

Hafta Tatili Ruhsati 394 Sayili Hafta Tatili Kanunu gercevesin-
de verilmektedir. Kanunda hangi tur isyerlerinin hafta tatilinde
acik olabilecegi belirtilmistir. Mudurlugumuz Hafta Tatili Kanu-
nu geregi Hafta Tatili Ruhsati vermektedir.

2011 yilinda belediyemize
muiracaat eden 1270

Hafta Tatili Ruhsat Sayisi Birim 2011 Yiu
Sihhi Isyeri adet 1190 isgerine Hafta Tatili
Gayri Sihhi lsyer adet 76 Ruhsati verilmistir.
Umuma Acik Isyeri adet 4
Toplam adet 1270

Hafta Tatili Ruhsat Sayilarinin
Aylara Goére Dagiimi (adet)

230

120

Asansor Ruhsatlari ve Periyodik Muayene islemleri

=i

“Asansor Bakim ve Isletme Yonetmeligi” geredi bolgemizdeki
binalarda bulunan insan ve yuk asansorlerinin gerekli tetkik ve
kontrolleri yapildiktan sonra uygun olanlara Asansor Isletme Verilen Asansor Ruhsati Sayisi adet 574
Ruhsati verilmektedir.

Asansor Ruhsatlan ve peryodik Muayene islemleri  Birim 2011 Yiu

Periyodik Muayene Sayisi adet 951
Asansorlerin uygun sartlarda ¢alistinlmasi can ve mal guvenli-
gi acisindan son derece 6nem arz etmektedir Konunun énemi-
ne binaen yaptigimiz ¢alismalar sonucu 574 asansore isletme
ruhsati verilmis, 951 periyodik muayene yapilmistir.

Toplam adet 1525

Asansor Ruhsati Sayisi ve Peryodik Muayene Sayisi
Auylar Bazinda Dagiimi (adet) 203

18 Kasim 2008 tarihinde
yayimlanan ve 5 Kasim 2011
tarihinde revize edilen Asansér
Bakim ve isletme Yonetmeligi'nin
ilgili standartlarina gore 1 Ocak 2012
tarihinden itibaren asansérlerin

yillk kontrolleri TS EN ISOEC
17020 Standardinca akredite olmus
“A TiPi MUAYENE KURULUSLARI”
tarafindan yapilacaktir.

W Asansorler peryodik olarak bakimdan gecmektedir

Mudurlugumuz 2005/9207 Saulli Isueri Agma ve Calisma
Ruhsatlarna iliskin Yonetmelik geredi asadidaki sartlar dogrul-
tusunda denetim faaliyetlerini yurutmektedir.

» Insan sagugina zarar vermemek,
» Cevre Kirliligine yol agmamak,

» Yangin, patlama, genel guvenlik, is guvenligi, is¢i saguidi,
trafik ve karayollari, imar, kat mulkiyeti ve doganin korunmasi
ile ilgili duzenlemelere aykiri davranmamak.

Bu kriterlere gore isyerleri ikiser kisiden olusan 5 teknik de-
netim ekibi ve bunyemizde calistirdigimiz 8 zabita ekibi ta-
rafindan duzenli olarak denetlenmektedir. isyeri denetimleri
sadece halkin sagligr degil ayni zamanda isyeri calisanlarinin
da sagugini, is guvenligini ve bu kapsamda egitimini temin
etmektedir.

Yasal cercevede denetlenen isueri tUrleri sihhi, gaurisihhi
ve umuma agik olmak Uzere 3 grupta ele ainmaktadir. De-
netim kriterleri, isyerlerinin risk o6zelliklerine gore farklilik
gostermektedir.

Sihhi isyeri Denetimleri

Sihhi isyerleri denetlenirken ozellikle gida ile ilgili olanlar (lo-
kanta, pastane, fast-food, bufe vb.) hijyenik agidan ¢ok siki bir
denetime tabi tutulmaktadir.

Bununla birlikte vatandastan, ¢agri ve ¢tzim merkezimiz-
den gelen sikayetler denetim faaliyetleri teknik personelimiz
tarafindan yerinde kontrol edilmekte, uygunsuzlugun derhal
giderilmesi saglanmakta ve en kisa surede ilgilisine bilgi ve-
rilmektedir.

201 yiinda sihhi isyerlerine 15.216 denetim yapilmistir.

imalata yonelik faaliyet gosteren cevre sagudi ve toplum gu-
venligi icin yuksek risk teskil eden gayrisihhi isyerlerinin ¢evre
kirliligine yol agmamasi, insan saguigina ve dogaya zarar ver-
memesi icin denetimler yapilmaktadir.

Aurica; gayrisihhi isyerlerinin genel guvenlik, is guvenligi, is¢i
sagligr konularindaki yasal duzenlemelere uygun ¢alismalar
saglanmaktadir. Gayrisihhi isyeri denetimleri elektrik teknike-
ri, elektrik-kimya ve makine muhendislerinden olusan teknik
ekiplerimiz tarafindan yapilmaktadir.

201 yiinda gayrisihhi isyerlerine 7.980 denetim yapilmistir.

Sihhi Isyeri Denetimi

TSy Gayri Sihhi isyeri Denetimi

Yillk denetim programina
gore ilcemizdeki isyerleri
cevre-insan sagugi ve is
guvenligi acisindan dizenli
olarak denetlenmektedir.
Gecmis yillara goére artarak
devam eden denetim
calismalarimiz “Ruhsatiniz
Elinizde Kazanciniz
Cebinizde"” kampanyasi

ile daha da kapsamli hale
gelmistir.

2011 yili icerisinde 24.269
esnaf denetimi yapilmistir.




Umuma Acik istirahat ve Edlence Yeri Denetimleri

KAMU DUZENI
RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

Umuma Acik istirahat ve Eglence Yerleri (internet salonlari,
elektronik oyun uyerleri, kafeler, kahvehaneler, kafeteryalar
vb.) denetlenirken son derece titiz davranilmaktadir. Bu tur is-
yerlerinde 6zellikle 12 yas ve alti cocuklara yonelik yanlarinda
veli veya vasileri olmadan girislerine izin verilmemesi, sigara
icilmemesi guvenlik ve asayis yénunden sakinca olmamasi
hususlaring, neslin kétu aliskanliklardan korunmasina 6zellik-
le dikkat edilmektedir. 2011 yiinda Umuma Agik istirahat ve
Eglence Yerlerine 1.073 denetim yapilmistir

Turlerine Gore Denetlenen isyerleri  Birim 201 Yiu
Sihhi adet 15,216
Gayri Sihhi adet 7,980
Umuma Acik adet 1,073
Toplam adet 24,269

Umuma acik isyerlerine
yapilan denetimler
sirasinda engelli
bireylerin erigebilirligini

saglayacak tedbirler
alinmasi sarti
aranmaktadir.

A

Sihhi, Gayri Sihhi ve Umuma Acik is yerlerinin denetiminin aylara gdore dagiimi (adet)

2373

2422

Ocak Subat Mart Nisan Mayis  Haziran Temmuz Agustos Eulul Ekim Kasim Aralik

MUDURLUK FAALIYET GELIRLERI

2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu geregi mudarlugumuz
tarafindan gerceklestirilen ruhsat ve denetim isleri karsiliginda
harg ve ucret alinmaktadir. Ucret tarifesi uilin son meclis top-
lantisinda gorusulerek belediye meclisi tarafindan bir sonraki
yilicin uygulanmak Uzere kabul edilmektedir. Yapmis oldugu-
muz c¢esitli duzenlemelerle isyeri ruhsatlandirma islemlerini
kolaylastirirken esnafin mali yukumlulogu de azaltilmis, 2011
yili ruhsat harglarina zam yapitmamustir.

Faaliyet gelirlerimiz hem yil icerisinde hem de uillara gore artis
gostermektedir. ilcemizdeki isyerlerinin daha sagukl kosullar-
da faaliyet gostermesi icin yapmis oldugumuz ¢alismalar her
gecen yil artarken buna bagli olarak gelirler de artmistir.

2011 yiinda midirligimazan
toplam geliri 6.634.968,00 TL

olmustur.

Yapmis oldugumuz
cesitli dizenlemelerle
isyeri ruhsatlandirma
islemlerini
kolaylastirirken esnafin
mali yukimlalagu de
azaltilmis, 2011 yil
ruhsat harclarina zam
yapilmamistir.

Faaliyet Raporu [ 201\\

721.882 TL

584.513 TL 587.346 TL586.835 TL BB ATS Tls 609.200 TL 600.535 TL
511.567 TL513.034 TL 23828 TL 456,624

364.199 TL

Aular Bazinda Faaliyet Geliri TL
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Esnafi ruhsat almaya
yonlendirmek Gzere
baslattigimiz “Ruhsatiniz
Elinizde, Kazanciniz
Cebinizde"” kampanyasi
buyik oranda gelir artisi
saglamistir.

Yillara Gore Gelir Dagiimi (TL)
6.634.968,00

3.624.294,87
2.235.604,00  2128609,00

2008 2009 2010 20M

ISYERLERINE ENGELLI
ERISIMININ SAGLANMASI

Engelli bireylerin kent yasamina kati-
lmi konusunda fiziki ve sosyo kulturel
engellerin kaldinlmasina iliskin, basta
5378 Sauili Ozurluler Kanunu olmak
Uzere 5393 Sauyili Belediye Kanunu
ve 3194 sayili imar Kanunu belediye-
lere onemli yaptinmlar getirmektedir.

Mudurlugumuazun faaliyet alanina gi-
ren umuma acik isyerlerinde engelli vatandaslarimiz igin ¢a-
lisma baslatild.

Bu kapsamda Mudurligimizian calismalari;

» Isyerlerinin engellilerin kullamimina uygun hale getirilmesi
hususunda isyeri ilgililerine ihtar yazilari gonderildi.

» ihtarnamelerin akabinde 964 adet umuma acik isyerine
denetim yapildi.

» Isyerlerini erisilebilir hale getirmek Uzere belediyemize
muracaatlar basladi. Isueri sahiplerinin muracaatlan mudur-
lugumuz rehberliginde ve Yapi Kontrol Mudurlugunan teknik
destedi ile karsilanmaktadir.

» Erisilebilir isyerleri icin belediyemiz tarafindan bir belge ve
logo (stiker) duzenlenecektir.

Engelliler icin Lift Asansor
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HARITA VE PALANLAMA
» 1/1000 Olgekli Uygulama imar Planlarinin Hazirlanmasi
» Plan Tadilatlarinin Yapilmasi
» imar Mevzuati Geregince, Auirma, birlestirme, Yola Terk, Yoldan ihdas, irtifak Hakki Tesisi Gibi islemlerin Yapilmasi

» Kol-kesit, insaat istikamet Rolevesi ve Kontur Gabari Olcumlerinin Yapilmasi ve Evraklarinin Duzenlenmesi
» imar Kanunu, 18. Madde Uygulamalari

IMAR DURUM iSLEMLERI
» Yazili ve Cizimli imar Durumu Belgesi Duzenlenmesi
» imar Durum, Planlar ve Uygulamalar ile ilgili Vatandasa Sozlu On Bilgi Verilmesi
» Tevhit ve Ifrazla Ilgili Evraklar inceleyip, Duzenleyerek Encumenin Onayina Sunulmasi

STATIK VE TESISAT VE ZEMIN ETURLERI
» Zemin Etut Raporlarinin incelenmesi
» Mimari Projeye Gore Statik Projelerinin incelenmesi
» Sihhi Tesisat, Kalorifer Tesisati, Dogalgaz Tesisati, Yangin Tesisati ve Elektrik Projelerinin incelenmesi ve Onaylanmasi
» Is1 Yalitim Raporunun Kontrollt Olarak Duzenlenmesi ve Onaylanmasi
» Iskan Belgesi icin Gerekli Raporun Bina Yerinde Kontrol Edilerek Hazirlanmasi

INSAAT RUHSATI
» Mimari Projelerin incelenerek Onaylanmasi
» Yapi Ruhsatinin Onaylanmasi
» Yapi Kullanim Belgesi Onaylamak
» Vaziyet Plani Onaylanmasi
» Muvakkat insaat Ruhsati Duzenlenmesi
» Irtifak Hakki Tesisi Kurulmasi

NUMARATAJ iSLEMLERI
» Adres Bilgilerinin Olusturulmasi ve Ulusal Adres Veri Tabanina islenmesi
» Cadde Sokak Isimleri ve KapiNumaralarinin Bulundugu Tabelalarin Monte Edilmesi

KALEM VE ARSIV
» Arsiv Dosyasi ile Ilgili Tom isletis ve Arsiv Dosyalarinin Dijital Ortama Aktarilmasi
» Evraklarin So#i‘slemlerinin Yapilarak Vatandasa Verilmesi
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IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

IMAR PLANLAMA VE HARITA

Planlama ve Harita Sefligi kapsaminda yapilan
calismalar;

» Donem iginde sunulan 1/1000 olgekli Uygulama Imar
Plani tekliflerini incelemek, degerlendirmek ve karar ainmasi
icin ilgili makamlara iletmek.

» Yapim yetkisi verilen alanlarin 1/1000 élgekli Uygulama
imar Plani tadilat tekliflerini hazirlamak ve karar alinmasi icin
ilgili makamlara iletmek.

» IBB Baskanliginca onaylanan plan tadilati teklifler-
ini askiya ¢ikarmak, plana itirazlan degerlendirmek ve karar
alinmasi icin makamlara iletmek.

» Ilce genelini ilgilendiren alanlara 171000 6lgekli uygulama
imar alani hazirlamak.

» Bu calismalar suresince Bakanliklar, IBB Baskanld
ve Kamu Kurum ve Kuruluslan ile tum yazismalar
gerceklestirmek, koordinasyonu saglamak.

» Planlar konusunda yapilan sikayet ve taleplere cevap
vermek, izlenecek yollar hakkinda bilgi vermek, vatandasin
dogru bir sekilde yonlendirilmesini saglamak

» Kurumlara ve vatandaslara imar planlar ve tadilatlar
hakkinda stzlU ve yazili bilgi vermek.

» Doénem icinde onanan plan ve plan degisikliklerini
sayisallastirmak.

» Kot-Kesit belgesi vermek.

» Insaat istikamet belgesi vermek.

» Yola Terk-Yoldan ihdas islemlerini yapmak.

» Tevhid ve Ifraz islemlerini yapmak.

» Yapi parsellerinin kadastral revizgyonlan ile topografik
durumlarini saptamak.

» Ruhsat alinarak insaatina baslanan yapilarin temel Ustu
asamalarinda konumlarini ve su basman seviyelerini gosteren
belgeyi duzenlemek.

» Insaat bitiminde gerekirse gabari kontrolu yapmak.

» Kurum i¢i ve disi surdtrtlen tum resmi islemlerde gerekli
durumlarda harita hizmetlerine yardimci olmak .

» Mevzuatina uygun terk, yoldan ihdas, tevhid ve ifraz
islemlerinin plana uygunluklarinin kontrol edilip bunlara ait
dosyalari tamamlamak.

» Mahkeme, IBB Hukuk Musavirligi ve Umraniye Bel-
ediyesi Hukuk Isleri Mudurlugunun bilgi ve belge taleplerini
karsilamak.

Plan Tadilati adet 26
insaat istikamet Belgesi adet 983
Kot-Kesit Belgesi adet 856
Kontur-Gabari Belgesi adet 15
Yola terk-Yoldan ihdas Belgesi adet 374

RAALTTRENLT
Planlama ve harita ekibi

T
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Umraniye Kazim Karabekir, inkilap ve Hekimbasi mahallele-
rini kapsayan alana iliskin 28/01/2002 tarihinde onaylanmis
Nazim imar Plani dogrultusunda; alanin yaklasik 80 ha.'lik,
mustakil tapulu parsellerden olusan kismina iliskin Belediye-
miz bunyesinde 1/1000 o6lgekli Uygulama imar Plani calisma-
lar yapilmis olup stz konusu plan paftalar istanbul Buyuk-
sehir Belediye Baskaninca 16/08/2011 tarihinde onaylanarak
yururloge girmistir. S6z konusu 1/1000 6lgekli Uygulama imar
plani 1 ay sure ile Belediyemizde askiya asilmis, aski suresi
icinde 46 adet itiraz dilekgesi gelmis, itiraz dilekgeleri mudur-
lugumuzce incelenmis, degerlendirme ve raporlama ¢alisma-
lan uapilarak incelemeler esnasinda tespit edilen hususlar
iceren 1 adet Mudurlugumuz teklifi ile birlikte karar ainmak
tzere Umraniye Belediye Meclisine sunulmustur. Umraniye
Belediye Meclisinde karara baglanan bu itirazlardan kabul edi-
lenler karar alinmak tzere istanbul Buyuksehir Belediye Bas-
kanligina iletilmistir.

Site Mahallesi, 37 numarali kadastral paftayr kapsayan yak-
lasik 31 ha. ‘lik alana iliskin hazirlanan 1/1000 élgekli revizyon
uygulama imar plani Istanbul Buyuksehir Belediye Baskanin-
ca 21.06.2011 tarihinde onaylanarak yururluge girmistir. S6z
konusu plan paftalan 1 ay sure ile Belediyemizde askiya asil-
mis olup aski sUresi icerisinde 29 adet itiraz dilekgesi gelmis,
bahse konu itirazlara iliskin mudurlugumuzce degerlendirme
ve raporlama calismalar yapilarak Umraniye Belediye Mec-
lisine sunulmustur. Ayrica s6z konusu bélgede 18. madde uy-
gulamasi mahkeme karari ile iptal edildiginden iptale iliskin
gerekgeler incelenerek yeniden uygulama c¢alismalari sureci
baslatilmistir.

Milli Savunma Bakanligi tarafindan plani iptal edilen Umraniye
Nato Boru Hatti guizergahina iliskin olarak Istanbul Buyuksehir
Belediye Baskaninca 16/05/2011 tarihinde onaylanan 1/5000
olgekli Nazim Imar Plani kararlar dogrultusunda 16/01/2008
t.tarihli ve 20/11/20089 t.tarihli 1/1000 6lgekli Uygulama imar
Planlar kapsaminda plan degisikligi teklifi hazirlanmis, teklife
iliskin olarak ilgili kurumlardan kurum gorusleri istenilmistir.
Sure¢ devam etmektedir.

"16/06/2007 - 23/10/2009 - 09/10/2009 t.tarihli 1/5000
olcekli Umraniye Revizyon Nazim imar Planlari dogrultusun-
da 13/02/1998-15/03/1999 t.tarihli Uygulama imar Plani
Plan Notlari degisiklik teklifi hazirlanmistir. Aurica 20/11/2009
t.tarihli Uygulama imar Plani Plan Notlarinda imar uygulama-
larinda tespit edilen sorunlarin giderilmesi, kent dokusunda
olusabilecek sorunlarin ¢dzumune ydnelik olarak Plan Notlar
degisiklik teklifi hazirlanmis olup; her iki plan notu duzenleme-
sine iliskin stre¢ devam etmektedir.

16/06/2007 t. tarihli Uygulama Imar Plani kapsaminda bu-
lunan ~28 ha.'lik alanda, 21/06/2011 t.tarihli Uygulama Imar
Plani kapsaminda bulunan ~31 ha.’lik alanda, ve 20/11/2009
t.tarihli Uygulama Imar Plani kapsaminda bulunan 3 fark-
Ui bolgede toplam ~16,5 ha.'lik alanda; yer alan “18. Madde
Uugulama Sinin” igerisindeki yerlerde 18. Madde uygulama
calismalari baslatilmistir.

Faaliyet Raporu '"' 201
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IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

YAP| RUHSATI

Umraniye Belediyesi ilcemizde saglikli ve guvenli yapilasma-
nin 6nculugunu 201 yiinda da surdurmus, Umraniye cazibe
merkezi olma 6zelligini korumustur. 2004 yilinda baslayan
Umraniye’nin bu atagi halen devam etmektedir. Gecmis uil-
larda oldugu gibi 2011 yiinda da 1000 adetin Gzerinde Yapi
Ruhsati verilmistir. Son sekiz uildir Umraniye ve cevre ilgelerin
konut ihtiyacini karsilamaya yonelik snemli calismalar yapil-
mistir. Konut ihtiyaci karsilanirken ticaret alanlar ve donati
alanlar da unutulmamustir. Eski ve sagliksiz binalarin yikilarak
yesil alani daha fazla, deprem guvenligi yuksek, otoparkli bi-
nalarin yapilabilmesi icin diger birimlerimiz ve ilgili kurumlarla
calismalara destek vererek, Kentsel Dontstumuin 6zel sektor
eliyle yapilmasini saglamistir.

[lcemizde iskanli bina sayisini artirmak Uzere diger mudurluk
ve kurumlarla yapilan galismalar 2011 yili iginde de strmustar.
llcemizdeki iskanli bina sayisi her gecen gun artmis, yeni yapi-
lan binalardan tamaminda iskan sarti aranmis, sosyal niteligi
yuksek konutlar her turlt yasal yukumlulugunu yerine getir-
mis, iskan ve kat mulkiyetini tamamlamis bir sekilde halkimiza

arz edilmistir. 2011 yili iginde 439 adet iskan onaylanmustir.

Teknik konularla ilgili halkimizi, proje muelliflerini, Yapi Dene-
tim Sirketlerini ve muteahhitleri bilgilendirerek daha bilingli ya-
pilasmalarin olusmasi ve karsilikli given ortami saglanmustir.

Mudurlugumuz bunyesinde yurutulmekte olan is ve islemler-
de her turlt teknik donanim ve teknolojiden faydalanarak va-
tandasa hizli, kaliteli ve dogru hizmet verilmistir. Bu kapsam-
da elektronik arsivden bilgi talep eden vatandaslara ve banka
eksperlerine teknik elemanlarimiz tarafindan hizli ve dogru
bilgilendirme yapilmis, yapilan islemlerin takibini kolaylastir-
mak adina kent bilgi sistemine ayrintii bilgiler hizli sekilde gi-
rilmistir. Proje inceleme safhasinda teknik elemanlarla diyalog
icinde proje kalitesinin artmasi saglanmustir.

Belediyemizin 6nemli katkilariyla son yillarda ivmesini arttiran
bir gelismeyle planli yapilasmaya ysnelen Umraniye, zemin
yapisinin da elverisli olmasi ve Belediyemizin yapici ¢alisma-

A

lar sonucu insaat talepleri yogunlugunu korumus ve istanbul
genelinde birgok yatinmcinin odagi olmaya devam etmistir.

201 yiinda 321 adet Yikim Ruhsati onaylanmistir. Buna ilave
onlarca metruk binanin yikimi da saglanarak 300 Un Uzerinde
bina yikilarak Kentsel Donusum saglanmistir. Bu eski saglik-
siz binalarin yerine 2011 yilinda Belediyemiz tarafindan 1.084
adet insaat ruhsati 2.624.017 m? insaat alani icin verilmistir.

istanbul imar Yonetmeligi ve Otopark Yonetmeligi taslak ¢alis-
malarina katkida bulunulmustur.

Engellilerin binalara ulasimi ve erisilebilirlik ile ilgili ¢esitli plat-
formlarda toplantilar duzenlenmis ve toplantilara istirak edil-
mistir. Projelerde engellilerin ulasimi ile ilgili detaylar goste-
rilmistir.

Mudurlugumuz bu islemleri yaparken; 3194 sauili imar kanu-
nu, 5393 sayili Belediye Kanunu, 5216 sayili Buyuk sehir Ka-
nunu, 4708 sauili Yapi Denetim Kanunu, 5378 sauili Ozurluler
Kanunu, 2981-3390-3366 sayili Imar Affi kanunlari ve bu
kanunlarla ilgili yonetmelikleri esas almaktadir.

—_'

Ruhsat Sefligi kapsaminda yapilan genel faali-
yetler 6zetle asagidaki gibidir;

» Mimari projelerin yasal ve teknik uygunlugunun incele-
nerek onaylanmasi,

» Mimari statik ve tesisat projeleri onaylanmis, ilgili
evraklar tamamlanmis parsellere yapi ruhsati dizenlenerek
onaylanmasi,

» Yikim Ruhsati (Yanan ve Yikilan Formu) dtzenlenmesi,

» Avan Proje ve Vaziyet Plani incelemesi,

» Irtifak hakki kurulmasi, Kat irtifaki islemleri,

» Projesine uygun olarak insasi tamamlanmis binalar igin
iskan (Yapi kullanma izin) Belgesi verilmesi. Belge ve projelerin
suret tasdiki islemleri, Kamu hizmetlerine ayrilmis parsellerde
5 uil icinde kamulastirmasi mumkun olmayanlarda vatandas
magduriyetini azaltmak uzere uygun parsellerde Gecici insaat
Ruhsati’nin duzenlenmesi,

» Vatandas taleplerine cevap vererek vatandasin dogru
bir sekilde bilgilendirilmesi ve yonlendirilmesi, Kamu
kurumlarindan ve mahkemelerden gelen yazismalara
zamaninda cevap verilerek kurumlar arasi bilgi akisinin etkin
saglanmasi.
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Yillara Gore Umraniye’de Verilen insaat Ruhsatlari (adet)

1.264

743 701
529 488
Heu-auull

2000 2001 2002 2003 2004 2005

insaat Ruhsati adet 1.084
Toplam insaat Alani m?2 2.624.017
Yikim Ruhsati adet 321
iskan Belgesi adet 439
2.295
1.403
| 1193 1.096 1031 1084
2006 2007 2008 2009 2010 2011

Belediyemizin yapici ¢ozumleri ve tesviki sonug vermis, iskanli ve sosyal donatilari olan yapilar zamanla artmis ve ilgemiz cazibe
merkezi olma 6zelligini son senelerde de korumustur. 2004-2011 yillar arasinda ise toplam 19.324.883 m2 lik alana imar izni veri-

lerek biten yapilara iskan belgeleri duzenlenmistir.




IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

“IMAR DURUM” ISLEMLERI

Genel hatlariyla imar Durum Sefligi'nin faali-
yetleri;

» Umraniye Belediyesi sorumluluk alaninda kalan ve imar
durumu talebinde bulunulan parsellere Plan Notu, Yonetme-
lik, imar Kanunu ve ilgili diger kanun ve yonetmelikler cer-
cevesinde yazili ve cizimli imar Durum Belgesi duzenlemek.

» lcra Mudurlakleri, Asliye ve Sulh Hukuk Mahkemeleri,
istanbul Buyuksehir Belediye Baskanlg, 1.S.K.i., Milli Egitim
Mudurlagu gibi gesitli kurumlara ve Belediyemiz banyesindeki
Mudurluklere yazili ve cizimli imar Durum Belgesi duzenle-
mek.

» Parsellerin yapilanma sartlarini etkileyen ; I.S.K.. , Kultar
ve Tabiat Varliklarini Koruma Kurulu, T.C.K., Tapu Muduarltgu,
Kadastro Muhendisligi gibi kurumlardan gorus alinmasi ger-
eken durumlarda konuyla ilgili goris sormak ve gelen gorus
dogrultusunda imar Durum Belgesi duzenlemek.

» imar Durum Belgesi talep edilen parselle ilgili ada ve
cadde bazinda yapilasmis binalarin insaat nizami ve 6n bahge
mesafeleri incelenerek Gglu blok ve tesekkul istikameti icin
Baskanlik Onayi alinarak bu onay dogrultusunda imar Durum
Belgesi duzenlemek.

» ilgililerin talebi dogrultusunda parsellerin tevhidi, ifrazi,
yola terki, parka terki gibi islemler icin Plan, Yonetmelik ve
imar Kanunu Sartlarina gore incelenerek Encumen Karari
alinmak Uzere Belediye Encumenine sunmak, alinan Encu-
men kararini tescil islemleri icin Tapu Mudarlogune iletmek.

» Kamuya ayrilan alanlarda, parsel malikinin vergi borcunu
hafifletmek Uzere Kisitliik Belgesi vermek.

» imar ve Sehircilik Mudurlugu’ nun diger faaliyetleri
hakkinda vatandasin guncel, hizli ve dogru bir sekilde bilgilen-
mesini saglamak.

imar durumlarnnin duzenlenmesi, bu konuda halkin dogru bir
sekilde bilgilendirilmesi ve yonlendirilmesi Mudurlugumuzun
Imar Durum Sefligi'nin kontrolunde yuratulmektedir.

Imar Durum Belgesi talebinde bulunulan parselle ilgili gerekli
incelemeler yapildiktan sonra herhangi bir problemin olmadigi
durumlarda imar Durum Belgesi en kisa surede duzenlenmek-
tedir.

Ilcemiz sinirlan igerisinde bulunan, yapilanma sartlari agisin-
dan bir sikintisi bulunmayan, buyuk 6lgekli ve duzgun sekle
sahip parseller buyuk oranda yapilasmis bulunmaktadir. imar
Durum Belgesi talebinde bulunulan kaguk 6lgekli veya duzgun
bir sekle sahip olmayan veya minimum yapilanma sartlarini
zorlayan veya planda belirtilen bahge mesafelerinden farkl
olarak ada ve cadde bazinda tesekkul etmis ruhsatli binalarin
istikametine gore bahge mesafelerinin belirlendigi parsellerin
yapilanma sartlarini belirleyebilmek icin ada ve cadde bazin-
da, cevresiyle beraber inceleme yapilmasi gerekmektedir. Bu
inceleme hem imar arsiv dosyalarinda, hem de arazide yerin-
de yapildigindan bu tur parsellerin yapilanma sartlarinin be-
lirlenmesi, imar Durum Belgesi duzenleme surecini de etkile-
mektedir.

Imar Durum Belgesi talebinde bulunan parsellerin buyuk oran-
da detayli inceleme gerektiren parseller olmasina karsin, imar
faaliyetleriyle ilgili prosedurlerin daha tanimli hale gelmesi ve
internetten imar durumu sorgulama imkaninin olmasi faktorle-
rigle birlikte gecen yila oranla duzenlenen imar Durum Belgesi
sayisinin artmasi ilcemizde yapilasmanin hizla devam ettigini
gostermektedir.

Auylara Gére imar Durum Belgesi (adet)

ocA< N 75
SUBAT [ &

MART

!

220
NISAN 189
MAYIS 184
HAZIRAN 200

TEMMUZ 210

I

AGUSTOS 161

EYLUL 171
EKIM

KASIM 140

I1f

ARALIK 169
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imar Durum: Miracaat
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Umraniye Belediyesi sinirlari icinde kalan ve Uygulama imar
Plani bulunan parsellerin imar Durumu hakkinda genel bilgiler
www.umraniye.bel.tr adresinden sorgulanabilmekte ve plan
notlan buradan gorulebilmektedir. Bununla beraber daha de-
tayli bilgi edinmek amaciyla imar ve Sehircilik Mudurlugu’ ne
gelen vatandaslara plan ve uygulamalar ile ilgili islemler hak-
kinda s6zlU olarak da bilgi verilmektedir.

2011 yiinda mudurlugumuz tarafindan 374 yola terk, 179 tev-
hid, 97 ifraz islemi yapilmustir. Ilgililerin talebi dogrultusunda
parsellerin tevhidi, ifrazi, yola terki, parka terki gibi islemler
icin Plan, Yonetmelik ve imar Kanunu Sartlarina gore incele-
me yapilarak Belediye Encumeninin onayina sunulmaktadir.
Alinan Encumen karari tesgil islemleri igin tapu mudurlugune
iletilmektedir. Asagidaki grafikte aulara gore Yola terk, Tevhit
ve Ifraz islemlerine ait veriler sunulmustur.

|

Yola Terk, Tevhit,
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IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

STATIK VE TESISAT BUROSU

Statik ve tesisat burosu, insaat Ruhsati surecinin bir parcasi olarak mimari projeye uygun olarak hazirlanmis zemin etut, statik,

tesisat ve 1s1 yalitim projelerinin incelemelerini yapmaktadir.

A

Mimari projesine uygun hazirlanmis, muellifi ve yapi denetim
sirketi tarafindan onaylanmis statik projelerin betonarme ve
celik hesaplarnnin kontrold yapitmistir. Ayrica statik projelerin
mimari projesine birebir uygunlugu kontrol edilmis ve uygu-
lamada karsilasilabilecek tum sikintilar 6nceden tespit edilip
proje muellifi ile koordineli olarak ¢ozUme kavusturulmustur.
Auni sekilde Umraniye sinirlan icerisinde yapilan binalarn
statik, betonarme ve cgelik tasiyici sistemlerinde kaliteui artir-
mak icin zaman zaman proje muellifleri ve Universiteler ile fikir
alisverisinde bulunularak, sistem sec¢imi ve pafta igerikleri ile
ilgili surekli gelisim saglanmistir. Mimari olarak tadilat yapilmis
veya yapilacak olan binalarin statik sistemlerinde degisiklik
olup olmadigr tespit edilmistir. Tasiyici sistem elemanlarinda,
binau etkileyen yuklerde ve bina kullanim amacinin degis-
tigi durumlarda uygun statik tadilat projeleri istenerek kont-
rolleri yapilmistir. Vatandaslarin muracaatinda binanin statik
yonden incelemesi yapilarak vatandasa bilgi verilmistir. Yeni
Deprem Yonetmeligine gore tasiyicr sistemi yetersiz olan ve
iskan alaninda kalan yasal binalarin statik guclendirme proje-
leri de yasa ve yonetmelikler cergevesinde kontrol edilmistir.
Statik projelerin kontrolt asamasinda, 6zellikle bitisik nizam
yapilarda ve yuksek egimli arazilerde, tehlikeli hafriyat olus-
turabilecek kazilar yerinde yapilan tetkikle tespit edilmis; ge-
rekli goruldugu takdirde ise kuyu temel, fore kazik, istinat vb
gibi zemin 1slah projeleri statik projelerine ekletilerek gerekli
kontroller yapilmistir. Bu ¢alismalar Yapi Kontrol Mudurlagu ile
koordineli olarak yurttulmustur. Ruhsat Sefligi ile koordineli
olarak Yapi Kontrol Mudurlugunden is bitirmesini almis bina-
larin son kontrolu yapilarak Iskan Belgesi (Yapi Kullanma Izin)

duzenlenmistir.

Insaat ruhsatina (uygulamaya) usnelik zemin etdt firmalar
tarafindan T.C. Bayindirlik ve iskan Bakanligi genel formatina
uygun olarak hazirlanmis olan zemin etut raporlarinin, istan-
bul imar ysnetmeliginin 7.01.3. maddesine gore genel format
ve iceriklerine uygunlugu incelenmistir. Zemin 6zelliklerinin
tespiti amaciyla yuzeyden itibaren en fazla 3-4 m derinlige
ulasilabilen arastirma gukuru ¢calismasi yerine her parsel igin
arazi metrekaresine bakilmaksizin derinlikleri 20 metreyi bu-
labilen ve zemin 6zelliklerinin belirlenmesinde daha saglikli bir
yontem olan sondaj ¢alismasi istenmis ve bina oturum alani
metrekaresi arttikga istenen saha ¢alismalari sayisi ve yapi-
lan deney sayilarinda da artis talep edilmistir. Mimari ve Statik
projelerin zemin etut raporunda yapilan saha galismalar ve
gergeklestirilen deneyler goz 6nunde bulundurularak Gnerilen
kot derinligine ulasmasi proje bazinda kontrol edilmistir. Zemin
Etut raporlarin incelenmesi sonucunda belirlenen eksikliklerin
zemin ettt proje muellifi ile koordineli bir bigimde galisilarak
dazeltilmesi saglanmistir.

=
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Onayli mimari projelere gare hazirlanan Elektrik ve Mekanik
Tesisat Projelerinin uygunlugu denetlenmis ve belirlenen ek-
siklerin Elektrik ve Mekanik proje muellifleri ile koordineli ola-
rak duzeltilmesi saglanmistir.

~

Binalarda Enerji Performansi Yonetmeligi, Ilgili yonetmelikler
ve Yapi Malzemeleri Yonetmeligi Standartlar * na gére uygun
malzemeler secilerek Isi Yalitim Raporu duzenlenmis, onayli
mimari proje ve tesisat projeleri ile yerine gidilip uygunlugu
kontrol edilmis, uygun degilse uygun hale getirilmesi saglan-
mustir. Bu yonetmelik kapsaminda binalarda dis cephe duvar-
lari, ¢ati yalimlari, ¢ikma alti yalitimlari ve bodrum kat ya-
ltimlar ile binalarda 1si yalitiminin gerekli sekilde yapilmasi
saglanmustir. Ayni sekilde bagimsiz bélumlere bakan ara du-
varlar ve ara kat dosemeler yalititarak 1s1 yalitimi ve ses yali-
timi saglanmistir. Cati arasi ve bodrum kattaki uygun yalitim-
larla da binalarda su yalitimi uygulanmustir. Bu ¢alisma icinde
binalarnn elektrik topraklama esaslarina uygunlugu, Binalarda
Enerji Performansi Yonetmeligi * ne gore isitma ve sogutma
sartlarinin uygunlugu kontrol edilmistir. Binalarda Enerji Per-
formansi Yonetmeligi'ne gore tum uygulamalarimiz Yapi Kont-
rol Mudurlugu ile koordineli olarak yapilmistir. Bu kapsamda
201 uili iginde 510 binanin uygunlugu tespit edilip Isi Yalitim
Raporu verilmistir.

3 Ocak 2011 tarihinden itibaren ruhsat basvurusunda bulunan
uapilardan iskan asamasinda Enerji Kimlik Belgesi istenmek-
tedir. Cevre ve Sehircilik Bakanligi * nin ve Makine Muhendis-
leri Odasi ' nin egitimlerine katilarak Enerji Kimlik Belgesi ' nin
projeye uygunlugu kontrol edilmistir. Bu kapsamda binalarin
enerji tasarrufu agisindan siniflandirilmasi ve vatandaslarimi-
zin binasinin hangi enerji sinifinda oldugunu bilmesi saglan-
mistir.

Yapilan tum c¢alismalarimizda engelli vatandaslarimizin tum
haklari goz 6nune alinarak ruhsat ve iskan asamasinda gerekli
olan binalara engelli rampasi veya asansorU Yaptirilmis olup
engelli vatandaslarimizin binalarda daha rahat bir sekilde ya-
samalari saglanmistir.

iskan alacak binalarin mimari projeleri, elektrik ve mekanik te-
sisat projelerine uygunlugu yerinde detayli kontrol edilmistir.
Bu calismalarimiz da Ruhsat Sefligi ile koordineli olarak ya-
pitmistir.

Yukarida bahsettigimiz is ve islemler 2011 yili igerisinde her-
hangi bir aksamaya yol agmadan yapilarak vatandasin bu ko-
nudaki beklentileri karsilanmis ve mevzuatin 6ngoérdugu sekil-
de yerine getirilmistir.

Is1 Yalilim Raporu Aylar Bazinda Dagiimi (adet)
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IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

NUMARATAJ VE KENTSEL TASARIM BUROSU

Buromuz Belediyemiz sinirlari igerisinde adres bilgilerinin
olusturulmasi, guncellenmesi ve adreslerin NUfus ve Vatan-
daslik Isleri Genel Mudurlugunun olusturdugu Ulusal Adres
Veri Tabanina islenmesi, cadde, sokak isimleri ve kapi numa-
ralarinin bulundugu tabelalarin gerekli olan yerlere monte edil-
mesi gibi faaliyetleri yurutmektedir.

Bunun yani sira Istanbul Buyuksehir Belediye Baskanlgi ta-
rafindan Ilgemizde bulunan cadde, sokak, uol, meydan, bul-
var, yapi ve kapi bilgilerinin “Adres ve Numaralamaya iliskin
Yonetmelik”e uygun sekilde Ulusal Adres Veri Tabanina is-
lenmesi ve bunlara ait tabelalarin yerlerine monte edilerek
Cografi ve Kent Bilgi Sistemine altlk olusturulacak Adres Bilgi
Sisteminin kurulmasi isi 21.07.2009 tarihinde ihale edilmis
olup ¢alismalar tamamlanmak Uzeredir. S6z konusu ihale kap-
saminda Umraniye genelinde 3165 cadde-sokagimiz mevcut
iken bunlardan mukerrer ve isimsiz olan 1267 adet cadde-so-
kak isimleri Buyuksehir Belediye Meclisinin 26.11.2010 tarih
ve 2675 Saulli Karariyla degistirilmek suretiyle Adres ve Nu-
maralamauya Iliskin Yonetmelige uygun hale getirilmistir.
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Umraniye’de Verilen i¢ Kapi ve
Dis Kapi Sayilari (adet)
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Son diizenlemelerle beraber ilcemizde toplam 3021 cadde-
sokak olusmustur, buna ilave olarak Dudullu Organize Sanayi
Bélgesinde de 114 cadde-sokak mevcuttur. S6z konusu ihale
kapsaminda yapilan cadde-sokak isimlerindeki ve kapi nu-
maralarindaki degisiklikler sonucu ilgemizde cok fazla sauida
konut ve isyerlerinin adresi degismis olup vatandaslarin bu de-
gisikligi beyan edebilmeleri igin “Adres Degisiklik Formu” du-
zenlenmektedir. 2010-2011 yilan igerisinde Mudurlugumuzce
1802 adet “Adres Degisiklik Formu” duzenlenmistir.

Aurica Istanbul Buyuksehir Belediye Baskanldi tarafindan
llcemizde uapilan numarataj ihalesi kapsaminda il genelinde
belirlenen standarda uygun olarak tum cadde-sokak ve kapi
numaralannin bulundugu tabelalar degistirilmistir. llgemizin
mahallelerini, cadde-sokaklarini, dnemli ve resmi binalarini
gosteren sehir haritasi hazirlama ¢alismalarina baslanmis olup
2012'nin ilk aylarinda harita basiminin tamamlanmasi plan-
lanmaktadir.

Belediyemiz bunyesinde yapilan tum is ve islemler elektronik
ortamda yurttulmekte olup, “Kent Bilgi Sistemine” gegilerek
tum birimlerde ortak veri kullanilmakta bu dogrultuda imar ve
Sehircilik Mudurlugu yetkisinde plan, harita ve numarataj bil-
gileri her gun guncellenmektedir.

Bunlara ilave olarak Istanbul Buyuksehir Belediye sinirlari
icerisinde her turlt reklam ilan ve tanitim uygulamalarinin yol
acabilecedi goruntu kirliligini ortadan kaldirmak suretiyle kent
estetigine katkida bulunmak amaciyla 5216 Sauili Kanun ve
Reklam ilan Yonetmeligi kapsaminda reklam ilan ve tanitim uy-
gulamalan kent butununde degerlendirilmektedir. istanbul’'un
gbrunUsunu etkileyen ve ana artere goruntusu olan yerlerde
Buyuksehir belediyesinin uygunluk gordsunun alinmasi ancak
ara arterlerde ilge belediyesinin uygunluk gorusu ile uygulama
yapilmasi gerekmektedir. Bu kapsamda Buromuz tanitim ta-
belalari ile ilgili talep ve sikayetleri istanbul Buyuksehir Bele-
digesi ile koordineli olarak de@erlendirmektedir.

N

L
4 Numarataj ve kentsel tasarim birosu {
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Gecmis donemlere ait gerekli imar kayitlarinin hizli bir sekilde
zamaninda kullanilabilir olarak elde edilmesinde karsilasilan
bazi guglukler nedeniyle imar arsivinin duzenlenip daha etkin
kullanimini saglayacak bir programla Umraniye Belediyesi’
nin imarla ilgili her turlt evrak/belgesinin dijital ortama aktaril-
masl saglanmistir.

imar arsivinin dijital ortamda kayit altina alinarak elektronik
arsiv olusturulmasi;imar kayitlarinin zamana karsi yok olma
riskini ortadan kaldirmis,istenildiginde herhangi bir evraka bir
tusla ulasabilme imkani saglamustir.

Dijital arsiv ¢alismasiyla mudurlugumuz is akisi daha verimli
hale gelmis ve vatandas taleplerine daha hizli bir sekilde ce-
vap verme imkani dogmustur.

Imar ve Sehircilik Mudurlugumuzde olusturulan ya da mudur-
luge gelen butun evraklar belli bir sistem ve duzen dahilinde
guncel kauitlan da dijital arsive eklenmektedir.

Faaliyet Raporu '“' 201
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IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU
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Kalem ve arsiv sefligi iletisim ve koordinasyon misyo-
nu ile evraklarin muadurluge ilk girislerinin ve cikislarinin
yapildigi,arsivde dosyasi ile birlesen evraklarin gerekli sefle-
rin havalesine ulastinldigi veua alinan evraklann ilgili mimar
veya muhendise ulastinldigi yerdirAyni zamanda islemleri

tamamlanan dosyalarin matbu ve dijital olarak arsive kaldiril-
masl islemi de bu birimin gorevidir.

» Imar ve Sehircilik ve Yapi Kontrol Mudurluklerinde vatan-
dasin basvurusu dogrultusunda gelen evraklarin evveliyati var
ise arsiv dosyalar ile birlestirmek suretiyle ilgili mudurluge
veya seflige gondermek,

» Birimlerde hazirlanan dosyalar imzalara sunup onaylan-
diktan sonra gikislarinin yapiltmasini saglayarak ilgilisine tes-
lim etmek,

» Mudurlukler arasi ve belediye disindaki kurumlardan ge-
len yazismalarin duzenlenmesini saglamak ve kauitlarini tuta-
rak ilgili kurumlara ulastirmak,

» Imar Sehircilik ve Yapi Kontrol Mudurluklerinde olusturu-
lan ya da mudurlugue gelen butun evraklarin belli bir sistem
dahilinde duzenlenip dijital ve matbu arsivienmesini saglamak
Kalem ve Arsiv Sefliginin is kapsamini ifade etmektedir.

Bu kapsamdaki is ve islemler birim muduard yonetimin-
de Kalem ve Arsiv sefligi tarafindan titizlikle yapiimaktadir.
Is akisinin kolaylastinlmasi amaciyla dosyalarin kayit altina
alinmasi,takip edilmesi ve bu kayitlarin geriye dogru her tar-
(U bilgilerin kontrolu belediyemizin genel isletim sistemi olan
UKBS programi ile takip edilmektedir.

A\
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Kalem biro
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Gelen ve giden evrak sayilar mudurlugumuz is hacmini ifade etmesi bakimindan 6nem arz etmektedir.2010 yiinda Mudurlugumua-
ze gelen evrak 31.899 iken; 2011 yilinda gelen evrak adedi 33.193 ‘dur.

Mudurlugumuze gelen evraklar ,ISO Kalite Belgesi Standartlar ¢ergevesinde hedeflenen surelerde degerlendirilmekte ve cevap-
landintmaktadir.2010 yili icerisinde imar ve Sehircilik Mudurlugu'ne Beyaz Masa'dan 260 adet evrak gelmis,evraklara 2 is gunu
icerisinde cevap verilmistir.2011 yiinda ise 392 adet beyaz masa evrakina cevap verilmistir.

Mudurlugumuzde son dort yilda gerceklesen evrak akisi asagidaki tabloda verilmistir.Gecmis yillara gore imar Durum Belgesi ve
Insaat Ruhsatlaninda azalma olsa da gelen-giden evrak bakimindan artis oldugu gorulmektedir.

Co6zim merkezine gelen evrakin dagilimi (adet)

Gelen Evrak Sayisi (adet)
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INSAAT ONCESI YAPILAN iSLER
» Hafriyatin Tehlike Olusturmayacak Sekilde Ainmasi

» Kaldinm/Asfalt Teminati
» Sac Perde ve Branda Temini

INSAATLARIN RUHSATLARINA UYGUNLUGUNUN DENETIMI
» insaat Denetim Calismalar
» insaatin Baslangicindan Bitis Seviyesine Kadar Devam Eden izolasyon Calismalarinin Denetlenmesi
» Hakedis Raporlan Duzenlenmesi
» Is Bitirme ve Sicil Onayl

INSAI FAALIYETLERIN KENT GUVENLIGI ACISINDAN DENETIMI
» insaatlarin Sac ve Branda ile izole Edilmesi
» Tehlikeli Hafriyatin Onlenmesi
» Tedbirsiz ve Duzensiz Calisan insaatlarin Onlenmesi
» Insaat isgallerinin Onlenmesi
» Izinsiz Hafriyat Tasimalarin Onlenmesi

KACAK YAPILARIN ve YAPI EKLERININ YIKIMI
» Kagak Yapilarin Yikimi
» imar Kirliligi Kapsaminda Yapilan Sug Duyurulari (TCK 184)
» Muhur Fekki islemleri
» Ruhsatsiz Yikim Yapilmasinin Engellenmesi

SAHIPSIiZ VE METRUK BINALARIN YIKIMI
» (3194) - 39 ve 40. Maddesine Gore Metruk Binalarnn Yikimi

TEHLIKE UNSURU OLUSTURABILECEK ESKIiYEN BiNA CEPHELERININ YENILENMESI

VATANDAS SIKAYET VE TALEPLERININ DEGERLENDIRILMESI
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YAPI KONTROL MUDURLUGU

INSAAT ONCESI YAPILAN ISLER

"Yapi Ruhsati” alinma asamasinda Hafriyat Kati Atik Harci,
Hafriyat Tasima Kabul Belgesi, Kaldirm Teminati islemleri ile
sac perde ve branda temin edilmesi gibi isler, Yapi Kontrol Mu-
durlugu uhdesinde insaat 6ncesi yapilmaktadir.

Hafriyat islemleri

Ruhsati gikmis insaatlarda hafriyat aimi esnasinda, (bilhassa
tehlike olusabilecek dik egimli parseller, parsel tamaminin oto-
park amacli hafredilmesi gerekli yerler, zemini tehlike yarata-
bilecek bolgeler ve komsu parselde fiziki durumu olumsuzluk
olusturabilecek eski yapilar bulunan hafriyatlar) onayli mimari
projelerine kesinlikle uygun sekilde (kuyu temel, sat kirit, fore
kazik vs.) hafrigyat alinmasi igin, butun yapr denetim sirketleri-
ne, insaat sahiplerine, resmi yazilar yazilmis olup, gerekli sart-
lara uygun hafriyat almayan, can ve mal guvenligini tehlikeye
atan insaat sahiplerine tum yasal islemler mudurlugumuz ta-
rafindan uygulanmustir.

Hafriyat Kati Atik Harci:

Insaatlardan ¢ikan hafriyatin, yapi ruhsatinda belirtilen m3
Uzerinden Buyuksehir Belediyesince belirlenen birim fiyata
gore hesabi yapilarak insaat sahibine ddetilmesidir. 2011 yilin-
da yapim ruhsati alan insaatlardan toplam 450.175 TL tahsilat
yapilmustir.

Hafriyat Tasima Kabul Belgesi:

Hafriyatlardan ¢cikan malzemenin tasinabilmesi ve yasal do-
kum sahalarina aktariminin yapilabilmesi igin hafriyat firmala-
nna duzenlenen belgedir. Bu sekilde hafriyat firmalarnnin yasal
cercevede is yapmasi ve sadece belirlenen alanlara hafriyat
dokulmesi saglanmaktadir.

y Harfiyat kaldirma islemi sirasinda her tirla
1 _ guvenlik 6nlemi ainmaktadir

Kaldirim/Asfalt Teminati

Her turld denetime ragmen hafriyat calismasi esnasinda elde
olmayan sebeplerden dolayi yol ve kaldirimlarda olusabilecek
tahribat olasiligina karsin 6nceden alinan bedel olup, insaat
tamamlandiktan ve is bitirme onay verildikten sonra kontrol
edilerek olumsuzluk teskil etmeyen yerlerin teminati ilgilisine
geri iade edilir. Cevre kirliligine ve altyapiya zarar vermis olan
insaatlarda zarar giderilmeden teminatlar geri 6denmez.

ol

Tasima Kabul Belgesi (adet)

1.075 1165
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Harfigyat Kati Atik Harci (TL)
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Harfiyatlarin kaldirilmasi “Harfiyat Tasima Kabul Belgesi”
alarak yapilmaktadir

Harfiyat alani

Kaldirim-Asfalt Teminati (TL)
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1.195.000 TL 1.210.724
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Sac Perde ve Branda Temini

Ruhsat ¢ikisi yapilmasi esnasinda, insaatlarin ¢evre yalitiminin saglanmasi, insaatlardan olusabilecek can ve mal guvenligini tehdit
edebilecek durumlarin olusmamasi igin insaat yapilan parsellerin sac perde ile ¢evrilmesi, siva, boya ¢alismasi esnasinda insaat-
lann branda ile kapatilmasi hususunda, bedel karsiligi sac perde ve branda temini yapilir.

INSAATLARIN RUHSATLARINA UYGUNLUGUNUN DENETIMI

Belediyemizden yapi ruhsati alarak insaatina baslanan binalar
temel seviyesinden baslamak Uzere 29.06.2001 tarih, 4708
sayili Yapi Denetim Kanunu gercevesinde yapi denetim firma-
lari araciigiyla ve surekli alanda denetim yapan muhendisleri-
miz araciigiyla her asamada kontrol edilmektedir.

3194 sayili imar Kanununu kapsaminda ilgili yonetmeliklere
uygun yapilasmanin saglanmasi icin duzenli olarak yapmis
oldugumuz denetimler ilgemizde daha saglam, depreme da-
yanikli ve saglikli yapilasmayr mumkun kilmistir. Gegmiste
kontrolsuz yapilasma sonucu Ulkemizin gesitli yerlerinde bu-
yuk facialar yasanmustir.

Devletin yakin zamanda yaptigi yasal duzenlemeler ve bele-
diye olarak mudurlugumuzce alinan énlemler insanlarin daha
guvenli binalarda yasamalarina imkan saglamaktadir.

Yapi denetimleri 4 seviyede peryodik olarak yapil-
maktadir:

1. Hakedis (%20 seviye)

Ruhsatli insatlar temel Ustt seviyesine geldiginde, bina kontur-
lari, subasman kotu, drenaj ve su ualitiminin ruhsat ve eklerine
uygun olduguna dair yapi denetim sirketleri tarafindan mudur-
lugumuze muracaat yapilir. Bélge muhendislerimiz tarafindan
insaatin ruhsat ve eklerine uygunlugu mahallinde tetkik edile-
rek, ilgili evraklar (kontur-gabari, ssk bildirgesi, yapi denetim
hizmet bedeli dekontu, temel, bodrum, zemin kat kalip beton
tutanaklari, beton sonuglari, ¢celik cekme deney sonuglari, per-
sonel bildirgesi) kontrol edilir ve olumsuzluk olmadigi takdirde
mudurlugumaz tarafindan temel Gstu vizesi onaylanir ve %20
hakedis bedeli onau verilir.

2. Hakedis (%60 seviye)

Binanin betonarmesinin tumuyle bitirilmesine muteakip yapi
denetim firmalarn muracaatlanini yapar. Insaat mahallinde bol-
ge muhendislerimiz tarafindan kontrol edilir ve ilgili evraklar
kontrolt sonrasi (butun katlarin kalip, beton tutanaklar ve so-
nuclari) olumsuzluk olmadidi takdirde %60 hakedis onaylanir.

3. Hakedis (%80 seviye)

Binanin tum boélme duvarlarinin projede uygunlugu, bina i¢
ve dis yalitiminin yapitmasi, ¢ati ortisunun mimari projeye
uygun oldugu muhendislerimiz tarafindan kantrol edilip, Uapi
denetim sirketi muracaati sonrasi muduarlugumuz tarafindan
%80 hakedis onayi yapilir.
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Binanin ruhsat ve eklerine uygun sekilde bitirilmesi ve yapi
denetim sirketi muracaatina muteakip kontrollerimiz sonrasi
%100 hakedis onaui uapilarak Is Bitirme Belgesi duzenlenir
ve ilgili yapr denetim sirketi ve fenni mesuller hakkinda sicil
notlari verilir. Ruhsat almis tum binalarin temel asamasindan
bitimine kadar insaat seviyelerine gore fotograflarn cekilerek
dosyalanir. 2011 yili igerisinde Yapi Kontrol Muduarlugu tara-
findan toplam 615 adet temel UstU ruhsati onaylanmis olup,
3.284 adet hakedis verilmistir.

Imar ve Sehircilik Mudurlugu tarafindan verilecek Isi — Su Ya-
utim onaur 6ncesinde insai faaliyet devam ederken isi ve su
yattimi ile ilgili kontroller mudurlugumuz tarafindan yapil-
maktadir.

Bununla ilgili insaatlarin % 20 seviye tespit onayi icin temel
Ustu vize asamasinda drenaj ve toprak altinda kalan bodrum
perdelerinde yaliim yapiip yapilmadigi kontrol edilir. Dort
cepheden cekilmis fotograflarla birlikte Temel Su Yalitimi
Kontrol Tutana@i yapi denetim firmalarindan istenir.

%80 seviye tespit onay i¢in bodrum, zemin, normal katlar,
cati ve teraslar olmak Uzere binada yapilan isi ve su yalitim
uygulamasi tatbiki kontrol edilir. Uygulamalarin tim cepheden
fotograflar ile Isi Yalitim Kontrol Tutanagr ve Isi — Su Yalitimi
ve Cati Ortusu Kontrol Tutana@i uapi denetim firmalarindan
istenir.

INSAI FAALIYETLERIN KENT GUVENLIG

insai faaliyetlerin halkin gunluk yasamina en az etki edecek
sekilde yapilmasi konusunda tedbirler alinmaktadir. Hentz
insaat baslamadan santiye alanini kapatmak ve insaati hem
estetik agidan hem de guvenlik agisindan uygun hale getirmek
amaciyla insaat sahiplerine sac levha ve branda aldirmak su-
retiyle halkin korunup gozetilmesi saglanmaktadir.

Alnan Branda
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Branda ile guvenlik dnlemi

| ACISINDAN DENETIMI
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3194 Sayili Imar Kanunu'nun 34. ve 40. Maddelerinde be-
lirtilen, kamunun selameti icin alinmasi gereken tedbirler ve
mukellefiyetlerin yerine getirilmesi hususunda devam eden
insaatlarin duzenli calismasi, insaat malzemelerinin kaldinm
ve yolu isgal etmemesi, insaat ¢evresinin sac levhalarla gevri-
lerek cephelerinin branda ile izole edilmesi hususunda gerekli
yasal uyari ve islemler tarafimizdan duzenli olarak yapilmak-
tadir.

insaat isgallerine Uygulanan Ceza (TL)

514.400
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insaat isgalleri Sayisi (adet)
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insaat ruhsati alindiktan sonra henuz hafriyat asamasinda duzenli olarak mahalli kontroller yapilarak hafriyat icin gerekli tedbirlerin
alinmasi ve guvenli bir sekilde insai faaliyet yurutulmesi saglanmaktadir.

Tehlikeli Bicimde Harfiyat Alanalara Uygulanan
Ceza Miktan (TL)
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Yapilan Tatil Tutanagi, TCK 184, 3194-32 ye Gare Yikilan insaatlar,

Yikim Ruhsati Alinmadan Yapilan Yikimlarin Engellenmesi insaat Sahibi Tarafindan Yikilan insaatlar, Mihir Fekki Sayilari (adet)
Metruk halde bulunan, atil durumda birakilmis yapilar tespit edilerek uikim ruhsati ainmakta, bertarafi hususunda ilgililerine teb- 487 488
ligatlar yapilmaktadir.

Yikim ruhsati almadan yikilan yerlerle ilgili tarafimizdan yasal islemler yapilmistir.

izinsiz Yapilan Yikimlar (adet) Para Cezasi (TL)

201 6 201 17.61
23
2010 94 2010 231884 ‘_ 50
2009 a7 2009 37.800

L
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Izinsiz Hafriyat Tasimalarin Engellenmesi ~

Hafriyat tasimak isteyen insaat sahiplerinin 6nce belediyemizden Hafriyat Tasima izin Belgesi almasi gerekmektedir. Kontroller :
sonucunda izin alinmaksizin yapilan hafriyat tasimalarina kesinlikle cezai mueyyide uygulanmaktadir. Umraniye’nin her bolgesin- = WY
de muhendislerimiz ve zabita ekiplerimiz kontrol ve gozetleme yapmaktadir. Dolaysiyla yasalar cercevesinde yapilmayan her sey o W

tespit edilmekte ve gereken yaptinm uygulanmaktadir. _'_:

e

Tespit Edilen izinsiz Harfiyat Sayisi (adet) Tespit Edilen izinsiz Harfiyat islemine Uygulanan
Ceza (TL)
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Kanununun ilgili maddesinde “Bu kanun hukumlerine gore ruhsat alinmadan yapilabilecek yapilar harig; ruhsat alinmadan yapiya
baslandidi veya ruhsat ve eklerine aykiri yapi yapilmasinin ilgili idarece tespiti, fenni mesulce tespiti ve ihbari veya

herhangi bir sekilde bu duruma muttali olunmasi Uzerine, belediye veya valiliklerce o andaki insaat durumu tespit edilir. Yapi mu-
KACAK YAPI LARI N YI KI MI ve CEZALAN DI RI LMASI hurlenerek insaat derhal durdurulur.” denilmektedir. Bu kapsamda olumsuzluklar Yapi Tatil Tutanagi ile kayit altina alinir ve beledi-

ye tarafindan kagak yapi ya da yapi eki yikilir. Belediyemizce 2011 yiinda 31 adet yikim islemi gergeklestirilmistir.

Yapilan kacak insai faaliyet uygulamalari hakkinda 3194 sa- Bolge muhendislerimizin her gun sorumlu olduklar mahalle-
yili imar Kanunu'nun 32. ve 42. Maddelerine ve Turk Ceza lerdeki periyodik denetimleri sonucunda ruhsata aukiri insa-
Kanunu’nun 184.maddesine istinaden yasal islemler yapilarak at faaliyetlerine henuz baslangi¢ seviyesinde iken mudahale
ilgili dosyalar Belediye Encumeni’'ne sevk edilmektedir. Yikim edilerek kacak yapinin ilgilisi tarafindan duzeltilmesi saglanir.

k?r?rLalltnaP %elrlﬁrlekilgili Tugurl?gﬁj?u?ﬁ[afmgsn perkigo?ilf 2011 yiinda bolge muhendislerimizin denetimleri ve sikayetler
ofarak owWsturuan giim programiar dogruiiusunda, gikim 15 sonucunda tespit edilen ruhsata aykir insaat faaliyetleriyle il-

emiler gerpeidEsulimeideel: gili 129 adet “Yapi Tatil Tutanagr” tutulmustur. Tutanak altina

“Yapi Ruhsati” ve ruhsat eklerine uygun yapilmayan insaatlar alinan uygunsuzlugun duzeltilmesi saglanmis ve gerekli yap-
icin kontrol muhendislerimiz tarafindan imar Kanunu’nun 32. tinmlar uygulanmustir.

ve 42. Maddelerine gore “Yapi Tatil Tutanagi” duzenlenerek
insai faaliyet derhal durdulmakta ve tespit edilen uygunsuzluk
kauit altina alinmaktadir. Yapi Tatil Tutanagi’'nin tanzim edildi-
gi ve ilgilisine teblig edildigi tarihten tarihten itibaren belirtilen
sure igerisinde yapi sahibi, yapisini ruhsat ve eklerine uygun
hale getirmek veya ruhsat almakla sorumludur.

=

-
e =

2011 yiinda 31 adet ruhsatsiz gapi tespit edilmis ve yikilmistir {

A — —
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Ruhsata uygunsuz oldugu tespit edilen insaatlar icin bolge muhendisleri tarafindan Yapi Tatil Tutanagi duzenlenir. imar kanununa Zamanla eskimis binalarin ¢ati ve cephe kaplamalarinin asinmasiyla
gore Yapi Tatil Tutanaginin ilgilisine teblig edildigi tarihten itibaren belirtilen sure igerisinde yapi sahibi, yapisini ruhsata uygun hale olusan kirilma ve dokulmeler can ve mal guvenligini tehdit etmektedir.
getirir. Bu ¢cergevede uygunsuz yerlerin insaat sahibi tarafindan yikilarak ruhsata uygun hale getiritmesi zorunlu kilinir.

Bununla ilgili olarak bu tur binalara tamir ve onanm igin matbu teb-
Ruhsat ve eklerine uygun hale getirilmeyen yapilara iliskin belediye tarafindan yikim islemi gergeklestirilir. 2011 yiinda 20 adet ligatta bulunulmakta, ilgilisi tarafindan giderilmeyen problemler igin
insaat ya da eki sahibi tarafindan yikilmis ve ruhsata uygun hale getirilmistir. binalara cesitli yasal ve cezai islemler uygulanmaktadir.

A

Turk Ceza Kanunu'nun “imar kirliligine neden olma” bahsini anlatan 184. Maddeye gore Yapi ruhsati almadan veya ruhsata aykir
olarak bina yapan veya yaptiran kisiler bir yildan bes yila kadar hapis cezas! ile cezalandirilmaktadir. ilcemizde imar kirliliginin
onlenmesi kapsaminda ekiplerimizce tespit edilen olumsuzluklar raporlanip Cumhuriyet Savciligi'na su¢ duyurusunda bulunul-
maktadir. 2011 yiinda imar kirliligine neden olmaktan 63 adet sug duyurusu yapilmistir.

Muhur Fekki

Kacak yapilasma dolayisiyla mudurlimuz tarafindan muhurleme islemi yapilip, durdurulan ve yasal islemleri baslatilan yapilarla
ilgili kacak faaliyetin devami tespit edildigi takdirde muhur fekki yapildigina dair Cumhuriyet Savciligi'na sug duyurusunda bulunul- -
mustur. Bu kapsamda 2011 yiinda 11 adet su¢ duyurusu yapilmistir. Carimas riskli yapilar kontrol altina alinmaktadir 4

METRUK BINALARIN YIKIMI VATANDAS TALEP VE SIKAYETLERiIN DEGERLENDIRILMESI

Vatandaslardan gelen sikayet ve taleplerin ¢ozumlenmesi ve 0zellikle kagak yapilasma tesebbuslerinin engellenmesi mudur-
lUgumUz tarafindan saglanmaktadir.

imum s ik =
e 4 Tehlike olusturacak eski bina cepheleri yenilenmesi

~
ilcemniz sinirlarinda bulunan; kent estetigi acisindan kirli bir go- Yapilarin kontrolu ile ilgili ilge sinirlar iginde bulunan vatandaslarimizdan gelen her turld talep ve sikdyet, “Cozum Merkezi”
unum sergileyen, sahipsiz t’)lraklldlgl icin copluk haline gelmis sikayetleri ve resmi makamlar araciigiyla gelen yazilar ilgili bolge muhendislerimiz tarafindan buyuk bir titizlilikle hafta igin her
ve cevre sagh@mltehdit eden, ketd amacl kullanim icin bar- gun, hafta sonu ve resmi tatillerde ise nobet sistemi ile duzenli olarak kontrol edilerek, bahse konu sikdyet konularina ¢ozim
nilan ve cevre bina sakinlerin’in saglik ve guvenligi icin tehdit Uretilmekte, mudahale ve yasal islemler yapilarak ilgililerine yasal sureler iginde cevap verilmektedir.
unsuru alan eski, kullanilmayan ve yikilmak Gzere olan bina-
lar; 3194 sauili Imar Kanunu’nun 39 ve 40. maddelerine gore
islem gorerek tarafimizdan yikim islemleri gerceklestirilmistir. Gelen Talep-Sikayet Sayisi (adet) Gelen Evrak Sayisi (adet)
898 2em
05 22196 19335 —
876 756 I | 12750 13885
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Metruk bina uikimi-2 {

Tespit Edilen Metruk Yapi ve
Yilkan Metruk Yapi Sayisi (adet)
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Mudurliguimuze bir yilda 1744 talep ve sikayet iletiln;istir {

B Metruk bina yikimi-3 {

N 4 Talep ve sikayetler dikkatle degerlendirilmektedir {
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Emlak Istimlak
MUdUrltgu

» Yolda Kalan Parsellerin Kamulastirma islemleri
» Park ve Yesil Alanda Kalan Parsellerin Kamulastirma islemleri

YOLDAN iHDAS VE YOLA TERK iSLEMLERI

BELEDIYE GAYRIMENKULLERININ KiRAYA VERILMESI
» Yeni Kiralama Islemleri
» Kira Artis islemlerinin Takibi

ECR-i MiSIL UYGULAMASI
» Yeni Ecri Misil islemleri
» Ecr-i Misil islemlerinin Takibi

GAYRIMENKUL ENVANTERININ OLUSTURULMASI
» Fiili Durumlarin Olusturulmasi
» Fiili Durumlarin Tespiti
» Imar Planindaki Durumlarin Tespiti

TAKDIR KOMiSYON RAPORLARININ HAZIRLANMASI
» Kamulastirma Takdirleri
» Yoldan ihdas Takdirleri
» Mustakil Tapu Takdirleri
» Kira Ve Ecr-i Misil Takdirleri

TAPU TAHSIS iSLEMLERI
» 2981 Sayili Yasaya Gore Yapilan islemler
» 4706 Sayili Yasaya Gore Yapilan islemler

TAPU TESCIL ISLEMLERI
» Tahsis Islemleri
» Kamulastirmasiz El Atmalar

MiLLI EMLAK, ORMAN BAKANLIGI, iL OZEL iDARESI VE BENZERI KAMU KURUMLARI ILE
YAPILAN TALEP VE TAHSIS ISLEMLERININ YORUTULMESI
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PLANLAMA VE IMAR
I EMLAK iSTIMLAK MUDURLUGU

YOLDAN iHDAS VE YOLA TERK ISLEMLERI

Yoldan Ihdas; imar plani geredi kapanan yollarin, plandaki
amacina uygun olarak kullanilmak Uzere, bir parsel numarasi
altinda (2644 saulli tapu yasasinin 21.maddesi geredi) bele-
diye ve diger kamu kuruluslar adina tapuya tescil edilmesi
islemidir.

Yola Terk ise; Imar planlarinin uygulanisi sirasinda tasinmaz
maliklerinin talebi tzerine (3194 sauili imar yasasinin 15. ve
16. maddesi geredi) imar planina uygun bicimde, tasinmazin
kismen veya tamamen (yola, parka, yesil alana) terk edilmesi
ve tapuya islenmesi islemidir.

Yola terk ve yoldan ihdas islemleri, ilgilisinin muracaati ve
Imar ve Sehircilik Mudurlugu'nun teklifi dogrultusunda 3194
sauili iImar Kanunu ve 2644 sayili Tapu Kanunu gercevesinde
Emlak Istimlak Mudurlugumuzce yapilmaktadir.

Vatandasin muracaati ile imar ve Sehircilik Mudurlugunun
teklifi dogrultusunda, Belediyemiz Kiymet Takdir Komisyonu
tarafindan birim fiyati belirlenerek Encumene sunulmaktadir.
Alinan OLUR ile 6nce Kadastro Mudurlugune kontrol ettirilip
ve ilgilisi tarafindan 6demesi yapildiktan sonra tapu tescili ya-
pilmakta ve ihdas veya terk islemi ile sonuglandirilmaktadir.

Yoldan ihdas islemlerimiz neticesinde Belediyemiz butgesi-
ne 2011 ulli igerisinde 1.157.832,00 TL gelir saglanmis olup;
yapilan 29 adet muracaatin tamamina cevap verilerek;
% 100'unun islemleri tamamlanmuistir.

Yoldan ihdas
islemlerimiz neticesinde
Belediyemiz bitcesine
2011 yili igerisinde
1.157.832.00 TL

gelir saglanmig

olup; yapilan 29
adet miracaatin
tamamina cevap
verilmis ve islemleri
tamamlanmistir.

A

KAMULASTIRMA iSLEMLERI

Kamulastirma islemleri 4650 sayili yasa ve degisik 2942 sayi-
lr kamulastirma kanununun 8. maddesine gtre yapilmaktadir.
imar planinda yol, park ve yesil alanda kalan ve ilgili mudur-
luklerin (Fen isleri Mud.-Park ve Bahceler Mud. vs.) talebi ya
da vatandaslarin mudurlugumuze muracaati dogrultusunda
tapu bilgileri ve imar durumu sorgulandiktan sonra islemlere
baslanmaktadir.

Baskanlk OLUR 'u ve Kiymet Takdir Komisyonu’nun yerinde
yaptgi incelemeler neticesinde gayrimenkulun fiyati belirle-
nir ve uzlasma saglandiktan sonra Encumene yazilmaktadir.

2011 yili igerisinde 123
adet kamulastirma
talebi alinmis olup;
Belediyemizin imkanlari
olcisinde ve programda

olan 3 adet tasinmazin
kamulastirma islemleri
sonuclandirilmistir.

Enctmen Kararnnin olumlu ¢ikmasina muteakip, Tapu Sicil
Mudurlugu'ne yazilarak gerekli islemler yapilmaktadir. Son
olarak 6demenin yapilmasi icin Mali Hizmetler Muduarltgu’ne
yazilir ve islemler sonuclandirilir.

201 yibi igerisinde 123 adet kamulastirma talebi alinmis olup;
Belediyemizin imkanlar 6lgusunde ve programda olan 3 adet
tasinmazin kamulastirma islemleri sonuglandinilmistir. Ayrica,
kamulastirmasiz el atmalar dolayisiyla acilan davalarda 12
adet parselin tescili yapitmistir.

KAMULASTIRMA iSLEMLERI

. KAMULASTIRILAN
ISLEM BEDEL(TL) ALAN
8. Madde Anlasmali 442.505,50 695,16 m2

Kamulastirma islemi

KIRA, ECR-I MISIL VE SATIS ISLEMLERI

Belediyemizin mulkiyetinde olan ve belediyecilik hizmetle-
rinde kullanilmayan gayrimenkullerimiz, kiraya verilerek be-
lediyemize gelir elde edilmektedir. ihale usuluyle kiraya veri-
len gayrimenkullerin kira takibi ve yillik artis islemleri Emlak
istimlak Mudurlugumuz tarafindan yapitmaktadir. 2011 yiinda
5 adet yeni olmak Uzere toplam 19 adet tasinmaz igin kira uy-
gulamasi yapilmis olup; 1.312.336,00 TL tahakkuk olusturul-
mustur.

Diger taraftan Ecr-i misil islemleri de mudurlugumuz tarafin-
dan yapilmaktadir.

Ecr-i misil Belediye mulklerinin ve kamuya ayrilan, idarenin
izni disinda gergek veya tuzel kisilerce isgal veya tasarruf edil-
mesi sebebiyle, idarenin bir zarara ugrayip ugramadigina veya
isgalcinin kusurlu olup olmadigina bakilmaksizin, tasinmazin
isgalden onceki haliyle elde edilebilecek muhtemel gelir esas

Belediye tasinmazlarinin
ve kamuya ayrilan fuzuli
isgallerinden dolayi 16 adet
yeni olmak Uzere toplam

111 adet ecr- i misil islemi
yapilmis olup; 1.574.380,00
TL tahakkuk olusturulmustur.

KiRA VE ECRIMISIL iSLEMLERI

ISLEM BIRIM KIRA ECRIMISIL TOPLAM

FAALDOSYA  adet 19 1 130
TAHAKKUK 1 1312.336,00 1574.380,00 2886.716.00
EDILEN
Eg'i*LSE'h TL  1124836,00 1113.390,00 2.238.226.00
T%'ﬁkﬁT % 86% 71% 78%
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2011 yiinda 5 adet yeni
olmak Uzere toplam 19
adet tasinmaz icin kira

uygulamasi yapilmis olup;
1.312.336,00 TL tahakkuk
olusturulmustur.

alinarak idarece talep edilen tazminattir. Ecr-i misil kira degil-
dir, haksiz isgal tazminatidir ve geriye donuk olarak hesaplanir.

Ecr-i misil kapsamina girebilecek isgallerin tespiti Zabita Mu-
durlugu ile koordineli olarak yapilmaktadir. Tespitler degerlen-
dirilerek ilgili yasalar dogrultusunda islemleri yapildiktan son-
ra, gerekli gorulenlerin tahliyesi veya Ecr-i misil uygulamasi
hususunda Baskanlik OLUR'u alinarak Encimene sunulur.

Belediye tasinmazlannin ve kamuya ayrilan fuzuli isgallerin-
den dolayi 16 adet yeni olmak Uzere toplam 111 adet ecr- i misil
islemi yapilmis olup; 1.574.380,00 TL tahakkuk olusturulmus-
tur.

Kirasini veya Ecr-i misil bedelini édemeyenler igin; Zabita,
Mali Hizmetler ve Hukuk isleri Mudurlukleri ile koordineli yasal
islemlerin takibi yapilmaktadir. 2011 yilinda kira ve Ecr-i misil
tahakkuklarinin buyuk bir kismi tahsil edilmistir.

2011 yili igerisinde
muhtelif islemler icin (kira,
ecr-i misil, kamulastirma
vb.) 244 adet Kiymet
Takdiri tanzim edilmistir.
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EMLAK iSTIMLAK MUDURLUGU

Ecr-i misil uygulamasi

TAPU TAHSIS iISLEMLERI

Tapu tahsislerin tapuya donusturalmesi islemlerinde, hazirla-
nan islah imar planlari ve bu planlarda konut sahasinda kalan
tasinmazlarin satis islemleri 2981-3290-3366 ve 4706 sayili
yasalara gore yapilmaktadir.

Milli Emlak Mudurlugu'nden Belediyemize devri yapilan ta-
sinmazlara hak sahiplerinin talebi dogrultusunda, yerinde ya-
pilan tespitlerden sonra Kiymet Takdir Komisyonu tarafindan
fiyati belirlenerek ilgilisinden tahsilati saglanir. Odemelerden
sonra Belediye Encumeninden satis karar aldinlarak Tapu
Muadurlugu’ne yazilir ve islemleri tamamlanir.

2011 yiinda 5 adet tasinmazin 2981-3290-3366 sayili yasa
kapsaminda tapu tahsis belgesine gore islemleri yapilarak ta-
puya donusturalmus, 3 adet tasinmazin ise 4706 sayili yasa
kapsaminda satisi gergeklesmis olup;168.514,95 TL Belediye
butcesine gelir saglanmistir.

GAYRIMENKUL ENVANTERI

Belediyemize ait gayrimenkullerin tespiti ¢alismasi projelen-
dirilerek tum ilge genelinde yapilmistir. incelemeler sonucu
gayrimenkuller dzelliklerine gore siniflandinlmis ve kalicr bir
kauit sistemi olusturulmustur. Parsellerin imar kayitlarindaki
konumu ile fiili durumdaki konumu karsilastirilarak guncelle-
me yapilmistir. Buradan belediyemizin gayrimenkult Gzerin-
deki isgallerin tamaminin tespiti saglanmustir.

o — — —

AYLAR KIRA ECRIMISIL  YOLDAN IHDAS TAPU TAHSIS  ARSA SATISI KAM?;QEI;RMA

OCAK 55.953,00 58.680,00 42.742,00 5.920,00 - -

SUBAT 60.975,00 49.990,00 723.466,00 2.000,00 - -

MART 64.525,00 40.270,00 - 17.818,00 - -

NISAN 64.525,00 47.640,00 13.200,00 - - -

MAYIS 38.095,00 52.780,00 - - - 51.419,50
HAZIRAN 85.773,00 54.480,00 183.080,50 - - 261.632,00
TEMMUZ 104.953,00 37.550,00 - - - -
AGUSTOS 85.425,00 38.800,00 11.895,00 10.000,00 - -

EYLUL 90.675,00 51.820,00 - - 1.366.000,00 -

EKIM 91.095,00 51.920,00 - 34.956,00 - -

KASIM 91.095,00 55.220,00 3.778,50 - - 129.454,00

ARALIK 291.747,00 574.240,00 179.670,00 97.820,00 - -
TOPLAM 1.124.836,00 1.113.390,00 1.157.832,00 168.514,95 1366.000,00  -422.505,50

GENEL TOPLAM: 4.930.572,95 TL
Muidurluk Faaliyet Gelirleri, 2011
1.366.000,00

1.124.836,00

1.113.390,00 1157.832,00

YOLDAN IHDAS

KIRA ECRIMISIL

A

TAPU TAHSIS

Faaliyet Raporu '"' 201

Yapilan bu ¢alismalar sonucunda alt yapi, park ve yesil alan
gibi bundan sonraki yatinmlar icin uygun alanlar degerlendir-
meye alinmis ve gayrimenkullerin daha verimli kullanimi sag-
lanmustir.

2011 yiinda Tapu Mudurlugunden alinan mulkiyet bilgilerine
ilave olarak yeni yapilan kamulastirma, hibe ve ihdaslara gore
Belediyemize ait tasinmazlarin envanter guncellemeleri yapil-
mistir.

168.514,95

ARSA SATIS| KANMZMA
~422505,50

o
Vs



EMLAK VE CTV SEFLIGI

Emlak Beyani Kabulti (Arsa, Bina, Arazi), Tarh, Tahakkuk ve Tebligi

Cevre Temizlik Vergisi Beyani Kabult ve Tarh, Tahakkuk ve Tebligi (isuerleri igin)
Emlak ve Cevre Temizlik icin Duzeltme islemleri

Emlak Vergi Degeri ve Borcu Yoktur Yazisi (Tapu icin)

Yesil kart, Asker Ayligi, Evde Bakim, 65 Yas Evraki

TAHAKKUK SEFLIGI

ilan ve Reklam Vergisi Beyani Kabulu Tarh, Tahakkuk ve Tebligi
Eglence Vergisi Beyani Kabulu Tarh, Tahakkuk ve Tebligi
Harcamalara Katiim Payi Tarh, Tahakkuk ve Tebligi

Belediye Harglarinin Tarh ve Tahakkukunu Yapmak

ilan ve Reklam ve Eglence Vergisi Yoklama Tespiti Yapmak

TAHSIL SEFLIGI

Vergi, Resim ve Harglarin Tahsilatini Yapmak

Odeme Emri Haciz Varakasi Tanzim Etmek ve Tebligini Saglamak

imar Para Cezalari, Encumen Para Cezasl, Hafriyat Para Cezasi ve idari Yaptinim
Tutanagi (K.K.) Tebligi ve Tahsilatini Yapmak

Tellaliye Harcini Tahsil Etmek

ICRA SEFLIGI

Tahakkuk Sefligi, Emlak ve Cevre Temizlik Sefligi ve Tahsil Sefliklerinin Yapmis Oldugu is ve
Islemlerle llgili Olarak Tahsili Yapilamayan Alacaklarin Evraklar Bazinda Hukuki Cergeve Icerisinde
islemleri Tamamlandiktan Sonra icra ve Haciz islemleri icin Bu Servise intikal Eden Alacaklarin

6183 Sauili Amme Alacaklari Kanununun Ilgili Maddeleri Geregi Mukellef ve Borglulardan Ainmasini Saglamaktir.
MASRAF SEFLIGI

Asker Ailesine Maas Odemesi

Muteahhit Alacaklarinin Odemesi

Yapi Denetim Odemesi

Teminat Mektubu Ve Akcelerinin Odenmesi
Personel Maaslarinin Odenmesi

Butgenin Yapilmasi

Kesin Hesap'in Yapilmasi

KENTLI SERVISI

Sicil Acma ve Guncelleme (Kisi ve Kurum icin)

Emlak Vergisi, Cevre Temizlik Vergisi, ilan ve Reklam Vergisi, Eglence Vergisi Icin (Tasinmaz) Olusturmak
Mudurlukler icin (Borcu) Yoktur Yazisinin Verilmesi

Hesap Ekstresi Vermek

ARSIV

Emlak Arsivinin Dtzenlemesi Calismasi

Faaliyet Raporu 201
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201 mali yii muhammen butgesi 176.000.000,00.- TL.
Gelir ve gider butgesi olarak hazirlanmistir. Butge uygula-
ma yili igerisinde gelir butcesi % 110 oraninda gercekleserek
193.114.080,83.-TL' ye ulasmis, gider butcesi ise % 100 ger-
ceklesme oraniyla — 175.993.035,71.-TL olmustur.

BUTCE
Gider Btgesi
Tutar (TL)

Personel Giderleri 17,765,851.97
Dot P Gdeder 2880 24012
Mal ve Hizmet Aum Giderleri 97,886,626.51
Faiz Giderleri 1

Cari Transferler 10,950,750.00
Sermaye Giderleri 38,043,528.27
Sermaye Transferleri 1

Borc Verme 1

Yedek Odenekler 8,360,000.00
TOPLAM 176,000,000.00

201 yii muhammen gider batgesi 176.000.000,00.-TL ola-
rak 6ngoralmus; bu butge % 100 ‘luk bir gerceklesme orani-
na ulasmis boylece Umraniye Belediyesi toplam harcamalart
175.993.035,71.-TL tutarinda olmustur. 2011 yilinda sergilen-
mis olan bu yuksek performans, basta ilgemizin ihtiyaci olan;
Belediye Hizmet Binasi, Rehabilitasyon Merkezi, Saglik ocak-
lan, Muhtarlk binalari ve Tantavi Yanyol, Haldun Alagas Bul-
varinin yapilmasi, Cadde ve sokaklarin asfaltlanmasi, Umrani-
ye Mesire Alaninin yapilmasi, Sosyal ve Kalturel yatinmlar vs.
her alanda gergeklestirilmekte olunan yatinmlarin, buyuk bir
kararlilikla hedeflenen surelerde tamamlanmasi konusunda
gosterilen ¢abanin sonucudur.

Gider butcesi icersinde Personel Giderleri ve Sosyal Guvenlik
Kurumlarina Devlet Pirimi Giderleri toplam gergeklesmenin %
11,83 olusturmustur. Mal ve Hizmet Alim Giderlerinin toplam
gerceklesme icindeki payi % 63,49 olmustur. Mal ve Hizmet
alimlar igerisinde; park bahce duzenlemeleri, yollarin, mey-
danlarin, cadde ve sokaklarin, gecitlerin temizligi, elektrik, su,
haberlesme giderleri, yolluklar, temsil ve tanitma giderleri, ba-
kim onarim giderleri gibi giderler olup bu giderler igin butceden
1.746.947,31.- TL ‘st harcanmustir.

Sosyal sorumlulugun geregi olan; Umraniye sinirlar icerisinde
oturan 6@rencilere, egitim 6gretime iliskin malzeme yardimla-
r, dar gelirli vatandaslara yapilan yemek yardimlar gibi gesitli
ayni ve nakti yardimlar, Verem Savasi Dernegi, Dartlaceze gibi

=

T — T
GERCEKLESME Gerg. Orani
% Tutar (TL) % (%)
10.09 18,349,801.42 10.43 103.28
17 2,463,236.09 14 82.29
55.62 M, 746,947.31 63.49 114.18
0 0 0 0
6.22 6,886,127.57 3.91 62.88
2162 34,582,024.32 19.65 309
0 1,964,899.00 112 0
0 0 0 0
475 0 0 0
100 175,993,035.71 100

kurumlara yapilan yardimlar, Belediyeler Birligi, istanbul Kal-
kinma Ajansi Uyelik aidatlari, Iller Bankasi Ortaklik Payr ile
0denen paylar gibi cari transferlerin toplam butge gerceklesme
icindeki payr % 3,91 olmustur.

Stz konusu dénemde; tamami yatinm niteliginde olan ser-
maue giderlerinin toplam butce gerceklesmesi icindeki paur %
19,65 olmustur.

2011 yii muhammen gelir batgesi 176.000.000,00.-TL ola-
rak 6ngoralmus bu batge % 110 ik bir gergeklesme orani ile
193.114.080,83.-TL olarak gerceklesmistir. Belediye 6z gelir-
lerinin tahsilatinda birimlerin etkin ve verimli ¢alismalari ve
tahsilat sisteminde iyilestirmeler neticesinde ciddi artislar sag-
lanmistir.

Butce
Gelir Butcesi
Tutan (TL)

Vergi Gelirleri 65,526,500.00
Tesebbus ve Mulkiyet Gelirleri 13,902,000.00
Alman Bagis ve Yardimlar ile Ozel 250,000.00
Gelirler
Diger Gelirler 94,381,500.00
Sermaye Gelirleri 2,000,000.00
Alacaklardan Tahsilat 0
Red ve iadeler -60,000.00
TOPLAM 176,000,000.00

Faaliyet Raporu '“' 20M

Gelir butgesi incelendiginde Vergi Gelirleri % 47,99 gercek-
lesme orani ile 84.472.687,47.- TL olarak gerceklesmistir.
Tesebbus ve Mulkiyet Gelirleri % 8,80 gergeklesme orani
ile 15.502.497,53.-TL olarak, Alinan Bagis ve Yardimlar %
0,01238 gergeklesme ile 21.790.00.-TL olarak, Diger Gelirler
% 48.96 gerceklesme ile 86.173.278,15.-TL olarak, Sermaye
Gelirleri ise % 3,94 gerceklesme ile 6.943.827,66.-TL olarak
gergeklesmistir.

Gerceklesme Gerceklesme Orani
% Tutan (TL) % %
37.23 84,472,687.49 47.99 128.91
7.89 15,502,497.53 8.8 .51
0.14 21,790.00 0.012 8.71
53.61 86,173,278.15 48.96 91.3
113 6,943,827.66 3.94 34719
0 0 0 0
0 0 0 0
100 193,114,080.83 10

Gider butcesi ve Gider Bitcesi Gergceklesme Orani (%)

63,49
55,62

10,09 10,43

21,62 19,65
4,75

17 0 0 o 112 0 O 0
||
Personel ~ SGKuya Devlet Mal ve Hizmet Faiz Giderleri Cari Transferler ~ Sermaye Sermaye Bor¢ Verme ~ Yedek
Giderleri Primi Giderleri  Aum Giderleri Giderleri Transferleri Odenekler
Gelir Butcesi ve Gelir Butcesi Gerceklesme Orani (%)
53,61
47,99 48,96
37,23
789 B8 3,94
0,14 (AST a o0 o o0

0,012 —

Vergi Gelirleri Tesebbus ve Alinan Bagis ve Diger Gelirler Sermaye Gelirleri Alacaklardan Red ve iadeler

Mulkiget Gelirleri  Yardimlar ile Ozel
Gelirler

Tahsilat

o
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Belediyemiz Mali Hizmetler Mudurlugu’'nun faaliyet raporun-
da yer alan ddemelere iliskin tabloda 6demelerin dagilimi go-
rulmekte olup; 2010 yili igerisinde yapilan yatinm ihalelerin-
den sozlesmeleri geregi 2010 mali yiindan 2011 mali yilina
devreden ve 2010 mali yiinda yapilan is ve islemler ile mal
ve hizmet alimlarindan dogan ve isi bitmedigi icin 6demesi
gerceklestirilemeyen ancak butceye gider kaydedilerek Firma
ve Sahislar adina emanete alinan 37.148.487,14.- TL 6denmis

Butce Emanetleri Hesabi
Gecici Teminatlar

Kesin Teminatlar

Icra Kesintileri ve icra Daireleri Adina Yapilan Tahsilat
Bem Birsen

Tum Bel Sen

Turk Yerel Hizmetsen
Hizmet is Sendikasi
Katma Deger Vergisi
SGK Primi

Kultur Varliklari Hesabi
Buyuk Sehir Ctv Paui
Verem Savas Paul
Darulaceze Payl

Kafalet Sandigi

Genel Toplam

=

olup; 201 mali yibi igerisinde gergeklestirilen mal ve hizmet
alimlan ve yatinmlardan dogan ve isi bitmedidi icin 6deme-
si gerceklestirilemeyen 20.837.538,67 - TL 2012 mali yilina
devredilmistir.

Belediyemizin 2011 mali yilindan Sosyal Guvenlik Kurumu ve
Vergi dairesi gibi higbir kamu kurum ve kurulusuna herhangi
bir borcumuz bulunmamaktadir.

173.458.565,92 152.621.027,25 20.837.538,67
4.468.395,14 4.335.394,04 133.000,10
1.964.904,64 1.911.894,07 53.010,57
32.729,26 30.959,36 1.769,90
57.928,12 53.301,96 4.626,16
6.450,83 6.019,33 431,5
235,54 218,28 17,26
121.412,48 121.412,48 0
7.143.375,25 6.525.299,10 618.076,15
4.716.193,02 4.434.973,86 281.219,16
1.731.431,59 1.555.543,24 175.888,35
578.234,08 578.234,08 0
54.916,60 398.615,90 15.300,70
54.916,60 39.615,90 15.300,70
805,08 766,38 38,70
194.390.493,15 172.254.375,23 22.136.217,92

Bina Vergisi

Arsa Vergisi

Arazi Vergisi

Cevre Temizlik Vergisi

Haberlesme Vergisi

Elektrik ve Havagazi Tuketim Vergisi
Eglence Vergisi

ilan ve Reklam Vergisi

Bina insaat Harci

isgal Harci

isyeri Acma izni Harci

Olcu ve Tarti Aletleri Muayene Harci

Tatil Gunlerinde Calisma Ruhsati Harci
Tellallk Harci

Yapi Kullanma izni Harci

Diger Harglar

Kaldirnlan Vergi Artiklari

Sartname, Basili Evrak, Form Satis Gelirleri
Diger Degerli Kagit Bedelleri

Muayene, Denetim ve Kontrol Ucretleri
Diger Hizmet Gelirleri

Ecri misil Gelirleri

Tasinmaz Kira Gelirleri

Kisilerden alinan Bagis ve Yardimlar
Mevduat Faizleri

Merkezi idare Vergi Gelirlerinden Alinan Paylar
Cevre Temizlik Vergisinden Alinan Paylar
Yol Harcamalarina Katilma Payi

Diger Harcamalara Katilma Paylari

Muze Giris Ucretlerinden Alinan Paylar
Otopark Gelirlerinden ilge ve ilk Kademe Belediyeleri
Diger idari Para Cezalar

Vergi ve Diger Amme Alacaklar gecikme zamlari
Vergi Barisi Tefe Tutari

Vergi Barisi Ge¢ Odeme Zamm

Diger Vergi Cezalari

irat Kaydedilecek Nakdi Teminatlar

irat Kaydedilecek Teminat Mektuplari
Kisilerden Alacaklar

Diger Cesitli Gelirler

Tasinmaz Satis Gelirleri

Tasinir Satis Gelirleri

TOPLAM

44.560.399,42
9.879.412,65
528,49
6.024.872,97
803.491,56
8.677.729,30
830.235,51
2.720.159,76
5.549.617,00
209.241,60
5.885.331,74
1.282,00
269.168,84
310.340,20
4.783.324,00
11.894.365,80
11.688,26
480,00
14.599,59
12.328.411,24
111.313,00
2.557.535,29
2.007.490,19
21.790,00
132.132,60
63.668.012,98
2.943.248,23
6.281.447,66
539.368,51
171.180,37
327.793,40
1.885.884,43
962.129,71
3.890.646,97
1.194.996,72
113817212
1.046.477,01
42.949,24
96.545,79
5.111.559,22
3.298.608,00
3.702.281,06
215.946.242,43
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33.342.293,78
6.807.762,18
557,90
2.891.170,42
803.491,56
8.650.931,18
923.110,52
2.139.135,51
5.549.617,00
209.241,60
5.885.331,74
1.282,00
269.168,84
310.215,20
4.783.324,00
11.894.365,80
11.688,26
480,00
14.599,59
12.328.411,24
111.313,00
1.664.645,42
1.383.048,28
21.790,00
132.132,60
63.668.012,98
2.943.248,23
6.383.346,89
518.765,77
164.393,67
327.793,40
1.452.351,22
946.457,95
2.194.751,58
398.784,04
745.708,56
1.046.477,01
42.949,24
96.545,79
5.111.559,22
3.241.546,60
3.702.281,06
193.114.080,83



MALI HIZMETLER MUDURLUGU

nameleri tanzim edilerek tahsilatlan saglanmistir. Vadesinde borglarini 6demeyen mukelleflere 6deme emri, haciz varakasi tanzim
edilerek teblig ve tahsilatlari saglanmistir. Diger birimlere ait tahakkuklar kesilerek tahsilatlari yapilmis; tapu satislari, elektrik ve
su baglatmak isteyen mukelleflere borcu yoktur yazisi verilmis; emekli sandigi, bag kur, SGK kaydi olup olmadigina bakilmis olup;
ilgili yazismalar yapitmistir.

o o
6111 Sayil Kanun ile Borglarini Yeniden Yapilandirilan Mukellef Sayssi 24494 MALI D E N ETI M SO N U CLARI

Mali Hizmetler Mudurlugu olarak 2011 yiinda Vergi Denetimlerini artirarak, vergilerini 6demeyen mukelleflere vergi ve ceza ihbar- : ‘ | I 1 t Ve

- ) By

Ilan ve Reklam Mukellef Sayisi 4787 R
Tutulan ilan ve Reklam Yoklama Fisi 2821 Mali denetim sistemi genel olarak 3 baslik altinda ele alinabilir. | r I I |e S | .
Alnan llan ve Reklam Vergisi beyani 6724 » Ic Kontrol Sistemi ‘ " )
Cekilen Ilan ve Reklam Vergi Inbarnamesi 2383 ' BN
ilan ve Reklam ceza ihbarnamesi 2127 g Belediue Meclis Denetimi :
Teblig Edilen Ilan ve Reklam Vergi ve Ceza Ihb.Tebligi 2194 » Dis Denetim
Alinan CTV beyani 3944
CTV ceza ihbarnamesi 478 \
Alnan Emlak Beyani (Bina) 50723 =
Alinan Emlak Beyani (Arsa) 7230
Erlak vergisi Ceza Ihbarmames 2238 5018 Saulli Kamu Mgli Yonetimi ve Kontrol Kanunu jle getiri-

. - len i¢ kontrol sistemi uygulamasi, kurumumuzda dort baslik
Alnan Eglence Vergisi Beyani 232 ) o
Cekilen Eglence Vergi ihbarnamesi 13 altmez Eenledie
Cekilen Eglence Ceza Ihbarnamesi 109 » Harcama birimleri bunyesinde, islemlerin gergeklestiril-
Eglence Vergi ve Ceza ihbarname Tebligi a9 mesi asamasinda sure¢ kontrolleri seklinde yapilan 6n mali
Cekilen Odeme Ermi 394 kontrol uygulamasi.
Teblig Edilen Odeme Emri 394 Mali Hizmetler birimi binyesinde gerceklestirilen;
Duzenlenen Haciz Varakasi 278 » Muhasebe uygulamasi
Gelen Encumen Karar 760 » On mali kontrol uygulamasi
Yapilan Tebligat 2384
Kontrol Edilen Tahsilat Makbuzu 357284 » Kurum i¢ denetgcilerince yapilacak i¢ denetim
Tahsil Edilen Dosya 456
Elektrik ve Su yazisi 2795 \
Yesil kart ve Yardim Yazilari 3445 ~
Verg! sigt kesme (Tapu) SEE7 5018 sayili kanunun 6n gordugu i kontrol sistemine ek olarak
E2EIETEL [c22 5393 sayili Belediye Kanununun 25. maddesi geredi Umrani-
Giden Evrak 4754 ye Belediye Meclisinin kendi tyeleri arasindan ocak ayi mec-
Elekirk Toketim vergl Beyan slig lisinde Denetim Komisyonu kurulmustur.
Bina Insaat harci 670
Olcu tarti muayene Harc 30
Tellallk Harci 74 \
Yapi Kullanim Izin Harci 322 —~
Imar ile I\gili Harglar 6257 Kurumun dis  denetimini  yapmakla yetkili Sayistay
Proje Tasdik Harci 1005 Baskanligi'nin 2012 yili denetim programi dogrultusunda, 2011
Ifraz ve Tevhid Harci 18 mali yili hentiz denetlenmemistir.
Zemin Agma ve Har.harci 652
Muayene ve Rapor Harci 1434

Yol Harc.Kat.(23.Madde) 472 HP

Mulk Sahipleri (Transe) 354 DIG ER HUSUSLAR
Tibbi Atik Ucreti 192

Kati Atik Bedeli 3786

Kauyit Suret Harci 130 \

Yikim Harci 108 -

Sac Levha Cevirme 179 201 yili icerisinde  belediyemiz bunyesinde bulunan Mudur-
Branda 595 (Uklere; Mudurlugumuzee 8 saat Analitik Butce Egitimi ve 1
Basili Evrak 1 saat Avans mutemetlerine Egitim verilerek 2012 yiinda uygu-
Isgaliye (Iskele ) Harci 21 lanacak mudurluk butgeleri hakkinda detayli bilgi verilmistir.
Kat Irtifaki Harc 706

Salon Kira Geliri 83

Cesitli Gelirler 7465
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Umraniye surekli “buyuyen” bir kenttir. Ozellikle son yillardaki
buyume kontrollu ve duzenlidir. Ticaret, sanayi, egitim nemli
basliklar olarak karsimiza cikmaktadir. Ozellikle calisan, Ureten
geng¢ nufusun dinamizmine ve degisimine uygun yapilanma-
ya gidilmesi zorunludur. Belirtilen dinamiklerin sehir nufusun-
da etkin oldugu yerlerde bilgi ve teknolojiui, hedeflerin basina
koumak gerekmektedir. Buradan hareketle; Bilgi Teknolojile-
r ile ilgili yatinmlarin halkin ihtiyag ve taleplerinin “bir adim
onunde” planlanmasi ve teknoloji yatinmlan konusunda 6ncy,
koordinator gorevi Ustlenilmesi gerekmektedir.

Konu ile ilgili belirlenen misyonun yaninda yakin hedefler ola-
rak;

» Kent Bilgi Sistemi Projesinin saglikli bir sekilde tum beledi-
yede uygulanir, desteklenir ve surdurtlur bir proje olma ozelli-
ginin takip, kontrol ve koordine edilmesidir. Bu proje hem Be-
lediyemiz hem de Umraniye’de bulunan tum Kamu Kurumlar
ve Tuzel kisiler agisindan 6nem arz etmektedir.

» Belediyede bulunan Bilgi Sistemleri Donanim Merkezi ve
Bilgi Sistemleri ile ilgili projeler surekli gézden gegirilerek ihti-
yac duyulan alanlarda gerekli revizyonlar yapitmalidir.

» Elektronik Belediyecilik (e-Belediye) ile ilgili kullanilmakta
olan uygulamalar “Kent Bilgi Sistemi” ile  birlestirilmistir.
Bu birliktelikten dogan veri gucunun, interaktif belediyecilik
uygulamalarinda daha yaygin kullanilmasi planlanmaktadir.

» Mevcut sistemdeki, i¢c ve dis iletisim kanallarinin, gavenlik
ve gordnttleme sistemlerinin, bilgi alinmasi ve verilmesi ile
ilgili alanlarda yeni teknolagjilerin takibi ve uygulamasi, fayda/
maliyet analizi yapilarak, tncelik sirasina gore hizmete sunu-

lacakdir.

» Kent Bilgi Sistemi Projesinin hedeflerinden biri de; bilgi de-
gisiminde toplumsal fayda olusturacak tum kurum ve kurulus-
larla (Kamu Kurumlar, Ozel Sektor Temsilcileri ve Sivil Toplum
Orgutleri), belli sartlar ve sinirlar dahilinde, protokol yapilarak
ortak kullanilacak bir bilgi tabani olusturulmasi ve karsilikli
kontrol ve etkilesimle verimliligin arttinlmasinin hedeflenme-
sidir. Bilginin ortak kullanimi, dogrulugu ve islemlerin hizl
sonuglanmasi igin bu 6nemli bir adim olacaktir. Ayrica zaten
merkezi hukumet de bu konuda 6nemli adimlar atmakta ve
baglayici kararlar almaktadir.

» Ilce’nin tum kurum ve kuruluslarinin (Kamu Kurumlari, Ozel
Sektor Temsilcileri ve Sivil Toplum Orgtleri) tek ¢ati altinda
toplanmasi ve ilce ile ilgili en yeni haber, bilgi ve duyurularin
yer aldigi; Umraniye ile ilgili aranan bilgide ilk basvuru kaynag
olabilecek Dijital Kent Projesi hayata gecirilecektir. Butun bu
calismalarin yuratulmesi ve kurumsal yapinin etkin bir sekilde
islevselliginin saglanmasi insan kaynaklarinin guglu olmasina
bagudir. Cunku sistemin etkin islemesi yuksek motivasyonlu
kalifiye insan kaynagina baglidir. Genel olarak bir organizas-
yondaki tum ¢alisanlar insan kaynaklarini olusturur. Daha agik
bir ifade ile, organizasyondaki ust, orta ve alt kademe yone-
ticiler, teknik personel, danisman olarak istihdam edilen per-
sonel, tam sureli ya da kismi sureli galisan personel, is¢i ve
memurlar ve diger sekillerde istihdam edilen tum personel
organizasyonun insan kaynaklarini olusturur.

Insan kaynaklarinin kullanimi, verimlilige katkisi bakimindan
bir organizasyonun temel unsurlarindan olan sermaye ve tek-
nolojiye gore daha fazlasini vaad etmektedir. Diger kaynaklarin
ve 0 kaynaklara ait verimliligi artirmanin bir ast sinir vardir.
Insan kaynaklarinin verimliliginin artirilmasinin ise bir ust sinir
yoktur. Kaldi ki malzemeui kullanan da isleyen de teknoloji-
yi kullanan da insandir. Dolayisiyla verimlilik, insana ragmen
degil insan ile artirlabili. Bu anlamda kurumun basarisi ve
hedeflerini daha ileri noktalara tasiyabilmesi icin calisan (per-
sonel) odakli degisimlere/gelisimlere 6nem verilecektir. Per-
sonelin uzmanlk alani, kabiliyeti ve beklentileri, motivasyonu
dogrultusunda istihdami saglanacaktir. Diger taraftan fiziki ko-
sullann iyilestirilmesinin yaninda ¢alisanlarin maddi beklenti-
leri dikkate alinarak gerekli iyilestirmeler yapilacaktir. Calisan-
lardan maksimum verimlilik elde edebilmek igin bazi tedbirler
alinacak, 6rnegin Personel Performans Programi (PPP) daha
sistemli bir sekilde hayata gecirilecektir.

Calisanlarin performansini arttiracak, is kapsamindaki moti-
vasyonunu saglayacak 6dul odakl bir sisteme gecilmesi icin
calisma baslatilacaktir. Personel Performans Programi (PPP)
yaziimlan uzerinden Umraniye Belediyesi kurumsal yapisina
ve personel yapisina uygun bir modul olusturularak personel
perfarmansina yonelik uygun ¢ozumler gelistirilecektir.

Belediyemiz ¢alisanlarinin kisisel ve mesleki gelisimi, moti-
vasyonlarinin saglanmasi icin kurum igi egitimlere ozellikle
onem verilecek, 1ISO 9001:2008 Kalite Belgesi'nin gerektiridi-
gi hizmet ici egitimler aksatmaksizin uygulanacaktir.

Birimlerin calismalarinda esas alacaklari Garev ve Yetkileri ile
ilgili karmasalar giderilmis ve uygun ¢alisma kosullar idare ta-
rafindan saglanmistir. Kurum ici iletisim konusunda da 2004
uilindan bu gune énemli gelismeler saglanmustir. Oneri-Odul
madulleriyle ¢alisanlann kurumun faaliyetleri hakkinda fikir-
lerini daha sistemli bir sekilde alma imkani olmustur. Bu uu-
gulamalar yeni donemde de gelistirilerek surdtrtlecektir. Be-
lediyemizin katiimci yonetimi gergeklestirebilmesi, vatandas
odakliyonetim anlayisini uygulayabilmesi, kaynaklarini etkin
ve verimli kullanabilmesi igin kurum disi iletisimini de gelistir-
mesi gerekmektedir.

Gunumuzde iletisim, kurumlar icin dune gore ¢ok daha stratejik
oneme sahip bir kavramdir. Her ne kadar iletisim tarih boyunca
onemli bir kavram olmus ise de 6zellikle son yuzyilda kurum-
larin basarisinin adeta en 6nemli unsuru haline gelmistir. Bu
gelisme sebebiyledir ki kurumlann ¢alismalarinda artik odak-
lanma noktasi verimlilik degil, musteri memnuniyeti olmaya
baslamistir. Ctnku, bir kurum ne kadar etkin ve verimli olursa
olsun musterisi ile iletisiminde sorunlar varsa en azindan orta
vadede bu kurum igin tehlike ¢anlari caliyor demektir.

Halkla iliskiler, kuruluslarin duyarli oldugu ¢evreyi tanimasi ve
kendisini bu ¢evreye tanitmasi amaciyla iletisim tekniklerinin
planli, programli bir bigimde iki yonlu olarak ve yonetim felse-
fesine dayandirlarak uygulanmasidir.

Halkla iliskiler ysnetimi kavrami; “Orgutlerin amaclarina ula-
sabilmek icin, yine 6rgutun seslenecedi ve calismalarini yonel-
teceqi kitlelerin istek, beklenti ve gereksinimleri dogrultusun-
da, cevrenin destek ve guvenini saglamak, olumlu bir izlenim
olusturmak ve bunu surddrmek, fiziki ve insani kaynaklarin
birbirleri ile uyumlu ve etkin kullanilabilmesini saglamak ama-
ciyla yapilan planli ve programl galismalar igin karar almak ve
uygulamak surecidir” seklinde tanimlanabilir.

1. Yenilikgi, teknolojik gelismeye agik ve takim ruhunu
benimsemis bir Ust yonetime sahip olunmasi

2. Yoneticilikte ve yerel hizmetlerde tecrubeli bir
baskana sahip olunmasi

3. Belediye faaliyetlerinin daha etkin ve verimli
surdurulebilmesi icin muadurluk sayisinin arttinlmis
olmasi

4. Teknolojinin hizla geliserek ¢alisma hayatini kolay
hale getirmesi

5. Umraniye’nin bulundugu konum itibari ile 6Gneminin
artmasi

6. Yerel yonetimlere AB’nin getirmis oldugu ueni bakis
acIsl

7. Yonetim uygulamalariyla ilgili mevzuatin strekli
gelistirilmesi

1. Umraniye’nin hizla goc alarak nufusunun her gecen
gun artmasi

2. Umraniye ilgesi sinirlarinda yapilasmanin fazla
olmasina bagli olarak belediyemizin is yukunun
artmasi

3. Personel hareketleri konusunda halen cari olan
mevzuatin yeterli esnekligi saglamamasi.
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Belediyemiz, burokratik duvarlar arkasinda hizmet treten de-
qil, halkla birlikte daha iyiye, daha guzele ulasma gayreti ice-
risinde olan bir kurumdur. Basta Cozum Merkezi uygulamalari
olmak Uzere halkin bilgilendirilmesi, halkla iliskilerin gelistiril-
mesi i¢in gereken ¢alismalar hassasiyetle uygulanmalidir.

1. Calisanlarin buyuk oranda geng ve orta yas
grubunda olmasi ve bu durumun galismalardaki
dinamizm ve verimliligi arttirmasi

2. Kaliteli hizmet sunumunda dunya standartlarinin
kullanilmasi, buna iliskin 1ISO 9001:2008 Kalite
Belgesi'ne sahip olunmasi

3. Kurum ici iletisimin etkin olmasi

4. Personel 6zluk bilgilerinin ve tim personel
hareketleri bilgilerinin duzenli olarak takibinin
yapiliyor olmasi

5. Kurumun genelinde merkezi bir veri tabaninin
kullanilmasi

6. Merkezi yedekleme sistemiyle bilgi guvenliginin Ust
seviyede tutulmasi

7. Hizmet Uretiminde ve sunumunda belediyemizin
teknolojik gelisimlere hizla entegre olabilmesi

8. Kullanilan merkezi yazilim sayesinde daha fazla
birime daha zengin modul ve menulerle hizmet
sunulabilmesi

1. Merkezi bir depolama ve stoklama sisteminin
olmamasi

2. Umraniye Belediyesi birimlerinin mekansal olarak
farkli yerlerde konumlanmis olmasi

3. Binalarda kisi basina dusen ofis alaninin yetersiz
olmasi



Kultur; bireyin kendi disindaki evrene acilma yolu olarak insan
hayatina bir anlam kazandirmasinin yaninda, toplumlarin da
uygarlik yarisinda yukselebilmelerini gergeklestirici bir fonksi-
yona sahiptir. Kultur ve sanat; insanlara insan olduklarini his-
settirmek, hayatlarini zenginlestirmek ve yasama sevinglerini
artirmak suretiyle cok énemli islevler basarmaktadir.

Kent yalnizca, gunumuz insanina daha buyuk bir oranda is ve
yerlesim olanaklari sunan bir yer degil, ayni zamanda dunya-
nin en uzak yerlerini kendine geken, turlt bolgeleri, insanlari
ve etkinlikleri bir duzene gore bigimlendiren, ekonomik, siya-
sal ve kulturel yasamin 6ncusu ve denetleyicisi konumunda
olan bir merkezdir.

1. Yaklasik her mahallede bir kulttir merkezi ve bilgievi
bulunmasi dolayisiyla egitim hizmetlerinin yerinde
saglanmasi

2. Belediyemizin saglamis oldugu mesleki egitim
hizmetlerine halkin teveccuhunun yuksek olmasi

3. Ust yonetimin ilgemizdeki kulturel faaliyet ve
egitimlere buyuk énem veriyor olmasi

4. {lcemizde genc nufusun fazla olmasi

5. 1BB'nin kultur ve egitim alaninda Umraniye’de
yapmis oldugu yatinmlar

B. Biri ozurluler merkezi olmak Uzere 7 noktada ISMEK
kapsaminda mesleki egitimler verilmesi

7. Halk Egitim Merkezleri, Ciraklik Okullari, Sanayi
kuruluslarinin duzenlemis oldugu kurslar ile Is-Kur
kapsaminda duzenlenen mesleki egitimler

1. Ulkemizin AB' ye uyum sureci devam ederken
Umraniye'nin hala gog¢ aliyor olmasinin getirdigi
sorunlar

2. llgemizde genel olarak egitim seviyesinin dustk
olmasi

3.Insanligin ortak mirasi olan Istanbul'daki tarihi
alanlar ve eserlere ilgemizin uzak olmasi

4. Buyuk organizasyonlarin yapilabilecegdi bir kongre
merkezinin ilgemizde bulunmamasi

Egitim ise, bireyin dogumundan 6lumune suregelen bir olgu
oldugundan ve politik, sosyal, kulturel ve bireysel boyutlar
ayni anda icinde bulundurdugundan, taniminin yapilmasi zor
olan bir kavramdir. Bireylerin toplumun standartlarini, inang-
larini ve yasam pratiklerini kazanmasinda etkili olan tum sos-
yal sUregler egitimin kapsamina girmektedir. Kisinin yasadidi
toplum iginde degeri olan, yetenek, tutum ve diger davranis
bicimlerini gelistirdigi sureclerin tumudur. Umraniye Beledi-
yesi modern kent ortaminin kaotik yapisi igerisinde insanlara
alternatifler sunmayl ve bireyin kendini gergeklestirebilecedi
imkanlar saglamauyr gorev edinmistir.

1. Umraniye Belediyesi tarafindan yaptinlan yaklasik
her mahallede bir kultdr merkezi ve bilgi evinin
bulunmasi

2. Belediyemizin kalturel ve egitim ¢alismalarina
yonelik teknik donaniminin yeterli olmasi

3. Uluslar arasi kulturel organizasyonlarin yapiliyor
olmasi

4. Kulturel ve sanatsal etkinliklerin konu ve nitelikleri
bakimindan oldukga zengin olmasi

5. Umraniye halkina gerek ucretsiz gerekse piyasanin
cok altinda bir ucretle kisisel gelisim kurslari
veriliyor olmasi

6. Meslek edindirme kurslarinin Umraniye
Belediyesinin kendi uhdesinde ve 6z kaynaklariyla
yapiliyor olmasi

7. Meslek Kurslari saatlerinin ¢alisan vatandaslara da
hitap ediyor olmasi

1. Kulturel ve egitim faaliyetlerinin son yillarda
artmasina bagli olarak mevcut tecrubeli personel
sayisinin yetersiz kalmasi

2. Sergi, fuar ve acgik hava galismalarinin etkin bir
sekilde yapilabilecegi meydanlarin yetersiz olmasi

3. Kulturel hizmetlerin ilgenin tum kesimlerine tam
olarak yayilamamis olmasi

Saglik, mutlu bir hayatin basat sartlarindan biri olarak evrensel
bir haktir. Saguigi korumak ve iyilestirmekle ilgili faaliyetlerin
insan emeginin en kutsallarindan olduguna suphe yoktur. Bir-
takim saglik gostergeleri, Ulkelerin kalkinmislik duzeyini de-
gerlendirmede temel kriter olarak kullanilmaktadir. Ulkemizin
saglk gostergeleri diger gostergelere gore daha dusuk kalkin-
mislik duzeyini isaret etmektedir. Umraniye Belediyesi saglikl
nesil, saglkl kent, saglikl toplum, sagukl dunya parolasiyla
saglik kavramini daha genis bir pencereden ele almaktadir.

Bir sehrin saglik ve esenlik igcinde yasayan canllariyla bera-
ber fizyolojik kosullarinin da saglikli hale getirilmesi musterek
kamu hizmeti sunan belediyeler i¢in tnemli bir gorevdir. Bu
yuzden Umraniye Belediyesi, ozellikle koruyucu hekimlik hiz-
metlerini 0nceleyerek saglik taramalari, veteriner hizmetleri
ve sosyal guvencesi olmayanlara yonelik poliklinik hizmetleri
vermektedir. Kamu saguigini tehdit eden butun unsurlar kaldir-

1. AB ve merkezi hukumet tarafindan sosyal hizmet
projelerine 6nem veriliyor olmasi

2. KaymakamUgin ve STK'lari yaptigi sosyal yardim
calismalari dolaysiyla Belediyemizin sosyal yardim
alaninda is yukunun azalmasi

3. Ilcemizin saglik altyapisinin yeterli seviyeye
ulasmasi

4. Saglik alaninda yeni uygulamalara gegilmesi

5. Ust yonetimin sosyal yardim ¢alismalarini
dnemsemesi

B. ilcemizde ozel saglik kuruluslarinin cok olmasi

7. llcemizde kapsamli bir Arastirma ve Egitim
hastanesinin bulunmasi

8. IBB'ye ait Kadin Sagligi Merkezlerinin bulunmasi

3. Ozel rehabilitasyon merkezlerinin ilcemizde yaygin
olmasi

1. Umraniye de nufus artis hizinin yuksek olmasi

2. Engellilere yonelik sosyal hizmetlerin ve istihdam
alanlarinin ihtiyaci karsilayacak duzeyde olmayisi

3. Umraniye'de ihtiyag sahibi vatandaslarin
Istanbul’'un diger birgok ilgesine gore fazla olmasi

4. Sagukl yasam kulturunun olusturulamamasi ve
koruyucu hekimlik hizmetlerinin istenilen seviyede
olmamasi

5. Yemek ve ilag destedi saglanmasina ragmen, aceze
ailelerin sagliksiz yasam kosullarinin problemleri
kronik hale getirmesi
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mak ve vatandasina nezih bir yasam alani sunmak Umraniye
Belediyesi'nin temel hedeflerindendir.

Sosyal alanda ise toplumun refah duzeyinin artinlmasina yo-
nelik gesitli calismalar yurtturken istihdam imkani olmauyan,
korunmaya muhta¢ dezavantajli insanlanimizin yaninda ol-
mauy, onlar ¢esitli yardimlarla desteklemeui ve onlara yasam
alani agmayr insan onurunu korumak adina bir hedef olarak
benimsemistir. Umraniye Belediyesi sosyal yardimlar konu-
sunda uapilan genis bir envanter ¢alismasi ve Asevi-Yardim
Sandigi ile daha kurumsal ve sistematik hizmet vermektedir.

Umraniye Belediyesi, Yardm Sandigi’'na gelen yardim ta-
leplerini asgariye indirecek tedbirler almayi, insanlarin mag-
duriyetlerini giderecek nakdi yardimlarin disinda alternatifler
sunmayl ve yardim talebinde bulunanlari istihdama yonlendi-
recek altyapiyi kurmayi hedef olarak belirlemistir.

1. Belediyemizin yardim calismalarini sistemli bir
sekilde yuruten Yardim Sandigi’nin olmasi

2. Gunde 5000 kisilik yemek pisirme ve 500 kisilik
yemek sunum kapasiteli bir Asevimizin(Halil
Ibrahim Sofrasi) olmasi

3. Sadece engellilere 6zel hizmet veren Kultur ve
Egitim Merkezinin agilmis olmasi

4. Umraniye'de engelli vatandaslarin ulasim
ihtiyaclannin karsilanmasi i¢in belediyemiz
tarafindan engelli nakil araglari tahsis edilmis olmasi

5. Belediyemize ait tam tesekkullt Kadin Siginma
Evi'nin olmasi

6. Evde bakim gerektiren yardima muhtag ailelere
gunluk sicak yemek daditimi yapilmasi

7. Sosyal yardim ¢alismalannin ydrdtulmesine temel
olusturacak etkin bir arsiv galismasinin olmasi

8. Belediyemizin koruyucu saglik hizmetlerini bir
kamu saguigr politikasi olarak benimsemis olmasi

9. Kamu sagligini korumaya yonelik ilaglama
calismalarinin titizlikle yurotulmesi

10. Tam tesekkullt hayvan barinagimizin olmasi

1. Yasli bakim evi ve rehabilitasyon merkezleri gibi
sosyal tesislerimizin olmamasi.

2. Hizmet verdigimiz aceze ailelerin yasadidi evlerin
dezenfekte(ilaglama) edilmiyor olmasi

3. Sosyal hizmetler alaninda uzmanlasmis personelin
yeterli olmamasi



Cevre; insanlarn ve diger canlilarin yasamlari boyunca iliski-
lerini strdurdukleri ve karsilikli olarak etkilesim icinde bulun-
duklan fiziki, bigolojik, sosyal, ekonomik ve kulttrel ortamdir.
Bir baska ifade ile gevre, bir organizmnanin var oldugu ortam ya
da sartlardir ve yerytzande ilk canli ile birlikte var olmustur.
Saglkli ve medeni bir yasamin strdUrdlmesi ancak saglikli bir
cevre ile mumkunddr.

Medeniyetin ve yasam kalitesinin bir gostergesi olarak kabul
edilen acik yesil alanlarin kentsel ortamdaki 6nemi her gegcen
gun artmaktadir. Dolayisiyla ilgedeki parklarin ve reakreasyon
alanlarinin ihtiyaci ne duzeyde karsiladigi snemli olmustur.

Rekreasyon Alanlari; halkin eglence ve dinlenme gereksinim-
lerini karsilamaya donuk, park, oyun ve acik spor alanlari, agik
gosteri alanlar ve yesil bitki ortust bulunan alanlardir. Um-
raniye Belediyesi bu alandaki ¢alismalarina hiz verilecek ve
insanlar kent yasaminin getirdigi stresten uzak tutacak nezih
mekanlar olusturacaktir.

1.AB uyum surecinde gevre ile ilgili kriterlerin baglayici
olmasi

2. Merkezi Hukumetin Kyoto Protokolunt imzalama
karar almasi

3. Cevre konusunda sivil toplum 6rgutlerinin ve halkin
duyarliiginin ve etkinliginin giderek artis géstermesi

4. Istanbul genelinde cevre kirliliginin ve zehirli
atiklarin kamu saguigina verdigi zararlar ve
olusturdugu tehditlerin son yillarda medyada
fazlaca yer almasina bagli olarak vatandaslarin ve
kurumlarin gevresel riskler konusunda daha fazla
duyarlilik gostermesi

1. Hizli ve duzensiz nUfus artisina bagli olarak evsel
atiklann artmasi

2. Kuresel iIsinma

3. Sanayi ve organize sanayi balgelerinin ilgemizde
bulunmasi sebebi ile sanayi atiklarinin fazla olmasi

4. Gecekondu baolgelerinin fazla olmasi

5. Insaat sektorunun ilcemizde canli olmasina bagl
olarak belediyemizin gevre temizligi konusunda is
yukuanun artmasi

6. Umraniye yuzolcimunun genis olmasi

7. ilcemizde bos arazi ve arsalarin fazla olmasi
dolayisiyla gevre temizligi konusundaki is yukunuan
de fazla olmasi

8. Goc eden kesimin kent hayatina entegrasyonunda
gugluk gekilmesi ve ilgemizde sehir yasaminin
gerektirdigi nitelikte temizlik kalturunun
yerlesmemis olmasi

Bir kentin gelisiminde en etkin olan hususlardan birisi de kent-
sel donati alanlandir. Kuresellesme ve kentler arasi rekabetin
on plana ciktigr gunumuzde Umraniye’nin kentler arasi reka-
bet surecinde basarili olabilmesi igin kentsel donati alaninda
da gelismeler gostermesi gerekmektedir. Ozellikle bilgi toplu-
mu ile birlikte artik kentlerin sadece ulasim, su, kanal, elekt-
rik problemlerini yasamiyor olmasi yeterli bulunmamaktadir.
Insanlar artik kent konforu ve estetigi de aramaktadir. Yasam
seviyesi yukseldikce insanlar temel kentsel ihtiyaclarin étesin-
de konfor ve estetik kaygilar 6n plana gikmaya baslayacaktir.
Umraniye Belediyesi park, ogyun ve eglence gruplarinin her
mahallede yeteri kadar yer almasinin yaninda estetik gorama
de onemsemektedir. Cevre temizligide bu kapsamda Umrani-
ye Belediyesinin oncelikleri arasindadir. Son yillarda temizlik
konusunda yapilan ¢calismalarla belli hizmet standardi olustu-
rulmustur. Bu standartlar yukseltilerek devam edecektir.

1. Belediyemiz bunyesinde tamamen ¢evreye
odaklanmis Cevre Koruma ve Kontrol
Mudurlugu'nun kurulmus olmasi

2. Evsel atiklarin Umraniye genelinde her gun
toplaniyor olmasi

3. Evsel atik toplama isinin, disariya bagimli olmadan
bize ait son model ¢op kamyonlar ile yapiliyor
olmasi.

4. Cevre gonullu ekiplerinin olusturulmasi ve ozellikle
ilcemizdeki egitim kurumlarinin bu konuda istekli ve
duyarli olmasi

5. Temizlik konusunda vatandas memnuniyeti 6n
planda tutularak ¢alismalara bu yonde agirlik
verilmesi

6. Belediyemizin agaclandirma ve yesil alan Gretimi
konusunda 6nemli calismalar yapmasi

7. Son yillardaki yogun ¢alismalarla Belediyemizin
yuze yakin park yapmis olmasi

1. Kisi basina dusen yesil alan miktarinin yetersiz
olmasi

2. Bisiklet yolu, yurume/kosu yolu ve agik hava spor
alanlarinin yetersiz olmasi

3. Son yillarda park yapiminda énemli artislar
olmasina ragmen parklarin beklentileri karsilama
duzeyine erismemis olmasi

Belediyelerin temel sorumluluk alanlarindan birisi, kentlerin
fiziksel ihtiyaglarinin karsilanmasi ve planli yapilasmanin sag-
lanmasidir.

Suphesiz ki, bir kentin gelisiminin en 8nemli sartlarindan birisi
imar planlarinin bulunmasidir. Fakat imar planlarinin kendisin-
den beklenen misyonu yerine getirebilmesi icin uygulanabilir
olmalar gerekmektedir. Umranige, ulkemizde uzun yillardir
yasanan gocten en fazla etkilenen yerlesim alanlar arasinda-
dir. Bunda Umranige’nin ulasim baglantilari, zemin yapisi vb.
faktorlerin ve son uillarda yapilan belediyecilik hizmetlerinin
etkisi buyuktar. Sehrin dengeli ve modern gelismesi icin gesitli
bolgelerin planlarinin yeniden duzenlenmesi gerekmistir.

1. Bolgesel planlar, 175000 planlari ve uygulama
planlarinin etkin bir sekilde hazirlanmis olmasi

2. Buyuk yatinmci firmalart kentsel alanlari modern
sehircilik normlarina uygun olarak optimum
kullanmalari

3. Kentsel donusum konusunda 6zel sektdrun eski
yapilan hizla yeniliyor olmasi

4. Buyuk firmalarin prestij konut projeleri igin
Umraniye'yi secmis olmasi

1. Umraniye’nin 6nemli bir kisminin 2B alaninda
kalmasi

2. Gegcmiste carpik kentlesmenin imar aflariyla
desteklenmis olmasi

3. Gogun getirdigi problemlerle beraber kentlilik
bilincinin gelismemis olmasi

4. Yerlesik gecekondu alanlarinin garece fazlaligi
5. Insaat sayisindaki artis

6. Burokratik islemlerin fazlaligi

7. Yapi denetimle ilgili karsilasilan sorunlar

8.Imar ve Yapi denetimleri ile ilgili mevzuattan
kaynaklanan sorunlar
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Umraniye Belediyesi 1/5000 planlarnni da kendisi yaparak
bu konudaki kararliigini ortaya koymus, 1/1000 planlari ya-
parak fonksiyonel hale getirmistir. Plan tadilatlan ve yeni du-
zenlemelerle hizli gelisen insaat sektorundn 6ndnde gitmeui
ve plansiz yapilasmauyi sifir seviyesine indirmeyi hedef olarak
belirlemistir.

Saglikli ve surduralebilir kentlesmeyi saglamak ise Umraniye
Belediyesi’'nin basat amaclarindandir.

1. Teknolojinin gelismesiyle beraber diger kamu
kurumlariyla bilgi paylasiminin yayginlasmasi

2. Norm kadro uygulamasiyla teknik personel
ihtiyacinin buyuk 6lcude karsilanmasi

3. Plan ve kadastral paftalarin ve ilgili dosyalarin hizla
dijital ortama tasiniyor olmasi

4. Kent bilgi sisteminin olmasi

5. Vaki sikayetlerin tamamina mudahale ediliyor
olmasi

1. Yeterli derecede deneyimli personelin olmayisi
2. Imarla ilgili butun birimlerin ayni binada olmamasi



Kamu duzeni, genel olarak bir Ulkede yasayan halkin tama-
minin huzuru ve yasami icin alinmasi gerekli olan 6nlemlerin
butununu igerir. Bu anlamiyla kamu duzeni ¢ok genis kapsamli
bir kavram olarak kasimiza ¢ikmaktadir.

Insanligin yerlesik hauata gectigi dosnemlerden, gunumuz mo-
dern kentlerinin sosyokulturel ve sosyoekonomik hayatinda
muhtemel bir kaosu 8nledip bazi keyfiyetlerin ve olumsuzluk-
larin 6nUne gecilmesi ve kamu duzeninin saglanmasi bakimin-
dan denetimin gerekli bir etkinlik olarak karsimiza ¢iktigi goru-
lur. Ozellikle metropol kentlerde bu etkinligin daha bir 6Snem
kazandigi ortadadir. Kentlerin degisme ve gelisme gostermesi,
paralelinde kent sakinlerinin ihtiya¢ ve beklentilerinin gesit-
lenmesine neden olmustur. Bu tip gelismeler karsisinda de-
netim etkinliginin bu beklentilere karsilik gelecek sekilde daha

1. Ust yonetimle uyumlu calisma imkaninin olmasi
2. Seffaflik ilkesinin benimsenmesi

3. AB yasalarina uyum cgergevesinde yerel
yonetimlerin sorumluluklarinin daha 6nplana
cikmasi

4. Kamu idareleri kanunundaki degisimin sagladig
imkanlar

5. Kamu guveligini esas alan ilce Emniyet Teskilati ile
yine kamu guveligi icin ¢alisan Zabita teskilatimizin
koordineli ve uyumlu ¢alisiyor olmasi

6. Basta kaymakamlik olmak Gzere mevcut kamu
tazel kisilikleri ile ve Sivil Toplum Kuruluslari ile
koordineli calisiiyor olmasi

1. Umraniye’nin nufusunun yuksek olmasi ve giderek
de yukselmesi

2. Umraniye ilge yuzolgumunun genis olmasi

3. Yeterli kentlilik ve musterek yasam bilincinin
olmamasi

4. Cok farkli sosyo-ekonomik ve kalturel seviye de
insanlarin Umraniye'de bir arada yasamasi

5. Hizli yapilasmaya bagli denetim gereksinimleri

6. Ana ulasim arterlerinin yetersiz olmasina bagli trafik
sorunlar

7. llce genelinde otopark ihtiyac
8. Seyuyar faaliyetlerin fazla olmasi

cagdas, etkin ve verimli hale getirilmesi ise kaginilmazdir. Bu
yuzden Umraniye Belediyesi kamu duzeni konusunda “zabita
hizmetlerini AB standartlarinda sunmayi” amag olarak benim-
semistir.

Umraniye’nin sosyal ve demografik degisimi yaninda son uil-
lardaki fiziksel degisimi belediyenin kamu duzeni konusundaki
amag ve hedeflerini daha 6nplana ¢ekmistir.

1. Kamu duzeni ¢alismalarinin dort bélgeye ayrilarak
organize edilmesi

2. Merkez karakolumuzun disinda Dudullu
karakolumuzun olmasi

3. Zabita ekiplerimizin gorev ve sorumluluk bilincinin
yuksek olmasi

4. Zaman sinirlamasi olmaksizin her turld sikintida
mudahale edebilecek zabita ekiplerimizin 24 saat
gorevde olmasi

5. Ozel guvenlik hizmet alimi
6. Ust yonetimin kararli ve Uretken olmasi

7. Zabita ekiplerinin arag, gereg, techizat ve diger
ekipmanlar konusunda tam donaniml olmasi

1. Gorev ve sorumlulugun genis, yetkilerin sinirli
olmasi

2. Uygunsuz parklanmanin fazla olmasi

3. Vatandasin kaldirm ve kamu arazilerinin isgalleri
konusunda yeterince duyarli olmamasi

Altuapi, bir kentin gelisiminde en 6nemli unsurlardandir. Yeterli
alt yapiya sahip olmayan yerlesim yerlerinin saglikli gelisimi
mumkun degildir. Alt yapi kavrami her ne kadar sosyal ve kul-
turel tesisleri de kapsamina almakta ise de burada alt yapi kav-
ramini, yol, su, atik su, yagmur suyu gibi temel fiziki alt yapi
anlaminda kullanmaktayiz. Belediyelerin asli gorevlerinin en
onemlilerinden biride altyapi galismalarndir.

Umraniye Belediyesi, Istanbul Buyuksehir Belediyesine
bagl bir ilgce belediyesi oldugu icin altyapi ¢calismalarinda
Buyutksehir'le koordinasyon saglanmaktadir. Ayrica elektrik,
haberlesme gibi altyapi yatinmlan merkezi idarece yapildigin-
dan bu kurumlarla koordinasyon énem arz etmektedir.

Butuncul bakis agisiyla Umraniye Belediyesi, alt yapi hizmet-
lerini gelecegin ihtiyaclarnini da karsilayacak sekilde planla-
maktadir. Diger taraftan lojistik hizmetler belediye hizmetleri-
nin sUrudurulebilirligi agisindan tnem arz etmektedir.

1. Teknolojinin her gegen gun hizla gelismesi

2. Altyap! hizmetlerini yurattrken 6zel sektorin de
desteginin alinmasi

3. IBB'nin ilcemizde yaptig yatinmlar

1. Umraniye'de sehirlesme oraninin yuksek olmasi
2. Umraniye yuzey alaninin genis olmasi

3. Yeni insaatlasmaya bagli olarak altyapi
hizmetlerinin surekli yeni bastan yapilmasi

4. Gelisen Umraniye’de mevcut altyapinin intiyac
karsilamada yetersiz kalmasi

5. Muteahhit firmalarin is Uretim kalitesinde yasanan
sorunlar
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Lojistik, bir destek hizmeti olarak ana faaliyet alani, diger bi-
rimlerin hizmetlerini aksatmadan, zamaninda, etkili ve verimli
sunabilmesi icin gerekli alet, makine, arag ve techizat temini
anlamina gelmektedir.

Umraniye Belediyesi kurum igerisinde lojistik hizmetlerini tam
zamaninda sunarak verimli bir is potansiyeli olusturmayr ve
hizmetlerin surdurulebilirligini guven altina almaul amag edin-
mistir.

1. Umraniye’nin temel altyapr hizmetlerinin
tamamlanmis olmasi.

2. Belediyemizin ikinci bir asfalt plenti kurmasi ve
asfalt konusunda disa bagimuligimizin olmamasi

3. Altyapi hizmetlerini yuratecek arag ve
ekipmanlarimizin yeterli duzeyde olmasi

4. Kalifiye personelin bilgi ve becerilerini ¢alistiklari is
koluna yansitabilmeleri

5. Guglu bir garaj yonetim programi ile kayit ve
raporlama sisteminin mevcut olmasi

6. Bilgi teknolojisinden yararlanilarak GPS tabanli arag
takip sisteminin kullaniliyor olmasi

7. Lojistik ekipman ve techizatin surekli saglaniyor
olmasi

8. Makine parkimizin guglt olmasi

1. Afet koordinasyon merkezimizin olmamasi

2. Afet/Risk yonetimi kanusunda istenen seviyede
onlemlerin alinamamasi



KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRMESI

Belediye yonetiminde en fazla konusulan konu hi¢ suphesiz Son yillarda uygulanan stratejik planlar, kurumsal performans N\ - S o
mali kaynaklarin yetersizligidir. Her ne kadar SWQOT Anali- olcumleri mali yapiyi disipline etmekte, i¢ kontrol uygulamasi .\ ; \, - ‘ ‘
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zinde goruldugu gibi belediyemizin mali yapisi guglu ise de ile faaliyetler denetlenmektedir.
Umraniye’ye ve Umraniye halkina daha iyi hizmet sunabilmek
icin belediyemizin mali imkanlarinin genisletilmesi gerekmek-
tedir. Ayrica belediye harcamalarinda tasarrufa daha da riayet
edilmesi ve belediye yatinmlarinda 5018 sayili Kamu Mali Y6-
netimi ve Kontrol Kanununun da 6ng6rdugu sosyal ve ekono-
mik fayda analizleri yapitmalidir.

Umraniye Belediyesi, harcamalarini stratejik plana uygun ola-
rak yapilmasini, yillik hedeflerle kurumsal performansin élgal-
mesini, batgenin etkin kullanimi i¢in mali ve mali olmyan fa-
aliyetleri duzenli olarak denetlenmesini en 6nemli ugras alani
olarak belirlenmistir.

Belediyemiz kent bilgi sisteminden hareketle mevcut kayitli
mukellef verileri ile olmasi gerekenleri karsilastirarak sonug
almaya yonelik gelir arttirict calismalan baslatmustir.

1. Yeni yapilasmadan dolayi insaat gelir kaynaklarinin 1. Gelir arttinci galismalar yapilmasi

et s 2. Belediyemizde kentli servisinin kurulmus olmasi

2. Konut ve isyeri sayisindaki artisin gelirlere

yansimasi 3. Tasinmaz takibinin Cografi Bilgi sistemiyle

desteklenmis olmasi

3. llgedeki ekonomik gelismenin gorece iyilesme 4. Analitik butgenin uapiliyor olmasi

gostermesi
5. Gelir gider dengesinin orantili olmasi
1. Belediye gelirleri yasasinin ¢cikmamis olmasi 1. Degisen belediye kanunu ile bir cok yeni gorevler
2. llge sakinleri genelinin gelir duzeyinin dusuk \cg(lar;:fsl?l TElgs el Leies MEe revyen Leplimenis

olmasi

3 (ke gk elenmmilk oz e anmelsr 2. I¢ denetim mekanizmalarinin verimli galismamasi

3. Ic Kontrol Eylem Plani’nin henuz yeterli duzeyde

4. lller bankasi paylarindaki kesintiler sonuclar vermemesi




Ek-1: Ust Yoneticinin i¢ Kontrol Guvence Beyani

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gavenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin butge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaglar dogrultusunda ve idi
mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin islemlerin yasallik ve duzenliligine iliskin
yeterli guvenceyi sagladigini bildiririm.

Bu guvence, st yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetci raporlari ile
Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olmadigini beyan
ederim. Umraniye- ISTANBUL 01.03.2012

imza
Hasan CAN
Umraniye Belediye Baskani

Ek-2: Mali Hizmetler Birim Yoneticisinin Beyani

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuat ile diger mevzuata uygun olarak yuratuldugund, kamu
kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilimasini temin etmek Uzere i¢ kontrol streglerinin
isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin ainmasi igin ddsunce ve Gnerilerimin zamaninda Ust yoneticiye
raporlandigini beyan ederim.

Idaremizin 2011 uili Faaliyet Raporunun “Mali Bilgiler” bolumunde yer alan bilgilerin guvenilir, tam ve dogru
oldugunu teuit ederim.

Umraniye- ISTANBUL 01.03.2012
Imza
Metin KARADAG
Mali Hizmetler Muadura

Ek-3: Harcama Yetkililerinin I¢ Kontrol Guvence Beyani

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin guvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare butgesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim gergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali
kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve duzenliligi hususunda yeterli guvenceyi sagladigini ve harcama
birimimizde sure¢ kontrolunun etkin olarak uygulandigini bildiririm.
Bu guvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve deg@erlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetgi raparlari ile
Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olmadigini beyan
ederim.
Umraniye- ISTANBUL 01.03.2012
Imza
Harcama Yetkilileri

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Mudurlugu

Bilgi Islem Mudurlugu

Cevre Koroma ve Kontrol Muduarlogu

Destek Hizmet Mudurlagu
Dis iliskiler Mudurlugu
Emlak Istimlak Mudurlugu
Fen Isleri Mudurlogu
Hukuk Isleri Mudurlugu

imar ve Sehircilik Mudurlagu

Insan Kaynaklar ve Egitim Mudurlugu

isletme ve istirakler Mudurlugu

Kultur ve Sosyal Isler Mudurlugu

Kutuphane Mudurlogu

Mali Hizmetler Mudurlagu
Ozel Kalem Mudurlugu

Park ve Bahceler Mudurlagu
Ruhsat ve Denetim Muduarlagu
Sosyal Yardim Isleri Mudurlagu
Strateji Gelistirme Madarltgu
Teftis Kurulu Muduarlugu
Temizlik isleri Mudurlugu
Veteriner Isleri Mudurlugu
Yapi Kontrol Mudurltgu

Yazi Isleri Mudurlugu

Zabita Mudurlugu
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